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TERMO DE REFERENCIA

1) Objeto

Contratacdo de 01 (um) posto de servico de Profissional graduado em
Terapia Ocupacional, com registro ativo e regular no Conselho Regional de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional (CREFITO), para o Hospital da Brigada
Militar de Porto Alegre/RS — HBM/PA.

2) Motivacgao/Justificativa
A contratacdo emergencial de profissional de Terapia Ocupacional justifica-se
pela necessidade de assegurar a continuidade do tratamento dos pacientes
internados na Unidade de Psiquiatria, considerando que o servigo ainda esta
sendo prestado até 22/12/2026, A Terapia Ocupacional desempenha papel
fundamental na reabilitagcdo e reinsercdo social dos pacientes, promovendo
melhorias nas funcbes cognitivas, motoras e emocionais, constituindo
componente indispensavel do plano terapéutico multiprofissional adotado pelo
hospital. A eventual descontinuidade do servico podera acarretar prejuizos
significativos ao tratamento e a evolucao clinica dos pacientes, comprometendo
o funcionamento regular da unidade e o atendimento humanizado e
multidisciplinar. Ressalta-se que ja se encontra em andamento o PROA
referente ao Pregdo Eletronico n® 25/1203-0027005-1, destinado a contratacéo
regular do servico. Entretanto, considerando que se trata de um processo
licitatério de tramitacdo prolongada, e diante da urgéncia e essencialidade na
manutencdo do servico ap0s 22/12/2026, faz-se necessaria a abertura de
Dispensa de Licitagdo Emergencial, a fim de garantir a continuidade do

atendimento assistencial e o adequado funcionamento da unidade hospitalar.

3) Especificagdes Técnicas
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Contratacdo de 01 (um) posto de servico de Profissional graduado em
Terapia Ocupacional, com registro ativo e regular no Conselho Regional de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional (CREFITO), devendo os profissionais ter
experiéncia minima de 06 meses em atendimentos Unidade de Internacéo

Psiquiatrica.

O Terapeuta Ocupacional indicado pela empresa para prestar o atendimento
em terapia ocupacional devera possuir o Curso Superior na area, realizado em
instituicdo de Ensino Superior devidamente reconhecido pelo Ministério da
Educacao e estar inscrito no CREFITO (Conselho Regional de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional).

A Administracdo definira os horarios de execuc¢do dos servigos, seja no turno
da manha, seja no turno da tarde ou em horario intermediario, sempre
respeitando o limite de 25 (vinte e cinco) horas semanais.

Por ocasido da assinatura do contrato a empresa devera possuir registro ou
inscricdo da empresa licitante no Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia

Ocupacional da 5° Regiéo.

3.1. Descricéo técnica:
a) O profissional devera exercer suas atividades juntamente aos pacientes
internados na Unidade de Internacdo Psiquiatrica do HBMPA;

b) Devera realizar avaliagéo e diagnostico Terapéutico Ocupacional,

c) Devera realizar atividades socioterapicas e passeios programados;

d) Deveréa organizar um espago recreativo na unidade e ao ar livre;

e) Devera avaliar os pacientes individualmente;

f) Devera participar de reunibes de equipe nas com datas e horéarios a

serem combinados;



)

h)

)

K)
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Deverda participar e/ou implantar grupos terapéuticos com 0s pacientes
internados;

Devera oferecer orientagcédo e acolhimento familiar;

Devera realizar o planejamento da alta segura e desospitalizacéo;
Devera combinar com a chefia do servigo, de acordo com as rotinas ja
instituidas, que poderdo a qualquer momento ser alteradas de acordo
com a necessidade da chefia do servico;

Devera, quando necessério, trabalhar juntamente com a equipe

multidisciplinar;

3.2. Das condicfes de execucao dos servigos:

a)

b)

d)

e)

f)

Os equipamentos de protecao individual (EPI) e os uniformes deveréo
ser fornecidos pela empresa contratada, sem ©6nus para a
Administracdo, observadas as normas de seguranca e saude no
trabalho aplicaveis. O avental com identificacdo devera ser substituido
semestralmente, ou antes, sempre que nhecessario em razdo de
desgaste ou comprometimento de suas condi¢cdes de uso. Os 6culos de
protecdo serdo substituidos conforme a necessidade e o desgaste,
observadas as disposi¢cdes da NR-6 e as orientagcdes do fabricante.
Cabera a empresa contratada prestar cobertura integral para a solucdo
de problemas relacionados a sua administracao;

O profissional devera se apresentar devidamente uniformizado;

O profissional devera prestar os cuidados necessarios, dentro da técnica
adequada, respeitando os deveres e obrigacbes decorrentes dos
principios da ética e da legislagéo;

O profissional devera registrar em prontudrio as atividades executadas
junto ao paciente, e em formuléario especifico quando for o caso;

Os profissionais deverao atender respeitosamente o paciente;
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g) Cabera a CONTRATADA assegurar a continuidade dos servicos
contratados, providenciando a substituicdo do profissional nas hipoteses
de férias, faltas, afastamentos ou outros impedimentos, por profissional
que atenda as mesmas exigéncias de formacdo, habilitacdo e
experiéncia previstas neste Termo de Referéncia, sem 6nus adicional
para a CONTRATANTE, observada a jornada contratual de 25 (vinte e
cinco) horas semanais.

h) A contratada devera manter atualizado o prontuéario do paciente para fins

de fiscalizacdo e acompanhamento.

4) Formulério de avaliac&o do nivel de servigo:
A Avaliacdo do Nivel do Servico sera realizada mensalmente pelo Fiscal
Técnico do contrato, e seguira os principios gerais elencados na clausula
17.1 das Condi¢Oes Gerais de Licitacdo (CGL) da Folha de Dados, bem como

sera avaliado os seguintes itens:

(1,0 ponto): Assiduidade: A prestacdo do servico devera ser realizada com a
frequéncia estipulada e/ou de acordo com a demanda/solicitacdo do
contratante, conforme contrato, sem quebra de continuidade e sem prejuizo

na prestagdo do mesmo.

(1,0 ponto): Apresentacdo pessoal: Os funcionarios responsaveis pela
execucdo do servico deverdao estar devidamente apresentados e
uniformizados, de modo a garantir a sua identificacdo e padronizacdo da

apresentacao pessoal;

(1,0 ponto): Acolhimento, Postura e Etica: Os executores dos Servigos
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deverdo usar de boa educacédo e conduta adequada na comunicacdo, bem
como manifestar uma postura profissional, principalmente no que diz respeito
as competéncias profissionais, ética e responsabilidade no trato com o militar

na execucao das tarefas;

(1,0 ponto): Desempenho técnico: A contratada devera dispor de
profissional com treinamento e conhecimento técnico da funcdo de modo a
realizar o servico dentro dos parametros sanitarios, de seguranca e legais,
garantindo que o colaborador cumpra as suas func¢des seguindo os preceitos

do cédigo de ética e conselho profissional;

(1,0 ponto): Relacdes interpessoais: O executor do servico devera ter boas
maneiras, bem como usar da boa educagdo na comunicagdo para com 0S
demais membros da equipe, de modoa garantir que seja repassado todas as
informacBes necessarias ao bom andamento e cumprimento do contrato no

decorrer do servico;

(1,0 ponto): Qualidade de materiais e equipamentos: A empresa contratada
devera fornecertodos os materiais e equipamentos necessarios para a correta
execucgao dos servicos, inclusive EPIs e EPC, com a devida qualidade que o

servico requer, atendendo as necessidades correntes do paciente;

(1,0 ponto): Execucédo de rotinas: Os servicos devem ser devidamente
executados conforme cronograma e descritos em relatérios/prontuarios

diarios, de posse do paciente, devidamente assinados e carimbados.

(1,0 ponto): Uso de EPI: o executor do servico devera fazer uso dos EPIs e

EPC necessarios a devida protecdo dos executores, bem como a evitar
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qualquer tipo de contaminacdo doambiente em geral;

(1,0 ponto): Organizacdo e Gestdao dos Recursos: A disposicdo dos
materiais e equipamentos utilizados, bem como dos recursos humanos
empregados, deverdo ser disponibilizados e empregados de forma

organizada, de modo a suprir as demandas, sendo necessaria a substituicdo

imediata quando da indisponibilidade do profissional, a fim de que ndo ocorra
a interrupcdo dos servico; O contratado deverda cumprir o pagamento do
funcionario conforme o previsto na planilha de custos e entregar no prazo as

documentacfes mensais previstas em contrato;

(1,0 ponto): Tempo de resposta para solucdo das demandas: As
demandas terdo um tempo maximo de 24 horas da solicitacdo para seu

atendimento e a devida resolugao.

A pontuacdo atribuida a cada um dos itens indicados acima sera feita conforme

0s critérios a sequir:

I - Sera atribuido 1 ponto ao item avaliado como “CONFORME”;
I - Serad atribuido 0,5 pontos ao item avaliado como

‘PARCIALMENTE CONFORME?;

Il - Sera atribuido O (zero) ponto ao item avaliado como “NAO
CONFORME”;

IV - A nota final, entre 0 (zero) e 10 (dez), corresponde ao
somatorio dapontuacéao atribuida aos itens avaliados.

V - o percentual de desconto da fatura é estabelecido conforme
critérios a seguir:
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Pontuacao Obtida Fator de Desconto da Fatura
NOTA FINAL > 8 pontos 0,00%
NOTA FINAL=7e <8 1,50%
pontos

NOTA FINAL=6e <7 3,00%
pontos

NOTA FINAL =5e <6 4,50%
pontos

NOTA FINAL =4 e <5 6,00%
pontos

NOTA FINAL < 4 pontos 7,50%

5) Prazo, local e condi¢cdes de execucdao

a) A relacdo dos profissionais prestadores dos servicos devera ser

b)

c)

d)

informada a Administracdo mensalmente até o dia 20 do més anterior.

O profissional devera cumprir as normas estabelecidas pelo Regimento
Interno do HBM/PA;

A CONTRATADA devera ser responsavel pela administracdo de seus
profissionais e sobre 0s quais tera responsabilidade exclusiva e total
com referéncia aos encargos sociais, fiscais, e outros decorrentes da

execucgéao do Contrato;

O profissional devera apresentar-se devidamente uniformizado, de

acordo com a sua funcéo, para o desempenho de suas atividades;

Equipamentos de protecdo individual (EPI) e uniformes para os
profissionais sdo a cargo da Contratada. Neste quesito devera ser
observada a Instrucdo Normativan® 08 / 2020 que dispde sobre os
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critérios de sustentabilidade ambiental para a aquisicdo de bens e
contratacdo de servicos e obras relativamente as licitacbes realizadas
pela Secretaria de Planejamento, Orgcamento e Gestao por intermédio da
Subsecretaria da Administragdo Central de Licitagbes - CELIC

https://www.diariooficial.rs.gov.br/materia?id=464362

Porto Alegre, 21 de outubro de 2026.

Luana Barbosa Martins — Cap Farm PM

Chefe da Secao de Compras do Departamento de Saude
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