GOVERNO DO ESTADO
- RIO GRANDE DO SUL

) :;:; SCCRETAREA O SALIDE

3* Coordenadoria Regional de Saude
Administrativo

TERMO DE REFERENCIA N° /2026

1. OBJETO

Contratagdo emergencial e temporaria de empresa especializada para prestagdo continua de servigos de
limpeza, higienizagdo e conservacao das dependéncias utilizadas pela 3* Coordenadoria Regional de Saude,
no Municipio de Pelotas/RS, com dedicacao exclusiva de mao de obra e fornecimento dos materiais,
utensilios, uniformes e equipamentos de protecao individual necessarios a execucao integral do objeto.

A contratagdo compreendera os seguintes postos:

Carga Carga
horari horari
Item Descricao Quantidade oraria oraria
mensal por mensal
posto total
Auxiliar de li j da de 40 h is, d d
1 uxi 1ar. e 1mp.e.za, com J.OI‘Ila a .e 0 horas semanais, de segunda a ) 200 horas 400 horas
sexta-feira, e adicional de insalubridade de 40%
5 Auxiliar’ de limpeza, com jornada de 20 hora§ semanjdis, de segunda a | 100 horas 100 horas
sexta-feira, no turno da tarde, e adicional de insalubridade de 40%
500 h
Total 3 postos o.ras
mensais

Os servigos serdo prestados nas areas internas e externas abrangidas pela contratacdo, observadas as rotinas,
frequéncias, horarios e demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

O objeto sera contratado em lote tnico, compreendendo conjuntamente a disponibiliza¢do da mao de obra e
o fornecimento dos recursos materiais necessarios a adequada execugao dos servicos.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

A contratagdo ¢ necessaria para assegurar a continuidade dos servigos de limpeza, higienizagao e
conservacao das dependéncias da 3* Coordenadoria Regional de Satde, mantendo os ambientes em
condi¢des adequadas de higiene, salubridade, seguranga ¢ funcionamento.

As dependéncias abrangidas abrigam setores técnicos, administrativos, de atendimento e de almoxarifado,
com circulagdo regular de servidores, usudrios, prestadores de servigos, representantes municipais ¢ demais
pessoas relacionadas as atividades desenvolvidas pela Coordenadoria.

A interrupgdo ou a execucdo inadequada dos servigos podera ocasionar aciimulo de residuos e sujeira,
comprometimento das condi¢des sanitarias, higienizagdo insuficiente dos sanitarios e das areas de
circulacdo, deterioragdo das instalagdes e prejuizo ao funcionamento regular dos setores.

Os quantitativos foram definidos com base nas caracteristicas da unidade e no historico da execucao
contratual. A estrutura composta por dois postos de 40 horas semanais e um posto de 20 horas semanais tem
atendido adequadamente as necessidades ordinarias da 3* CRS, nao tendo sido identificadas alteragdes
relevantes que justifiquem sua ampliagdo ou redugao.

A contratacdo definitiva do objeto esta sendo instruida no Processo n® 26/2000-9025447-8, destinado a
realizag@o do procedimento licitatorio.

Considerando a proximidade do encerramento do Contrato FPE n® 2023/021694 ¢ o periodo necessario a
conclusdo da contratagdo definitiva, a presente contratacdo emergencial destina-se exclusivamente a




impedir a interrup¢do dos servigos, ficando restrita ao periodo indispensavel até o inicio da execucdo do
futuro contrato.

A contratagdo emergencial ndo substitui nem afasta o regular prosseguimento do Processo n® 26/2000-
9025447-8, devendo os periodos de execucao ser coordenados para evitar interrup¢ao dos servicos,
sobreposi¢do contratual ou duplicidade de pagamento.

A fundamentagdo detalhada da solucdo, dos quantitativos, da estimativa de precos e da viabilidade consta
do Estudo Técnico Preliminar integrante do processo.

3. LOCAIS DE EXECUCAO

Os servicos serdo executados nas dependéncias utilizadas pela 3* Coordenadoria Regional de Satde nos
seguintes enderecos:

I. Rua Marechal Floriano, n° 204, Pelotas/RS, imdvel com area de 621,97 m? indicada nos documentos da
locagdo, conforme a Matricula n® 12.002 do Registro de Imoveis da 2* Zona de Pelotas;

II. Rua Marechal Floriano, n° 202, Pelotas/RS, imdvel com area de 265,56 m? indicada nos documentos da
locagd@o, conforme a Matricula n® 7.937 do Registro de Iméveis da 2* Zona de Pelotas;

III. Rua Santos Dumont, n° 115, Pelotas/RS, imovel com area de 423,6040 m? indicada nos documentos da
locagdo, conforme a Matricula n® 50.915 do Registro de Imdveis da 2* Zona de Pelotas; e

IV. Rua Santos Dumont, n° 125, Pelotas/RS, imdvel com area de 164,52 m? indicada nos documentos da
locagdo, conforme a Matricula n® 50.924 do Registro de Imdveis da 2* Zona de Pelotas, sendo abrangida
pelos servigos somente a sala situada no terrago e efetivamente utilizada pela 3* Coordenadoria Regional de
Saude.

As metragens indicadas correspondem as referéncias constantes dos documentos da locagao e destinam-se a
identificacdo e a caracteriza¢do dos imdveis. Essas medidas ndo representam, necessariamente, a area util
integralmente ocupada ou submetida aos servigos de limpeza, especialmente nos espacos utilizados apenas
parcialmente pela Coordenadoria.

A execugdo abrangerd os ambientes internos e externos efetivamente utilizados pela 3* Coordenadoria
Regional de Saude nos enderecos indicados, incluindo setores administrativos e técnicos, areas de
atendimento e circulagdo, sanitarios, almoxarifados e demais espacos compreendidos nas rotinas deste
Termo de Referéncia.

4. NATUREZA E CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Os servigos possuem natureza continua, pois atendem a necessidade permanente da Administrag¢ao e sua
interrupg@o podera comprometer as condi¢des de funcionamento, higiene e salubridade da unidade.

A execucdo ocorrerd com dedicacdo exclusiva de mao de obra, considerando que os trabalhadores
permanecerdo a disposi¢ao nas dependéncias da 3* Coordenadoria Regional de Satde durante as jornadas
contratadas, sem compartilhamento para execu¢do simultdnea de outros contratos.

O objeto caracteriza-se como servigo comum, uma vez que seus padroes de desempenho e qualidade podem
ser definidos objetivamente por especificagdes usuais de mercado, rotinas, frequéncias e resultados
minimos.

Os servigcos nao possuem natureza predominantemente intelectual e ndo se enquadram como obra ou
servigo de engenharia.

O carater continuo dos servigos ndo afasta a natureza temporaria da contratagdo emergencial, cuja execugdo
devera permanecer limitada ao periodo necessario a continuidade do atendimento até o inicio da contratacao
definitiva.

5. JORNADAS E HORARIOS DE EXECUCAO

Os servigos serdo executados de segunda a sexta-feira.

Os dois postos de 40 horas semanais deverao cumprir jornada:

I. das 8h as 12h; e

II. das 13h as 17h.

Cada posto totalizara 8 horas diarias, 40 horas semanais e 200 horas mensais.

O posto de 20 horas semanais devera cumprir jornada no turno da tarde, das 13h as 17h, de segunda a sexta-



feira, totalizando 4 horas diarias, 20 horas semanais e 100 horas mensais.

O periodo entre 12h e 13h sera destinado ao intervalo intrajornada dos trabalhadores alocados nos postos de
40 horas semanais, ndo integrando a jornada.

Eventual necessidade de alteragdo dos horarios devera observar as cargas horarias contratadas, a legislacao
trabalhista e a norma coletiva aplicavel.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO E MODELO DE EXECUCAO

A contratada devera executar os servigos necessarios a manutencao das condigoes de limpeza, higiene,
conservacdo e salubridade dos ambientes abrangidos, conforme as rotinas e frequéncias estabelecidas no
Anexo II.

A contratada devera distribuir os trabalhadores entre os imdveis e ambientes de forma a assegurar o
cumprimento das rotinas, jornadas e horarios contratados.

Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel e na minuta contratual padrao
integrante da contratagdo, cabera a contratada:

L. disponibilizar os trabalhadores nos postos, jornadas e horarios estabelecidos;

I1. providenciar a substitui¢do dos trabalhadores ausentes durante a jornada afetada, de modo a evitar a
descoberta do posto, sem prejuizo do desconto proporcional pelo periodo sem cobertura;

I11. manter preposto responsavel pela interlocugdo com a fiscalizagdo;

IV. fornecer os materiais, utensilios, uniformes e equipamentos de prote¢@o individual necessarios a
execucao;

V. manter controle de frequéncia e jornada dos trabalhadores;

VI. organizar e supervisionar a execu¢ao dos servigos; e

VIL. corrigir as falhas comunicadas pela fiscalizacdo.

A distribuicdo cotidiana das atividades sera realizada pela contratada, por intermédio do preposto,
observadas as prioridades, os locais e os resultados indicados pela Administracdo, sem caracterizacdo de
ingeréncia direta sobre os trabalhadores.

A execucdo terd inicio mediante Ordem de Inicio dos Servigos, apds a mobilizag¢do dos trabalhadores e a
disponibiliza¢do dos uniformes, equipamentos de protecao individual, materiais e utensilios necessarios.
A execugdo emergencial devera ser coordenada com o Processo n® 26/2000-9025447-8, destinado a
contratacdo definitiva, de modo que o inicio da execucao do futuro contrato ndo coincida com a prestagao
emergencial.

7. MATERIAIS, UTENSILIOS, UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

A contratada devera fornecer, sem custo adicional para a Administracdo, os materiais de consumo,
utensilios, uniformes e equipamentos de protec¢ao individual necessarios a adequada execugdo dos servigos,
conforme o Anexo .

Os produtos deverao ser adequados as respectivas finalidades, estar dentro do prazo de validade, observar
as orientacdes de uso e armazenamento dos fabricantes e estar regularizados perante os 6rgaos
competentes, quando exigivel.

Os materiais deverdo ser disponibilizados nas periodicidades ¢ quantidades previstas no Anexo I.

A contratada devera substituir os produtos ou utensilios vencidos, danificados, sem identificagao,
improprios para utilizagdo ou em desacordo com as especificagdes.

Os utensilios deverdo permanecer em condi¢cdes adequadas de funcionamento, conservagao, higiene e
seguranga, cabendo a contratada realizar sua manutengdo ou substituicdo quando necessario.

A contratada devera fornecer uniformes adequados as atividades e os equipamentos de prote¢do individual
necessarios, orientando e fiscalizando sua utilizagao.

8. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

A contratada devera observar os critérios de sustentabilidade ambiental aplicaveis ao objeto, especialmente:
L. utilizar produtos de limpeza e conservacao que observem as classificacdes e especificacdes determinadas
pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, quando sujeitos a essa regulamentacao;

II. fornecer os equipamentos de protecao individual necessarios a execugao dos servigos;



III. orientar os trabalhadores quanto ao uso racional de agua e energia e a reducao do desperdicio e da
geracdo de residuos;

IV. observar a legislagdo aplicavel ao descarte dos residuos decorrentes da execucdo dos servigos; e

V. utilizar materiais devidamente regularizados perante os 6rgdos competentes, quando exigivel.

As exigéncias serao aplicadas proporcionalmente as caracteristicas dos produtos e materiais efetivamente
utilizados.

9. REQUISITOS DA CONTRATACAO E QUALIFICACAO TECNICA

A empresa devera demonstrar capacidade para executar os servi¢os e fornecer os recursos humanos e
materiais necessarios ao cumprimento do objeto.

A qualificagao técnica devera ser comprovada por atestado ou documento equivalente que demonstre
experiéncia anterior na prestacdo de servigos compativeis com limpeza, higienizagdo ou conservagao.

As exigéncias de qualificagdo deverao ser proporcionais a dimensao e a complexidade do objeto,
preservando a competitividade.

A empresa devera apresentar planilha de custos e formagao de precos compativel com os postos, jornadas,
norma coletiva, beneficios, encargos, materiais, tributos e demais condi¢cdes da contratagao.

Os requisitos gerais de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista e economico-financeira observardo a
legislagdo aplicavel, o instrumento de contratagdo direta, a folha de dados e a minuta contratual padrao.

10. FISCALIZACAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

A execugdo sera acompanhada por gestor e fiscais formalmente designados, aos quais cabera verificar o
cumprimento dos postos, jornadas, horarios, rotinas, fornecimento de materiais e demais condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

Sem prejuizo das atribui¢des previstas na legislacdo aplicavel e na minuta contratual, cabera a
Administracdo indicar os ambientes e as prioridades de execucdo, permitir o acesso aos locais abrangidos,
acompanhar os servigos, registrar as inconformidades e atestar a prestagdo efetivamente realizada.

Os servigos serdo recebidos e atestados mensalmente, apds a verificacao de sua execugao.

As auséncias sem substituicdo e as jornadas ndo cumpridas poderdo ensejar desconto proporcional ao
periodo em que o posto permaneceu sem cobertura.

A falta de materiais, o descumprimento das rotinas e as demais falhas na execuc¢ao deverdo ser registrados
pela fiscalizagdo e comunicados a contratada para correcdo, observados os prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia e em seus anexos.

A auséncia de corregdo, a reincidéncia ou o comprometimento da execugdo podera ensejar a adogao das
medidas previstas na legislagdo e no contrato, inclusive eventual adequacdo do pagamento quando houver
critério objetivo aplicavel, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

Os procedimentos de faturamento, pagamento, fiscalizagdo trabalhista, aplicagdo de san¢des e demais
aspectos da gestdo contratual observardo a legislagdo aplicavel, a folha de dados e a minuta contratual
padrio.

11. PRAZO E DISPOSICOES FINAIS

O prazo de vigéncia e o periodo de execugdo serdao definidos no instrumento contratual, permanecendo
limitados ao periodo estritamente necessario a continuidade dos servigos até o inicio da execucao da
contratacao definitiva instruida no Processo n°® 26/2000-9025447-8, observados os limites legais aplicaveis
a contrata¢do emergencial.

A contratacdo ndo sera prorrogada e podera ter sua execucdo encerrada antes do prazo inicialmente previsto
caso tenha inicio o contrato decorrente do procedimento licitatério, observadas as condigdes estabelecidas
no instrumento contratual.

A data de inicio da execugdo sera estabelecida na Ordem de Inicio dos Servigos e devera ser coordenada
com o encerramento do Contrato FPE n° 2023/021694, de modo a evitar a interrup¢ao ou a sobreposi¢ao
dos servigos.

A estimativa do valor da contratacdo encontra-se fundamentada no Estudo Técnico Preliminar ¢ na
documentacao integrante do processo administrativo, observadas as ressalvas registradas naquele



documento.

A justificativa do prego, a escolha da contratada e os demais elementos exigidos para a contrata¢do direta
serdo demonstrados na instru¢do do respectivo processo administrativo.

A contratacdo ficara condicionada a existéncia de disponibilidade or¢amentaria e financeira suficiente.

O presente Termo de Referéncia estabelece as condigdes técnicas e operacionais especificas da contratagao
emergencial e integra o processo em conjunto com o Estudo Técnico Preliminar, a analise de riscos, a folha
de dados, a proposta, os documentos da contratacdo direta e a minuta contratual padrao adotada pelo Estado
do Rio Grande do Sul.

As disposicoes deste Termo de Referéncia possuem natureza especifica e complementar, sem prejuizo das
demais obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, na proposta, na folha de dados e na minuta contratual
padrdo integrante da contratagao.

ANEXO I

RELACAO DE MATERIAIS, UTENSILIOS, UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
INDIVIDUAL

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. A contratada devera fornecer, sem custo adicional para a Administra¢do, os materiais de consumo,
utensilios, uniformes e equipamentos de protecdo individual necessarios a execucdo dos servicos,
observadas as especificacdes, quantidades e periodicidades deste Anexo.

1.2. Os quantitativos foram estimados com base no historico de consumo e nas necessidades ordinarias da
3* Coordenadoria Regional de Saude, devendo os respectivos custos integrar a proposta e a planilha de
custos da contratada.

1.3. Os materiais deverao:

I. ser novos, adequados as respectivas finalidades e compativeis com as superficies, utensilios e
dispensadores existentes;

II. ser entregues em embalagens originais, fechadas, identificadas e em condi¢des adequadas de
conservagao;

III. apresentar as informagdes exigidas pela legisla¢do, inclusive fabricante, composigdo, lote, modo de uso
e validade, quando aplicaveis;

IV. estar regularizados perante a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria ou outro 6rgdo competente,
quando exigivel; e

V. apresentar qualidade e rendimento compativeis com o uso institucional.

1.4. As especificagdes estabelecem requisitos minimos e ndo implicam preferéncia por marca ou fabricante.
Serdo aceitos produtos de qualquer marca que atendam integralmente a finalidade, a apresentagao, a
unidade de fornecimento ¢ as demais condigdes previstas neste Anexo.

1.5. A fiscalizacdo podera recusar, mediante justificativa objetiva, itens vencidos, danificados, sem
identificacdo, incompativeis com a finalidade prevista, inseguros ou com desempenho inadequado.

1.6. Os itens recusados, danificados, desgastados ou inadequados deverao ser substituidos no prazo maximo
de 10 dias tuteis, contado da comunicagao da fiscaliza¢do. Quando a auséncia ou a condi¢dao do item
comprometer a seguranga, impedir a execugdo de atividade diaria ou prejudicar as condi¢des de higiene e
salubridade dos ambientes, a substitui¢do devera ocorrer antes da continuidade da atividade afetada.

1.7. A solicitagdo de substituicdo devera identificar o item e a desconformidade constatada, podendo ser
acompanhada de registro fotografico ou anotacdo no relatdrio de fiscalizagdo. A contratada podera
apresentar esclarecimentos, sem prejuizo da adogao imediata das providéncias necessarias a seguranga € a
continuidade dos servigos.

1.8. As previsdes de reposicao periodica estabelecidas para intervalos de 12 meses somente produzirao
efeitos se o respectivo marco temporal ocorrer durante a execug@o € 0s servigos permanecerem em
continuidade apds esse marco. Essas previsdes nao estabelecem prazo minimo de vigéncia, ndo autorizam
prorrogacao contratual e ndo afastam a substitui¢do antecipada dos itens que perderem suas condi¢des
adequadas de uso, conservacao, higiene, apresentacao ou seguranga.



2. MATERIAIS DE CONSUMO MENSAL

. c o ] . uantidade
Item| Material Especificacio minima Unidade Q
mensal
1 Desinfetante |Produto liquido destinado a limpeza e desinfec¢do de sanitarios, pisos e Litr 20
. , . . ~ SR s r 0
de uso geral [superficies lavaveis, com regularizago sanitaria aplicavel
Alvejante a . . f 1 . ‘g
! Produto a base de hipoclorito de sddio, destinado a limpeza, ao )
2 base de . } ) . . L. Litro 30
| alvejamento e a desinfec¢do de superficies compativeis
cloro
Detergente
, . 8 ) . . . L Frasco de
3 liquido Produto destinado a lavagem de utensilios e superficies lavaveis 500 ml 10
neutro
Alcool . 1 . L
. Produto destinado a limpeza de superficies compativeis, em embalagem
etilico .. . . . . s .
4 liauido 46° original e devidamente identificada, regularizado perante o 6rgio Litro 20
iquido .
d competente, quando exigivel
INPM
) ) . .. Frasco de,
Lustra- Produto ndo abrasivo destinado a limpeza e conservagdo de moveis e o
5 , . . .. no minimo, |2
moveis superficies compativeis
200 ml
. ) . ) ) Frasco de,
6 Limpador | produto liquido ndo abrasivo, destinado a limpeza de mesas, balcdes, no minimo, |¢
multiuso portas, divisorias e superficies lavaveis 500 ml
, . o . : . Frasco de,
Saponaceo |Produto destinado a limpeza de lougas sanitarias, pias e superficies .
7 , . no minimo, |10
cremoso compativeis
250 ml
Odorizador ) . .. Y Frasco de,
Produto destinado a neutralizacdo de odores, em apresentacdo liquida ou o
8 de no minimo, |10
. aerossol
ambientes 350 ml
Saco para .. ) . .. ,
] P Saco plastico resistente, destinado ao acondicionamento de residuos Pacote com
9 residuos de , . . .
) comuns e compativel com lixeiras de mesma capacidade 100 unidades
60 litros
Saco para .. . .. i
] P Saco plastico refor¢ado, destinado ao acondicionamento de residuos Pacote com
10 |residuos de , .. ) . 12
) comuns ¢ compativel com recipientes de mesma capacidade 100 unidades
100 litros
Papel Con . . )
. Papel higiénico branco, folha dupla, macio, absorvente, picotado, sem
higiénico . ; ) Fardo com
11 fragrancia e compativel com os suportes existentes, em rolos com largura 4
em rolo ) . L. 72 rolos
aproximada de 10 cm e comprimento minimo de 30 m
comum
Papel-toalha |Papel branco, duas dobras, absorvente, resistente durante o uso ¢ Pacote com
12 . , . . 35
interfolhado |compativel com os dispensadores existentes 1.000 folhas
13 Sabonete  |Produto destinado a higienizag¢ao das maos, adequado ao uso frequente ¢ Litro 15
liquido regularizado perante o 6rgdo competente
Pano ) . , . 1 Rolo de, no
. Material absorvente, resistente e destacavel, destinado a limpeza de .
14 |[multiuso em . minimo, 25 (2
superficies
rolo m




Pano de Pano alvejado, absorvente e resistente, com dimensdes minimas )
15 N ) Unidade 15
chao aproximadas de 40 cm % 60 cm
Esponja Esponja com uma face macia e outra abrasiva, destinada a limpeza de )
16 | PN ponja ace P Unidade |10
dupla face [superficies compativeis
Pacote com,
17 |Ladeago |Produto destinado a limpeza de superficies compativeis no minimo, |1
8 unidades
Mascara Mascara descartavel com, no minimo, trés camadas, ajuste nasal e
18 [descartavel [elasticos para fixacdo, destinada ao uso como barreira durante atividades |Unidade 75
de uso geral |ordinarias de limpeza

2.1. O primeiro fornecimento devera ocorrer até o inicio da execug@o. Os fornecimentos seguintes ocorrerao
mensalmente, em data ajustada com a fiscalizagdo, de modo a evitar a falta de materiais.

2.2. A entrega devera ser acompanhada de relacdo contendo a descri¢ao, a marca, o fabricante, a

apresentacdo, a quantidade e a data de entrega.
2.3. Os recipientes utilizados para produtos fracionados deverdo ser adequados e identificados. E vedada a
utilizag@o de recipientes sem identificacdo ou originalmente destinados a alimentos e bebidas.

3. UTENSILIOS
3.1. A contratada devera disponibilizar, até o inicio da execug¢do, os seguintes utensilios:

a - o et uantidade
Item Utensilio Especificacio minima Q ..
inicial
1 Balde plastico Resistente, lavavel, com alga e capacidade entre 10 e 15 litros 4 unidades
Vassoura para . L g . .
2 . ) p Cerdas macias ou médias, com base e cabo resistentes 4 unidades
areas internas
Vassoura para , . . .
3 . p Cerdas rigidas, com base e cabo resistentes 2 unidades
areas externas
Base com largura minima aproximada de 40 cm, borracha dupla ou equivalente e )
4 Rodo ] g P P d 4 unidades
cabo resistente
5 Pa coletora Material resistente, lavavel e com cabo longo 3 unidades
Escova sanitaria ) S )
6 com suporte Cerdas resistentes, cabo lavavel e suporte individual 8 unidades
7 Escova manual |Cerdas resistentes, material lavavel e empunhadura adequada 3 unidades
Mop umido ou . , . .
8 p Conjunto com cabo, suporte ¢ refil lavavel e substituivel 3 conjuntos
equivalente
9 Pulverizador Recipiente resistente, com capacidade entre 500 ml e 1 litro, adequado ao produto 6 unidad
. unidades
manual utilizado
Carrinho
10 |funcional de Estrutura resistente, com rodas e compartimentos para materiais ¢ utensilios 1 unidade
limpeza
11 |Escada portatil  |De uso profissional, estavel e dotada de dispositivos de seguranca 1 unidade
Placa de
12 [sinalizagdo de Dobravel, estavel, lavavel e de facil visualizacdo 2 unidades

piso molhado




13

Conjunto para

limpeza de vidros

com alcance compativel com as superficies acessiveis ¢ com as atividades

permitidas

Composto por lavador, rodo com lamina de borracha e cabo telescopico ajustavel,

2 conjuntos

3.2. Os pulverizadores e demais recipientes utilizados para produtos fracionados deverao ser identificados
de forma clara e adequada.
3.3. Sem prejuizo da substituicao antecipada, a contratada devera realizar, a cada 12 meses, a seguinte

reposicao minima:

Item Utensilio Quantidade anual minima
1 Vassoura para areas internas 4 unidades
2 Vassoura para areas externas 2 unidades
3 Rodo 4 unidades
4 Pa coletora 3 unidades
5 Escova sanitaria com suporte 8 unidades
6 Escova manual 3 unidades
7 Refil para mop amido 6 unidades
8 Pulverizador manual 6 unidades
9 Refil ou lamina para limpeza de vidros {4 unidades

3.4. A contratada devera substituir os utensilios antes da reposicao anual quando apresentarem quebra,

deformacgdo, desgaste, contaminagao, perda de funcionalidade, condi¢do inadequada de higiene ou risco a
seguranca.
3.5. A substituicdo solicitada pela fiscalizacdo devera ocorrer no prazo maximo de 10 dias uteis, observado
o disposto no item 1.6 deste Anexo.
3.6. A contratada devera manter registro das reposi¢des periddicas e das substitui¢des antecipadas.

4. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL
4.1. A contratada devera fornecer, sem 6nus aos trabalhadores, os equipamentos de protecdo individual
adequados aos riscos das atividades, nos tamanhos corretos e em quantidade suficiente, observadas a

legislacdo de satde e seguranca do trabalho ¢ a avaliagdo dos riscos ocupacionais.
4.2. Antes do inicio das atividades, deverdo ser fornecidas, no minimo, as seguintes quantidades por

trabalhador:
Quantidade
Item| Equipamento Especificacao minima inicial por
trabalhador
Luva , . .
i , Adequada ao contato com agua e produtos de limpeza, em tamanho compativel
1 impermeavel . s . 2 pares
) com o trabalhador e com Certificado de Aprovagéo valido, quando exigivel
para limpeza
Calcado Fechado, antiderrapante ¢ adequado as atividades de limpeza, em tamanho
2 ¢ . compativel com o trabalhador ¢ com Certificado de Aprovagao valido, quando |1 par
ocupacional .
exigivel
Avental N . ‘1 _ .
3 i , Adequado as atividades com umidade e a limpeza de sanitarios 1 unidade
impermeavel
Oculos d Destinado & prote¢do cont i tecdo frontal e lateral :
4 culos de estinado a prote¢do contra respingos, com protecdo frontal e lateral e | unidade

protecdo

Certificado de Aprovagao valido, quando exigivel




4.3. Para os trés postos previstos na contrata¢do, o fornecimento inicial minimo correspondera a:

L. 6 pares de luvas impermeaveis;

II. 3 pares de calgados ocupacionais;

III. 3 aventais impermeaveis; e

IV. 3 oculos de protegao.

4.4. As quantidades iniciais ndo constituem limite de fornecimento. A contratada devera substituir os
equipamentos sempre que houver desgaste, perfuragao, contaminagao, perda de funcionalidade,
inadequacdo ao trabalhador ou outra condicdo que comprometa a protecao.

4.5. A contratada devera manter disponibilidade suficiente de equipamentos de prote¢ao individual para
admissdes e substituicdes, sem interrupcao das atividades.

4.6. A substituicao dos equipamentos de protecdo individual devera ocorrer no prazo maximo de 10 dias
uteis, observado o disposto no item 1.6 deste Anexo. Quando a condicao identificada comprometer a
protecdo do trabalhador, o equipamento devera ser substituido antes da continuidade da atividade
correspondente.

4.7. A contratada devera fornecer protegao respiratoria especifica e outros equipamentos de protecao
quando exigidos pela avaliacdo dos riscos ocupacionais, pelas caracteristicas dos produtos utilizados ou
pela legislagao aplicavel.

4.8. A contratada devera orientar e fiscalizar os trabalhadores quanto a utilizagdo, conservagao, higienizagao
e guarda dos equipamentos de prote¢do individual, mantendo os respectivos registros de entrega e
substitui¢do a disposicdo da fiscalizagao.

4.9. A méascara descartavel de uso geral prevista entre os materiais de consumo mensal ndo substitui
respirador ou outro equipamento de prote¢do respiratoria exigido em razao dos produtos utilizados, dos
riscos ocupacionais identificados ou da legislacdo aplicavel.

5. UNIFORMES E IDENTIFICACAO
5.1. Antes do inicio da execucdo, a contratada devera fornecer a cada trabalhador:

Item Peca Quantidade inicial por trabalhador
1 Camiseta ou camisa de trabalho 3 unidades

2 Calga comprida de trabalho 2 unidades

3 Agasalho ou casaco 1 unidade

4 Cracha com fotografia, nome do trabalhador e identificagdo da contratada |1 unidade

5.2. A cada 12 meses de execugdo, devera ser fornecido novo conjunto composto por:

Item Peca Quantidade anual por trabalhador

1 Camiseta ou camisa de trabalho |3 unidades

2 Calga comprida de trabalho 2 unidades

3 Agasalho ou casaco 1 unidade

5.3. A renovagdo anual ndo afasta a substitui¢do antecipada de pega rasgada, perfurada, descosturada,
excessivamente desgastada ou desbotada, inadequada ao tamanho do trabalhador, de dificil higienizagao ou
sem condi¢des adequadas de apresentagdo.

5.4. A substituigdo antecipada devera ocorrer no prazo maximo de 10 dias uteis apds a comunicagdo da
fiscalizacao, observado o disposto no item 1.6 deste Anexo.

5.5. Trabalhadores admitidos ou substituidos durante a execug@o deverao receber o conjunto inicial
completo antes do inicio das atividades.

5.6. Os uniformes deverao ser adequados as atividades e as condic¢des climaticas, estar em boas condi¢des
de uso e conter identificagdo da contratada.

5.7. Os trabalhadores deverao permanecer uniformizados e identificados durante a jornada.

5.8. A contratada devera manter comprovantes das entregas e substituigdes, com a identificagdo do



trabalhador, as pecas fornecidas, as quantidades e as respectivas datas.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. Todos os custos de aquisicao, entrega, manutengao, reparagdo, substituicao e reposicao periodica dos
itens deverao estar incluidos na proposta da contratada.

6.2. A relacdo constante deste Anexo nao autoriza a exigéncia de materiais ou utensilios estranhos as
rotinas € ao objeto da contratagao.

6.3. As especificacdes, quantidades e periodicidades deste Anexo deverdo ser consideradas em conjunto
com as rotinas estabelecidas no Anexo II.

6.4. O descumprimento das quantidades, periodicidades ou prazos de fornecimento e reposi¢ao podera
ensejar o registro da inconformidade e a adocdo das medidas previstas no Termo de Referéncia e no
contrato.

6.5. Este Anexo possui natureza especifica e complementar, sem prejuizo das demais disposigoes da
legislacao aplicavel, do instrumento de contratagdo direta, da proposta e da minuta contratual padrao
adotada pelo Estado do Rio Grande do Sul.

ANEXO IT

ROTINAS E FREQUENCIAS DOS SERVICOS

Os servicos deverao ser executados nas dependéncias efetivamente utilizadas pela 3* Coordenadoria
Regional de Satide nos enderegos indicados no Termo de Referéncia, observadas as frequéncias e as
atividades estabelecidas neste Anexo.

As atividades deverdo ser organizadas de forma a ndo prejudicar o funcionamento dos setores, 0
atendimento ao publico e a circulagdo de pessoas.

As frequéncias correspondem a periodicidade minima exigida, sem prejuizo da realizacdo de limpeza
complementar quando necessaria @ manutengao das condi¢des adequadas de higiene e salubridade, desde
que compreendida no objeto e executada dentro dos postos, jornadas e recursos contratados.

1. ROTINAS DIARIAS

Deverdo ser realizadas diariamente:

L. varrer, limpar e, quando necessario, lavar os pisos das areas internas;

II. limpar e desinfetar os sanitarios, incluindo vasos sanitarios, assentos, pias, torneiras, espelhos, pisos e
demais superficies;

I1I. abastecer os sanitarios com papel higiénico, papel-toalha, sabonete ¢ demais materiais de higiene
previstos;

IV. recolher, acondicionar e encaminhar internamente os residuos aos locais indicados pela Administracao;
V. limpar mesas, balcdes, cadeiras, armarios, estantes ¢ demais mobiliarios, sem manusear documentos,
processos administrativos ou objetos pessoais;

VI. remover poeira ¢ sujidades das superficies acessiveis;

VII. limpar areas de atendimento, corredores, escadas, acessos e demais espagos de circulagao;

VIIL. limpar portas, maganetas, corrimaos, interruptores e outras superficies de contato frequente;

IX. limpar copas, pias, bancadas e superficies destinadas ao apoio das atividades;

X. limpar as areas externas de acesso e recolher os residuos visiveis;

XI. remover liquidos derramados, manchas e outras sujidades que possam comprometer a higiene ou a
seguranga; e

XII. manter os ambientes em condi¢des adequadas de limpeza durante o horério de funcionamento.

Os sanitarios, as areas de atendimento e os locais de maior circula¢do deverdo ser verificados durante a
jornada e novamente higienizados sempre que necessario.

2. ROTINAS SEMANALIS
Deverao ser realizadas semanalmente:
L. limpar vidros internos, espelhos, divisorias e superficies equivalentes acessiveis com seguranga;



II. limpar detalhadamente portas, batentes, rodapés, corrimaos e mobilidrios;

II1. limpar as partes externas e acessiveis de armarios, estantes e equipamentos;

IV. lavar as areas externas abrangidas, quando necessario, observando o uso racional de dgua;

V. limpar peitoris e demais superficies acessiveis que apresentem aciimulo de poeira ou sujidade;
VI. limpar lixeiras, recipientes e locais destinados ao acondicionamento interno dos residuos; e
VIL. revisar os ambientes de menor circulagdo, promovendo a limpeza necessaria.

3. ROTINAS QUINZENAIS

Deverao ser realizadas quinzenalmente:

I. retirar detritos do interior dos ralos;

II. realizar limpeza detalhada de grades, esquadrias, basculantes e caixilhos acessiveis;

III. limpar as areas acessiveis atrds e sob mobilidrios e equipamentos, quando o deslocamento puder ser
realizado sem risco e sem necessidade de intervencao técnica; e

I'V. realizar limpeza detalhada dos espacos de almoxarifado abrangidos, sem movimentagao de
medicamentos, vacinas, materiais sensiveis ou cargas que exijam procedimento especifico.

4. ROTINAS MENSAIS

Deverao ser realizadas mensalmente:

I. limpar externamente as luminarias e os pontos de luz acessiveis, sem abertura, desmontagem ou
intervengdo em componentes elétricos, observadas as condi¢cdes de seguranca;

II. limpar, conforme a necessidade identificada e mediante programacao ao longo do més, paredes, rodapés,
cortinas, persianas e demais superficies de menor frequéncia;

III. remover manchas das paredes, quando possivel sem causar danos a pintura ou ao revestimento;

I'V. limpar vidros externos, janelas, caixilhos, grades e basculantes acessiveis com seguranca;

V. realizar revisao geral das areas abrangidas; e

VI. corrigir eventuais falhas identificadas na execugdo das rotinas do periodo.

5. SITUACOES EVENTUAIS

Dentro dos postos, jornadas e recursos contratados, deverdo ser atendidas situagdes eventuais relacionadas a
limpeza ordindria, tais como:

I. limpeza de liquidos derramados;

II. remogao de residuos ou sujidades decorrentes da circulagdo de pessoas;

III. limpeza complementar apds reunides, atividades institucionais ou atendimentos realizados na unidade;
IV. refor¢o da higienizagdo de sanitarios e areas de uso coletivo; e

V. limpeza necessaria em razdo de chuva, vento ou outras ocorréncias que afetem os acessos e as areas de
circulagdo.

As situagdes eventuais deverao ser atendidas dentro dos postos, jornadas, materiais e recursos previstos,
sem caracterizacdo de servico especializado ou ampliacdo do objeto.

Nao estdo incluidos servigos especializados ou estranhos a limpeza ordinéria, tais como limpeza pos-obra
de grande porte, controle de pragas, coleta externa de residuos, higienizagao técnica de reservatorios,
manuten¢do predial ou movimentagao de cargas pesadas.

6. CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

A execucdo das rotinas devera observar:

I. utilizacao de produtos e técnicas adequados as superficies e aos ambientes;

II. sinalizagdo das areas molhadas ou que apresentem risco temporario;

II1. utilizagdo dos equipamentos de prote¢do individual necessarios;

IV. preservagao das instalagdes, mobilidrios, equipamentos, documentos e demais bens;

V. comunicacao ao preposto e a fiscalizacdo sobre danos, vazamentos, riscos ou ocorréncias identificadas;
VL. utilizagdo racional de agua, energia, materiais e produtos;

VII. observancia das normas internas de acesso e seguranga; €

VIII. organizagdo das atividades de forma a reduzir interferéncias no funcionamento dos setores.



Os trabalhadores ndo deverdo movimentar documentos, processos administrativos, medicamentos, vacinas,
equipamentos sensiveis, objetos pessoais ou materiais alheios a execucao da limpeza, salvo mediante
orientacao do preposto e autoriza¢do da Administracao.

A limpeza de equipamentos eletronicos devera restringir-se as superficies externas e ser realizada com
produtos e técnicas compativeis, sem abertura, desmontagem ou interven¢ao nos componentes.

As atividades em altura ou que apresentem risco somente poderao ser realizadas com utensilios adequados e
observancia das normas de satude e seguranca do trabalho.

7. ACOMPANHAMENTO DAS ROTINAS

O preposto devera organizar a distribuigdo das atividades entre os trabalhadores, observando as frequéncias
minimas e as prioridades indicadas pela Administragao.

A fiscalizagdo acompanhara o cumprimento das rotinas e comunicara ao preposto eventuais falhas ou
necessidades de corregao.

As rotinas estabelecidas neste Anexo possuem natureza especifica e complementar e ndo afastam as
obriga¢des constantes da legislagdo aplicavel, do instrumento de contratagao direta, da folha de dados e da
minuta contratual padrao adotada pelo Estado do Rio Grande do Sul.

Pelotas, 27 de setembro de 2026.
MATEUS BRETTAS LUND
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