
CONCORRÊNCIA PÚBLICA Nº 0093/2026

PARCERIA  PÚBLICO-PRIVADA  (PPP)  NA  MODALIDADE  CONCESSÃO
ADMINISTRATIVA PARA A CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE CLEARING HOUSE EM
SOLUÇÃO  DE  BILHETAGEM  BASEADA  EM  CONTAS  (ACCOUNT  BASED
TICKETING - ABT) PARA O TRANSPORTE PÚBLICO METROPOLITANO DA REGIÃO
METROPOLITANA  DE  PORTO  ALEGRE  -  RMPA  COM  FORNECIMENTO  DE
EQUIPAMENTOS  E  TECNOLOGIA  PARA  PROCESSAMENTO  DE  PAGAMENTOS
INCLUINDO CARTÃO DE CRÉDITO E DÉBITO E SERVIÇOS DE COMPUTAÇÃO EM
NUVEM PARA PROCESSAMENTO E ARMAZENAMENTO DE DADOS

ANEXO VI - MATRIZ DE RISCO
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CAPÍTULO I - DA MATRIZ DE RISCOS

1.1 Este ANEXO integra cada CONTRATO DE CONCESSĀO e deve ser interpretado
em conjunto com ele, em especial na sua Cláusula 18ª - Do Equilíbrio Econômico-
Financeiro e da Alocação dos Riscos, e todos os seus ANEXOS.

1.2 Em casos de qualquer divergência entre o disposto neste ANEXO e o disposto no
CONTRATO, prevalecerá o quanto disposto no CONTRATO.

1.3 Os riscos decorrentes da execução da CONCESSÃO serão alocados ao PODER
CONCEDENTE e à CONCESSIONÁRIA, conforme disposto na tabela abaixo.

1.4 Não caberá à CONCESSIONÁRIA recomposição do equilíbrio econômico-financeiro
do CONTRATO, nas situações listadas, em face de eventos cujo risco não tenha sido
alocado expressamente ao PODER CONCEDENTE nos termos do CONTRATO e deste
ANEXO.

1.5 A variação do quantitativo de VALIDADORES instalados e em operação será tratada
exclusivamente pelo mecanismo de ajuste da PARCELA DE RESSARCIMENTO previsto
no CONTRATO, não constituindo hipótese de recomposição do equilíbrio econômico-
financeiro
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O
,

co
nf

or
m

e 
os

 e
fe

ito
s 

so
br

e 
a 

co
nt

in
ui

da
de

 d
o 

C
O

N
T

R
A

T
O

C
o

m
pa

rt
ilh

ad
o 

q
ua

n
do

ca
bí

ve
l, 

ra
te

io
 ig

ua
l e

nt
re

as
 P

A
R

T
E

S
 (

50
%

 c
ad

a)
do

s 
cu

st
os

 n
ão

 c
o

be
rt

os
po

r 
se

gu
ro

s

25
E

co
nô

m
ic

o-
fin

an
ce

iro
M

ud
an

ça
s 

no
 p

la
no

 d
e 

in
ve

st
im

en
to

s,
 n

os
 p

ro
je

to
s 

ou
 n

as
 o

br
a

s 
e 

na
 fo

rm
a 

de
pr

es
ta

çã
o 

do
s 

S
E

R
V

IÇ
O

S
 p

or
 d

ec
is

ão
 u

ni
la

te
ra

l d
a 

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

26
E

co
nô

m
ic

o-
fin

an
ce

iro

M
ud

an
ça

s 
no

 p
la

no
 d

e
 in

ve
st

im
en

to
s 

ou
 n

os
 p

ro
je

to
s 

e 
na

 fo
rm

a 
de

 p
re

st
aç

ã
o 

do
s

S
E

R
V

IÇ
O

S
 d

ec
or

re
nt

es
 d

e 
de

ci
sã

o 
un

ila
te

ra
l d

o 
P

O
D

E
R

 C
O

N
C

E
D

E
N

T
E

 a
ss

oc
ia

do
 à

si
tu

aç
ão

 d
es

cr
ita

 n
a 

cl
áu

su
la

 4
.1

.4
 d

a 
M

in
ut

a 
do

 C
on

tr
at

o,
 e

m
 r

a
zã

o 
da

 a
de

sã
o 

de
no

vo
s 

M
un

ic
íp

io
s 

co
m

 v
is

ta
s 

à 
in

te
gr

aç
ão

 d
e 

se
rv

iç
os

 m
un

ic
ip

ai
s 

de
 tr

an
sp

or
te

co
le

tiv
o 

e 
de

 o
ut

ro
s 

m
od

os
 d

e 
tr

an
sp

or
te

, m
ed

ia
nt

e 
so

lic
ita

çã
o 

fo
rm

al
 d

o
P

O
D

E
R

 C
O

N
C

E
D

E
N

T
E

P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E

27
R

eg
ul

at
ór

io

A
lte

ra
çã

o 
do

s 
Ín

di
ce

s 
de

 D
es

em
pe

nh
o,

 d
e 

se
us

 c
rit

ér
io

s 
de

 a
va

lia
çã

o,
 m

e
to

d
ol

og
ia

 d
e

ap
ur

aç
ão

, m
et

as
 o

u 
pe

so
s 

pe
lo

 P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E
, q

ue
 im

pl
iq

ue
 a

um
en

to
 d

os
en

ca
rg

os
, r

ed
uç

ão
 d

a 
re

m
un

e
ra

çã
o 

ou
 im

pa
ct

o 
so

br
e 

o 
eq

ui
líb

rio
 e

co
nô

m
ic

o-
fin

an
ce

iro
 d

a 
C

O
N

C
E

S
S

Ã
O

P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E

28
R

eg
ul

at
ór

io
A

lte
ra

çã
o 

de
 n

or
m

as
, 

re
gu

la
m

en
to

s 
ou

 d
et

er
m

in
aç

õe
s 

da
 A

G
E

R
G

S
 o

u 
do

 B
an

co
C

en
tr

al
 d

o 
B

ra
si

l q
ue

 im
po

nh
am

 n
ov

os
 e

nc
ar

go
s,

 r
eq

ui
si

to
s 

o
pe

ra
ci

on
ai

s 
ou

ob
rig

aç
õe

s 
à 

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

, c
om

 im
pa

ct
o 

so
br

e 
a 

ex
ec

uç
ão

 d
o 

C
O

N
T

R
A

T
O

P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E
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N
º

T
ip

o
 d

e 
ri

sc
o

R
is

co
A

lo
ca

çã
o

29
R

eg
ul

at
ór

io

A
lte

ra
çã

o 
da

s 
in

fr
aç

õe
s 

e 
da

s 
su

as
 p

e
na

lid
ad

es
 d

es
cr

ita
s 

no
 A

ne
xo

 V
II

, d
e

 s
eu

s
cr

ité
rio

s 
de

 a
va

lia
çã

o,
 m

et
od

ol
og

ia
 d

e 
ap

ur
aç

ão
, m

et
as

 o
u 

pe
so

s 
pe

lo
 P

O
D

E
R

C
O

N
C

E
D

E
N

T
E

, q
ue

 im
pl

iq
ue

 a
um

en
to

 d
os

 e
nc

ar
go

s,
 r

ed
uç

ão
 d

a
 r

em
un

e
ra

çã
o 

ou
im

pa
ct

o 
so

br
e 

o 
eq

ui
líb

rio
 e

co
nô

m
ic

o-
fin

an
ce

iro
 d

a 
C

O
N

C
E

S
S

Ã
O

P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E

30
Ju

rí
di

co
D

ec
is

õe
s 

pr
of

er
id

as
 e

m
 a

çã
o 

ju
di

ci
al

, p
ro

ce
di

m
en

to
 a

rb
itr

al
 o

u 
pr

oc
ed

im
en

to
ad

m
in

is
tr

at
iv

o,
 p

ro
po

st
os

 p
or

 te
rc

ei
ro

s 
qu

e 
im

pa
ct

em
 to

ta
l o

u 
pa

rc
ia

lm
en

te
 n

a
ex

ec
uç

ão
 d

o 
C

O
N

T
R

A
T

O
, e

m
 fu

nç
ão

 d
e 

fa
to

 n
ão

 im
pu

tá
ve

l à
 C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA
P

O
D

E
R

 C
O

N
C

E
D

E
N

T
E

31
E

m
pr

es
ar

ia
l

E
la

bo
ra

çã
o 

do
 P

la
no

 d
e 

N
eg

óc
io

s 
pa

ra
 a

 p
re

st
aç

ão
 d

os
 s

er
vi

ço
s

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

32
E

co
nô

m
ic

o-
fin

an
ce

iro
V

ar
ia

çõ
es

 n
o 

vo
lu

m
e 

de
 tr

an
sa

çõ
es

 d
iá

ria
s 

pr
oc

es
sa

da
s 

pe
la

 C
le

ar
in

g
 H

ou
se

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

1.
7

R
is

co
s 

at
re

la
do

s 
à 

po
ss

ib
ili

da
de

 d
e 

sa
nç

õe
s 

ad
m

in
is

tr
at

iv
as

:

N
º

T
ip

o
 d

e 
ri

sc
o

R
is

co
A

lo
ca

çã
o

1
Ju

rí
di

co
D

es
cu

m
pr

im
en

to
 d

a 
le

gi
sl

aç
ão

 tr
ab

al
hi

st
a 

e 
pr

ev
id

en
ci

á
ria

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

2
Ju

rí
di

co
D

es
cu

m
pr

im
en

to
 d

a 
le

gi
sl

aç
ão

 tr
ib

ut
ár

ia
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA

3
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

A
tr

as
os

 n
o 

pa
ga

m
en

to
 d

as
 o

pe
ra

do
ra

s 
de

 tr
an

sp
or

te
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA

4
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

E
q

uí
vo

co
s 

no
 c

ad
as

tr
o 

de
 u

su
ár

io
s

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

5
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

E
qu

ív
oc

os
 p

ró
pr

io
s 

do
 s

is
te

m
a 

ce
nt

ra
l n

o 
pr

oc
es

sa
m

en
to

 d
e 

or
de

ns
 d

e
pa

ga
m

en
to

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

6
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

E
qu

ív
oc

os
 n

a 
co

nc
ili

aç
ão

 d
e 

in
fo

rm
aç

õe
s 

de
 p

ag
am

en
to

 e
m

 c
ar

tã
o 

de
 c

ré
di

to
 e

dé
bi

to
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA

7
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

A
te

nd
im

en
to

 d
es

co
nf

or
m

e 
de

 s
ol

ic
ita

çõ
es

 d
e 

ac
es

so
 a

 d
ad

o
s

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA
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N
º

T
ip

o
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e 
ri

sc
o

R
is

co
A

lo
ca

çã
o

8
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

F
un

ci
on

am
en

to
 d

es
co

nf
or

m
e 

do
s 

si
st

em
as

 d
e 

te
cn

ol
og

ia
 d

a 
in

fo
rm

aç
ão

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

9
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

C
om

pa
rt

ilh
am

en
to

 o
u 

us
o 

in
de

vi
do

 d
e 

da
do

s 
pe

ss
oa

is
, a

in
da

 q
ue

 a
ci

d
en

ta
l

P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E
 e

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

(p
ro

po
rc

io
na

l à
s 

ob
rig

a
çõ

es
de

 c
ad

a)

10
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

F
al

ha
 e

m
 m

an
te

r 
lic

e
nç

as
 e

 a
ut

or
iz

aç
õe

s 
p

ar
a

 o
pe

ra
r,

 s
e 

ap
lic

áv
el

, i
nc

lu
in

do
 d

o
B

an
co

 C
en

tr
al

 d
o 

B
ra

si
l

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

11
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

F
al

ha
 d

os
 v

al
id

ad
or

es
, d

a 
co

m
un

ic
aç

ão
 o

u 
do

 s
is

te
m

a 
ce

nt
ra

l q
ue

 im
pe

ça
 o

re
gi

st
ro

 d
as

 v
al

id
a

çõ
es

 e
 c

om
pr

o
m

et
a 

a 
ap

ur
aç

ão
 d

a 
re

ce
ita

 ta
rif

ár
ia

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

12
O

pe
ra

ci
on

al
-e

xe
cu

çã
o

O
co

rr
ên

ci
a 

de
 a

ta
qu

es
 c

ib
er

né
tic

os
, i

nf
ec

çõ
es

 p
or

 m
al

w
ar

e,
 r

an
so

m
w

ar
e,

ne
ga

çã
o 

de
 s

er
vi

ço
 (

D
D

oS
),

 in
va

sõ
es

, v
az

am
en

to
s 

de
 d

a
do

s 
ou

 o
ut

ro
s

in
ci

de
nt

es
 d

e 
se

gu
ra

nç
a 

da
 in

fo
rm

aç
ão

 q
u

e 
af

et
em

 a
 o

pe
ra

çã
o

 d
os

 s
is

te
m

as
te

cn
ol

óg
ic

os
 d

a 
C

O
N

C
E

S
S

Ã
O

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

13
Ju

rí
di

co

P
re

ju
íz

os
 c

au
sa

do
s 

ao
 P

O
D

E
R

 C
O

N
C

E
D

E
N

T
E

 e
m

 d
ec

or
rê

nc
ia

 d
a 

e
xe

cu
çã

o 
da

C
O

N
C

E
S

S
Ã

O
 e

m
 d

es
ac

or
do

 c
om

 a
s 

di
sp

os
iç

õe
s 

do
 C

O
N

T
R

A
T

O
, d

e
 s

eu
s

A
N

E
X

O
S

 o
u 

da
 le

gi
sl

aç
ão

 e
 r

e
gu

la
m

en
ta

çã
o 

ap
lic

áv
ei

s,
 b

em
 c

o
m

o 
pe

lo
s 

da
n

os
re

su
lta

nt
es

 d
e 

aç
ão

 o
u 

om
is

sã
o 

da
 C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA
, d

e 
se

us
 e

m
pr

e
ga

do
s,

pr
ep

os
to

s 
ou

 s
ub

co
nt

ra
ta

do
s

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

14
Ju

rí
di

co
E

ve
nt

ua
is

 a
ci

de
nt

es
 o

u 
pr

ej
uí

zo
s 

ca
us

ad
os

 a
 te

rc
ei

ro
s 

ou
 a

o 
m

ei
o 

am
bi

en
te

pe
la

 C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

, p
or

 s
e

us
 e

m
pr

eg
ad

os
, p

re
st

ad
o

re
s 

d
e 

se
rv

iç
o,

te
rc

ei
riz

ad
os

, s
ub

co
nt

ra
ta

do
s 

ou
 p

or
 q

ua
lq

ue
r 

ou
tr

a 
pe

ss
oa

 fí
si

ca
 o

u 
ju

rí
di

ca
 a

el
a 

vi
nc

ul
ad

a
, n

o 
ex

er
cí

ci
o 

da
s 

at
iv

id
ad

es
 a

br
an

gi
da

s 
no

 C
O

N
T

R
A

T
O

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

15
Ju

rí
di

co
In

te
rv

en
çã

o 
na

 C
O

N
C

E
S

S
Ã

O
 p

el
o 

P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E
 e

m
 r

az
ão

 d
e

de
sc

u
m

pr
im

en
to

s 
co

nt
ra

tu
ai

s 
pe

la
 C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA

16
Ju

rí
di

co
E

xt
in

çã
o 

da
 C

O
N

C
E

S
S

Ã
O

 p
or

 d
ec

re
ta

çã
o 

da
 c

ad
uc

id
ad

e
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA

17
Ju

rí
di

co
A

ci
de

nt
e

 d
e 

tr
ab

al
ho

 n
a 

ex
ec

uç
ão

 d
a 

C
O

N
C

E
S

S
Ã

O
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA
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N
º

T
ip

o
 d

e 
ri

sc
o

R
is

co
A

lo
ca

çã
o

18
Ju

rí
di

co

E
nc

ar
go

s 
tr

ab
al

h
is

ta
s,

 p
re

vi
de

nc
iá

rio
s,

 fi
sc

ai
s 

e 
co

m
er

ci
ai

s 
re

su
lta

nt
es

 d
a

ex
ec

uç
ão

 d
o 

C
O

N
T

R
A

T
O

, i
nc

lu
íd

a 
a

 e
le

va
çã

o 
do

 c
u

st
o 

de
 m

ão
 d

e 
ob

ra
 p

or
ac

or
do

, c
on

ve
nç

ão
 o

u 
di

ss
íd

io
 c

ol
et

iv
o 

de
 tr

ab
al

ho
, e

 a
s 

re
sp

on
sa

bi
liz

aç
õe

s
de

le
s 

de
co

rr
en

te
s,

 in
cl

uí
da

s 
aq

ue
la

s 
re

la
ci

on
ad

as
 à

s 
em

pr
es

as
 e

ve
nt

ua
lm

en
te

su
bc

on
tr

at
ad

as
 n

o 
âm

bi
to

 d
a 

C
O

N
C

E
S

S
Ã

O

C
O

N
C

E
S

S
IO

N
Á

R
IA

19
Ju

rí
di

co
C

us
to

s 
de

co
rr

en
te

s 
d

e 
aç

ão
 ju

d
ic

ia
l, 

pr
oc

ed
im

en
to

 a
rb

itr
al

 o
u 

pr
o

ce
di

m
e

nt
o

ad
m

in
is

tr
at

iv
o 

pr
op

os
to

s 
po

r 
te

rc
ei

ro
s 

em
 fa

ce
 d

a 
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA
, s

al
vo

 s
e

de
co

rr
en

te
 d

e 
aç

ão
 o

u 
om

is
sã

o 
do

 P
O

D
E

R
 C

O
N

C
E

D
E

N
T

E
C

O
N

C
E

S
S

IO
N

Á
R

IA

20
Ju

rí
di

co
R

es
po

ns
ab

ili
da

de
 c

iv
il,

 a
dm

in
is

tr
at

iv
a,

 a
m

bi
en

ta
l e

 p
en

al
 p

or
 d

an
os

 q
ue

 p
os

sa
m

oc
or

re
r 

a 
te

rc
ei

ro
s 

em
 fu

nç
ão

 d
e 

im
pe

rí
ci

a 
ou

 fa
lh

a 
na

 p
re

st
a

çã
o 

de
 s

e
rv

iç
os

.
C

O
N

C
E

S
S
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N

Á
R

IA

29/09/2026 14:04:55 SPGG/DELIC/CELIC/4871421 PARA PROSSEGUIMENTO 5445

23040000008260


