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TERMO DE REFERENCIA
N° 049

Contratacio de empresa especializada para a execucio de servicos
continuados de manutencio preventiva programada e manutenciao
corretiva sob demanda em bombas centrifugas, sistemas hidraulicos
associados e respectivos painéis elétricos na Penitenciaria Estadual de
Porto Alegre (PEPOA)
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1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a execucdo de servigos continuados de manutengdo
preventiva programada e manutengdo corretiva sob demanda em bombas centrifugas, sistemas hidraulicos
associados e respectivos painéis elétricos na Penitenciaria Estadual de Porto Alegre (PEPOA), conforme

condig¢des, exigéncias de desempenho e especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia
(TR).

2. ESTABELECIMENTO

Os servigos serdo executados nas dependéncias da Penitencidria Estadual de Porto Alegre —
PEPOA, localizada na Rua Sao Jorge, n°® 9999, Bairro Coronel Aparicio Borges, Porto Alegre/RS, CEP
91510-320.

3. AGENDAMENTO DE VISITAS E ACESSO AO ESTABELECIMENTO

As visitas técnicas e atividades de manutengdo deverdo ser previamente agendadas com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias tteis, por meio dos seguintes contatos oficiais:

* E-mail: pepoa-direcao@susepe.rs.gov.br

* Telefone: (51) 3288-7300

Os servigos serdo realizados em horario comercial, mediante acompanhamento de fiscal
designado. Para acesso as dependéncias da unidade prisional, a CONTRATADA devera encaminhar
antecipadamente a identificacdo dos profissionais, conforme normas internas da SUSEPE. O ingresso
somente serd autorizado apos verificagao e liberagdo da administracao.

A execugdo dos servigos, bem como a mobilizagao de pessoal e materiais, somente podera ocorrer
apos emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos (OIS), expedida conforme procedimentos administrativos
vigentes.

4. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Conforme o Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) constante no PROA n° 25/0602-
0011902-8 (paginas 02 a 06) e o Estudo Técnico Preliminar n° 039/2025, a presente contratagcdo tem por
finalidade assegurar a continuidade, a confiabilidade, a salubridade e a seguranca operacional dos sistemas
de bombeamento instalados na Penitencidria Estadual de Porto Alegre — PEPOA.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DAS BOMBAS
5.1 Caracteristicas dos Equipamentos Instalados

Equipamento Marca Modelo Estagio | Poténcia | Rotagdo
Bomba multiestagio 4gua potavel-1 Ebara/Thebe PX-15/2F ATR 2 4 3450
Bomba multiestagio d4gua potavel-2 Ebara/Thebe PX-15/2F ATR 2 4 3450
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3520

Bomba de combate a Incéndio Ebara/Thebe THL - 18 1 15

5.2 Defini¢do de Bomba Centrifuga
Bomba centrifuga ¢ um equipamento hidraulico que transfere energia ao fluido por meio da rotagio

de um impulsor (rotor). Esse movimento gera pressdao suficiente para impulsionar a agua através das
tubulacdes, sendo amplamente utilizada em sistemas prediais e industriais pela sua eficiéncia,

simplicidade construtiva e confiabilidade operacional.

5.3 Abrigo das Bombas

Bombas agua potavel

Foto: Casa de maquinas

5.4 Sistemas elétricos das Bombas
Painel Elétrico das Bombas de Recalque de Agua Potavel:
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Detalhe do mandmetro e pressostato da linha de recalque combate a incéndio

Pressostato

Manoémetro

Manometro: Instrumento de medigdo instalado na linha de recalque, destinado a indicar, em
tempo real, a pressdo da dgua existente na tubulagdo. Permite o monitoramento visual das condigdes de
operagdo do sistema hidraulico e auxilia na verificacdo de anomalias ou variagdes indevidas de pressao.

Pressostato: Dispositivo eletromecanico responsavel pela vigilancia continua da pressdo na
tubulacdo de recalque. Atua como interruptor automatico, enviando comando elétrico para acionamento
da bomba centrifuga sempre que a pressdo atinge o valor minimo pré-ajustado. Trata-se de componente
critico para o desempenho seguro e eficiente do sistema, garantindo resposta imediata em situagdes de
queda de pressdo e evitando falhas de suprimento.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS

6.1 Manutencao Preventiva

Manutengdo preventiva € o conjunto de agdes planejadas, periddicas e sistemdticas executadas
antes da ocorréncia de falha, com o objetivo de reduzir a probabilidade de defeitos, preservar o
desempenho e prolongar a vida util dos equipamentos. No presente contrato, a manutengdo preventiva
programada sera realizada mensalmente, abrangendo as 03 (trés) motobombas da unidade, conforme
cronograma aprovado pela Fiscalizacdo, e incluira inspegdes técnicas, verificagdes mecanicas e elétricas,
limpeza técnica, reapertos, ajustes e testes funcionais compativeis com os equipamentos € com as
recomendagdes dos fabricantes.

A manutengdo preditiva ndo integra o objeto deste Termo de Referéncia, pois ndo se prevé
implantagdo de sistema de monitoramento continuo, instalacdo de sensores permanentes, coleta
sistematica de dados preditivos, analise de tendéncias, acompanhamento em tempo real ou emissdo de
diagnosticos baseados em técnicas preditivas instrumentadas. As verificagdes de ruido, aquecimento
aparente, vibragdo perceptivel, pardmetros elétricos basicos, pressdes observadas e testes funcionais
previstos no escopo caracterizam rotinas de manutengdo preventiva programada ou diagndstico técnico

operacional, ndo configurando manutengdo preditiva autbnoma.

Ao término de cada visita preventiva, a CONTRATADA devera apresentar relatorio técnico mensal consolidado,
individualizando as condi¢des verificadas em cada uma das 03 (trés) motobombas, com indicagao das atividades executadas,
parametros observados, anomalias identificadas, recomendagdes e condi¢@o operacional final.

Todos os materiais, insumos, lubrificantes, ferramentas e EPIs necessarios a execu¢do da
manutengdo preventiva estio integralmente incluidos no valor contratual, ndo sendo permitidas cobrangas
adicionais por insumos de uso recorrente.
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6.2 Instrumentos, materiais e insumos
A CONTRATADA devera fornecer todos os instrumentos, ferramentas, equipamentos e recursos
necessarios ao pleno desempenho das atividades contratadas, compativeis com manutengdo
eletromecanica de motobombas, sistemas hidraulicos associados e painéis elétricos, incluindo, no minimo:

. multimetro;

. alicate amperimetro;

. ferramentas de manuten¢ao mecanica;

. instrumentos de ajuste e medi¢do compativeis com o escopo;
. materiais de limpeza técnica;

. equipamentos de bloqueio e etiquetagem;

. demais recursos necessarios a execucao segura dos servigos.

Quando houver necessidade de pecas, componentes ou acessorios de reposi¢ao, estes deverdo ser
originais do fabricante ou possuir equivaléncia técnica comprovada. Somente serdo admitidas pegas
similares quando houver descontinuidade comprovada ou inviabilidade de fornecimento da pega original,
mediante anuéncia formal da Fiscalizag¢do, sem prejuizo do procedimento de autorizagdo e comprovagao
de economicidade previsto nos itens 6.5 e 14.2 deste TR.

Os consumiveis de uso recorrente necessarios a manutengdo preventiva programada, tais como
graxas, elementos simples de vedacéo, produtos de limpeza técnica e itens ordinarios recomendados pelos
fabricantes, deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA e estdo incluidos no valor contratual, vedada
cobranca adicional por tais insumos.

6.3 Equipe Técnica, EPIs e Normas Aplicaveis

A execucdo das manutencdes preventiva e corretiva devera ser realizada por profissional técnico
habilitado, com formacdo compativel, capacitagdes obrigatorias e experiéncia comprovada em sistemas
de bombeamento, podendo ser assistido quando necessario.

A CONTRATADA devera cumprir integralmente as normas de seguranca e saude no trabalho,
garantindo que os servigos sejam executados por profissionais capacitados, certificados ¢ legalmente
habilitados, incluindo observancia as seguintes normas:

. NR 06 — Equipamentos de Protegado Individual

. NR 10 — Seguranga em Instalagdes e Servigos em Eletricidade

. NR 12 — Méaquinas e Equipamentos

. NR 33 — Seguranga e Saude nos Trabalhos em Espagos Confinados, quando aplicavel
. NR 35 — Trabalho em Altura, quando aplicavel

Os profissionais deverdo estar uniformizados, identificados e portar, no minimo:
. capacete de seguranca;

. oculos de protecdo;

. luvas adequadas a atividade;

. cal¢ado de seguranga;

. protetor auricular;

. vestimenta adequada ao risco elétrico, quando aplicavel.
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A responsabilidade pelo fornecimento, uso, guarda, higienizagdo, substituicdo e controle de
validade dos EPIs ¢ exclusiva da CONTRATADA.

Os servicos deverdo ser executados por profissionais qualificados, sob responsabilidade técnica de
profissional legalmente habilitado, com emissdo das ARTs correspondentes junto ao CREA, quando
aplicavel ao escopo executado, acompanhadas do comprovante de pagamento.

Toda a documentagdo técnica devera estar conforme as normas da ABNT e demais requisitos
legais aplicaveis.

6.4 Checklists de manutencio preventiva e registros dos atendimentos corretivos

A manutenc¢do preventiva programada devera contemplar as atividades recomendadas pelos
fabricantes dos equipamentos, bem como aquelas estabelecidas nos checklists especificos que integram
este Termo de Referéncia. Nos atendimentos corretivos sob demanda, deverdo ser registrados, em
relatorio proprio ou no relatorio da Ordem de Servigo correspondente, o chamado recebido, o diagnoéstico,
as providéncias adotadas, os materiais empregados, os testes realizados e a condi¢@o final de operacdo do
equipamento. Nao ha previsdo de rotina de manutengao preditiva autdnoma, monitoramento continuo ou
analise de tendéncia como obrigagdo contratual.

Os checklists deverdo ser preenchidos a cada visita, assinados pelo técnico responsavel da
CONTRATADA e pelo Fiscal da unidade, constituindo documento obrigatério para comprovagdo da
execugdo dos servigos.
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Plano de Manutencio Preventiva — Motobomba Agua 1 e 2
Bomba Ebara / Thebe /PX-15/2 F A TR/ Motor WEG W22 — 4 cv— 3450 rpm

O

20/05/2026 14:59:33

Periodo: 12 meses

dade: Avaliag¢io mensal

Checklist Mensal — Inspec¢oes Gerais

Verificar condi¢des externas da bomba (corrosdo, pintura, desgaste).

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar base metalica e fixagoes (parafusos e calgos).

OK / Ajustar / Substituir

Avaliar nivelamento e possiveis deslocamentos.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar existéncia de vazamentos na carcaga ou vedagdes.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar integridade do acoplamento e protegdo

OK / Ajustar / Substituir

Verificar o estado de pintura ¢ presenca de corrosdo externa.

OK / Ajustar / Substituir

Conferir funcionamento das béias do reservatorio

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar tubulagdes de sucgdo e recalque para corrosdo e vazamentos.

OK / Ajustar / Substituir

Conferir funcionamento dos manémetros (qdo aplicavel)

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Motor Elétrico

Medir tensdo nas fases e comparar com valores nominais.

OK / Ajustar / Substituir

Medir corrente do motor e comparar com valores nominais

OK / Ajustar / Substituir

Verificar integridade do ventilador e carenagem.

OK / Ajustar / Substituir

Confirmar auséncia de ruidos anormais durante operagao.

OK / Ajustar / Substituir

Avaliar aquecimento do motor apds 5 minutos de funcionamento.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar aperto dos bornes da caixa de ligacdo.

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar cabos elétricos quanto a ressecamento ou danos.

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Sistema Hidriulico

Verificar sentido de rotacdo do motor e compatibilidade com bomba.

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar selo mecanico quanto a vazamentos.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar rigidez das conexdes e flanges.

OK / Ajustar / Substituir

Testar valvula de reten¢do do recalque.

OK / Ajustar / Substituir

Checar alinhamento visual do eixo com o motor.

OK / Ajustar / Substituir

Observar vibragdes anormais durante operagio.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar obstrugdes aparentes na succ¢ao/filtros externos - qdo. aplicado

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Lubrificacio

Inspecionar rolamentos do motor para ruido ou folga.

OK / Ajustar / Substituir

Lubrificar rolamentos conforme especifica¢do (graxa NLGI-2).

OK / Ajustar / Substituir

Retirar excesso de graxa

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Testes O peracionais

Acionar a bomba manualmente e observar a partida.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar estabiliza¢do da pressdo no recalque.

OK / Ajustar / Substituir

Observar vibrag¢ao e ruido durante 10 minutos de operagdo.

OK / Ajustar / Substituir

T estar acionamento automatico

OK / Ajustar / Substituir

Registrar dados operacionais (corrente, tensdo, pressido, vibracdo).

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Painel Elétrico

Inspecionar contatores e relés térmicos.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar fusiveis ou disjuntores quanto a integridade.

OK / Ajustar / Substituir

Apertar conexdes elétricas internas do quadro.

OK / Ajustar / Substituir

Testar lampadas piloto e sinalizagdes do painel.

OK / Ajustar / Substituir

Confirmar operagdo dos intertravamentos (relés de tempo)

OK / Ajustar / Substituir

Limpeza geral do painel (sem umidade).

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Trimestral — Atividades Complementares

Verificar alinhamento do conjunto motor—bomba.

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar caixa de ligac@o interna do motor detalhadamente.

OK / Ajustar / Substituir

Limpar interior do painel elétrico.

OK / Ajustar / Substituir

Testar aterramento do sistema.

OK / Ajustar / Substituir

Realizar medi¢des de vibracgao.

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Semestral — Inspecio Avancada

Inspecionar desgaste do selo mecanico.

OK / Ajustar / Substituir

Remover e limpar filtro de succdo (se existente).

OK / Ajustar / Substituir

Revisar valvulas de sucgdo e recalque.

OK / Ajustar / Substituir

Aplicar tinta anticorrosiva em pontos danificados.

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Anual — Revisdo Geral

Abrir bomba para inspecdo interna (rotor, eixo, voluta).

OK / Ajustar / Substituir

T estar isolagdo elétrica do motor com megéhmetro (>= 100Mega Ohms)

OK / Ajustar / Substituir

Substituir rolamentos do motor, se necessario.

OK / Ajustar / Substituir

Revisdo completa do painel elétrico e dispositivos.

OK / Ajustar / Substituir

Emitir laudo técnico anual de funcionamento.

OK / Ajustar / Substituin
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Verificar condigdes externas da bomba (corrosdo, pintura, desgaste).

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar base metélica e fixagdes (parafusos, calgos, vibragdo).

OK / Ajustar / Substituir

Avaliar nivelamento e possiveis deslocamentos.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar existéncia de vazamentos na carcaga ou vedagdes.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar integridade do acoplamento e protegdo

OK / Ajustar / Substituir

Verificar o estado de pintura e presenga de corrosdo externa.

OK / Ajustar / Substituir

Conferir funcionamento das boias do reservatorio

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar tubulagdes de sucgdo e recalque para corrosdo e vazamentos.

OK / Ajustar / Substituir

Conferir funcionamento do mandmetro (travamento do ponteiro) e pressostato (vazamento e integridade dos cabos)

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Motor Elétrico

Medir tensdo nas fases e comparar com valores nominais.

OK / Ajustar / Substituir

Medir corrente do motor e comparar com valores nominais

OK / Ajustar / Substituir

Verificar integridade do ventilador e carenagem.

OK / Ajustar / Substituir

Confirmar auséncia de ruidos anormais durante operagao.

OK / Ajustar / Substituir

Avaliar aquecimento do motor apos 5 minutos de funcionamento.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar aperto dos bornes da caixa de ligagao.

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar cabos elétricos quanto a ressecamento ou danos.

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Sistema Hidraulico

Verificar sentido de rotagdo do motor e compatibilidade com bomba.

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar selo mecanico quanto a vazamentos.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar rigidez das conexdes e flanges.

OK / Ajustar / Substituir

Testar valvula de retengdo do recalque.

OK / Ajustar / Substituir

Checar alinhamento visual do eixo com o motor.

OK / Ajustar / Substituir

Observar vibragdes anormais durante operagao.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar obstrugdes aparentes na sucgdo ou filtros externos.

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Lubrificacio

Inspecionar rolamentos do motor para ruido ou folga.

OK / Ajustar / Substituir

Lubrificar rolamentos conforme especificagdo (graxa NLGI-2).

OK / Ajustar / Substituir

Retirar excesso de graxa (evita superaquecimento).

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Testes

Acionar a bomba manualmente e observar a partida.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar estabilizagdo da pressdo no recalque (com o apoio o fiscal avaliar pressdo no ponto mais distante)

OK / Ajustar / Substituir

Medir vazao aproximada (ajustar se necessario)

OK / Ajustar / Substituir

Observar vibragdo e ruido durante 10 minutos de operagéo.

OK / Ajustar / Substituir

Testar acionamento automatico por pressostato

OK / Ajustar / Substituir

Registrar dados operacionais (corrente, tensdo, pressdo, vibragio).

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Mensal — Painel Elétrico

Inspecionar contatores e relés térmicos.

OK / Ajustar / Substituir

Verificar disjuntores quanto a integridade.

OK / Ajustar / Substituir

Apertar conexdes elétricas internas do quadro.

OK / Ajustar / Substituir

Testar lampadas piloto e sinalizagdes do painel.

OK / Ajustar / Substituir

Confirmar operacdo dos intertravamentos.

OK / Ajustar / Substituir

Limpeza geral do painel (sem umidade).

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Trimestral — Atividades Complementares

Verificar alinhamento do conjunto motor—bomba.

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar caixa de liga¢do interna do motor (reaperto e vedagdo da tampa)

OK / Ajustar / Substituir

Limpar interior do painel elétrico

OK / Ajustar / Substituir

Testar aterramento do sistema.

OK / Ajustar / Substituir

Realizar medigdes de vibragdo (quando instrumento disponivel).

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Semestral — Inspe¢do Avancada

Inspecionar desgaste do selo mecénico.

OK / Ajustar / Substituir

Remover e limpar filtro de suc¢do (se existente).

OK / Ajustar / Substituir

Checar a caibra¢do com mandmetro aferido

OK / Ajustar / Substituir

Revisar valvulas de sucgdo e recalque.

OK / Ajustar / Substituir

Aplicar tinta anticorrosiva em pontos danificados.

OK / Ajustar / Substituir

Checklist Anual — Revisio Geral

Abrir bomba para inspe¢do interna (rotor, eixo, voluta).

OK / Ajustar / Substituir

Testar isolagdo elétrica do motor com megdéhmetro (>= 100Mega Ohms)

OK / Ajustar / Substituir

Substituir rolamentos do motor, se necessario.

OK / Ajustar / Substituir

Inspecionar desgaste da camisa do eixo.

OK / Ajustar / Substituit

Revisdo completa do painel elétrico e dispositivos.

OK / Ajustar / Substituir

Calibrar pressostato (formal) / ajuste fino (NBR 12962)

OK / Ajustar / Substituir

Calibrar (formal) manémetro (NBR 12962)

OK / Ajustar /Substit tir

Analise completa da curva de desempenho da bomba.

OK / Ajustar / Substituir

Emitir laudo técnico anual de funcionamento.

OK / Ajustar / Substituir
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6.5. Manutenciao Corretiva

A manutengd@o corretiva consiste no conjunto de a¢des executadas apos a identificacdo de falha,
anomalia, perda de desempenho ou indisponibilidade, com o objetivo de restabelecer o equipamento ou
sistema a condi¢ao operacional adequada. O atendimento corretivo sera realizado sob demanda, mediante
acionamento formal da Fiscalizacdo e emissdo de Ordem de Servigo ou registro equivalente. Em situagdes
emergenciais, especialmente nos casos que envolvam a bomba do sistema de combate a incéndio ou falha
que comprometa o abastecimento essencial de agua, a CONTRATADA devera observar o prazo de
atendimento previsto no item 8 deste TR.

A mao de obra necessaria para as intervengdes corretivas esta incluida no valor contratual, ndo
sendo permitidas cobrangas adicionais.

Os materiais, pecas e componentes eventualmente necessarios somente poderdo ser adquiridos e
substituidos mediante o seguinte procedimento:

a) emissdo de laudo técnico detalhado, contendo diagnostico da falha, justificativa da interveng@o,
identificac@o da pega, registro fotografico e analise do impacto operacional;

b) quando solicitado, apresentacdo de 03 (trés) orcamentos de fornecedores distintos, com
compatibilidade técnica;

¢) possibilidade de a Fiscalizagdo realizar pesquisa de mercado complementar;

d) substituicdo somente ap6s autorizagao formal da CONTRATANTE;

e) entrega da peca substituida, quando aplicavel;

f) ressarcimento mediante apresenta¢do de nota fiscal original, compativel com o or¢amento
aprovado e com a comprovacgao de economicidade.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA deverd cumprir todas as condigdes técnicas, administrativas, legais e
operacionais previstas neste Termo de Referéncia, garantindo a execu¢do adequada dos servigos e
observancia das orientagoes da Fiscalizagao.

a) Execucao dos Servicos

Executar as manutengdes preventiva programada e corretiva sob demanda conforme escopo,
periodicidade e padrdes estabelecidos neste TR.

Assegurar a continuidade operacional e o desempenho adequado dos sistemas de bombeamento,
mediante rotina preventiva programada, atendimento corretivo tempestivo e comunicagdo imediata de
anomalias a Fiscalizagdo.

Utilizar pecas originais ou tecnicamente equivalentes, observados os critérios e procedimentos
deste TR.

b) Equipe Técnica e Habilitacio

Disponibilizar profissionais tecnicamente habilitados, em conformidade com o item 6.3 deste TR.

Garantir que todos os profissionais possuam capacitacdes e certificagdes exigidas pelas Normas
Regulamentadoras aplicaveis (NR-6, NR-10, NR-12, NR-35, entre outras).

Assegurar que todos estejam uniformizados, identificados e portando os EPIs necessarios.
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Emitir e apresentar as Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ARTs), acompanhadas do
comprovante de pagamento, quando aplicéveis ao escopo executado.

¢) Segurancga, Saiide e Conduta Operacional

Observar integralmente as Normas Regulamentadoras e as normas internas de seguranca da
SUSEPE.

Manter os profissionais treinados em preven¢ao de acidentes, seguranga elétrica, riscos mecanicos
e procedimentos de emergéncia.

Preservar a integridade das areas de trabalho, mantendo limpeza e organizacdo ao término de cada
intervencao.

d) Garantias e Qualidade dos Servicos

Garantir pegas, materiais e servigos pelo prazo legal ou superior previsto pelo fabricante.

Corrigir, sem 6nus adicional, qualquer falha decorrente de ma execugéo ou inadequacio técnica.

e) Informacgoes e Sigilo

Resguardar a confidencialidade de todas as informagdes obtidas durante a execugdo dos servicos,
especialmente aquelas relacionadas a rotina e seguranca institucional da unidade prisional.

Comunicar imediatamente a Fiscalizagdo quaisquer anomalias, falhas ou riscos identificados
durante a execugdo das atividades.

f) Disponibilidade e Atendimento

Manter canal de atendimento disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
para registro de ocorréncias e comunicagdo de emergéncias.

Atender aos chamados emergenciais dentro dos prazos definidos neste TR.

g) Documentacio e Conformidade Técnica

Cumprir as normas da ABNT, as Normas Regulamentadoras e demais legislagdes aplicaveis.

Fornecer, quando solicitado pela Fiscalizacdo, laudos, relatdrios técnicos, ARTs, certificados de
calibracdo de instrumentos e demais documentos comprobatérios de conformidade dos servicos
executados.

8. PRAZOS E CONSEQUENCIAS PELO DESCUMPRIMENTO

a) O inicio da execugdo dos servigos deverd ocorrer em até 05 (cinco) dias uteis apos a emissao da
Ordem de Inicio de Servigos (OIS) pela CONTRATANTE.

b) Em situagdes emergenciais, especialmente as relacionadas a indisponibilidade da bomba
vinculada ao sistema de combate a incéndio ou a falha que comprometa o abastecimento essencial de
agua, a CONTRATADA devera deslocar equipe técnica e iniciar o atendimento em até 02 (duas) horas
apos o recebimento da solicitagdo formal da Fiscalizagao.

¢) As manutengdes corretivas ndo emergenciais, desde que ndo representem risco operacional,
sanitario ou de seguranca, deverdo ser executadas em prazo compativel com a complexidade da
intervengao, observado o limite maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento.do chamado
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formal ou da emissdo do diagnostico técnico, prevalecendo o evento que ocorrer por ultimo, ressalvadas
situacdes devidamente justificadas e aceitas formalmente pela Fiscalizagao.

d) O descumprimento injustificado dos prazos estabelecidos neste item sujeitara a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais consequéncias contratuais e legais, a notificagdo formal pela
Fiscalizagdo, a glosa proporcional da parcela vinculada ao servico ndo executado, executado parcialmente
ou executado com atraso, quando cabivel, e a aplicacdo das penalidades previstas no edital, no contrato e
na Lei Federal n® 14.133/2021, observado o contraditorio e a ampla defesa.

9. RELATORIO TECNICO
Ao término de cada visita preventiva, a CONTRATADA devera emitir Relatorio Técnico mensal
consolidado, individualizando as condi¢des verificadas em cada uma das 03 (trés) motobombas, assinado
pelo responsavel técnico ou pelo técnico responsavel pela execucdo, conforme atribui¢do aplicavel,
contendo, no minimo, as informagdes a seguir. Nos atendimentos corretivos executados sob demanda, as
informacdes pertinentes deverdo constar em relatdrio proprio ou no documento correspondente 8 Ordem
de Servigo, com conteido compativel com a interven¢ao realizada.
a) Identificacdo do Equipamento
» dados completos das motobombas atendidas (modelo, fabricante, poténcia, nimero de série,
quando disponivel).
b) Condicdes Operacionais
* situacgdo geral observada no momento da inspecao, incluindo pardmetros elétricos, mecanicos
e hidraulicos relevantes.
¢) Atividades Executadas
» registro das inspegdes realizadas;
* medigdes elétricas, mecanicas e hidraulicas;
* testes funcionais;
* descri¢do das manutencdes preventivas e corretivas realizadas.
d) Pecas e Componentes
» identificacdo das pegas substituidas;
* justificativa técnica;
+ referéncia ao laudo técnico quando aplicavel.
¢) Anomalias e Recomendacdes
» registro de falhas, desvios, ndo conformidades ou riscos observados;
» orientacdes técnicas para acompanhamento ou corregao.
f) Documentacio Complementar
» anexacao de fotografias quando solicitadas pela Fiscalizagao;
* integracdo com o Checklist previsto no item 6.4, devidamente preenchido e assinado pelo
técnico responsavel.
O relatorio devera conter o nome, matricula/identificacdo funcional e assinatura doxservidor’da
CONTRATANTE que acompanhou a execugdo do servico.
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10. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a) Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos, por meio de servidores formalmente
designados, registrando ocorréncias, falhas, datas e demais informagdes relevantes, encaminhando-as as
instancias competentes quando necessario.

b) Exigir o cumprimento integral das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, conforme
contrato, Termo de Referéncia e proposta vencedora.

¢) Efetuar o pagamento dos servigcos dentro dos prazos e condigdes estabelecidos no edital e no
contrato, condicionado a apresentagdo dos relatorios técnicos, checklists e demais documentos
comprobatorios previstos neste TR.

d) Realizar as retengdes tributarias previstas na legislagdo vigente.

¢) Fornecer a CONTRATADA as informagdes e condi¢des necessarias para a execucdo adequada
dos servigos, incluindo esclarecimentos técnicos, dados operacionais e acesso as areas pertinentes.

f) Autorizar o ingresso dos profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da unidade
prisional, observadas as regras de seguranca da SUSEPE e os procedimentos de identificagao.

g) Realizar, quando necessario, as movimentagdes internas de apenados ou servidores para
permitir o acesso da equipe técnica aos locais de interven¢do, mediante coordenagao prévia com a dire¢ao
da unidade.

h) Assegurar acompanhamento permanente dos profissionais da CONTRATADA por agentes
penitenciarios durante toda a permanéncia na unidade prisional, garantindo a integridade fisica dos
envolvidos e a seguranga institucional.

11. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A execugdo do objeto contratual observara as seguintes etapas e condigdes:

a) A CONTRATADA devera assinar o Instrumento Contratual no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis, contados da sua disponibilizacao.

b) Apo6s a celebragdo do contrato, a CONTRATANTE emitird a Ordem de Inicio dos Servicos
(OIS), documento que autoriza o inicio das atividades.

c) A CONTRATADA devera iniciar a execugdo dos servicos em até 05 (cinco) dias uteis a partir
da emissdo da OIS, observando integralmente o escopo estabelecido neste Termo de Referéncia.

d) O cronograma de execugdo, bem como eventuais ajustes necessarios, sera definido em conjunto
pelo Fiscal do Contrato e pela Direcdo do Estabelecimento Prisional, considerando as necessidades da
Administracao e as restrigdes operacionais da unidade.

e) Os servigos serdo realizados, preferencialmente, em horario de expediente, de segunda a sexta-
feira, mediante acompanhamento da Fiscalizagdo. Qualquer atividade fora desse periodo dependera de
autorizagdo prévia da Dire¢do da unidade e da Fiscalizag@o.

f) Solicitagdes de prorrogacdo ou ajuste de prazos deverdo ser encaminhadas formalmente, com
justificativa técnica, e somente produzirdo efeitos apos autorizacao expressa do Fiscal do Contrato.

g) Sempre que possivel, o Fiscal do Contrato devera acompanhar a CONTRATADA'1o acesso
inicial a unidade prisional, conforme rotina operacional e normas de seguranga vigentes.
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12. CRITERIOS DE ACOMPANHAMENTO E ACEITACAO

A gestdo administrativa do contrato sera exercida pelo Departamento Administrativo da SUSEPE,
mediante designacdo formal. A fiscalizagdo serd atribuida a servidor(es) nomeado(s) por Portaria
publicada no Diario Oficial do Estado, conforme Instru¢des Normativas da CAGE e demais normas
aplicaveis.

12.1 Atribuicoes da Fiscalizaciao

Compete a Fiscalizagdo do contrato:

a) acompanhar a execugdo dos servicos, registrando ocorréncias e verificando sua conformidade
com o Termo de Referéncia, o contrato e a proposta vencedora;

b) analisar e validar os relatdrios técnicos e checklists apresentados pela CONTRATADA;

c) atestar a execugao dos servicos para fins de pagamento, apos verificagdo documental e inspegao
in loco;

d) solicitar esclarecimentos, documentos complementares ou reapresentacao dos servigos sempre
que identificadas ndo conformidades;

e) comunicar ao gestor do contrato eventuais irregularidades, atrasos, falhas técnicas ou
descumprimentos contratuais que exijam providéncias.

12.2 Critérios para Aceitacio dos Servicos

A aceitacdo dos servigos pela Fiscalizacdo ficard condicionada ao atendimento cumulativo dos
seguintes requisitos:

a) execugdo integral das atividades previstas no escopo contratual e nos checklists de manuten¢ao;

b) apresentacdo do Relatorio Técnico, conforme item 9 deste TR, devidamente assinado e
acompanhado da documentagao exigida;

¢) cumprimento dos prazos estabelecidos no contrato e neste Termo de Referéncia;

d) atendimento as normas de seguranga, incluindo Normas Regulamentadoras e regras internas da
SUSEPE;

e) utilizacdo de materiais, pecas e componentes compativeis com as especificacdes e diretrizes
deste TR;

f) atendimento aos prazos definidos no item 8, com registro formal de eventuais atrasos, justificativas e medidas corretivas
aplicaveis.

12.3 Apoio Técnico Complementar

Sempre que necessario, a Fiscalizagdo podera solicitar apoio técnico a CROP regional da
Secretaria de Obras Publicas (SOP) ou a outro 6rgdo técnico da Administragdo Estadual, para emissdo de
parecer ou orienta¢do especializada.
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13. SUSTENTABILIDADE

A CONTRATADA devera observar integralmente a Instru¢do Normativa CELIC/SPGG n°
001/2025, adotando praticas proporcionais a natureza do objeto que reduzam impactos ambientais,
promovam o uso racional de recursos e assegurem a destinacdo adequada dos residuos eventualmente
gerados durante a execucdo dos servigos.

13.1 Exigéncias de Sustentabilidade Aplicaveis ao Contrato

a) Destinagdo ambientalmente adequada dos residuos eventualmente gerados, incluindo, quando
houver, oleos, graxas, panos contaminados, embalagens, pecas substituidas e demais materiais
potencialmente poluentes, sendo vedado o descarte na rede pluvial, de esgoto ou em areas internas da
unidade prisional.

b) Logistica reversa, quando aplicavel, para materiais e componentes substituidos, em
conformidade com a legislacao vigente e as politicas de fabricantes e distribuidores.

¢) Utilizagdo de produtos de limpeza biodegradaveis ou de menor impacto ambiental, sempre que
tecnicamente possivel.

d) Preferéncia por pecas e materiais de maior durabilidade, menor geracdo de residuos e
conformidade com normas ambientais pertinentes.

e) Adogdo de praticas que reduzam consumo energético e prolonguem a vida util dos
equipamentos, tais como ajustes operacionais, medigdes regulares e orienta¢des técnicas a Fiscalizacao.

f) Planejamento eficiente das visitas técnicas, visando reducdo de deslocamentos desnecessarios e
consequente diminui¢do de emissdo de poluentes.

g) Manutengdo da area de trabalho limpa e sem contaminagdo, com recolhimento de todos os
residuos ao término de cada atividade.

13.2 Documentacio Comprobatoéria
A Fiscalizacdo podera solicitar, a qualquer tempo, quando aplicavel:

. comprovantes de destinacdo final de residuos;

. certificados ou recibos de logistica reversa;

. notas fiscais de materiais ambientalmente adequados;

. documentos que comprovem o atendimento as exigéncias da IN 001/2025.

14. CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1 Parcela mensal
A CONTRATANTE efetuara o pagamento mensal da parcela fixa, condicionado ao atesto da Fiscalizacao,
apos analise e aprovagdo dos documentos comprobatdrios da visita preventiva e dos atendimentos
corretivos eventualmente realizados no periodo:

a) Relatorio Técnico Mensal, conforme item 9 deste TR, assinado pelo responsavel técnico da
CONTRATADA e pelo Fiscal da unidade;
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b) Checklists de manutengdo preventiva, preenchidos e assinados, bem como relatorios dos
atendimentos corretivos executados no periodo, quando houver;

¢) Registro, pela Fiscalizagdo, da execucdo integral e satisfatéria dos servigos previstos para o
periodo.

O valor mensal compreende as visitas preventivas programadas, a emissao dos relatorios técnicos,
os testes operacionais, a disponibilidade de atendimento corretivo sob demanda, o diagnéstico técnico
inicial e a mao de obra necessaria a recomposi¢do operacional, quando ndo houver necessidade de
fornecimento de pecas, componentes ou materiais de reposicao.

Pecas, componentes ¢ materiais de reposicdo ndo integram a parcela fixa mensal e somente
poderdo ser ressarcidos conforme o procedimento previsto nos itens 6.5 e 14.2 deste TR.

14.2 Ressarcimento de Pecas em Manutencdes Corretivas

A mao de obra necessaria as manutengdes corretivas esta integralmente incluida no valor mensal
do contrato, ndo sendo admitida cobranga adicional.

As pegas, componentes ¢ materiais necessarios as corregdes nao estdo incluidos no valor mensal e
serdo indenizaveis somente quando cumpridos, cumulativamente, os procedimentos abaixo:

a) Diagnoéstico Técnico

A CONTRATADA devera emitir Laudo Técnico contendo:

. diagnoéstico detalhado da falha;

. justificativa técnica da substitui¢do;

. identificagdo precisa da peca ou componente;
. registro fotografico, quando aplicavel.

b) Orcamentos

A CONTRATADA devera apresentar, quando solicitado pela Fiscalizagdo, 03 (trés) or¢amentos
de fornecedores distintos, com especifica¢cdes equivalentes as pegas originais, permitindo analise
comparativa.

¢) Autorizacio Prévia

A substituicdo somente podera ser realizada apos autorizagdo formal da CONTRATANTE, com
base nos orcamentos apresentados.

d) Execucao e Testes

Ap6s a substituicdo, a CONTRATADA devera realizar:

. testes operacionais;

. ajustes necessarios;

. limpeza da érea;

. registro dos resultados no Relatorio Técnico.

e) Indenizacio

O ressarcimento serd efetuado mediante apresentacdo de:

* nota fiscal original de aquisi¢do;

* pega substituida, entregue a Fiscalizagdo para conferéncia, quando aplicavel;
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* Laudo Técnico e orcamentos aprovados.

f) Verificacao de Valores

A Fiscalizacdo podera realizar pesquisa de mercado complementar ou solicitar esclarecimentos
adicionais para confirmar a compatibilidade dos valores, podendo indeferir itens que ndo atendam aos
critérios técnicos, legais ou econdmicos.

g) Proibicdo de Cobranca de Mao de Obra

Nao serd admitida qualquer cobranga adicional de mao de obra para substitui¢do de pegas, uma
vez que essa atividade ja esta contemplada no valor contratual.

15. VISITA TECNICA

A visita técnica podera ser realizada previamente a apresentacdo das propostas, quando exigida ou
admitida pelo edital, ¢ deverd ser efetuada pelo responsavel técnico da empresa licitante ou por
profissional formalmente autorizado.

A visita devera ser agendada com a Direcdo do Estabelecimento Penal com antecedéncia minima
de 03 (trés) dias uteis, mediante envio dos dados de identificagcdo dos participantes, utilizando os contatos
oficiais indicados no item 3 deste Termo de Referéncia.

Concluida a visita, o Diretor do Estabelecimento Penal emitird o Atestado de Visita Técnica,
quando previsto nas condi¢des do edital.

O acesso as dependéncias da unidade prisional obedecera as normas internas de seguranca da
SUSEPE, podendo incluir:

. conferéncia documental e identificagdo dos visitantes;

. restri¢do ao porte de objetos ndo autorizados;

. acompanhamento obrigatorio por agentes penitenciarios durante toda a permanéncia na
unidade;

. cumprimento de orientacdes especificas de seguranca definidas pela administragao.

O ndo atendimento as normas de seguranga podera resultar na suspensdo ou impossibilidade da
realizag@o da visita técnica.

Porto Alegre, 20 de maio de 2026.

Aluizio Delmar Nunes Medeiros
Eng. Mecanico
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