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ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para disponibilizagdo de 03 (trés) profissionais gargons,
devidamente uniformizados, para apoio ao evento do Conselho Nacional dos Secretarios de Estado da
Justi¢a, Cidadania, Direitos Humanos e Administragdo Penitenciaria (CONSEJ/RS), a ser realizado no dia
24/09/2026, na Sala Rio Grande, localizada no 11° andar do Centro Administrativo Fernando Ferrari -
CAFF, em Porto Alegre/RS.

2 - JUSTIFICATIVA

A reunido do CONSEJ/RS contara com secretarios de Estado das areas de Justica, Cidadania,
Direitos Humanos ¢ Administragdo Penitencidria de outras unidades da Federagdao, bem como com suas
assessorias, exigindo organizagdo compativel com o carater oficial e representativo do encontro. Nesse
contexto, a disponibilizagdo de equipe especifica de garcons mostra-se necessaria para assegurar
atendimento adequado, continuo e discreto, sem desvio dos profissionais que ja executam as rotinas
ordinarias dos setores instalados no 11° andar do CAFF.

Inicialmente, buscou-se atender a necessidade mediante a celebracdo de termo aditivo ao
instrumento contratual da empresa responsavel pelo fornecimento do coffee break do evento,
contemplando a disponibilizagdo de 03 (trés) gargons. Em andlise preliminar, a alternativa mostrava-se
juridicamente viavel sob o ponto de vista quantitativo, uma vez que o acréscimo pretendido se enquadrava
nos limites percentuais admitidos pela legislacdo aplicavel as alteragdes contratuais. Contudo, apos
consulta a empresa, esta declinou da possibilidade de celebragdo do termo aditivo para a inclusdao dos
profissionais, inviabilizando o atendimento da demanda por meio da contratagdo ja existente.

Paralelamente, foi consultada a Secretaria de Planejamento, Governanga e Gestao - SPGG quanto a
possibilidade de disponibilizagdo de 03 (trés) garcons excedentes pelo contrato vigente. A unidade
informou ndo haver margem operacional para alocacdo em evento extraordindrio, uma vez que o0s
profissionais contratados estdo distribuidos entre os 6rgdos contemplados, e registrou que, quando
necessario, cabe a Secretaria organizadora realizar contratagcdo especifica. A negativa evidencia que a
necessidade nao pode ser atendida pelo arranjo contratual atualmente disponivel.

3 —DESCRICAO DOS SERVICOS

O certame devera adotar o critério de menor preco global, observando-se o valor de referéncia
previamente definido por meio de pesquisa de mercado.

Os servigos objeto deste TR compreendem a execugdo dos seguintes servigos:

I - Recepcionar autoridades, convidados e participantes com urbanidade, discri¢do e postura
profissional, observando as normas de cerimonial e protocolo, quando aplicaveis.

IT - Servir café, adgua, sucos, bebidas ndo alcodlicas e demais itens disponibilizados durante o
evento, conforme orientacdes da coordenagao, do cerimonial e da contratante.

IIT - Zelar pela apresentacdo, limpeza, higienizagdo e conservagdo de copos, tagas, xicaras,



talheres, bandejas, jarras e demais utensilios utilizados no servigo.

IV - Manter o ambiente organizado durante todo o evento, promovendo a reposi¢do de materiais e
a retirada de utensilios utilizados de forma discreta e eficiente.

V - Identificar necessidades dos participantes e comunicar prontamente a coordenagdo eventuais
demandas relacionadas ao atendimento.

VI - Observar rigorosamente as normas sanitarias, de higiene, seguranca alimentar, asseio,
apresentacao pessoal e conduta profissional aplicaveis.

VII - Executar atividades correlatas indispensaveis ao adequado atendimento de autoridades e
convidados, desde que compativeis com as atribui¢des da fun¢do de garcom.

A execugdao sera presencial, no dia 24/09/2026, na Sala Rio Grande, 11° andar do Centro
Administrativo Fernando Ferrari - CAFF, situado na Avenida Borges de Medeiros, n° 1501, Porto
Alegre/RS.

4 — OBRIGACOES E PRAZOS

A CONTRATADA devera executar integralmente os servigos objeto deste TR, em conformidade com
as especificagdes estabelecidas.

A CONTRATANTE devera encaminhar a Nota de Empenho ao e-mail indicado pela
CONTRATADA.

O prazo para inicio dos trabalhos sera presencial, no dia 24/09/2026, na Sala Rio Grande, 11° andar do
Centro Administrativo Fernando Ferrari - CAFF, situado na Avenida Borges de Medeiros, n° 1501, Porto
Alegre/RS.

Apos a execugdo e entrega dos servigos dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE realizara o
ateste da execugdo e providenciard o encaminhamento do processo de pagamento, respeitando o prazo legal
maximo de 30 (trinta) dias, conforme estabelecido no certame licitatorio.

5 -LOCAL DE ENTREGA.

A execucdao sera presencial, no dia 24/09/2026, na Sala Rio Grande, 11° andar do Centro
Administrativo Fernando Ferrari - CAFF, situado na Avenida Borges de Medeiros, n° 1501, Porto
Alegre/RS. Os profissionais deverdo apresentar-se no local com antecedéncia minima de 30 (trinta)
minutos em relagdo ao inicio do primeiro periodo, para identificagdo, liberacdo de acesso, alinhamento
com a coordenacao e organizac¢ao inicial do atendimento.

A prestacdo ocorrera das 8h30 as 12h30 e das 14h as 17h30. O intervalo entre os turnos devera
observar a legislacdo e o instrumento coletivo aplicdvel e ndo serd considerado periodo de efetiva
prestacdo, salvo orientacdo formal diversa da contratante e correspondente adequagao da proposta.

6 —- PENALIDADES

Em caso de descumprimento das condig¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA
estara sujeita as penalidades previstas na Lei n° 14.133/2021, bem como as disposi¢des constantes no
edital, incluindo a possibilidade de nao pagamento do valor previamente estabelecido

Porto Alegre, 11 de setembro de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Juan Matheus Kutti de Lima, em 11/09/2026, as 17:27,
conforme horario oficial de Brasilia, com o emprego de assinatura eletronica simples, com fundamento
no inciso I e § 3° do art. 4° do Decreto Estadual n® 56.671, de 26 de setembro de 2022.
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