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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Contratagcado de empresa especializada na prestacao de servigos de vigilancia

1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratagdo de empresa especializada
para prestacado de servigos de vigilancia ostensiva e continua, armada e desarmada,
para seguranga fisica dos funcionarios, materiais, equipamentos, instalagdes,
prédios, veiculos e unidades méveis da SECRETARIA DE COMUNICA(;AO — DRA,
nos locais e quantitativos de postos informados no Encarte A deste Termo de Referéncia.

1.2. Os postos relacionados no item 1 do Encarte A serdo implantados de imediato.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo decorre da necessidade de assegurar os bens da SECRETARIA DE
COMUNICACAO — DRA, bem como visa a seguranca fisica das pessoas que circulam nas
emissoras.

Do Problema Concreto e Necessidade Publica: As emissoras TVE e FM
Cultura operam com um parque tecnolégico de alto valor agregado, composto por
transmissores, ilhas de edicéo e estudios localizados em areas de circulagao intensa e em
locais isolados (como no site de transmissdo no Morro da Policia). A auséncia de vigilancia
especializada expde esses ativos ao risco de furto, vandalismo e invasbes, o que
comprometeria diretamente o patriménio do Estado.

Ainda, a contratagdo justifica-se visando a seguranga fisica dos funcionarios e
entrevistados que circulam nas depedéncias da emissoras. Da mesma forma, justifica-se
também em fungédo da necessidade de manter o controle de circulagdo de veiculos nos
estacionamentos e o controle das chaves imobilidrias e de veiculos, nos clavicularios das
portarias, bem como da necessidade de controlar a circulacdo de bens, proprios e de
terceiros, e sua movimentacao entre as unidades técnicas e administrativas, bem como as
saidas e entradas dos bens de uso das unidades méveis e das equipes de externa.

Dos Riscos da Descontinuidade: A seguranga patrimonial é condigdo sine-qua
non para a operagao das emissoras. Uma eventual interrupg¢do por sinistro, como o roubo

de cabos de transmissdo ou danos a equipamentos de estudio, resultaria na saida do ar
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dos canais publicos, ferindo o direito constitucional a informacdo e a cultura, incindindo
também anas penalidades dos 6rgads de fiscalziagdo ANATEL E MCOM. Além disso, o
custo para a reposicao emergencial de equipamentos de radiodifusdo € significativamente
superior ao custo preventivo da vigilancia terceirizada.

Alinhamento ao ETP (Estudo Técnico Preliminar): Conforme detalhado em
estudo anterior, a contratacao de segurangca armada/desarmada é a solugao mais eficiente
para garantir a integridade fisica de servidores e colaboradores, bem como a preservagao
do acervo documental e audiovisual histérico das emissoras, cuja perda seria irreparavel

para a memoaria cultural do Rio Grande do Sul.

3. DOS SERVIGOS E QUALIFICAGAO

3.1. Os servicos deverdao ser executados de acordo com as instrucbes contidas neste
Termo de Referéncia e recomendagdes especificas que venham a ser feitas pela
SECRETARIA DE COMUNICACAO-DRA no decorrer do contrato.

3.1.1. Para atender os servigos de vigilancia nos prédios da SECRETARIA DE
COMUNICAGAO-DRA devera ser utilizado um minimo de 06 postos de vigilancia
conforme Encarte A.

3.2. Os servigos e procedimentos de vigilancia encontram-se descritos no Encarte B parte
integrante deste Termo de Referéncia.

3.3. Os profissionais a serem contratados deverdo ter conhecimentos comprovados na
fungcdo, e estarem devidamente qualificados com curso de formagdo de vigilante,
comprovado com Certificado de Curso de Formagao de Vigilantes e respectivas CNV —
Carteira Nacional de Vigilante, expedidos por instituigbes devidamente habilitadas e
reconhecidas, de acordo com a Portaria n°® 18.974/2024- DG/PF e demais normas que
regulam o assunto.

3.4. Os postos deverao estar sempre preenchidos, mesmo se necessario as substituicdes
dos profissionais envolvidos na prestagao dos servigos.

3.5. Os profissionais serao alocados nos postos descritos no Encarte A, podendo ainda a
SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, sempre que necessario, remanejar 0s
empregados do Licitante Vencedor de um prédio para o outro, mediante comunicacgao
formal da Administragdo da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA.

3.6. Todo profissional empregado na execugdo dos servigos contratados, devera estar

devidamente uniformizado, portando cracha de identificagdo com fotografia recente, e
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submetido a reciclagem profissional de acordo com a legislacdo que regulamenta a
categoria.

3.7 O servigo de vigilancia devera interagir com o servigo de recepg¢ao durante o trabalho
nas portarias.

3.8 Quando ndo houver servigo de recepcdo nas portarias de qualquer unidade da
SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, estas serdo de responsabilidade do vigilante

que estiver de servico.

4. DO CONTROLE DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

41. Cabera ao Licitante Vencedor, a designacdo de profissionais prepostos
(fiscais/supervisores/preposto) para representa-la junto a SECRETARIA DE
COMUNICAGAO/DRA e, também, promover o controle do pessoal, respondendo perante
a empresa por todos os atos e fatos gerados ou provocados por sua equipe.

4.1.1 Os Fiscais/Supervisores/Preposto do Licitante Vencedor deverdo obrigatoriamente
inspecionar os postos, no minimo 01 (uma) vez por semana, em dias e periodos
alternados, permanecendo no minimo, 20 minutos em cada posto da SECRETARIA DE
COMUNICAGAOI/DRA, registrando sua presenca no Livro de Ocorréncia de cada local
vistoriado;

4.1.2. Os Fiscais/Superiores/Preposto do Licitante Vencedor deverdao impedir que os
profissionais que cometam faltas disciplinares, qualificadas de natureza grave, sejam
mantidos no posto ou retornem as instalagbes da SECRETARIA DE COMUNICACAO-
DRA.

4.2. O controle, embora sob a responsabilidade do Licitante Vencedor, podera ser
solicitado pela SECRETARIA DE COMUNICACAO-DRA qualquer tempo, para
conhecimento e verificagao.

4.3. O controle do cumprimento da carga horaria sera de inteira responsabilidade do
Licitante Vencedor, cabendo exclusivamente a esta, a substituicdo de recursos humanos
nas ocorréncias de falta.

4.3.1. Efetuar a reposicdo de mao-de-obra nos postos, em carater imediato, em _eventual
auséncia, ndao sendo permitida a prorrogacdo de jornada de trabalho (dobra). Toda e
qualquer substituicdo devera ser efetuada num prazo maximo de 02 (duas) horas-apds’a
comunicagéo da Administragdo da SECRETARIA DE COMUNICAGCAO-DRA.

4.3.2. Efetuar rendigédo nos postos de Vigilancia sempre que houver necessidade, inclusive
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em horario de almoco, evitando auséncia de quantitativo necessario que comprometa a
perfeita seguranga do pessoal, da edificagdo, dos materiais e equipamentos da
SECRETARIA DE COMUNICAGAO/DRA.

4.3.2.1. Fica a cargo do Licitante Vencedor a forma a ser efetuada, desde que forneca a
escala programada para o setor de fiscalizagdo da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-
DRA.

5. DOS UNIFORMES E ARMARIOS

5.1. O Licitante Vencedor devera fornecer, no inicio da vigéncia do instrumento contratual
e para cada um dos vigilantes, EPI'S, uniformes e coletes confeccionados em material de
primeira qualidade, assim como os armarios materiais e equipamentos, necessarios a
prestacao dos servigcos, sendo que os armarios ficardo localizados nos postos de servigo
de cada unidade da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA a disposicdo dos
empregados para sua pronta utilizagao.

5.2. Deverdo ser distribuidos 02 (dois) jogos de uniformes no inicio da prestagdo de
servicos e 01 (um) a cada seis meses, mantendo-se planilha de controle para fins de
fiscalizacao.

5.3. O Licitante Vencedor devera fornecer além dos uniformes e armamentos, conforme a
seguir descrito e quantifcados para cada vigilante em servigo, seus complementos, de
acordo com o clima da regido e com o disposto no respectivo Acordo, Convengéo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho e Portaria 18.974/2024- DG/PF e demais normas que

regulam o assunto.

5.3.1 Vigilante armado (quantitativos para um homem/ano):
Calga — 02 unidades;

Camisa de mangas compridas — 02 un.;

Camisa de manga curta — 02 un.;

Cinto de nylon — 02 un.;

Cinto com coldre e baleiro — 01 un.;

Sapatos — 02 un;

Quepe com emblema — 02 un.;

Jaqueta de frio ou japona — 02 un.;

Capa de chuva — 02 un;
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Cracha — 01 un.;

Cassetete e porta cassetete — 01 un.;

Apito e cordao de apito — 01 un.;

Lanterna de 03 (trés) pilhas e acessorios para uso — o1 un.;
Arma e municdo — 01 un;

Colete a prova de balas — 01 un;

Livro de ocorréncia — 02 un.;

5.3.2 Vigilante desarmado (quantitativos para um homem/ano):
Calca— 02 un,;

Camisa de mangas compridas — 02 un.;

Camisa de manga curta — 02 un.;

Cinto de nylon — 02 un.;

Sapatos — 02 un;;

Quepe com emblema — 02 un.;

Jaqueta de frio ou japona — 02 un.;

Capa de Chuva — 02 un.;

Cracha — 01 un.;

Cassetete e porta cassetete — 01 un.;

Apito e cordao de apito — 01 un.;

Lanterna de 03 (trés) pilhas e acessorios para uso — 01 un.;

Colete a prova de balas — 01 un;

25081100016912

5.3.3 Os quantitativos acima representam o minimo regulamento por funcionario, desde de

os mesmos estejam adequados ao exercicio da fungdo, caso contrario deverdo ser

substituidos por novos e em condi¢des de uso, bem como todos acessorios necessarios,

sem que isto represente 6nus ao contratante.

5.4. O Licitante vencedor devera fornecer armarios tipo guarda-roupa para todos os

postos, em quantidade suficiente para uso dos vigilantes lotados em cada posto.

5.5. O Licitante vencedor devera fornecer para cada vigilante e em cada posto de

vigilancia, celulares e Radiocomunicador portatil, homologado junto a Anatel,” com -seus

respectivos carregadores e baterias sobressalentes, para efetuar comunicagao direta com

a fiscalizagao/supervisdo/preposto e com os demais empregados do Licitante vencedor a
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disposicdo da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA.

5.5.1. Os Radiocomunicadores e celulares deverao ter capacidade e funcionalidade
técnica que possibilitem uma comunicacdo rapida entre todos os vigilantes, inclusive
aqueles alocados nos pontos mais afastados, com basef/fiscalizagao do Licitante vencedor
e com base de Seguranga Patrimonial da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA.

5.6. O Licitante vencedor devera fornecer todo o material de consumo (lanternas, pilhas
para lanternas, dentre outros) necessario para o bom andamento dos servigos, assim
como todos os livros de registros utilizados no servico.

5.7. O Licitante vencedor devera manter e equipar os postos de vigilancia noturnos com
lanternas de grande alcance, a fim de proporcionar maior mobilidade em situagbes que
exijam afastamento do posto base.

5.8 Todos os materiais, as armas e os equipamentos deverao estar em perfeito estado de
funcionamento, comprometendo-se o Licitante vencedor a efetuar a manutengcéo e
eventual troca de qualquer um que apresentar falha no seu funcionamento ou defeito
irremediavel.

5.8.1. O Licitante vencedor devera efetuar, sempre que necessario, a troca de material
que, devido ao uso, desgastar-se naturalmente. (exemplo: pilhas de lanternas; municao e
outros).

5.9. O Licitante vencedor nao podera repassar os custos de qualquer um desses itens
(uniforme, materiais, armarios e equipamentos) a seus empregados, vales transporte e

refeigao.

6. DAS OBRIGAGOES DO LICITANTE VENCEDOR

6.1. Selecionar e preparar rigorosamente 0os empregados que irdo prestar os servigos nas
dependéncias da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, encaminhando profissionais
qualificados e capazes com experiéncia profissional legalmente registrada em carteira de
trabalho nas atribuicbes referidas conforme Portaria n°® 18.974/2024- DG/PF e demais
normas que regulam o assunto.

6.1.1. Apresentar & Administracdo da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, através
de seus(s) Cogestor(es), a relagdo nominal dos empregados em atividade, informando os
respectivos enderegos residenciais, com o numero do telefone, atualizados, bem eomola
comprovagao do vinculo empregaticio, comunicando qualquer alteragao.

6.2. Ser responsavel, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas
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decorrentes da execucgao de servicos do Contrato a ser formalizado, tais como: salarios,
seguros de acidentes, taxas, impostos, contribuigbes, indenizagdes, vale-refeigéo, vale-
transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo,
obrigando-se a salda-los na época propria, vez que seus empregados nao manterao
nenhum vinculo empregaticio com a SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA.

6.2.1. Pagar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os salarios dos
empregados utilizados nos servigos contratados, bem como recolher no prazo legal os
encargos decorrentes da contratagcdo dos mesmos, exibindo, sempre que solicitado, as
comprovagoes respectivas;

6.2.1.1. O eventual atraso no pagamento de fatura por parte da SECRETARIA DE
COMUNICAGAO-DRA, decorrente de circunstancias diversas, ndo exime o Licitante
vencedor de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares;

6.2.2. Fornecer aos empregados vale-alimentagéo ou refeigao e vale transporte, de acordo
com o horario de trabalho.

6.3. Apresentar e manter seus empregados e prepostos (fiscais/supervisores), em servigo,
devidamente identificados com cracha com fotografia recente e uniformizados de forma
condizente com o servigo a executar, fornecendo-lhes uniformes completos e dentro dos
padrbes de eficiéncia e higiene recomendaveis e em conformidade com o disposto no
respectivo Acordo, Convencéao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, correndo as despesas por
sua conta, devendo substituir imediatamente qualquer um deles julgados inconvenientes a
ordem e as normas disciplinares da SECRETARIA DE COMUNICACAO-DRA.

6.4. Comunicar a Administracdo da SECRETARIA DE COMUNICACAO-DRA, por escrito,
qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que forem
julgados necessarios.

6.4.1. Instruir ao seu preposto (fiscal/supervisor) quanto a necessidade de acatar as
orientagbes da Administracdo da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho;

6.5. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacao especifica de acidentes de trabalho, quando em ocorréncia da espécie forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao oOu
contingéncia; emitir e registrar eventual Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT) e
encaminhar cépia & SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA no prazo maximo de 03

(trés) dias corridos apds sua emisséo;
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6.5.1. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho;

6.5.1.1 Possuir plano de acdao com as medidas de prevencdo sobre o0s riscos
ocupacionais que possam ser originados no trabalho.

6.5.2. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito, por meio de seus
fiscais/prepostos.

6.6. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas aos servigos, orginalmente ou vinculada por prevengdo, conexao ou
contingéncia.

6.7. Responsabilizar-se pelos roubos, furtos e extravios causados ao patrimbénio da
SECRETARIA DE COMUNICACAO-DRA, quando apurada a culpa do Licitante vencedor
através de processo administrativo interno, obrigando-se a repor o bem ou indenizar a
SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o
comunicado formal. Esgotado este prazo a SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA
efetuara o desconto do valor correspondente da garantia referida no subitem 12.1 deste
Termo de Referéncia.

6.8. Apresentar, no ato da contratagdo e quando solicitado, comprovante de autorizagéo
para compras de armas e muni¢cdo e respectivos registros, disponiveis em quantidade
necessaria ao cumprimento da execucdao do servigo contratado, de acordo com a
18.974/2024- DG/PF e demais normas que regulam o assunto.

6.9. Fornecer as armas, municdes e respectivos acessorios a cada vigilante, no inicio da
execucdo dos servicos, apresentando a SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA a
relagdo de armas e cépias autenticadas dos respectivos “ Registros de Arma” e “Porte de
Arma”, que serao utilizadas pela mao-de-obra nos postos.

6.9.1. Disponibilizar munig&o original de fabrica, substituindo-as a cada 90 (noventa) dias,
conforme normas Técnicas estabelecidas pela Companhia Brasileira de Cartuchos, nao
sendo permitido, em hipdtese alguma, o uso de munigbes recarregadas de acordo com a
legislagao vigente.

6.9.2. A arma devera ser utilizada somente em legitima defesa prépria ou de terceiros e na
salva guarda do patriménio da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, apés esgotados
todos os outros meios para solugao de eventual problema.

6.9.3. Realizar, conforme legislagéo, a limpeza e revisdo do armamento utilizado pelos
vigilantes nos postos da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, por profissionais
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especializados.

6.10. Apresentar no ato da contratagao, relagdo do efetivo de vigilantes cursados, em
numeros suficiente para atender o objeto de contratacao, informando a data de realizagao
do curso de formagao ou a data de reciclagem, em conformidade com o que dispde o art.
28, inciso IV, da Lei n® 14.967/2024.

6.10.1. Comprovar a formacao técnica e especifica da mao-de-obra oferecida, através de
Certificado de Curso de Formacao de Vigilantes, e respectiva CNV — Carteira Nacional de
Vigilante, expedidos por Instituicbes devidamente habilitadas e reconhecidas.

6.11. Manter quadro de pessoal suficiente dentro dos padrbes desejados, para garantir a
execucao dos servicos, conforme previsto neste Termo de Referéncia, sem interrupcao,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga de qualquer tipo, greve, falta ao
servico, horario de almocgo, demissao e outros analogos, obedecidas as disposi¢bes da
legislagao trabalhista vigente.

6.12. Atender de imediato as solicitagcbes quanto as substituicbes da mao-de-obra
entendida como inadequada para a prestacéo dos servigcos, bem como instrui-la quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho.

6.13. Manter em cada posto de servico 01 (um) Livro de Ocorréncias, numerado
tipograficamente, para registrar ocorréncias, onde deve ser relatado toda e qualquer
irregularidade acontecida dentro e fora das instalagbes onde houver prestagdo de
Servicos.

6.13.1.. Durante a vigéncia do contrato, os livros utilizados para registro de ocorréncias
serdo mantidos e preservados sob a guarda do Licitante vencedor, que devera entrega-los
a SECRETARIA DE COMUNICA(;AO-DRA, apos o encerramento do Contrato.

6.14. Fornecer mensalmente e sempre que se fizer necessario, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura o relatério, que devera conter, no minimo;

6.14.1. Escala de servigo do més seguinte;

6.14.2. Relatério de ocorréncias do més anterior;

6.14.3. Guia do INSS (GRPS - empregado e empregado), com recibo de pagamento;
6.14.4. Guia do FGTS (com relagao nominal dos empregados), com recibo de pagamento;
6.14.5. Recibo de entrega do Vale Transporte;

6.14.6. Recibo de entrega do Auxilio Alimentagao;

6.14.7. Copia do Contra-cheque mensal, com assinatura do empregado;

6.14.8. Copia da folha de pagamento;
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6.14.9. Copia da folha de frequéncia;

6.14.10. Comprovante de entrega das obrigacdes acessoérias, como: CAGED, RAIS e
DIRF;

6.14.11. Comprovante de entrega e recolhimento das obrigagdes sindicais;

6.14.12. Certidao Negativa de Débitos Salariais, do Nucleo de Fiscalizagdo do Trabalho,
do MTE

6.14.13. Certiddo Negativa de Infragdes Trabalhistas

6.14.14. Os impostos e taxas que forem retidos e recolhidos pela SECRETARIA DE
COMUNICAGAO-DRA, ficam isentos de comprovagdo, quando da emissdo do relatério
mensal.

6.15. Proceder ao atendimento extraordinario, em caso de necessidade, respeitada a
legislagdo trabalhista.

6.15.1. Na ocorréncia de estado de greve da categoria, do Licitante vencedor fica obrigado
a prestagao do servigo, através de esquema de emergéncia;

6.15.2. Em situagdes emergenciais efou provisorias do Licitante vencedor devera
disponibilizar os servicos, em no maximo 02 (duas) horas apds o comunicado do (s)
Cogestor (es) do Contrato.

6.16 . Apresentar programa de execugao dos servigos com o respectivo cronograma, no
inicio das atividades, relatérios mensais, além de outros que vierem a ser solicitados pela
Administracdo da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, através de seu(s) Cogestor
(es).

6.17. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias de cada
posto, objeto do contrato, e vice-versa, por meios préprios, mesmo em casos de
paralisagao dos transportes coletivos.

6.18. Realizar, a suas expensas, na forma de legislagdo aplicavel, tanto no processo de
admissao quanto ao longo da vigéncia do contrato de trabalho de seus empregados, os
exames de saude e preventivo exigidos, submetendo-os a reciclagem profissional,
apresentando os respectivos comprovantes, anualmente e/ou sempre que solicitado pela
SECRETARIA DE COMUNICAGCAO-DRA.

6.19. Apresentar copia autenticada da quitagdo da Rescisdo Contratual dos empregados
demitidos, dentro do prazo de 30 (trinta) dias corridos, recolhendo de imediato ja
identificagdo (cracha) dos mesmos.

6.20. Colocar, sob as suas expensas, ponto eletrénico em cada posto, objetivando atender
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as rondas de vigilancia.

6.20.1. Os vigilantes deverdo acionar o ponto nos locais e horarios a serem definidos
posteriormente, dependendo da necessidade da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA
durante cada turno de trabalho.

6.21. Implantar, imediatamente apds a assinatura do instrumento de contrato, a méao-de-
obra nos respectivos postos e horarios.

6.22. Implantar adequadamente o planejamento, a execugdo e a supervisdo permanente
dos servigos, de forma meticulosa e constante e uma seguranca efetiva.

6.23. Tendo em vista que os postos sdo de doze horas, conforme encarte A,

a hora intervalar devera ser compensada financeiramente pela contratada.

7. DAS OBRIGAGOES DA SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA

7.1. A SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA obriga-se a proporcionar todas as
facilidades para que o Licitante vencedor possa desempenhar suas obrigagdes, por meio
dos seus profissionais, dentro das normas do Contrato a ser formalizado.

7.2. Estabelecer rotinas/Plano de Seguranca para o cumprimento do objeto deste Termo
de Referéncia, ndo permitindo que os profissionais do Licitante vencedor executem tarefas
em desacordo com as condi¢des pré-estabelecidas neste instrumento.

7.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
profissionais, empregados do Licitante vencedor e que estejam efetivamente vinculados ao
atendimento do objeto do presente Termo de Referéncia.

7.4. Disponibilizar instalagbes sanitarias para uso dos profissionais, empregados do
Licitante vencedor, nos postos da SECRETARIA DE COMUNICA(}AO-DRA.

7.5. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos objeto do Contrato, por
intermédio de Gestor e Cogestor(es) devidamente designados pela SECRETARIA DE
COMUNICAGAO-DRA, dando ciéncia ao Licitante vencedor, através do seu preposto,
sobre as irregularidades observadas na execugdo dos servicos, determinando sua
imediata regularizagao.

7.6. Colocar a disposi¢ao do Licitante vencedor local para colocacédo de cofres, armarios
ou guarda-roupas, para uso na guarda de uniformes, armamento e outros pertences
necessarios ao bom desempenho dos servigos.

7.7, Permitir aos profissionais do Licitante vencedor livre acesso as dependéncias da
SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, de modo a viabilizar a prestacdo dos servicos.
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7.8. Exigir o imediato e/ou substituicdo de qualquer empregado ou preposto/fiscal do
Licitante vencedor que ndo merecga confianga no desempenho dos servigos, que produza
complicagdes para a supervisdo e fiscalizagdo e que adote postura inconveniente ou
incompativel com o exercicio das atribuicbes que lhe foram designadas.

7.9. Fornecer cadastro atualizado dos veiculos autorizados a utilizarem o(s)
estacionamento(s) quando houver.

7.10. Aplicar ao Licitante vencedor as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis;
7.10.1. A SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, a seu critério exclusivo, sujeitara o
Licitante vencedor a multa de 5% (cinco por cento) sobre valor mensal do Contrato, por
ocorréncia, quando:

7.10.1.1. Algum empregado vinculado a presente contratagdo n&o comparecer ao servigo
e o Licitante vencedor nao efetuar sua substituicao no prazo de 02 (duas) horas, apos ter
conhecimento do fato;

7.10.1.2. A SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, constatar que os empregados do
Licitante vencedor se encontram em jornada de trabalho superior ao limite permitido por
lei;

7.10.1.3. O Licitante vencedor deixar de efetuar o pagamento do salario mensal ou de
fornecer o vale transporte e o auxilio alimentagdo aos empregados envolvidos na
prestacao dos servigos até o dia 10 (dez) de cada més.

7.10.1.4. O Licitante vencedor deixar de fornecer o uniforme ao empregado ou ainda fazé-
lo em desacordo com as especificagdes, de modo que prejudique o bom desempenho das
atividades.

7.10.1.5. A critério exclusivo da SECRETARIA DE COMUNICA(;AO-DRA, a sucessiva
aplicagao de penalidades ndo ensejara, obrigatoriamente, a rescisdo do Contrato.

7.11. Quando o Licitante vencedor deixar de acatar, simultaneamente, duas ou mais das
disposi¢cbes contidas neste Termo de Referéncia, devera apresentar justificativa escrita
das ocorréncias para analise da penalidade a ser aplicada.

7.12. Nao utilizar os empregados do Licitante vencedor em outras atividades que nao as

especificadas no presente Termo de Referéncia.

8. DA GARANTIA CONTRATUAL
8.1. Sera exigido do Licitante vencedor, no prazo de 10 (dez) dias a contar. da data da

assinatura do contrato, prestacdo de garantia em favor da SECRETARIA DE
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COMUNICAGAO-DRA, o valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do
contrato, conforme art. 98, da Lei n°® 14.133 de 2021 e suas alteragbes.

8.1.1. A garantia aqui mencionada devera ser renovada a cada periodo de 12 (doze)
meses, devendo seu valor ser atualizado nas mesmas condi¢des contratuais.

8.1.2. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de
qualquer obrigacdo, inclusive indenizagdo a terceiros, o Licitante vencedor devera
proceder a respectiva reposicdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data em que
for notificada pela SECRETARIA DE COMUNICAGAO/DRA.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento dos servicos efetivamente executados sera efetuado, mediante a
emissdo de ordem bancaria, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao vencido,
condicionada a apresentacdo da Nota Fiscal e Fatura discriminativa, devidamente
atestada pelo(s) Cogestor(es) do Contrato.

9.1.1.. Os servigos prestados de forma eventual serdo pagos até o 5° (quinto) dia util
apos a apresentagédo da nota fiscal e fatura discriminativa, seguindo a mesma rotina do
pagamento dos servigos efetivos.

9.2. A critério da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, podera ser utilizada a garantia
a que se refere a Clausula Oitava deste Termo de Referéncia, para cobrir possiveis
despesas com multas, indenizagdes a terceiros, seguros ou outras de responsabilidade do

Licitante vencedor.

10. DA PROPOSTA DE PRECO
10.1. Devera ser apresentada, juntamente com a Proposta de Pregos, a Planilha de

Custos e Formagéo de Precos.

11. DA SUSTENTABILIDADE:
11.1 A empresa contratada devera apresentar critérios de sustentabilidade ambiental,
conforme Instrugdo Normativa CELIC/SPGG n° 01/2025, conforme abaixo:

Artigo 6°

Os participantes do EDITAL devem atender os seguintes critérios da'referida’ IN.

1 — Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

2 — Economia no consumo de agua e energia;
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3 — Minimizagao na geragao de residuos;

4 — Racionaliza¢do do uso de matérias-primas;

5 — Reducédo da emisséo de poluentes;

6 — Adocao de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;

7 — Utilizagao de produtos de baixa toxicidade e biodegradaveis;

8 — Utilizacao de produtos reciclados ou reciclaveis.

Artigo 7°

1 — Artigos de produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos
inanimados que obedegam as classificacbes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

2 — Uso de equipamento de limpeza com menor geragdo de ruido no seu
funcionamento, conforme legislagao vigente;

3 — Fornecimento dos equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios,
para execugao dos servigos;

4 — Realizagao de programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execugdo contratual, para reducdo do consumo de energia elétrica,
consumo de agua, e redugdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

5 — Separagdo dos residuos reciclaveis descartados, e a sua destinagdo as
associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida
pela coleta seletiva do papel para reciclagem;

6 — Observancia a legislacao vigente de descarte de residuos sélidos.

12. DAS DISPOSIGCOES LEGAIS

12.1. Cabera a Administracdo da SECRETARIA DE COMUNICAGAO/DRA, supervisionar
a execucao, verificando se todas as obrigagdes foram cumpridas e atestar as Notas
Fiscais e Faturas no que se concerne aos servicos.

12.2. Toda e qualquer providéncia a ser adotada em relagdo ao objeto dos servigos
contratados, devera ser comunicada formalmente com antecedéncia a Administracdo da
SECRETARIA DE COMUNICAGCAO-DRA.

12.3. O horario dos profissionais devera seguir as determinagoes trabalhistas.

12.4. Deverao ser realizados rodizios periédicos entre os postos dentro dos predios,
respeitando os turnos de trabalho e atribuigbes, programados pelo Licitante vencedor ou a
pedido da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA e eventuais reservas substitutos, de
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modo a estarem totalmente integrados as rotinas de servigo dos postos.

12.5. Sera de responsabilidade do Licitante vencedor toda e qualquer ligagao telefonica,
efetuada pelo vigilante, nos telefones de servico da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-
DRA.

12.6. Todas as empresas interessadas em participar do certame deverdo declarar
conhecer a area, realizando a visita técnica caso tenha interesse, ou encaminhando a
declaragdo de conhecimento fornecida pela propria empresa conforme modelo disponivel
na CELIC.

12.7. Para agendar vistoria das dependéncias da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-
DRA, as empresas interessadas deverao entrar em contato com o Senhor Claudio Robles,
3230-2823.

13. RESPONSAVEL
Nome: Caio Augusto Klein
Telefone: (51) 3230-1551

E-mail: caio-klein@tve.com.br

CAIO KLEIN
Diretor do Departamento de Radiodifusdo e Audiovisual
DRA/SECOM

Porto Alegre, 23 de junho de 2026.

1. ENCARTE A

>
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IDENTIFICAGAO E QUANTIDADE DE POSTOS PERMANENTES

POSTO HORARIO DIAS LOCAL DE
PRESTACAO
1 Posto Diurno Armado - 12h 07h as 19h 22 a Base Morro da

Domingo |Embratel - Estrada
da Embratel, s/n°
1 Posto Noturno Armado - 12h 19h as 07h 2% a Base Morro da

Domingo |Embratel — Estrada

da Embratel, s/n°

1 Posto Diurno Desarmado - 12h 07h as 19h 2% a Base Morro Santa

Domingo |Tereza - Rua Correa

Lima, 2118
1 Posto Diurno Armado - 12h 07h as 19h 22 a Base Morro Santa
Domingo |Tereza - Rua Correa
Lima, 2118
1 Posto Noturno Desarmado -12h | 19h as 07h 2?%a Base Morro Santa

Domingo |Tereza - Rua Correa

Lima, 2118
1 Posto Noturno Armado - 12h 19h as 07h 22 a Base Morro Santa
Domingo |Tereza - Rua Correa
Lima, 2118

11 Tendo em vista que os postos sdo de doze horas, conforme encarte A,

a hora intervalar devera ser compensada financeiramente pela contratada.

2 ENCARTE B

2. ATRIBUIGOES DOS PROFISSIONAIS

2.1. As atividades do vigilante séo:

>
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2.1.1. Atuar nos servigos de portaria, agindo com presteza e urbanidade;

2.1.2. Tomar conhecimento de todas as normas e procedimentos das atividades de
recepgao/portaria, suas atribuicbes e responsabilidades, trabalhando com estreita
colaboragdo com a Administragao;

2.1.3. Interagir com a atividade de portaria;

2.1.4. Realizar rondas nas dependéncias da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA,
periodicamente e sempre que necessario;

2.1.5. Vigiar as areas internas e externas dos prédios estacionamentos, quando houver;
2.1.6. Acompanhar eventualmente visitantes e portadores de necessidade especiais ao
seu local de destino;

2.1.7. Controlar a entrada e saida de materiais e/ou equipamentos, mediante o
preenchimento do formulario “Autorizagdo de Saida de Material” e/ ou “Movimentacao de
Bens”;

2.1.8. Retirar do interior do prédio pessoas ndo autorizadas que tenham burlado a
vigilancia;

2.1.9. Impedir a entrada de materiais e/ou equipamentos de empregados e de terceiros,
exceto aqueles devidamente autorizados pela Administracéo;

2.1.10. Langar no livro de Ocorréncias o registro diario da troca de plantdo, as
anormalidades ocorridas e as providéncias adotadas, informando-as de imediato ao fiscal
e a Administracido da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, sempre que tais
situac¢des ocorrerem;

2.1.11. Tomar conhecimento de todas as normas e procedimentos das atividades de
recepgao/portaria, suas atribuicbes e responsabilidades, trabalhando em estreita
colaboragdao com a Administracao;

2.1.12.Coibir a entrada de vendedores e corretores das dependéncias de todas as
unidades da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, que nido estiverem previamente
autorizados e identificados;

2.1.13. Responsabilizar-se pelos clavicularios, onde sdo guardadas as chaves em cada
unidade da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA, mantendo rigido controle no tocante
a entrega e devolugdo das mesmas;

2.1.14. Utilizar comunicador mével e manter a guarda da area em deslocamentos
alternados;

2.1.15. Abordar e identificar elementos suspeitos que se encontrarem na area sob
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vigilancia e, se for o caso, chamar a policia;

2.1.16. Garantir a seguranga das instalagdes fisicas, e dos funcionarios que trabalham em
cada unidade da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA;

2.1.17. Manter-se no posto até a substituicdo pelo plantonista seguinte:

2.1.18. No caso de visita de algum empregado, contata-lo por telefone, solicitando que o
mesmo autorize a entrada do visitante;

2.1.19. Manter a cancela/ portao de acesso fechado constantemente e somente permitir a
entrada de pessoas apds serem devidamente identificadas e autorizadas;

2.1.20. Nas unidades da SECRETARIA DE COMUNICAGAO-DRA onde exista
estacionamento, manter portbes sempre fechados, abrindo-os somente quando da
entrada/saida de veiculos; proibir a aglomeragdo de pessoas e 0 estacionamento de
veiculos junto aos portdes de entrada/saida de veiculos.

2.1.21. Acompanhar, controlar e supervisionar o sistema de monitoramento de todas as
cameras existentes na SECRETARIA DE COMUNICA(;Z\O-DRA, tomando as

providéncias cabiveis em caso de identificagdo de ocorréncias.
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