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Batalhdo de Operacdes Especiais
Batalhdo de Operagdes Especiais P4
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
BRIGADA MILITAR
COE - BOPE
"Batalhdo Cel Paulo Eloir Bortoluzzi"

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de servigcos continuados de empresa de limpeza e jardinagem, necessarios a adequada
execuc¢ao dos servigos do Batalhdo de Operagdes Especiais da Brigada Militar. A empresa contratada devera
realizar os servigos em toda a area do Batalhdo, composto por sagudo de entrada, sala do comandante,
museu, auditério, banheiros, refeitorio, sala de treinamento e vestidrios; os quais poderdo ser visitados

previamente pelas empresas interessadas em participar do certame.

2. JUSTIFICATIVA

O Batalhdo de Operacdes Especiais dispde de diversas instalagdes fisicas, areas administrativas, espagos
de instrucdo e dependéncias externas que necessitam de manutengdo permanente para assegurar condigoes
adequadas de higiene, conservagdo e seguranca aos militares e demais usuarios. Tais atividades exigem
atengdo continua e mao de obra especializada, o que impede sua execu¢do de maneira eficaz pelos
profissionais destinados as fungdes operacionais.

As agdes desempenhadas pelo BOPE requerem um ambiente organizado e salubre, garantindo o bem-
estar da tropa, a seguranca na rotina de operagdes € a adequada preservacdo do patrimonio publico. A falta
desse apoio estrutural compromete diretamente a limpeza, a imagem institucional e pode repercutir
negativamente na capacidade de resposta operacional da unidade.

A contratacdo de equipe especializada permite que o batalhdo mantenha seu foco nas atividades fim,

garantindo que o efetivo esteja integralmente disponivel para as demandas operacionais.

3. ESPECIFICACAO

Contratagdo de 01 (um) posto de servigos gerais/limpeza — CBO n.° 5143 da Conveng¢do Coletiva de
Trabalho 2026 (ou posterior que venha a substitui-la), ¢ 01 (um) posto de jardineiro — CBO n.° 6220, do
mesmo diapositivo. No periodo de segunda a sexta-feira, com carga semanal de 20 (vinte) horas, sendo das
14h as 18h, somando 04 (quatro) horas diarias para a manutencdo e conservagdo das dependéncias da sede
do Batalhdo de Operagdes Especiais da Brigada Militar, sito a Avenida Bento Gongalves, n° 3850, Bairro
Partenon, em Porto Alegre/RS.

Especificagdes minimas abaixo:



Descrigdo dos servigos e da rotina de trabalho (faxina e manuten¢do dependéncias do aquartelamento)

DIARIAMENTE

a) Passar flanela para retirar o pd e conservar o brilho dos mobilidrios, mesas, cadeiras, armarios,
balcdes, arquivos e quadros de parede;

b) Passar flanela com 4lcool em eletronicos (monitores, computadores, bebedouros etc);

c¢) Varrer, e manter limpo e desinfetado rigorosamente pisos, paredes, de salas, sanitarios, e cozinha, com
a utilizagdo do material adequado a cada necessidade e grau de insalubridade que exija;

d) Limpar os vasos sanitarios, lavatdrios, box de chuveiros, bem como azulejos e pisos dos sanitarios;

e) Abastecer os sanitarios, e salas, com os materiais necessarios (papel higiénico, saco de lixo, sabonetes
liquidos, papel toalha, dentre outros;

f) Retirada dos lixos.

SEMANALMENTE

a) Limpar todos os vidros internos e externos das aberturas, janelas e portas, bem como espelhos, usando
sempre material apropriado;

b) Limpeza do piso emborrachado da sala de treinamento, incluindo tapetes e capachos;

¢) Limpeza das paredes (do forro ao piso), bem como de roda pés que eventualmente tenham po, teia de

aranha ou insetos;

d) Aplicacao de lustra mdveis nas prateleiras do museu;
Descrigdo dos servigos e da rotina de trabalho (jardinagem do aquartelamento)

DIARIAMENTE

a) Varredura das calcadas, recolhimento de galhos, folhas ou eventuais lixos trazidos pelo vento,
iniciando sempre pelo hall de entrada do prédio;

b) Varredura e limpeza das calgadas que contornam o prédio;

¢) Realizar a irrigacdo, quando necessario, e a manutencao das folhagens do canteiro localizado em

frente ao prédio, na area das bandeiras, incluindo a sua lateral;

QUINZENALMENTE

a) Corte da grama do pétio principal, lateral, campo, fundos e estacionamento;
b) Poda de arvores quando necessario.

4. LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO:

Batalhdo de Operagdes Especiais — BOPE, sito na Av. Bento Gongalves n° 3850, Partenon — Porto
Alegre, CEP 96800-001

5. HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

De segunda a sexta-feira, das 14h as 18h, totalizando a execugao de 20 horas semanais de trabalho.

6. INSALUBRIDADE

O grau de insalubridade que serd pago pela execu¢do do servico de 40% para o cargo de servigos
gerais/limpeza e de 20% para o cargo de jardineiro.



7. VISITA TECNICA

A empresa interessada em participar do certame podera visitar previamente as instalagdes do objeto para
tomar conhecimento de todas as informagdes e condigdes do local para o posterior cumprimento das
obrigagdes pactuadas.

Caso opte por realizar a visita técnica, esta devera ser agendada de segunda a sexta-feira, das 12h30min

as 18h através do e-mail: bope-p4@bm.rs.gov.br, diretamente com o P4 do Batalhdo, ao qual cabera a

emissao do atestado logo apo6s a finalizacdo da visita.

8. CONDICOES GERAIS:

A empresa contratada devera:

a) Fornecer todo o material necessario para a execucao do servico, o qual serd atestado mediante a nota
de entrega dos itens em cada inicio de més, contendo no minimo: saco de lixo, detergente, sabdo
liquido, 4gua sanitaria, desinfetante, desengordurante, cera para piso ceramica e porcelanato, limpa
vidro, bom ar, flanela de limpeza, pano de chdo, esfregdo, esponja, esponja de ago, saponaceo para
inox, entre outros que entender apropriado a boa execucao do servico;

b) Fornecer todo material permanente para execucdo do servigo de faxina, ainda que dependa de locagdo
de equipamentos: vassoura, rodo, balde, aspirador, enceradeira e lavador de piso, entre outros que
entender apropriado a boa execug¢do do servigo;

¢) Em se tratando do servi¢o de jardinagem, a empresa devera fornecer todo e qualquer equipamento
necessario a execu¢do do servigo, a saber: carrinho de mao, rogadeira, soprador, rastelo, motosserra,
lavadora de alta pressdo, podadores, entre outros que entender apropriados para a boa execugdo do
servico;

d) A contratada devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental, incluindo uso racional de agua e
energia, reducdo de residuos, correta segregacdo e destinagdo de materiais, bem como observancia
das normas ambientais aplicaveis;

e) A empresa contratada devera fornecer uniforme padrdo da empresa para todos os funcionarios, no
minimo com dois conjuntos completos (botina, cal¢a, camiseta ou jaleco, agasalho e EPI), devendo
ser substituido a cada semestre, ou a qualquer tempo, em um prazo de 72horas, apds notificacao da
CONTRATANTE para substituicdo do material, em eventuais casos que nao atendam as condi¢des
minimas de apresentagao.

Ao que se refere aos EPIs devera fornecer, no minimo: luva, 6culos, protetor auricular, e protetor
solar.

f) Todos os prestadores de servico deverdo possuir cracha de identificagdo funcional, contendo as
seguintes informagdes: nome e logo marca da CONTRATADA, foto, nome completo, numero de
identidade ou matricula funcional do funcionario da CONTRATADA.

g) A confecgdo do cracha seréd de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE. Nao ¢ permitido e nao serd considerado como efetivamente em servigo, o
empregado sem crachd, uniforme, ou utilizando pecas que ndo constem ou diferirem do modelo
aprovado pela CONTRANTE, bem como os uniformes que estiverem em mal estado de conservagao;

h) A CONTRATADA ¢ responsavel pela fiscalizacdo do cumprimento da jornada de trabalho, sendo,
eventuais auséncias ou prestacdo inadequada sera reportado pela CONTRATANTE mediante
notificacdo, e em caso de reincidéncia, podera ocasionar o nao pagamento;

1) O controle da jornada de trabalho dos empregados alocados na execugdo dos servigos sera realizado


mailto:bope-p4@bm.rs.gov.br

pela CONTRATADA, por meio de registro eletronico de ponto, aplicativo, folha de ponto ou outro
sistema de controle de frequéncia legalmente admitido, devendo os registros permanecer a disposi¢ao
da fiscalizagdo do contrato sempre que solicitados. A CONTRATANTE poderd acompanhar a
frequéncia dos prestadores por meio da conferéncia da presenga dos empregados nos horarios
contratados e comunicar 8 CONTRATADA eventuais auséncias ou irregularidades verificadas.

) Os servigos terdo inicio em um prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da assinatura do contrato;

k) A empresa contratada deverd informar, com no minimo 48h de antecedéncia do inicio da realizacao
dos servigos, nome completo dos funcionarios que irdo realizar a prestagdo do servigo no Batalhdo de
Operacdes Especiais da Brigada Militar;

1) Para fins de consolidacdo do valor de referéncia dos servigos, deve-se considerar o ISSQN do
Municipio em que serd executado o servico (Porto Alegre), bem como o valor de transporte urbano da
cidade, que ¢ de R$ 5,30 (cinco reais e trinta centavos), conforme Decretos Municipais n°
23.209/2025 e n® 23.210/2025;

m) Nao ha necessidade de publica¢do no Diario Oficial da Unido (DOU).

n) Para fins de elaboragdo da proposta e formagdo de precos, a contratada devera considerar o

fornecimento dos seguintes materiais, conforme estimativa média mensal:

ITEMi DESCRICAO UNIDADE|/QUANTIDADE ESTIMADA/MES
1 [Saco de lixo (100L) unidade 150
2 [Saco de lixo (50L) unidade 250
3 |Detergente liquido litro 10
4 |[Sabao liquido litro 10
5 |Agua sanitaria litro 15
6 |Desinfetante litro 20
7 |Desengordurante litro 2
8 [Limpador de vidro litro 5
9 |[Cera para piso porcelanatoyflitro 5
10 |Papel higiénico pacote 30
11 |Papel toalha pacote 20
12 |[Sabonete liquido litro 10
13 |[Flanela unidade 10
14 |Pano de chao unidade 15
15 |[Esponja de limpeza unidade 20

Observacao: Os quantitativos foram estimados com base no histérico de consumo da unidade e nas

dimensdes da area atendida, servindo como pardmetro para a adequada formacao de pregos.

9. PLANILHA DE CUSTOS E ESPECIFICA

Nao aplicavel.

10. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas



contratuais e os termos de sua proposta;

2. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

3. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

4. Efetuar as retencgdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber;

5. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como: exercer o poder de mando
sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de

recepgao € apoio ao usuario.

11. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO

1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacao dos empregados ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

2 . Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

3. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

4 . Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do servico.

5. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

6. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos.

7. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes.

8. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢des de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitacao;

10. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranc¢a da Contratante;

12. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,

equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as



recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacio;

Porto Alegre, 28 de julho de 2026.
GABRIEL LEIVAS MULLER HOFF — Maj PM

Comandante do BOPE
'I Documento assinado eletronicamente por Gabriel Leivas Miiller Hoff, em 28/07/2026, as 11:23,
el sinado ¢ e .  om 28
_;gmma L‘ily conforme horario oficial de Brasilia, com o emprego de assinatura eletronica simples, com fundamento
eletrénica no inciso I e § 3° do art. 4° do Decreto Estadual n® 56.671, de 26 de setembro de 2022.
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