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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O objeto do presente instrumento ¢ a contratacio de Servico de Limpeza e Higienizagdo para 11*
Coordenadoria Regional de Saude de Erechim, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

O presente pedido se fundamenta na Lei n° 14.133/2021 que prevé licitagdao para contratagdao dos servigos de
limpeza e higienizagdo, haja vista que ndo podemos prescindir da prestacdo deste servigo essencial ao bom
andamento das atividades da 11* Coordenadoria a qual atende 33 municipios da nossa regido de saude.
Mantemos em nossas instalagdes medicamentos, insumos e vacinas para atender toda a populacdo desses
municipios, além de receber diariamente motoristas e pacientes que se dirigem a este estabelecimento de
saude.

3. LOCAL, HORARIOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS E CENTRO DE CUSTOS

Contratagdo de Servigo de Limpeza e Higienizacdo para a sede da 11* Coordenadoria Regional de Satde de
Erechim, uma localizada na Rua Passo Fundo n° 615, bairro Centro Erechim (RS). A entrega dos materiais
devera ser realizada no endereco da rua Passo Fundo, 615 Bairro Centro Erechim (RS). O servico sera

realizado por dois postos de trabalho, ambos com oito horas diarias de segunda a sexta-feira conforme
descrito na planilha abaixo:

CC Erechim Endereco Carga Horaria
90376 11* CRS Rua Passo Fundo, 615 Posto de 8 horas

90376 11* CRS Rua Passo Fundo, 615 Posto de 8 horas



4. DESCRICAO DOS SERVICOS

I — DIARIAMENTE: Varrecao geral de todas as dependéncias das areas internas e externas, incluindo
calcadas e patio; Limpeza do piso com desinfetante, sabdo, dgua, pano, escovacdo, enxague € secagem,;
Passar flanelas para tirar o pd e conservar o brilho do mobiliario: mesas, armarios, balcdes, arquivos; Lavar e
manter rigorosamente desinfetados pisos, paredes e sanitdrios dos banheiros, com produtos adequados a sua
condi¢do; Abastecer os banheiros com o material higi€nico necessario; Acondicionar o lixo em sacos
plasticos e deposita-los em local determinado pela chefia do local; Preparar coffee break para as reunides
realizadas pela Coordenadoria, dentro ou fora da coordenadoria, no municipio de Erechim-RS.

IT - SEMANALMENTE: Limpar todos os vidros, internos e externos, e espelhos.

III — MENSALMENTE: Limpar os pontos de luz, ventiladores, inclusive lampadas; Retirar detritos do
interior do ralo;

IV — SEMESTRALMENTE: Limpeza dos filtros dos equipamentos de ar-condicionado.

5. FORNECIMENTO DE UNIFORMES, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
A empresa devera fornecer todos os equipamentos necessarios, bem como os materiais de higiene e limpeza

descritos e quantificados, mensalmente e trimestralmente conforme item 6, a serem utilizados nas
dependéncias da Unidade, respeitando o critério de envasamento do fabricante.

6. DESCRICAO DOS MATERIAIS E QUANTITATIVOS NECESSARIOS

Olfioem Material/Equipamento Quantidade/més
01  |Detergente liquido de cozinha frasco ¢/ 500 ml 20 unidades
02  |Detergente liquido para piso frasco ¢/ 5 litros 2 unidades
03 |Limpador concentrado cheiroso (Coala) 120ml 3 unidades
04 [Flanelas brancas 12 unidades
05 [Pano de chao grande 10 unidades
06 [Sabao em barra com 5 unidades 2 pacotes




07  |Alvejante (4gua sanitaria) ¢/ 5 litros 4 unidades
08 |Desinfetante para banheiros ¢/ 5 litros 5 unidades
09 |Esponja p/ louca - pequenas 15 unidades
10 |Alcool Etilico 70% INPM 1000ml 20 litros
11 |Alcool liquido 46% 1000ml 8 litros
12 Papel higiénico branco folha dupla, macio, fardo ¢/ 64 |4 fardos ¢/ 256 rolos no
rolos de 30mt cada total
13 [Papel toalha branco e macio - fardo com 1.250 fls 20 fardos
14 [Saco de lixo de 40 litros 200 sacos
15 [Saco de lixo de 100 litros 150 sacos
16 [Sabonete liquido — frasco ¢/ 5 litros 2 frascos
17  [Luva de borracha tamanho “P” 10 pares
18 |Luva de borracha tamanho “M” 08 pares
19  [Saponaceo — 250 gr 04 tubos
20  [Limpa Vidro Liquido - ¢/1000ml 02 unidades
21  |Pano de prato 06 unidades
22 Desodorizante ambiental spray 08 unidades
23 |Vassoura sanitaria 03 unidades
24 [Escova limpeza cabo curto 1 unidades
25 |Rodo grande (largo) com cabo 02 pecas
26  [Vassoura de nylon com cabo 02 pegas
27 |Vassoura de palha com cabo 02 pegas
28 [Balde 8 litros 02 unidades




29

Esponja grande de espuma limpa vidros com cabo 02 pegas

7. EQUIPAMENTOS PARA FUNCIONARIOS

a. Uniforme conforme modelo adequado as necessidades dos servicos, de acordo com as normas técnicas
vigentes e da época do ano. O quantitativo de pecas a ser fornecido ¢é: 4 Calcas de moletom compridas,
4 camisetas de algoddo de manga longa, 4 jaquetas quentes de nylon e 4 camisetas de manga curta.
Previsao de substitui¢ao: 1 vez ao ano.

Prover e fazer a substitui¢ao quando necessario de todos os equipamentos de protecao Individual (EPIs) para
a execucao do servigo conforme a N° 6. A titulo de exemplo segue abaixo os itens:

b. Luvas emborrachadas;
c. Oculos de protecio;

d. Maéscara de protecao;

e. Calgado antiderrapante;

f. Bota antiderrapante;

8. EQUIPAMENTOS PARA O SERVICO

a. Maquina lava-jato modelo tipo residencial,
b. 2 Mangueiras de dgua tipo Jardim 50 Metros,
c. Extensdo elétrica de 40 Metros.

d. Aspirador de po6 e 4gua modelo tipo residencial

9. INSALUBRIDADE: Grau de insalubridade para os postos de trabalho: 40% (quarenta por cento).



10. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

- Atender as disposi¢cdes contidas na Instru¢do Normativa n® 08/2020 que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental.

- Executar os servigos conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios.

- A CONTRATADA devera apresentar no prazo de 10 (dez) dias apds a publicacdo da simula do Contrato,
relagdo detalhada do material a ser utilizado na execucdo dos servigos, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, quando for o caso.

- Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar a CONTRATANTE a
superveniéncia de fato impeditivo da manutencao dessas condigdes.

- Utilizar empregados habilitados ¢ com conhecimentos bésicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

- Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do Contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados.

- Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou aos bens da CONTRATANTE,
ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucao deste Contrato, ficando a
CONTRATANTE autorizado a descontar da garantia, o valor correspondente aos danos sofridos.

- O valor que exceder a garantia devera ser descontado dos pagamentos devidos a CONTRATADA.
- Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragao.

- Disponibilizar 8 CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

- Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pela Administra¢do, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucao do servigo.

- Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao.

- Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executar
atividades ndo abrangidas pelo Contrato.

- Orientar seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencao das informagdes de seus
interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao Contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes.

- Dispor de instalagdes, aparelhamento e pessoal técnicos adequados e disponiveis para a realizagdo do
objeto contratado.

- Manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela Administracdo, para representa-lo na
execuc¢ao do Contrato.

- Responder nos prazos legais, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execucdo do servico e por outras correlatas, tais como salarios, seguros de acidentes, indenizagdes, tributos,



vale-refeicdo, vale-transporte, uniformes, crachds e outras que venham a ser criadas e exigidas pelo Poder
Publico.

- Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a presta¢do do servigo, a fim de verificar as
condicdes de execucao.

- Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos solicitados.

- Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus empregados quando da
execucdo do servigo objeto deste Contrato.

- Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para o bom desempenho das atribuigdes de seus
empregados.

- Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura no ambiente de trabalho, tratamento de
informacgdes recebidas e manutencdao de sigilo, comportamento perante situagcdes de risco e atitudes para
evitar atritos com servidores, colaboradores e visitantes do 6rgao.

- Coordenar e supervisionar a execucao dos servigos contratados.
- Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.

- Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados
acidentados ou acometidos de mal subito, por meio do preposto.

- Instruir seus empregados quanto a preven¢ao de acidentes e de incéndios.

- Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias
havidas, permitindo a CONTRATANTE o acesso ao controle de frequéncia.

- Cuidar da disciplina e da apresentacao pessoal dos seus empregados.

- Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até o local da prestagdo dos servigos, por meio proprio ou
mediante vale-transporte, inclusive em casos de paralisacao dos transportes coletivos.

- Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias, comerciais e as
demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
CONTRATANTE.

- Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.

- Apresentar durante a execu¢do do Contrato, os documentos que comprovem estar cumprindo a legislacao
em vigor quanto as obrigacdes assumidas no presente Contrato, previstos na Clausula Sexta, item 6.6.

- Apresentar, quando intimado, a folha do pessoal vinculado ao Contrato e autorizar a Administra¢do a
efetuar o pagamento devido aos empregados, com desconto do valor da Nota Fiscal ou Fatura, caso
constatado o inadimplemento das verbas trabalhistas, das contribuigdes previdencidrias e das relativas ao
FGTS.

- Informar endereco eletronico para recebimento de correspondéncia oficial.

- A Contratada devera, se for o caso, apresentar Programa de Integridade, nos termos da Lei Estadual n°
15.228, de 25 de setembro de 2018 e do seu Regulamento.



Erechim, 14 de julho de 2026.

Paulo Henrique Wasmuth
ID 5117020

Contador - cedido

Joarez Luiz Sandri
ID 5100461

Coordenador Regional de Saude Adjunto
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