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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
Prestacgdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva de um (01) elevador, com
fornecimento de méo de obra e materiais de consumo e todas as pegas de reposi¢ao necessarias,
sem numero maximo de chamados e sem custo adicional por peca aplicada, conforme as
especificagdes deste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo do servigo justifica-se pela necessidade de assegurar o pleno
funcionamento deste equipamento, fundamental para a mobilidade interna, acessibilidade e
segurancga de servidores, visitantes e usuarios.

O celevador, instalado na Superintendéncia de Pesquisas Rodoviarias (SPQ), é
essencial para o desenvolvimento adequado das atividades na repartigao.

Como o DAER nao dispde de equipe propria habilitada para execugdo desses servigos,
a terceirizagdo constitui a solugdo adequada e necessaria, para assegurar que a manutengao seja
realizada com expertise e eficiéncia comprovada e com responsabilidade técnica.

Portanto, a contratagao justifica-se pela essencialidade do servigo, pela necessidade de
preservacao da seguranga e acessibilidade, e pela obrigatoriedade de atendimento as normas
legais e técnicas aplicdveis, garantindo a continuidade e a eficiéncia das atividades
institucionais deste Departamento na referida superintendéncia.

O servigo possui natureza continua e essencial, fundamentado na Lei Municipal de
Porto Alegre n° 12.002/2016, demandando expertise técnica indisponivel no quadro de pessoal
permanente do DAER, justificando-se a terceirizagdo integral com fulcro na Lei Federal n°
14.133/2021.

3. LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
Os servicos serdo prestados na Superintendéncia de Pesquisas Rodovidrias (SPQ),
localizada na Av. Ipiranga, n° 191, Menino Deus, Porto Alegre/RS, com a manuten¢do de um
elevador da marca Ortobras.
A contratada sera responsavel pela locomogao para o endereco, assumindo todos os
custos relacionados.

4. CARACTERISTICAS DO ELEVADOR
4.1. Elevador instalado na Superintendéncia de Pesquisas Rodoviarias — SPQ

o Fabricante: Ortobras.
o Capacidade: § Pessoas. Peso maximo: 600kg.
e Velocidade: 12m/min.
e Percurso: Aproximadamente 8,20m.
o Paradas: 03 (trés) paradas.
e Acionamento: Hidraulico.
« Dimensdes (Cabine Util): 1100mm x 1400mm.
o Tensao: 220Vac, 60 Hz, Trifasico.
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5. HORARIO DE PRESTACAO DOS SERVICOS
Considerando a natureza continua e essencial dos servigos de manutengdo de
elevadores, faz-se necessaria a defini¢do de horarios regulares para a execucdo das manutencdes
preventivas, bem como a garantia de atendimento imediato em situagdes emergenciais. Assim,
estabelecem-se as seguintes condigdes:

5.1. O servigo sera prestado, preferencialmente, entre 08:30 ¢ 12:00 e 13:30 ¢ 18:00
ou no horario de funcionamento do DAER a época da execugdo do servigo, de
segunda-feira a sexta-feira, e de forma emergencial sempre que solicitado.

5.2. As manutengdes preventivas serdo programadas em datas previamente
acordadas pelo fiscal técnico do contrato ou representante designado.

5.3. Chamados de emergéncia, tais como acidentes ou pessoas retidas na cabine,
devem ser atendidos em até 1 (uma) hora, contada a partir do registro do chamado.

5.4. A prestadora do servico devera disponibilizar plantdo para pronto atendimento
dos chamados de emergéncia.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na gestdo integral da manuten¢do, onde a contratada € responsavel
por garantir a disponibilidade operacional do equipamento. O preco mensal ofertado deve ser
justo e suficiente para cobrir ndo apenas a mao de obra, mas também todos os insumos, pegas
de reposicdo originais ou compativeis, e ferramentas. Nao haverd pagamento por fora ou
ressarcimento de pecas individuais, salvo em casos de modernizagdo tecnoldgica previamente
autorizada.

A fase de execucdo ¢ o periodo de realizagdo das manutencdes preventivas, do
atendimento a chamados emergenciais ¢ da execug¢do de reparos corretivos, incluindo a
substituicdo de pecas. O pagamento ocorrerd de forma mensal, mediante comprovacao dos
servigos por meio da Nota Fiscal de Servigos Eletronica e dos relatdrios de execu¢do. Também
¢ necessaria a apresentacdo de certiddes negativas de débitos (Trabalhista, Federal, Estadual e
Municipal), do Certificado de Regularidade do FGTS e do comprovante de registro no Sistema
Informatizado de Dados do Municipio de Porto Alegre, conforme dispoe a Lei 12.002/2016 ¢
outras normativas aplicaveis.

O recebimento dos servicos ocorrerd apds a analise e parecer favoravel dos fiscais
designados para o contrato.

6.1.  Condig¢oes de recebimento
O recebimento dos servigos ocorrera de forma:
e Proviséria: mediante ateste do fiscal técnico, com base nos relatérios de
manutengao e ocorréncias apresentadas mensalmente pela contratada.
o Definitiva: apds conferéncia e validagdo dos servigos executados, com registro
formal em documento de aceite.

6.2.  Modelo de execucio do objeto
O modelo de execugdo consiste em:
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Apds a assinatura do contrato ¢ antes da emissdo da Ordem de Inicio dos
Servigos, a contratada devera apresentar ao fiscal do contrato a relacdo
nominal da equipe técnica operacional designada para o atendimento do
equipamento, contendo a indicag@o de profissionais habilitados para as areas
mecénica e eletronica, bem como o comprovante de vinculo do Engenheiro
Mecéanico Responsavel Técnico, nos termos do item 17.5 deste TR.
Comprovar a garantia, nos termos do contratado.

Apresentar Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) expedida junto
ao CREA/RS, especifica para os servigos a serem prestados no endereco da
SPQ, assinada pelo Engenheiro Mecanico responsavel. A ART deve ser
valida por toda a vigéncia do contrato, com comprovagdo de renovagdo em
caso de prorrogacdo contratual. O Engenheiro responsavel podera, se
necessario, valer-se do parecer técnico de Engenheiros de outras
especialidades (exemplo: Eletricista ou Eletronico), devendo apresentar
ART especifica do corresponsavel pelo servico.

A contratada deverd apresentar seu Plano de Manuten¢do Preventiva
sugerido pela empresa, devidamente assinado pelo Engenheiro
responsdvel. Este plano deve incluir servicos de lubrificagdo e troca
preventiva de pegas, as tarefas a serem desenvolvidas e sua periodicidade,
sendo compativel, no minimo, com o Plano de Manutencdo Preventiva
detalhado (Anexo I deste TR), de acordo com as exigéncias legais e do
fabricante do elevador.

O DAER deverd expedir a Ordem de Inicio dos Servigos, para que
efetivamente possa se iniciar a execuc¢ao do objeto do contrato.

A contratada devera providenciar a instalagdo ou manutengao, na cabine do
elevador, de plaqueta contendo sua razdo social, endereco, telefone e e-mail.
Deve também fornecer, no minimo, trés placas de sinalizagdo de piso com o
nome da empresa ¢ a inscrigio "EQUIPAMENTO EM MANUTENCAOQ"
ou similar, para informar aos usudrios durante os servicos.

O funcionario da CONTRATADA responsavel pela manutengdo, antes de
iniciar o servigo, devera apresentar-se ao fiscal técnico do contrato, para
identificacdo, informando os servigos a serem executados, apresentando a
ordem de servico da CONTRATADA, devidamente uniformizado, portando
cracha de identificagdo, instrumentos e ferramentas apropriadas. O mesmo
deve ser observado para os demais funcionarios que integrem a equipe de
manutencao.

Efetuar testes de seguranca conforme legislagdo em vigor e recomendagdes
dos fabricantes, mantendo registros desses testes para apresentacdo a
CONTRATANTE quando solicitado.

Para acessar a sala de maquinas do elevador, o funcionario da empresa
CONTRATADA devera requisitar as chaves no setor de administragao e
manutencdo do edificio, ou com o fiscal do contrato. As chaves devem ser
devolvidas assim que concluidos os servigos. Uma copia das chaves'podera
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ser entregue 3 CONTRATADA para fins exclusivamente emergenciais,
como resgate de pessoas presas na cabine fora do horario de expediente
normal da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera disponibilizar as
chaves de emergéncia ao plantio e instruir seus funcionarios quanto a correta
utilizagdo das mesmas.

Proceder com a manutengao preventiva programada, realizando-as nas datas
previamente acordadas.

Atendimento a chamados emergenciais, com plantdo técnico 24 horas por
dia.

Os chamados para as manutengdes corretivas serdo realizados por telefone,
podendo ser formalizados por e-mail posteriormente. A auséncia de
formalizagdo por e-mail ndo exime a contratada do cumprimento dos prazos,
prevalecendo o horario do contato telefonico para fins de contagem de tempo
de atendimento.

Substituicdo de pegas defeituosas, nos termos do item 7 deste Termo de
referéncia.

Solicitar autorizag¢do prévia por escrito do gestor e/ou fiscal do contrato,
acompanhada de justificativa e assinatura do Engenheiro responsavel, para
a retirada de qualquer componente do elevador das dependéncias do DAER,
para qualquer finalidade.

Emissdo de relatorios técnicos detalhando as manutengdes, reparos e
substituicoes efetuadas.

Apresentar, durante a execucdo do contrato, mensalmente e sempre que
solicitado, documentos que comprovem o cumprimento da legislagdo em
vigor quanto as obriga¢des assumidas na licitacdo, especialmente encargos
sociais, trabalhistas, previdencidrios, tributarios, fiscais e comerciais.

O pagamento serd realizado mediante a protocolizacdo da fatura pela
Contratada no més subsequente a realizacdo dos servigos, com a respectiva
documentagdo necessaria e legalmente exigida.

Modelo de gestio do contrato

A gestdo do contrato sera realizada pelo gestor e/ou fiscais designados pelo DAER, com
as seguintes atribuigdes:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

Receber e aprovar o Cronograma de manutengdes preventivas emitido e
assinado pelo responsavel técnico da empresa.

Receber, revisar e homologar os documentos de identificagdo técnica e
habilitagdo profissional da equipe técnica mobilizada para a execucdo dos
servigos, antes do inicio efetivo das atividades e sempre que houver
substitui¢do de pessoal.

Receber e revisar a Anotagao de Responsabilidade Técnica (ART) emitida e
assinada pelo Engenheiro Mecanico da empresa, nos termos deste. TR.
Receber e conferir a Garantia, nos termos do contratado.
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6.3.5. Atestar a execucdo dos servigos registrados nas notas fiscais e relatorios
apresentados.
6.3.6. Acompanhar a execucdo dos servicos e validar os atendimentos
emergenciais.
6.3.7. Registrar e comunicar ocorréncias de descumprimento contratual.
6.3.8. Solicitar providéncias corretivas a contratada quando necessario.
Assim, a solu¢do como um todo garante a continuidade do funcionamento seguro e
eficiente do elevador, assegurando a acessibilidade, a seguranga e o regular
desenvolvimento das atividades institucionais exclusivas do DAER nesta
Superintendéncia.

DO FORNECIMENTO DE PECAS E MATERIAIS DE CONSUMO
Entende-se por materiais de consumo e pecas todos os insumos necessarios na

realizagdo das manutengdes preventivas e corretivas. Os custos devem estar integralmente

computados no valor mensal da prestacao do servico.

A CONTRATADA devera disponibilizar todo o Material de Consumo para as

operagdes de manutencdo e limpeza especializada, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.1. A contratada devera fornecer e instalar, por sua conta e risco, todas as pecas e
componentes que apresentarem desgaste natural ou falha de funcionamento,
independentemente do valor ou quantidade.

7.2. Todas as pegas e componentes aplicados deverdo ser obrigatoriamente novos e
originais de fabrica (marca Ortobras). A utilizacdo de componentes similares
compativeis configura excegdo restrita a casos de obsolescéncia de mercado
homologada pelo fabricante, dependendo de parecer técnico prévio por escrito
emitido pelo Engenheiro responséavel e de autorizacdo expressa da fiscalizagdo do
DAER/RS.

7.3.  Exclusdo de Custo Adicional: E vedado a contratada pleitear pagamentos
extraordindrios ou ressarcimentos pela troca de componentes de rotina (placas,
cabos, botdes, contatores, leos, etc.), visto que tais custos devem estar previstos.

7.4. Prazo de Substitui¢do: Constatada a necessidade de troca, a contratada tem o
prazo maximo de 48 horas para a regularizagdo total do equipamento, sob pena de
glosa contratual e aplicacdo das sangdes previstas.

7.5. Apenas pecas destinadas a modernizagao (alteragdo estética ou funcional néo
obrigatoria) poderdo ser objeto de orcamento apartado, caso ndo estejam
contempladas no escopo basico de manutencao.

7.6. Todo equipamento, componente ou pe¢a que necessitar ser removido para
conserto ou recondicionamento em oficinas terceirizadas necessitara de prévia
autorizagdo da fiscalizagdo do CONTRATANTE.

7.7.  Quando desta impossibilidade de pronta entrega de pega por parte do fornecedor,

a CONTRATADA devera apresentar justificativa formal, estipulando justo prazo
para conclusdo dos servigos de conserto. A fiscalizagdio da CONTRATANTE
podera conceder o prazo requisitado ou determinar outro. Ajustado o prazo, a
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CONTRATADA nao podera requisitar nova prorrogacdo, devendo cumpri-lo

rigorosamente, sob pena de sofrer as sangdes contratuais cabiveis.

A peca substituida deverd ser entregue a CONTRATANTE para analise e

posterior descarte.

8. DA EQUIPE DE TRABALHO E QUALIFICACAO TECNICA

8.2

8.1.1.

8.1.2.
8.1.3.

8.1.4.
8.1.5.

As intervengdes de manutengdo e limpeza especializada serdo desenvolvidas
por equipe técnica composta, no minimo, por:

01 (um) Engenheiro Mecanico, responsavel técnico.

01 (um) Encarregado de Manutencdo Mecanica/Elétrica de sistemas de
Elevadores.

01 (um) Técnico em Mecanica de Sistema de Elevadores.

01 (um) Técnico em Eletronica.

Qualificacdo da Equipe
Na oportunidade da assinatura do contrato, a empresa CONTRATADA devera

apresentar ao Gestor do Contrato Relacio Nominal dos Profissionais, onde conste

nome completo, CPF, cargo/funcdo, data e assinatura do representante legal da

empresa, acrescido das seguintes comprovagoes:

8.2.1.

Engenheiro Mecanico: Comprovagdo de pertencente ao quadro permanente
da empresa Contratada, sendo o responsavel técnico pela manutencdo do
elevador, comprovada pela ART especifica emitida para o servi¢o objeto
deste Termo de Referéncia. O Engenheiro responsavel técnico devera
possuir, no minimo, experiéncia em manutencao de sistemas de Transportes
Verticais comprovada mediante Certiddo de Acervo Técnico emitida pelo
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) ou Conselho
Regional dos Técnicos Industriais (CRT), conforme o caso, onde conste no
minimo uma ART referente a servigo de manutencdo em elevador com
caracteristicas técnicas iguais ou superiores, que atendam a instalacdes
prediais em edificios comerciais ou publicos de alto trafego, com altura de
elevagdo igual ou superior a 02 (dois) pavimentos. A exigéncia de
comprovagao de experiéncia prévia do Engenheiro Mecanico Responsavel
Técnico, por meio de Certiddo de Acervo Técnico (CAT) expedida pelo
conselho profissional competente (CREA), demonstra-se estritamente
pertinente e proporcional a natureza do objeto. O elevador hidraulico em
questdo opera como equipamento de alta complexidade mecénica e de
seguranga civil de passageiros. A demonstragdo de que o profissional técnico
ja executou, sob sua responsabilidade, manutencdo preventiva e corretiva em
sistemas de transporte vertical de caracteristicas equivalentes ou Superiores
¢ indispensavel para resguardar a integridade fisica dos usudrios da
Autarquia, mitigar riscos de acidentes operacionais graves e assegurar que'a
execucdo contratual observe fielmente os pardmetros regulatorios de
seguranga publica vigentes.
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8.2.2. Encarregado de Manutengdo Mecanica/Elétrica: Comprovagdo de
pertencente ao quadro permanente da empresa Contratada. Devera possuir,
no minimo, capacitagdo em manutencdo de elevadores equivalentes ao
objeto, com comprovacao através de certificado de curso técnico especifico
na area de elevadores e experiéncia comprovada mediante registro na
Carteira de Trabalho. Comprovagao de registro e regularidade no respectivo
conselho de classe profissional, se a legislago exigir.

8.2.3. Técnico em Mecanica de Sistema de Elevadores: Comprovagdo de
pertencente ao quadro permanente da empresa Contratada. Devera possuir,
no minimo, capacita¢cdo em manutencdo de elevadores, comprovada através
de certificado de conclusdo de curso técnico em manutencdo, instalacdo ou
montagem de elevadores. Comprovagdo de registro e regularidade no
respectivo conselho de classe profissional, se a legislacao exigir.

8.2.4. Técnico em Eletronica: Deverd possuir, no minimo, capacitacio em
manutenc¢do de circuitos eletronicos, comprovada através de certificado de
conclusdo de curso técnico em eletronica. Comprovacdo de registro e
regularidade no respectivo conselho de classe profissional, se a legislacdo
exigir.

8.3.  Da substitui¢do de profissionais

Sempre que houver alteracao, a relagdo nominal dos profissionais que prestardo os

servicos objeto deste TR devera ser atualizada, com a apresentagdo das

comprovacdes da escolaridade e/ou experiéncia exigidas. Em caso de alteracdo, a

apresentagdo deve ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar

da alterag@o.

9. DA VISITA TECNICA PREVIA

A empresa interessada em prestar os servigos de manutengdo podera, se julgar
necessario e mediante agendamento prévio, enviar seu Responsavel Técnico ou representante
legal, acompanhado daqueles que se fizerem necessarios, ao enderego da Superintendéncia de
Pesquisas Rodoviarias — SPQ (Avenida Ipiranga, n° 191, Menino Deus, Porto Alegre/RS), para
vistoriar tecnicamente as instalagdes para elaborar sua proposta comercial baseada nas
determinagdes deste documento e nas constatagoes decorrentes da visita.

Posteriormente, sera expedida Declara¢do de Vistoria Técnica, conforme modelo
anexo II deste TR. Tal declaragdo podera ser substituida por Declaracdo de Conhecimento,
nos termos do modelo anexo III deste TR, qual indica que possui pleno conhecimento das
especificidades do objeto da contratacdo. Em nenhuma hipotese a empresa vencedora podera
alegar desconhecimento quanto as condi¢des do servico a ser prestado e das condi¢des iniciais
das instalagdes, devendo executar fielmente o que determina o presente Termo de Referéncia.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA
Ficara a CONTRATADA obrigada a executar as agdes de demais. atividades
constantes abaixo, bem como aquelas registradas no contrato a ser firmado:
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10.1. Atender a CONTRATANTE em, no maximo, 2 (duas) horas apds a abertura do
chamado para irregularidades de funcionamento, realizando a manutengao corretiva.
Isso inclui a substituigdo ou reparo, conforme critérios técnicos, de componentes
eletronicos, elétricos, mecanicos e hidraulicos, visando o restabelecimento do
funcionamento eficiente e seguro do elevador. Em chamados de emergéncia, como
acidentes ou pessoas retidas na cabine, o atendimento devera ocorrer em, no
maximo, 1 (uma) hora.

10.2. Manter uma base na Area Central de Porto Alegre, com plantdo de emergéncia
ininterrupto (24 horas por dia), de segunda a domingo, inclusive feriados, destinado
exclusivamente ao atendimento de chamados com necessidade de resposta imediata,
como resgate de pessoas retidas em cabine e em casos de acidentes.

10.3. Executar os servi¢os de manutengdo preventiva preferencialmente entre 08:30 e
12:00 e 13:30 e 18:00 ou no horario de funcionamento do DAER a época da
execucdo do servico, de segunda-feira a sexta-feira, e de forma emergencial sempre
que solicitado.

10.4. Executar servicos extraordindrios em horarios previamente agendados com a
CONTRATANTE, informando nome completo, nimero de identidade (RG),
matricula do profissional designado, bem como horario estimado de inicio e fim dos
trabalhos.

10.5. Executar os servigos especificados neste Termo de Referéncia, sem onus
adicionais para a CONTRATANTE, fornecendo mao de obra qualificada
(devidamente uniformizada, identificada com crachd, munida de Equipamentos de
Prote¢do Individual exigiveis), materiais de consumo (nos termos do item 7 deste
Termo de Referéncia) e todas as ferramentas necessarias a execugdo do objeto.

10.6. Apresentar, apos a assinatura do contrato, a Anotagdo de Responsabilidade
Técnica (ART) expedida junto ao CREA-RS, especifica para os servigos a serem
prestados no endereco da SPQ, assinada pelo Engenheiro Mecanico responsavel. O
inicio dos servigos esta condicionado a apresentacdo da ART registrada no
CREA/RS. A ART deve ser valida por toda a vigéncia do contrato, com
comprovacdo de renovagdo em caso de prorrogacdo contratual. O Engenheiro
responsavel poderd, se necessario, valer-se do parecer técnico de Engenheiros de
outras especialidades (exemplo: Eletricista ou Eletronico), devendo apresentar ART
especifica do corresponsavel pelo servico.

10.7. Custear os pagamentos de taxas de expedi¢do das ART’s, sem Onus para a
CONTRATANTE.

10.8. Providenciar a instalagdo ou manutencdo, de placas indicativas, visual e em
Braile, conforme a Lei Estadual 11.369/1999 e Lei Municipal 12.002/2016,
contendo:

e A mensagem "Atengdo: antes de entrar, verifique se o elevador esta parado neste
andar", ou redagdo similar, no lado externo de suas portas;

e O numero de identificacdo do equipamento de transporte e sua capacidade de
carga (nimero de pessoas e quilos), em seu interior;

e Nome e telefone de emergéncia da empresa de manutencao; e
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e A mensagem "Para dentincias de funcionamento inadequado deste equipamento,
ligue para a empresa que realiza a sua manutengdo (informar o 0800 da empresa)
ou, ndo sendo solucionado, para o nimero 156 da Prefeitura Municipal de Porto
Alegre.

10.9. Devera fornecer, no minimo, trés placas de sinalizacdo de piso (tipo cavalete)
com o nome da empresa e a inscricio "EQUIPAMENTO EM MANUTENCAO" ou
similar, para informar aos usuérios durante os servigos.

10.10. Apresentar, antes do recebimento da “Ordem de Inicio dos Servigos”, o Plano
de Manutengdo Preventiva sugerido pela empresa, devidamente assinado pelo
Engenheiro responsavel. Este plano deve incluir servigos de lubrifica¢do e troca
preventiva de pecas, as tarefas a serem desenvolvidas e sua periodicidade, sendo
compativel, no minimo, com o Plano de Manuteng@o Preventiva detalhado no anexo
I deste Termo de Referéncia e com as exigéncias legais e do fabricante do
elevador.

10.11. Consultar a CONTRATANTE, sobre a substitui¢do de componentes para fins de
modernizagdo, considerando custo-beneficio, obsolescéncia e disponibilidade de
sobressalentes. A proposta de modernizacdo ndo exime a CONTRATADA de suas
responsabilidades contratuais sobre a qualidade do servigo.

10.12. Solicitar autorizagdo prévia por escrito do gestor e/ou fiscal do contrato,
acompanhada de justificativa e assinatura do Engenheiro responsavel, para a retirada
de qualquer componente do elevador das dependéncias da CONTRATANTE, para
qualquer finalidade.

10.13. Efetuar testes de seguranga conforme legislagdo em vigor e recomendagdes do
fabricante, mantendo registros desses testes para apresentagdo 8 CONTRATANTE
sempre que solicitado.

10.14. Utilizar somente lubrificantes novos, podendo ser originais, similares ou
compativeis, de acordo com as especifica¢des técnicas do projeto, visando maior
vida util para o equipamento.

10.15. Utilizar apenas pecas novas e originais. Pegas similares compativeis s6 poderao
ser utilizadas se mantiverem ou melhorarem as caracteristicas de seguranga e
eficiéncia projeto original, cabendo ao Engenheiro responsavel emitir parecer
técnico prévio por escrito para aprovagio da fiscalizagdo. E vedada a utilizagdo de
pecas recondicionadas, exceto motores elétricos e transformadores quando ndo
houver item novo disponivel no mercado.

10.16. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados
durante a execucdo dos servigos, responsabilizando-se pela observancia as normas
de Seguranca e Medicina do Trabalho. Os empregados devem trabalhar com
Equipamentos de prote¢do adequados, uniforme e cracha de identificacao.

10.17. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidadeicom as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo.

10.18. Apresentar, durante a execugdo do contrato, quando solicitado, documentos que
comprovem o cumprimento da legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas
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na licitagdo, especialmente encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
tributarios, fiscais e comerciais.

10.19. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes sociais e trabalhistas entre a
CONTRATADA e seus empregados.

10.20. Assumir inteira responsabilidade pelas obriga¢des fiscais decorrentes da
execucdo do contrato.

10.21. Responder pelos danos, ainda que involuntarios, causados as instalagdes em
geral da CONTRATANTE ou de terceiros, praticados por seus empregados durante
a execug¢do do Contrato ou em prol deste.

10.22. Fornecer todo o material de consumo utilizado para a manutengdo, conforme
item 7 deste Termo de Referéncia.

10.23. A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir total ou
parcialmente as obrigacdes assumidas no contrato.

10.24. O pagamento serd realizado mediante a protocolizagdo da fatura pela Contratada
no més subsequente a realizacdo dos servigos, com a respectiva documentagdo
necessdria e legalmente exigida.

10.25. Instalar e manter em bom estado de conservagdo e funcionamento o cabo coaxial
para o sistema de CFTV do elevador. O cabo sera fornecido pela CONTRATANTE
conforme especificagdes da CONTRATADA. A CONTRATADA devera ainda
disponibilizar ponto de energia elétrica (127/220V) na cabine para alimentacdo das
cameras.

10.26. Responsabilizar-se pela movimentagdo horizontal e vertical de pegas,
ferramentas, maquinas e todos os materiais necessarios a execucao do objeto deste
termo de referéncia.

10.27. Substituir itens de acabamento e conforto do elevador sempre que solicitado pela
fiscalizagdo.

10.28. Comprovar, no ato da assinatura do contrato, o vinculo formal e a habilitagdo
técnica do Engenheiro Responsavel Técnico. A comprovacao dos demais membros
da equipe técnica minima (Encarregados e Técnicos) devera ocorrer na fase de
execucdo contratual, antes da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos.

10.29. Informar imediatamente a fiscalizacdo sobre defeitos e incorrecdes nas
instalacdes do Elevador constatados pela CONTRATADA.

10.30. No equipamento ou sistemas que se encontrem em periodo de garantia, os
servicos de manutengdo corretiva somente poderdo ser executados apds a
constatagdo de que o problema nao decorre de defeito coberto pela garantia.

10.31. Disponibilizar, para comunicagdo com a CONTRATADA, no minimo, um
endere¢o de e-mail para comunicagdo por escrito, um numero de telefone fixo e um
numero de telefone celular.

10.32. Realizar a limpeza do pogo do elevador caso seja constatado acumulo‘de poeira,
residuos, agua, umidade, mau cheiro, etc.

10.33. Realizar a limpeza da sala de maquinas caso seja constatado acimulo de poeira;
tambores de 6leos, estopas, restos de graxas, sobras de fios e cabos elétricos, agua,
umidade, mau cheiro, etc.
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10.34. Responder, por escrito, por meio de documento assinado pelo Engenheiro
responsavel pela manuten¢ado, sobre duvidas relacionadas a manutengéo do elevador
e problemas identificados no funcionamento do mesmo.

10.35. Cabera a CONTRATADA efetuar todas as diligéncias necessarias a fazer
cumprir a Lei n® 12.002, de 21 de janeiro 2016, do Municipio de Porto Alegre, que
estabelece normas para a instalac@o, a conservacdo e o uso de elevadores, escadas
rolantes e outros equipamentos de transporte instalados, de forma permanente, em
edificagdes no municipio de Porto Alegre, principalmente, mas ndo somente, no que
tange ao cadastro do elevador no Sistema Informatizado de Dados.

10.36. O custo de todos os materiais, pecas e equipamentos utilizados na manutengo
deve estar obrigatoriamente incluso no prego global mensal ofertado, ndo cabendo
qualquer pleito de ressarcimento, reembolso ou 6nus adicional a administragédo
durante a execugdo do contrato, independentemente da complexidade ou valor do
componente substituido.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Ficara a CONTRATANTE obrigada a executar as acdes de demais atividades
constantes abaixo, bem como aquelas registradas no contrato a ser firmado:

11.1.  Efetuar o pagamento de valores ajustado, desde que cumpridas as exigéncias
legais e o estabelecido neste Termo de Referéncia.

11.2. Fiscalizar a execucdo do contrato, nos termos dos dispostos na Lei 14.133/2021
e demais normativas.

11.3.  Proporcionar a CONTRATADA as condigdes necessarias para a regular
execucdo do objeto da contratagao.

11.4. Permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA ao elevador, colaborando
com as medidas necessarias a prestacdo de servigos.

11.5. Nao permitir que terceiros tenham acesso a sala de maquinas e demais
instalagoes do elevador.

11.6. Nao permitir deposito de materiais alheios ao elevador na sala de maquinas e
pogo, conservando entradas e acessos livres.

11.7. Nao trocar ou alterar pecas do elevador sem autorizacdo expressa da
CONTRATADA.

11.8.  Visar a ordem de servico, por ocasido das visitas dos técnicos da
CONTRATADA, para a prestagdo de servigos constantes deste instrumento.

11.9. Autorizar a colocagao de pecas ou acessorios exigidos por lei ou determinagio
das autoridades competentes.

11.10. Permitir a retirada de componentes do elevador mediante recibo acompanhado
de justificativa e objetivo de sua retirada, em impresso proprio da CONTRATADA,
assinado pelo profissional técnico responsavel.

11.11. Cumprir rigorosamente a orientagdo técnica da CONTRATADA, desde que
atenda a legislagdo vigente e as recomendagdes do fabricante do elevador.
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11.12. Executar os servigos necessarios para a seguranga e eficiente funcionamento do
equipamento alheio as obrigagdes da CONTRATADA definidas no ambito do
processo de contratagao.

12. DOS DIREITOS DO CONTRATANTE (DAER)

A CONTRATANTE tera direito a:

12.1. Receber os servigos objeto deste Termo de Referéncia em conformidade com as
condi¢des técnicas, prazos e especifica¢des estabelecidas no contrato.

12.2. Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as obrigagodes
contratuais, legais e regulamentares aplicaveis.

12.3. Rejeitar, no todo ou em parte, servigos executados em desacordo com as normas
técnicas, com as orientagdes do fabricante ou com as clausulas contratuais.

12.4. Solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, informacdes, relatorios,
pareceres técnicos ou documentos comprobatdrios da execugdo dos servigos, bem
como das condi¢des de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria.

12.5. Aplicar as penalidades previstas no contrato, em caso de inexecucdo total ou
parcial, atraso ou descumprimento das obrigagdes.

12.6. Autorizar a retirada de componentes ou pecas do elevador, mediante justificativa
técnica e registro formal, quando necessaria para execucao dos servigos.

12.7. Fiscalizar a execucdo contratual, designando gestores e fiscais conforme a
legislagdo vigente, podendo emitir recomendagdes e solicitar providéncias
corretivas.

12.8. Promover auditorias ou vistorias técnicas sempre que entender necessario, sem
prejuizo da continuidade dos servigos.

12.9. Rescindir o contrato, nas hipdteses previstas em lei e no instrumento contratual,
quando verificado o descumprimento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA.

13. DOS DIREITOS DA CONTRATADA
A CONTRATADA tera direito a:

13.1. Receber o valor ajustado pela execug@o dos servicos, na forma e nos prazos
definidos no contrato, desde que cumpridas as condigdes estabelecidas e
devidamente atestadas pela fiscalizacao.

13.2. Manter o equipamento em funcionamento, arcando com os custos de todas as
pecas necessarias.

13.3. Obter as condi¢des adequadas de acesso, segurangca e cooperagdo da
CONTRATANTE para a execucdo dos servigos.

13.4. Solicitar esclarecimentos técnicos e administrativos necessarios ao fiel
cumprimento do contrato.

13.5. Ter garantida a inviolabilidade de seus direitos autorais e de propriedade técnica
relativos a projetos, procedimentos ou métodos proprios eventualmente
empregados, quando aplicavel.
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13.6. Requerer formalmente a prorrogacdo contratual, nos casos legalmente previstos
e devidamente justificados, observados os limites e requisitos da Lei n°
14.133/2021.

13.7. Receber da CONTRATANTE as autorizagdes formais necessarias a execugao
de servigos extraordinarios, substituicdo de pecas ou realizagdo de intervencdes
especificas.

13.8. Ter assegurado o direito a ampla defesa e contraditorio em caso de aplicagdo de
penalidades.

14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
O fornecedor sera selecionado por meio de processo licitatorio regular, na modalidade
Pregdo Eletronico, adotando-se o critério de julgamento por MENOR PRECO GLOBAL
MENSAL. Os critérios de habilitagdo técnica, fiscal, juridica e econdmico-financeira seguirdo
estritamente as balizas fixadas na Lei Federal n® 14.133/2021 e nas diretrizes vigentes da
Central de Licitagdes do Estado (CELIC).

15. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor teto referencializado para a presente contratacao foi apurado mediante ampla
pesquisa mercadologica em bancos de pregcos publicos governamentais e contratagdes
congéneres. O teto or¢amentario referencial ¢ de R$ 640,00 (seiscentos e quarenta reais)
mensais, perfazendo o montante global estimado de R$ 7.680,00 (sete mil, seiscentos e
oitenta reais) para o periodo de 12 (doze) meses. A memoria detalhada de célculo, as fontes
normativas consultadas e os relatérios mercadologicos que dao suporte aos valores adotados
constam em documento separado e classificado nos autos deste processo eletronico
(Memorando Técnico de Estimativa de Precos).

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugao do objeto contratual correrdo a conta de dotagdes
orcamentarias proprias consignadas no or¢camento vigente do Departamento Autonomo de
Estradas de Rodagem (DAER/RS). A respectiva indica¢do da rubrica programatica, elemento
de despesa especifico para servicos de terceiros e a correspondente Certificagdo de
Disponibilidade Or¢amentaria (CDO) foram devidamente acostadas aos autos por meio do setor
financeiro competente desta Autarquia, cumprindo integralmente as exigéncias legais de
responsabilidade fiscal.

17. REQUISITOS DA CONTRATACAO

17.1. A contratada devera comprovar além dos requisitos basicos para contratar com
o servigo publico, dada pela comprovacgao da regularidade juridica, fiscal, trabalhista
e técnica, o atendimento das seguintes necessidades especificas:

17.2. Regularidade Técnica Profissional: Comprovar registro ou inscri¢do da empresa
licitante e de seu responsavel técnico no Conselho Regional de Engenharia~e
Agronomia (CREA) ou no Conselho Regional dos Técnicos Industriais (CRT), em
plena validade.
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17.3. Qualificagdo Técnica Operacional: Comprovacgao de aptiddo para a prestagdo
dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto,
mediante atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
observando-se:

17.3.1. Os atestados devem referir-se a servigos no ambito da atividade econémica
(principal ou secundaria) especificadas no contrato social vigente.

17.3.2. Somente serdo aceitos atestados de contratos concluidos ou com pelo menos
01 (um) ano de execugio.

17.3.3. Considera-se compativel o atestado que certifique a manutengdo de
elevadores em edificagdes com altura de elevagdo igual ou superior a 02
(dois) pavimentos (equivalente a, no minimo, 50% do objeto licitado)

17.4. Qualificacdo Econémico-Financeira:

17.4.1. Certiddo negativa de faléncia (ou insolvéncia civil) com emissdo ndo
superior a 180 dias.

17.4.2. Balango Patrimonial comprovando indices de Liquidez Geral (ILG),
Solvéncia Geral (ISG) e Liquidez Corrente (ILC) superiores a 1 (um).

17.4.3. Caso os indices sejam iguais ou inferiores a 1, a empresa devera comprovar
Patrimonio Liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor da proposta.

17.4.4. Os documentos de balango podem ser substituidos pelo Certificado de Ateste
da CAGE (SISACF). MEIs estdo dispensados desta exigéncia.

17.5. Para fins de Qualificacdo Técnica, a licitante devera comprovar que possui em
seu quadro permanente, na data de apresentagdo da proposta, 01 (um) Engenheiro
Mecanico legalmente habilitado, que assumird a responsabilidade técnica pelos
servigos por meio de Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) ou Termo de
Responsabilidade Técnica (TRT).

17.5.1. Entende-se como pertencente ao quadro permanente o profissional socio,
administrador, diretor, empregado registrado em CTPS ou prestador de
servigos com contrato escrito de prestacdo de servigos ou declaragdo formal
de vinculagao futura firmada entre as partes.

17.5.2. A comprovagdo de capacitagdo técnico-operacional dos demais membros da
equipe de campo (técnicos e encarregados) fica dispensada na fase de
habilitagdo do certame, devendo ser exigida como obrigagdo contratual
prévia ao inicio dos servigos.

17.6. Comprovar qualificagdo técnica e experiéncia prévia de todos os profissionais
que compdem a equipe de trabalho, nos termos do item 8.2 deste Termo de
Referéncia.

17.7. Declaracdo de Vistoria Técnica ou Declara¢do de Conhecimento, nos termos do
item 9 deste Termo de Referéncia e anexos II e I11.

17.8. Declaracao do licitante de que dispora para a execugdo do contrato de
instalacdes, pessoal qualificado e aparelhamento técnico adequado e disponivel para
cumprir o objeto da licitagdo.
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Anexo I

PLANO BASICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA

Visando evitar constantes operagdes de manutenc¢ao corretiva e garantir a seguranca
na operagdo do elevador, a CONTRATADA deverd executar o Plano de Manutencdo
Preventiva, constituido pela execucao de servigos de rotina. Tudo deve estar em conformidade
com a legislacdo vigente e com o exigido pelo fabricante, observando os manuais de instrugdes
e de servico do equipamento. Onde estes forem omissos, devera ser observado este Plano Basico
de Manutencao Preventiva detalhado a seguir.

1. Rotinas Mensais

1.1. Verificar partidas e paradas, checar nivelamento, aceleracdo e
retardamento.

1.2. Verificar funcionamento geral do elevador: vibracdes, ruidos, tempos de
abertura e fechamento de portas.

1.3. Acionar Fiscais, Administradores ¢ Supervisores da CONTRATANTE
sobre possiveis ocorréncias.

14. Inspecionar a sala de maquinas: verificar temperatura, ventilaco,

limpeza e condigdes gerais.

1.5. Registrar as rotinas executadas na ordem de servico de manutengéo
preventiva e incluir alteragdes no histérico do equipamento.

1.6. Verificar e fazer a manuteng@o necessaria na cabine: painel de operacao,
intercomunicador, iluminagdo, ventilador, painéis de acabamento, pisos, guarda-
corpos, portas, corredigas e régua de seguranga.

1.7. Verificar todos os pavimentos: botoeiras, indicadores luminosos, portas
e soleiras, aceleracdo e desaceleracdo, nivelamento, fechos eletromecanicos e
fechos hidraulicos (se houver).

Verificar na sala de maquinas: prote¢des e conexdes (painel de forga), quadro de
comando, bateria e fonte de luz de emergéncia, unidade hidraulica (bomba e motor),
bloco de valvulas, mangueiras/tubulag¢des, motor elétrico, regulador de velocidade e
nivel de 6leo.

1.8. Verificar na parte superior da cabine: porta e contato de emergéncia,
aparelho de seguranga, operador de portas ¢ condi¢des do teto e estrutura.

1.9. Verificar no pogo: limites inferiores, aparelho de seguranga e limpeza do
poco.

1.10. Verificar na caixa de corrida: limites superiores, guias e suportes, portas
de pavimento e limite de redugdo de descida.

1.11. Efetuar reaperto geral dos componentes dos quadros de comandg.c
agregados na cabine e topo.

1.12. Efetuar testes de simulagdo de falha em moddulos, placas eletrénicas-e
contatores.

1.13. Promover a limpeza do poco do elevador e sala de maquinas.
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1.14. Registrar as rotinas executadas na ordem de servico de manutengdo
preventiva e incluir alteragdes no histérico do equipamento.

Rotinas de Manutencio Preventiva Trimestral

2.1. Verificar na parte superior da cabine as corredicas superiores,
sustentacdo dos cabos e chaves.

2.2. Verificar no pogo: corredigas inferiores, para-choques, polia e cabos.

2.3. Verificar na caixa de corrida: cabos de manobra e fiacdes.

2.4. Registrar as rotinas executadas na ordem de servigo de manutencdo
preventiva e incluir altera¢des no histérico do equipamento.

Rotinas de Manutenciao Preventiva Semestral

3.1. Verificar as corredigas das guias ou roldanas dos cursores, assegurando
uma operagao silenciosa e mantendo as guias adequadamente lubrificadas.

3.2. Examinar todos os dispositivos de seguranga e reguladores, eliminando
os eventuais defeitos mecanicos.

3.3. Substituir as sapatas das portas do elevador quando danificadas.

34. Consertar e alinhar as portas do elevador.

3.5. Verificar todas as pecas e lampadas que compdem as botoeiras,
substituindo quando necessario.

3.6. Verificar o sistema de ventilagao eletromecanica existente na cabine do
elevador.

3.7. Fazer remocao da sujeira acumulada e do 6leo vazado.

3.8. Verificar o nivel do 6leo, promovendo com ajustes se necessario.

3.9. Manter limpos e desimpedidos os espacgos fisicos da sala de maquinas

instalada na cobertura do edificio, informando ao Gestor do Contrato a
existéncia de infiltracdo de agua e outras irregularidades.

3.10. Ajustar o sistema hidraulico do freio de nivelamento através do conjunto
de vélvulas.

3.11. Limpeza externa no quadro de comando.

3.12. Verificar e ajustar, se necessario, os temporizadores, relés, chaves com
mau contato e circuitos de protecao.

3.13. Remover a poeira das faces internas e externas das portas, aplicando em
seguida, fina camada de 6leo com querosene.

3.14. Proceder a limpeza nas suspensdes e barras articuladas, lubrificando em
seguida.

3.15. Remover a poeira da grade de ventilagdo.

3.16. Verificar o funcionamento da iluminag¢do e do aparelho de
comunicacao.

3.17. Verificar sapata de seguranca.

3.18. Verificar a abertura e fechamento das portas e o funcionamento dos
sinalizadores e luz de emergéncia.

3.19. Proceder a limpeza do pogo/para-choque.

3.20. Verificar o nivel do 6leo completando-o, se necessario.

3.21. Verificar o aperto das porcas das bragadeiras de apoio.
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3.22. Ajustar o prumo e distancia ao piso.

3.23. Fornecer todos os equipamentos e ferramentas basicas necessarias para
uma perfeita manutengao, revisando e, se necessario, substituindo aqueles que
estiverem desgastados.

3.24. Lavar e aplicar novo lubrificante nas almas das guias da cabine.

3.25. Verificar a velocidade dos motores.

3.26. Acionar o sistema de seguranga, ajustando as velocidades de desarme.

3.27. Testar os amortecedores com a queda da cabina.

3.28. Efetuar limpeza do pogo do elevador, bem como das esquadrias dos
acessos.

3.29. Verificar estado do pistdo e presenca de vazamentos no retentor
(gaxeta).

3.30. Verificar temperatura e viscosidade do 6leo hidraulico.

3.31. Testar a valvula de descida de emergéncia (manual).
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Anexo 11
DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA

Declaramos que RAZAO SOCIAL DA EMPRESA, por meio de seu(s)
representante(s) devidamente qualificado(s) infra-assinado(s), efetuou vistoria técnica e
recebeu do DEPARTAMENTO AUTONOMO DE ESTRADAS DE RODAGEM todas as
informagdes relativa ao processo n° NUMERO DO PROCESSO LICITATORIO, conforme
Edital e seus anexos, e que visitou os locais onde se realizara a execucdo dos servigos objeto
desta licitacdo, tendo tomado conhecimento de todas as condigdes e eventuais dificuldades para
a boa execucdo dos servicos, relacionadas, sobretudo, a mao de obra, materiais de consumo,
equipamentos, localizagdo, condi¢Ges de acessos e transito.

ASSINATURA DO SERVIDOR DAER DESIGNADO
NOME COMPLETO, CARGO, MATRICULA

Atestamos que a visita técnica informada acima foi devidamente realizada, sendo
mostrado o local e passadas todas as informagdes necessarias a formulagdo da respectiva
proposta, ao representante da empresa supra identificada, e declaramos estar completamente de
acordo com todas as exigéncias do Edital e seus anexos, que o integram, independentemente de
transcricdo.

Porto Alegre, DIA de MES de ANO

ASSINATURA DO RESPONSAVEL
NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL, CARGO/FUNCAO NA EMPRESA
RAZAO SOCIAL EMPRESA

(OBSERVACAO: Todos as expressdes sublinhadas deverdo ser substituidas pelas
informacdes solicitadas. Ao final, essa instru¢ao de preenchimento — entre parénteses — devera
ser suprimida/apagada.)
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Anexo II1

DECLARACAO DE CONHECIMENTO

Eu, NOME COMPLETO, inscrito no CPF n° NUMEROS DO CPF, responsavel legal
pela empresa RAZAO SOCIAL DA EMPRESA, inscrita no CNPJ NUMEROS DO CNPJ,
venho, por meio deste, declarar que tenho conhecimento das especificidades e locais onde serdo
realizados os servigos objeto do processo n° NUMERO DO PROCESSO LICITATORIO,
estando completamente de acordo com todas as exigéncias do Edital e seus anexos.

Porto Alegre, DIA de MES de ANO

ASSINATURA DO RESPONSAVEL
NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL, CARGO/FUNCAO NA EMPRESA
RAZAO SOCIAL EMPRESA

(OBSERVACAO: Todos as expressdes sublinhadas deverdo ser substituidas pelas
informacdes solicitadas. Ao final, essa instru¢do de preenchimento — entre parénteses — devera
ser suprimida/apagada.)
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