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Y SECRETARIA DE FLANFIAMENT(,
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SUBSECRETARIA CENTRAL DE LICITAGOES - CELIC RS

AVISO DE JULGAMENTO DE IMPUGNAGAO AO EDITAL

Processo Administrativo n° 23/0400-0000691-7

Concorréncia Pablica Internacional n® 0024/2026

Objeto: Parceria Publico-Privada (PPP), na modalidade concesséao administrativa, para a realizagao de obras de
reformas, ampliagées e manutencgées e prestacio de servigos nao pedagégicos em unidades educacionais da rede
estadual de ensino do Estado do Rio Grande do Sul.

A Comisséo Especial de Licitagéo, instituida por meio da Portaria SPGG/CELIC n° 081/2026, no exercicio de suas atribuigtes

e com fundamento nas notas técnicas juntadas as fls. 21897-21924, torna publico o julgamento da impugnagao apresentada
peia ervoresa [

Apos andlise dos fundamentos apresentados, a Comissao conhece da impugnacdo, porquanto atendidos os requisitos de
admissibilidade, e, no mérito, nega-lhe provimento, mantendo-se inalteradas as disposigées do Edital de Concorréncia Publica
Internacional n® 0024/2026 e seus anexos.

Porto Alegre, 15 de junho de 2026.

Comissao Especial de Licitacdao
CELIC/RS

CELIC - Central de Licitagdes do Governo do Estado do Rio Grande do Sul.
Av. Borges de Medeiros, 1.501, 1° e 2° andar - Porto Alegre - CEP 90119-900 - RS - Brasil.
Fone (051) 3288-1160
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_ 09 de junho de 2026

AO
PRESIDENTE DA COMISSAQ ESPECIAL DE LICITAGAQ

Ref.: EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL n° 0024/2026. Impugnag&o.

, vem, tempestivamente, por seus representantes legais, apresentar IMPUGNACAQ
ao EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL n° 0024/2026, com fundamento
sobretudo no item 3.5 do Edital e art. 164 e seguintes da Lei n. 14.133/2021, diante das
irregularidades constatadas, como se passa a apresentar.

1. SISTEMA DE MENSURAGAO DE DESEMPENHO. CRITERIOS SUBJETIVOS NAS
METRICAS.

A Lei n® 11.079/2004, reguladora das parcerias publico-privadas, prevé a possibilidade
de remuneragéo variavel vinculada ao desempenho do particular, mediante criterios objetivos de
avaliagdo, como decorre do art. 5°, VII, c/c art. 6° §1° da norma, veja-se:

Art. 5° As clausulas dos contratos de parceria publico-privada atenderdo ao
disposto no art. 23 da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, no que couber,
devendo tambem prever:

VIl — os critérios objetivos de avaliagdo do desempenho do parceiro
privado;

Art. 6° A contraprestacdo da Administracdo Publica nos contratos de parceria
publico-privada podera ser feita por:

§ 1° O contrato podera prever o pagamento ao parceiro privado de
remuneragao variavel vinculada ao seu desempenho, conforme metas e
padrdes de qualidade e disponibilidade definidos no contrato. (Incluido pela Lei
n® 12.766, de 2012)

Assim, a lei permite a criagdo de um sistema de incentivos no contrato de PPP a partir
da mensurag&o de desempenho, a qual devera contar necessariamente com critérios objetivos,
ou seja, critérios previsiveis, gerenciaveis e plenamente alcancaveis.

Respeitosamente, referido mandamento legal ndo foi observado no ANEXO IV DO
CONTRATO - SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO, que conta com critérios
subjetivos nas métricas dos indicadores, de forma contraria a lei e as boas praticas de projetos
de parcerias publico-privadas educacionais ja licitados no Brasil.
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De fato, no projeto ora em licitagao foram previstos 8 (oito) indicadores de desempenho,
distribuidos nas dimensdes de infraestrutura, operagao e gestao.

Ocorre gue os criterios para afericdo de cada um desses indicadores de desempenho,
como delineados no Anexo IV, demonstram que a pesquisa de satisfacdo dos usuarios foi
incluida como “fonte de dados” de cada indicador, ou seja, como métrica, € ndo como um
indicador apartado e de peso calculado e proporcional a sua subjetividade, como se tem feito em
projetos semelhantes.

Para além de sua inclus@o como métrica, a pesquisa de satisfacdo dos usuarios (PSU)
possui ponderagao variavel com percentual relevante nos indicadores, variando entre 20%, 35%,
50% ou até mesmo 100% da métrica para avaliag&o.

A exemplo, cabe citar a ficha técnica e metodolédgica do indicador de manutencéo,
qualidade e disponibilidade da infraestrutura:

5.2.2.2. Ficha Técnica e metodologica do INDICADOR

Indicador de manutengdo, qualidade e disponibilidade da infraestrutura mo1

Dimensio: Peso do Indicador na Dimensio:
nfraestrutura 55%

Objetivo: Fonte dos dados:

Q Indicador de Manutenglo da Qualidade da Infraestrutura | Inspeclo in loco pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
{101) tem como objetivo aferir se a CONCESSIONARIA
cumpre adequadamente com os encargos de manutencio | PESQUISA DE SATISFACAO DOS USUARIOS
predial (corretiva e preventiva] das UNIDADES
EDUCACIONAIS & 3& estas encontram-se disponivels, no | PLANO DE MANUTENCAO PREDIAL prevists mo ANEXO Il do
imbito do PLANO DE MANUTENCAO PREDIAL do ANEXO Il | CONTRATO  — CADERNO DE  ENCARGOS DA
do CONTRATO - CADERNO DE ENCARGOS DA | CONCESSIONARIA

CONCESSIONARIA
RELATORIO DE EXECUCAD DE ENCARGOS,

Responsével pela coleta e disponibilizag@o dos dados:
VERIFICADOR INDEPENDENTE

INSTITUTO DE PESQUISA
CONCESSIONARLA (se necessdrio)

Método de Avaliagao

Frequéncia da Aferiio Vi: Frequéncia do PSU:
visitas trimestrais pesquisas trimestrais

Ponderagho por metodologia

VERIFICADOR INDEFENDENTE P5U

65% 5%

Percebe-se a partir do objetivo descrito na ficha que o indicador foi estruturado para
aferir se a Concessionaria ira cumprir adequadamente os seus encargos de manutencao predial
(corretiva e preventiva) das Unidades Educacionais, conforme Plano de Manutengao Predial do
Anexo Il — Caderno de Encargos da Concessionaria. Em outras palavras, cumpridas as
obrigacdes contratuais de manutengdo predial, nos estritos limites do contrato de PPP, tem a
Concessionaria o direito ao recebimento de sua contraprestacdo cheia, sem o desconto
percentual referente ao indicador de infraestrutura em questao.

No entanto, ao se incluir a pesquisa de satisfagcdo do usuario como métrica, com 35%
de impacto na metodologia de calculo, se confere ao indicador um critério subjetivo e que ndo é
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passivel de gerenciamento pelo particular, podendo cominar em descontos injustos mesmo

quando sua obrigagao esteja plenamente e satisfatoriamente atendida.

Segundo o Anexo | — Glossario, a pesquisa de satisfagdo dos usuarios é definida como:

pesquisa realizada com os ENTREVISTADOS, pelo INSTITUTO DE
PESQUISA, para afericdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, nos termos
do ANEXO IV do CONTRATO - SISTEMA DE MENSURAGCAQ DE
DESEMPENHO

Por sua vez, o Anexo | assim conceitua os entrevistados:

correspondem aos individuos, maiores de 18 anos, que serdo objeto de
aplicagdo da PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO, pelo INSTITUTO
DE PESQUISA, no ambito do calculo da NOTA DA AVALIACAO DE
DESEMPENHO, conforme termos do ANEXO IV do CONTRATO — SISTEMA
DE MENSURACAQO DE DESEMPENHO. Poderio ser considerados para a
aplicagdo da PSU: (i) funcionarios publicos ou subcontratados pelo
PODER CONCEDENTE, que trabalhem na UNIDADE EDUCACIONAL de
referéncia, (ii) pais ou responsaveis dos EDUCANDOS

Veja-se que n&o ha possibilidade de se garantir a imparcialidade e objetividade na

utilizagdo da PSU como meétrica dos indicadores, ndo sendo essa uma metodologia adequada

para se incluir em indicadores que testam o cumprimento integral e satisfatério das obrigacdes

contratuais. Nao ha seguranga juridica ou previsibilidade na metodologia delineada.

O mesmo equivoco metodoldgico, registro que se faz com a devida vénia, foi cometido

em maior ou menor proporgdo em toda a estrutura de indicadores, podendo ser assim

sintetizados:

Dimensdes Peso da Indicador Peso da afericdo | Peso da aferigéo
dimensao pelo VI pela PSU
Infraestrutura | 45% Manutengdo, qualidade e 65% 35%
disponibilidade da
infraestrutura
Manutengéo e reposicio dos 65% 35%
mobiliarios e equipamentos
QOperacéo 45% Qualidade e frequéncia dos 50% 50%
servicos de limpeza
Qualidade e disponibilidade de 50% 50%
Infraestrutura de Tecnologia da
Informacédo e Comunicacao
(TIC)
Qualidade e disponibilidade 80% 20%
dos servigos de seguranca
Qualidade e disponibilidade do 50% 50%
Programa de Apoio das
Escolas Modelo
Gestao 10% Pontualidade no atendimento a 100% 0%
emergéncias
Qualidade e funcionalidade do 0% 100%
SGA

Assim, é imprescindivel a completa revis&o estrutural do Sistema de Mensuragéo de

Desempenho, de modo a garantir métricas objetivas e alcangaveis, em respeito a Lei n°

11.079/2004.
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Para ratificar o argumento pela necessidade de ajuste com a consequente republicacao
do edital, pode ser mencionado o indicador de qualidade e disponibilidade de infraestrutura de

TIC. Veja-se sua ficha técnica e metodologica:

Indicador de qualidade e disponibilidade de Infraestrutura de TIC 1002

Peso do Indicador na Dimensao:

Dimensdo:
ESCOLAS BASE: 30%

o) 3
AR ESCOLAS MODELD: 30%
Fonte dos dados:
Inspecho in foco pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
PESQUISA DE SATISFACAD DOS USUARIOS
Objetivo:

O Indicador de disponibilidade de Infraestrutura de TIC | pLano DE MOBILARIOS E EQUIPAMENTOS do ANEXO Il do
tem como objetivo monitorar & gualidade | coNTRATO - CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA
disponibilidade dos recursos, equipamentos e toda
infraestrutura de  TIC . presentes na  UNIDADE | pgiATORIO DE EXECUGAO DE ENCARGOS
EDUCACIONAL, tendo em vistas o5 encargos previstos no
smbito do PLANO DE MOBILIARIOS E EQUIPAMENTOS do
ANEXO Il do CONTRATO — CADERNO DE ENCARGOS DA | Responsdvel pela coleta e disponibilizacdo dos dados:
CONCESSIONARIA VERIFICADOR INDEPENDENTE

INSTITUTO DE PESQUISA

CONCESSIOMARIA (se necessaria)

Método de Avaliagio

Frequéncia da Aferigio Vi: Frequéncia do PSU:
visita trimestral pesquisa trimestral

Ponderacdo por metodologia

VERIFICADOR INDEPENDENTE PsU

50% 50%

Novamente, trata-se de indicador estruturado para a mensuragao do cumprimento de
obrigagao detalhada no Caderno de Encargos da Concessionaria, a qual, uma vez integral e
satisfatoriamente cumprida, ndo pode ensejar descontos em mensura¢do de desempenho, sob
pena de enriquecimento ilicito do Concedente que deixa de remunerar integralmente as obras e
servigos contratados, e cujos investimentos deverdo ser amortizados integralmente ao longo da
execucao contratual por meio da contraprestacido pecuniaria da Administragéo Publica.

Mesmo nos parametros para analise pelo Verificar Independente, se depreende a
subjetividade da metrica e a consequente incapacidade de se gerenciar a obrigagao:

Parametros para a analise pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE

A revisdo sera realizada por intermédio de visitas in loco para observar a
disponibilidade de infraestrutura de TIC na UNIDADE ESCOLAR. As seguintes
ocorréncias devem ser levadas em consideracdo pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE, mas néo limitadas a estas, para avaliar a disponibilidade de
Infraestrutura de TIC, na ocasido em que a causa tenha sido dada pela
CONCESSIONARIA:

a) Auséncia de internet, oferta de internet por cabeamento degradado ou rede
apresentando falhas constantes de conexao;

b) Velocidade de conexdao incompativel para a utilizagao de todos os
USUARIOS da UNIDADE EDUCACIONAL simultaneamente, sem
capacidade de upload e download compativeis.

c) Verificar a disponibilidade de redes wi-fi e internet cabeada;
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d) Intensidade de sinal de internet wi-fi inferior a 80%;

e) Auséncia de equipamentos eletronicos periféricos ou auxiliares como
mouses, teclados, fones de ouvido e outros;

f) Interrupgdes ou quaisquer outros impedimentos no uso de aparelhos de
telefonia;

g) Equipamentos eletrdnicos que n&o atendam as especificagbes do ANEXO
1ll do CONTRATO — CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA;

h) Modernidade e atualidade tecnologica dos equipamentos disponibilizados;

i) Equipamentos eletrénicos com baixo desempenho ou limitag&o de fungées;

j) Indisponibilidade de instalagio de softwares e licengas disponibilizadas pelo
PODER CONCEDENTE; e

k) Indisponibilidade dos servigos técnicos de TI.

Veja-se que uma das metricas do VI sera a “velocidade de conexao incompativel” e
isso para ‘utilizacdo de todos os usuarios da unidade educacional simultaneamente",
considerando a capacidade de upload e download “compativeis”. Ora, o que & velocidade de
conexdo “compativel’? Qual o parametro utilizado? Ademais, o Anexo | — Glossario, define

usuarios como:

os frequentadores das UNIDADES EDUCACIONAIS, composto pelos
EDUCANDOS, GESTOR DA UNIDADE EDUCACIONAL, corpo administrativo,
visitantes e corpo docente

Ou seja, para alem dos educandos, do corpo docente e do gestor da Unidade
Educacional, inerentes ao pleno funcionamento de cada escola, devem ser considerados “corpo
administrativo” que ndo possui prévia delimitagéo, assim como os “visitantes”. Quem séo os
visitantes? Em quais condicdes terdo acesso aos servicos de tecnologia da informagio e
comunicagéao (TIC), inclusive para fins de consideragéo de sua satisfacao quanto a velocidade
de download ou uploads, em acesso simultaneo por todos os usuarios?

Respeitosamente, & inequivoca a necessidade de revisdo do Sistema de Mensuracgéo
de Desempenho, tanto para retirar a PSU como meétrica de afericdo, quanto para delimitar os
parametros de afericdo pelo VI com base nas obrigagdes contratuais delegadas a parceira
privada.

Na PPP “Escola Bem Cuidada” do municipio de Porto Alegre/RS’, recentemente
licitada, a pesquisa de satisfagédo dos usuarios se perfaz por meio de indicadores apartados, com

Seus proprios pesos, veja-se;

1 https://prefeitura.poa.br/smp/ppp-escola-bem-cuidada
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Tabela 1: INDICES E INDICADORES DE DESEMPENHO

: Peso do Peso do indicador na
oEsompnmo | INOICE DE indicador  composigio geral do
DESEMPENHO INDICE DE DESEMPENHO

Manutenc3o predial (IDla) 0,35
Manu:engé_o e reposicio 0,30

o v do MOBILIARIO (IDIb)

£ Satisfag3o do USUARIO

quanto a infraestrutura 0,35
{IDIs)
Qualidade dos servigos de 050
limpeza (IDSz) i
Disponibilidade de 0.15
Infraestrutura de TIC (IDSt) =
Disponibilidade dos

1as 0,50 servigos de seguranga 0,25
(1D5v)
Qualidade e
disponibilidade de 0,10
UTILIDADES (IDSu)
Satisfagdo dos USUARIOS 0.20
quanto aos servigos (IDSs) g
Pontualidade (IDCp) 0,40
Qualidade e funcionalidade 0,35

e a0 do SGA (IDCq) 5

" satisfacio do USUARIO

quanto & comunicagdo 0,25
(IDCs)

No mesmo sentido, o Estado de Minas Gerais? em sua parceria publico-privada
educacional recem licitada incluiu a satisfacdo dos usuarios como indicador apartado, com peso
especifico, veja-se:

Figura 3.1.1: Estrutura de Calculo da NDE

M- de 50 Wrvas em » 30,00%
%‘5' el PR de o . o prazo 30,00%

ar Manutencio B
= 20,00%) 13 - indicador de condorto tnmico 2500%
DE M- ae 5 ol 15.00%

GUALID

ADE 15 - Indicador de quabdade da Bpesa ¢ conservagio 25,00%
Ec:.c s0os - ¥ - Indicador de qualidade de confrole de pragas. 15,00%
= | de Quakidade de |r?-mmwaamnm 1500%

(peso

60,00%) | Outros Servigos

(peso = 70,00%) I&B‘."M* quakdade 0o serngo de controle de acessa
Gl

19 - Indicador de qualidade do suporte técnico T

6. |SOU - Subindice de|!10 - Indicador de disponibiicade de dgua e esgoto
iNDicE | Deponibiidade de 111 - Indicador de desponbiidade de energia elétrica
pisposn| (Peso =SD,00%) (142 . indicador de disponibilidade do gas

SDOS - Subindice (113 . indicador de disponibiidade de sistemns de segurInga
de Disponibibdade | (CFT, incéndio)

25.00%

20,00%

35,00%

35,00%

30,00%

50,00%

(peso = 50,00%) |14 - Indicador de disponibiliciade de intemet sem fio 50,00%
115 - indicador de satisfacSo com o atendimento (heipdesk) | 10,00%
20,00%

20,00%

10,00%

10,00%

10,00%

2000%

116 - Indicador o satsfagdo com a manutencdo

1G5 - indice de (117 - ndicacor e satsfagBo com a Inpezn & conservagBo
Ht_“hlﬂbw 116 - Indcador de satisfogiio com o cortrole de pragas
CAo | (Peso=10,00%) |119 - indicador de satisfagio com 0 conirole de acesso
(peso = |29 - Indicador de saistacdo coma recepgio

e |21 - Ixdeacior de satstogo como suporie a T

2 https:/fwww.educacao.mg.gov.br/projeto-de-parceria-publico-privada/
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E dizer, a pesquisa de satisfacdo do usuario, caso incluida em mensuracio de
desempenho, ndo o deve ser como medida de calculo para indicadores objetivos de
disponibilidade de infraestrutura e desempenho da operacao, sob pena de cumprimento integral
e satisfatorio da obrigacéo contratual verifica ser, ainda assim, penalizado com descontos por
fatores diversos.

Tal métrica representa afronta as premissas da Lei das PPPs para a remuneracao
variavel vinculada ao desempenho e, em ultima instancia, podera representar enriquecimento
ilicito do Concedente, face a iniciativa privada, ja que impedira que cumprindo adequadamente
a sua parcela do contrato seja remunerada integralmente para a amortizagdo dos investimentos
realizados.

Assim, os critérios objetivos determinados pela lei devem ser observados, permitindo
ao particular a manutengéo de seu direito ao recebimento da contraprestacéo mensal cheia por
meio da eficiéncia no gerenciamento de suas obrigagdes contratuais, devendo o Anexo IV ser
revisitado e o Edital republicado, em observancia ao seu item 3.10.

2. MATRIZ DE RISCOS INCOMPATIVEL COM AS MELHORES PRATICAS

Para alem dos problemas ja identificados no Sistema de Mensurag&o de Desempenho,
€ certo que a matriz de riscos contratual ndo seguiu as melhores praticas do mercado de
parcerias publico-privadas, inclusive de mesmo escopo de infraestrutura escolar.

Conforme bem sintetizado por membro da estruturadora do contrato em artigo de
opinido recentemente publicado na Revista Consultor Juridico:

Principalmente nesse setor [de PPPs de educacgao], a adequada estruturagao
da matriz de riscos € elemento central para evitar percalgos durante a
execugdo contratual e garantir a plena continuidade dos servigos de
manutengdo e operagdo, bem como a qualidade da entrega desses encargos
aos usuarios, dada a sensibilidade do objeto e a natureza dos direitos
fundamentais assegurados.?

Na mesma oportunidade, exemplifica-se a alea do vandalismo nos seguintes termos:

Risco dos danos decorrentes de atos de vandalismo

Antes, se tratava de risco padronizado alocado exclusivamente a
concessionaria, que culminava no encarecimento da precificagdo das
propostas das proponentes, diante da elevada incerteza associada ao
impacto financeiro desse tipo de evento, apesar de ser um problema
publico conhecido.

Agora, os projetos alocam esse risco de forma personalizada, por meio
da indicagdo de um valor anual para os custos de reparagio dos bens da
concessao danificados por esses atos, sendo que o risco exclusivo da
concessionaria é limitado a esse montante e, a partir desse limite, o risco
passa a ser compartilhado entre as partes.®

3 https:/fwww.conjur.com.br/2026-mai-28/alocacao-de-riscos-em-ppps-de-educacao-o-
que-a-experiencia-mostra-da-maturidade-do-setor/
4
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Claro que a opinido individual de membros da estruturadora do contrato nao vinculam
a modelagem adotada, a qual considerara as peculiaridades de cada caso concreto e a politica
publica envolvida. No entanto, e igualmente claro o conhecimento da evolugao na estruturagéao
e das boas praticas do mercado.

Nao obstante, neste Edital o vandalismo foi assim estruturado no ANEXO VII DO
CONTRATO — MATRIZ DE RISCOS:

* A CONCESSIONARLA deve aumbiar na coibiclo de atos de vandalsmo ¢ depredagBes,
comunicando o GESTOR DA UNIDADE EDUCACIONAL ¢ acionands os Srglos competentes
not ckiol e que se fizer necestinia & ntervengho direta em reiacho 801 seus cauadores,
conforme necessinio

* A CONCESSIONARIA deve cbiervar o3 encargos referentes  seguranca, no dmbito do
PROGRAMA DE OPERACAD, buscando a garantia da ordem, integridade patrimonial e
segurancs dos USUARIOS & 453 BENS VINCULADOS A concessio

* Obrigagho da CONCESSIONARIA contratar os seguros obrigatdrios previstos no

ep) Perecimento, destruicBo, roubo, furto,
depredacho, vandalzmo, perda ou gquabiquer
Danos a BENS outros tipe: de dano: causados sos BENS
VINCULADOS A VINCULADOS A CONCESSRD, incluindo o3 custos | CONCESSIONARIA

. CONTRATO
CONCESSAD refacionados & sua reposigio efou reparo, -
. * O PODER CONCEDENTE deve atuar em conjunto da CONCESSIONARIA na proteglo «
considersnds tambim o gquants dipoito na
prevenchio, nas UNIDADES EDUCACIONALS, contra st smo  depredagies e na

subcliusula 26.1., alineas k)™ & "1}" do CONTRATO.
coibiclo dweta destes, junto a0s GIEB0S COMDEtENtEs, (IS0 NeCessinig

= O PODER CONCEDENTE deve stuar nad prevenclo de stos de vandalamo e
depredaces nas UNIDADES EDUCACIONAIS, por meio da realizacBo de campanhas e
programas de estimulo dos bons cukdados 804 equiparmentos ¢ materisis das UNIDADES
EDUCACIONAIS.

Qu seja, o risco foi integralmente alocado a Concessionaria, sem qualquer patamar
para que a alea passe entao a ser do Concedente ou, ao menos, compartilhada entre as partes.
QO fato € agravado pela desconsideragédo do vandalismo nos parametros que serao
aferidos pelo Verificador Independente nos indicadores do Sistema de Mensuragdo de

Desempenho, como se exemplifica:

5.2.2.2 — Ficha técnica e metodologica do indicador de manutencéo, qualidade
e disponibilidade da infraestrutura

c) Manifestac&o patologica da pintura (exemplo: sujidades, fissuras, trincas,
desprendimentos, bolhas, focos de infiltragao etc.);

d) Manifestacao patologica do piso (exemplo: recalque, sujidades, fissuras e
trincas, desprendimento, pegas quebradas ou danificadas, incidéncia de
pontos de empocamento, situacdo que gere risco de acidentes etc.);

g) Manifestagdo patologica das instalagdes hidrossanitarias (exemplo:
vazamentos e entupimentos, perda de vazdo dos ramais e sub-ramais nas
tubulagbes de agua fria e de esgoto, lougas sanitarias ausentes ou
danificadas, metais sanitarios ausentes ou danificados etc.);

5.2.3.2. Ficha Tecnica e metodologica do INDICADOR de manutencgéo e
reposicdo do MOBILIARIO e EQUIPAMENTOS

b) MOBILIARIO ou EQUIPAMENTO inoperante, danificado, quebrado ou
vandalizado, de modo a comprometer as atividades pedagogicas ou
apresentar risco a seguranga do USUARIO (exemplo: itens quebrados dentro
de sala de aula, itens sem reposicao; auséncia de itens essenciais aos alunos;
lousa quebrada ou manchada etc.);

c) MOBILIARIO ou EQUIPAMENTO inoperante, danificado, quebrado ou
vandalizado, que ndoc compromete as atividades pedagdgicas e nao
apresenta risco a seguranca do USUARIO (exemplo: MOBILIARIO com
ferrugem, manchas ou danos etc.);

e) MOBILIARIO ou EQUIPAMENTO inoperante ou danificado, que nio
compromete as atividades pedagogicas e nédo apresenta risco a seguranca do
USUARIO, mas impacta em seu bem-estar (exemplo: geladeiras, fogao,
ventiladores ou ar-condicionado inoperantes etc.);
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5.3.2.2. Ficha Técnica e metodologica do Indicador de qualidade e frequéncia
dos servigos de limpeza

* Sujidade, mofo, mancha, dejeto, farelo, detrito, teia de aranha, odor
desagradavel, poga d'agua;

* Limpeza e odor das dependéncias dos sanitarios e vestiarios;

* Descarte de residuos sodlidos em local inadeguado, auséncia ou
transbordamento de lixeira;

Ou seja, sequer atos de vandalismo dos proprios usuarios nao serdo valorados nos
indicadores de desempenho, agravando o risco que foi integralmente alocado a Concessionaria.

Sabe-se que os riscos devem ser alocados a quem tenha a melhor capacidade de
gerenciar sua ocorréncia e mitigar seus efeitos caso venham a se consumar. No caso de
vandalismo, destruicéo, roubos, furtos, esse poder de gerenciamento do risco nao é do particular,
ja que ndo é dado se delegar a iniciativa privada o poder de policia®, ou, ainda, o poder disciplinar.

Poderia se supor que o risco foi alocado a Concessionaria porque na analise da politica
publica e das peculiaridades do projeto, se entendeu pelo risco remoto de atos de depredagao,
furto, roubo efou vandalismo. No entanto, ao se analisar os documentos da concessao, fica
cristalina a escolha das unidades educacionais considerando o CVLI, ou seja, o indice de Crimes
Violentos Letais e Intencionais consumados e tentados, no periodo de 2018 a 2022, como um
dos filtros. E o que se verifica, a exemplo, a partir da peca 413 (INFORMACAO N° 025/2026 —
SAEDE) do processo de controle externo n® 017481-0200/24-4 do projeto do TCERS. Vale a

transcrigéo de trecho nesse sentido:

Nesse contexto, observa-se que o processo de selecdo foi estruturado a partir
de dois filtros, conforme bem destacado pelo Parquet.

O primeiro filtro possui natureza geografica, voltado a delimitagdo das
regides elegiveis para inclusdo no projeto. Para tanto, utilizou-se o indice de
Crimes Violentos Letais e Intencionais (CVLI), consumados e tentados,
no periodo de 2018 a 2022, a partir do qual foram mapeados 44 territorios.

O segundo filtro, direcionado a selec@o das unidades escolares, considerou
critérios relacionados a violéncia (vitimas de CVLI por bairro), populagio
e renda (com base em dados do IBGE e da SPGG) e ao desempenho
educacional, representado pelo Indice Educacional RS Seguro, cuja
metodologia foi desenvolvida com base em estudo do IPEA.

O indice Educacional RS Seguro & composto por quatro indices relativos &
escola (iEscola), a docentes (iDocente), aos alunos (iAluno) e ao nivel
socioecondmico (iNSE). Conforme a Nota Técnica DPISU-SERG n. 15/2025
(Processo n® 12451-0200/25-0, Pega n° 6810019, p. 23), cada uma dessas
dimensdes — a excegio do INSE — é formada por subindicadores especificos.
O iEscola contempla, por exemplo, a complexidade de gestdo, a média de
alunos por turma e a carga horaria diaria; o iDocente abrange aspectos como
regularidade do corpo docente, formacdo superior e esforco docente; e o
iAluno incorpora indicadores como distorgao idade-série, reprovagéo e
abandono escolar.

E certo que a politica publica pode e deve considerar o apoio da iniciativa privada em
sua consecucdo. No entanto, € igualmente certo que o risco deve ser alocado conforme a

capacidade real de seu gerenciamento, sobretudo em areas que o Poder Concedente selecionou

5 Lei 11079/2004: Art. 4° Na contratagio de parceria publico-privada serdo observadas as seguintes
diretrizes: lll - indelegabilidade das fun¢bes de regulagio, jurisdicional, do exercicio do poder de policia e de
outras atividades exclusivas do Estado;
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considerando o seu indice de violéncia, vulnerabilidade social e ocorréncia de crimes, como
manifestou & Corte de Contas.
A exemplo, a PPP de educacao de Minas Gerais, recem licitada, assim alocou o risco

de vandalismo, seguindo as boas praticas exemplificadas no artigo de opinido supramencionado:

Ne | Tipo | Risco | Descricioe quéncias | RESPONSAVEL
Danos

Custos com a reparag 3o de danos
efou substituig 3o dos BENS
REVERSIVEIS resultantes de
agdes de destrui; 50, depredagdo,
furto simples, dano, perda e
vandalismo, até o imite: anual de
responsabilidade da
CONCESSIONARIA, a saber

a) LOTE GLOBAL Compartilhado
RS 789938 D0Vano;
b) SUBLOTE 01
RS 199.091,00/ano,
¢) SUBLOTE 02
RS 590 84T 00/ano;,
cabendo ao PODER
CONCEDENTE arcar com o5
custos que excederem tal imite

Custo de repara; 30 de danos &

.
13 Danos/Vandaksmo substituig 3o dos bens reversivers

Respeitosamente, este ndo € o Unico equivoco na matriz de riscos, varios outros podem
ser exemplificados, como a incompatibilidade do risco regulatério e legislativo (a exemplo da
alinea “0” do Anexo VIl) com a clausula 1.2 do ANEXO VI DO CONTRATO - DIRETRIZES PARA
LICENCIAMENTO AMBIENTAL, objeto de esclarecimento ainda nao respondido pela Comissao
Especial de Licitagdo, ou mesmo a incompativel alocagédo do risco de greves, comogdes e

manifestagdes sociais para a Concessionaria:

& ACONCESSIONARIA deve observar os encargos referentes & seguranga, no dmbito do
Greves, Comopbes PROGRAMA DE OPERACAO, buscando s garantia da ordem, integridade patrimonial e

'] ComogGes socisis efou protestos pablicos
que comprometam a emecucho do OBIETO efou
causem  danos  aos  BENS VINCULADOS A
concessho

& Manifestagbes CONCESSIONARIA | seguranca dos USUARIOS e dos BENS WINCULADOS A CONCESSAO.

Sociais * Contratacio, pela CONCESSIONARIA, de seguros de riscos operacionals ou riscos

nomeados do tipo “todos of riscos”, incluindo, tumulto ou manifestagbes populares.

Assim, também por esses motivos o Edital de Concorréncia Publica Internacional n®

0024/2026 deve ser revisto e republicado, ajustando-se a matriz de riscos.

3. INVESTIMENTOS SUBESTIMADOS NO EDITAL

Por fim, analisando-se os documentos de referéncia da modelagem econdémico-
financeira, verificou-se que a modelagem apresenta custos de investimentos subestimados,
assim como custos operacionais abaixo dos praticados pelo mercado, tornando imprescindivel a
retificacéo dos documentos pela Comissao de Contratac&o e consequente reabertura dos prazos
de proposta.

O mais grave se refere ao nao refazimento dos estudos pelo Poder Concedente mesmo
apos a catastrofe das enchentes que atingiram o Rio Grande do Sul. Apesar de alardear que 66
das 98 escolas delegadas referem-se a unidades atingidas pelas enchentes de maio de 2024, o
Poder Concedente ndo se desincumbiu de seu dnus de reavaliar as unidades, mensurando os
danos estruturais, danos em pisos, telhados, danos elétricos, hidraulicos e afins e, ainda, alocou
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0s vicios ocultos integralmente ao particular com base em avaliagao estatal substancialmente
realizada em janeiro de 2024. Inclusive, trata-se de fato objeto de divergéncia no processo de
controle externo, como se depreende da mesma pega 413 (INFORMACAO N° 025/2026 —
SAEDE)

Ja no que se refere aos pleitos de reequilibrio econémico-financeiro, entende-
se que estes serdo inevitaveis, tendo em vista o contexto de incertezas
relacionado ao escopo de reforma de edificagdes, notadamente quanto
ao risco de vicios ocultos na infraestrutura escolar, que, se identificados
na fase de elaboracdo do Plano de QObras, serdo atribuidos ao Poder
Concedente (peca 6000946, p. 06), diferentemente do que entende a SERG
- que afirma que “todos os riscos inerentes a estimativa dos valores das
obras de requalificagdo sdo alocados” a concessionaria (Pega n°
7526965, p. 02). Esse cenario exigira do Poder Concedente uma governanca
rigorosa na fase inicial da concessdo, com foco no monitoramento e na
fiscalizacdo preventiva da execucédo contratual.

Com isso, imprescindivel que a modelagem econdémico-financeira do projeto e o plano
de negdécios de referéncia sejam compativeis com a realidade, proporcionando seguranga
juridica para o Poder Concedente e para a Concessionaria, fornecendo adequado conjunto de
informagdes para a apresentagdo de proposta na licitagdo, o que enseja a necessidade de
alteracao do edital e sua consequente republicacao.

4. CONCLUSAO

Diante do exposto, requer-se o recebimento e acatamento da presente impugnagao,
porquanto tempestiva, fundamentada e de agente legitimado, com a consequente alteragéo do
Edital de Concorréncia Publica Internacional n° 0024/2026 e seus anexos, para saneamento das
questbes apontadas, aprimoramento do projeto, e reabertura do prazo para entrega dos
envelopes, nos termos do item 3.10 do instrumento convocatério.

Nestes termos, pede deferimento.
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1. Introducdo

Trata-se de Nota Técnica (“Nota Técnica”) com o fim de subsidiar a analise e julgamento, por parte

da Comissdo Especial de Licitagdo, instituida pela Portaria SPGG/CELIC n2 081/2026, a respeito da

Impugnagdo apresentada por _[“Impugnante”] em 10 de junho de 2026, em face

do Edital de Concorréncia Publica Internacional n2 0024/2026 (“Edital” ou “Instrumento Convocatério”),

cujo objeto consiste em Parceria Publico-Privada (PPP) na modalidade Concessdo Administrativa para a

realizacdo de obras de reformas, ampliacdes e manutencdes e prestacdo de servicos ndo pedagogicos em

unidades educacionais da rede estadual de ensino do Estado do Rio Grande do Sul (“Projeto”).

Em suma, o Impugnante sustenta que ha vicios formais e materiais insanaveis no Edital que

imporiam a necessidade de revisdo e readequagdo do instrumento convocatorio, sendo estes:

i. O Sistema de Mensuragdo de Desempenho contaria com critérios subjetivos nas métricas
dos indicadores, em desatendimento ao art. 59, inc. VIl e art. 62, §12 da Lei Federal n?

11.079/2004;

ii. O conteudo do Anexo VIl do Contrato — Matriz de Riscos estaria em desacordo com as
“boas praticas de mercado”, em especial quanto a alocagdo do risco de vandalismo (alinea
Frpey

“pp” do Anexo), do risco regulatdrio e legislativo (alinea “0” do Anexo) e do risco de greves,

manifestagdes e comogdes sociais (alinea “jj” do Anexo) a Concessionaria; e

iii. A modelagem econdmico-financeira do Projeto teria desconsiderado os impactos fisico-
estruturais das enchentes de maio de 2024, apresentando custos de investimentos e

operacionais subestimados e abaixo dos praticados pelo mercado.

2. Da admissibilidade da Impugnagao

O instrumento de impugnacio ao Edital encontra lastro no art. 52, XXXIV, “a”, da CRFB/88, que

consagra o direito de peticdo aos drgdos publicos, e no art. 164 da Lei Federal n2 14.133/2021, abaixo

reproduzido:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por
irregularidade na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura
do certame.
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A partir do referido dispositivo legal, depreende-se que é legitimado para a apresentacdo de
impugnacao ao Edital qualquer cidaddo brasileiro, independentemente de seu interesse em participar do
certame, verificando-se, portanto, a legitimidade do Impugnante para o protocolo da Impugnacdo ao

Edital ora tratada.

Sobre o objeto da Impugnacdo e seu conteldo, note-se que a legislagdo expressamente atribui a
esse instrumento o objetivo de destacar eventuais “irregularidades na aplicagdo desta Lei [Lei Federal n®
14.133/2021]". Sobre o tema, Victor Amorim descreve a impugnacdo ao Edital de licitagdo como o
instrumento adequado para os cidaddos apontarem, ao Orgdo contratante, a “existéncia de vicios de
legalidade, irregularidades e inconsisténcias nos editais e respectivos anexos, de modo a viabilizar a sua

correcdo e adequacdo”*.

Ndo se trata, portanto, de nova oportunidade para cidaddos — interessados no certame ou ndo —
apresentarem contribui¢cdes ou sugestdes para a estruturacdo do Projeto, como ocorre durante a fase de
Consulta Publica?, por exemplo. Por ser destinada ao apontamento de vicios de legalidade, irregularidades
e inconsisténcias, o instrumento da impugnagdo ndo comporta a apresentagdo de sugestdes sem
fundamentacdo legal especifica e destinadas a modificacdo do Edital por meras discordancias ou
insatisfagdes a respeito da forma como o instrumento convocatorio teria sido concebido pela
Administra¢do Publica contratante — em especial quando o processo licitatdrio se encontra em etapas mais

avangadas, COMO ocorre no presente caso.

Além disso, a lei estabelece, como requisito formal de admissibilidade da Impugnacdo, o prazo para
a apresentacdo da impugnacido de 03 (trés) dias Gteis, contados de forma retroativa a data da “abertura
do certame”®. Sobre esse prazo, o Edital de Concorréncia Plblica Internacional n? 0024/2026, em

consondncia com a disposicdo do art. 164 da Lei Federal n2 14.133/2021, assim dispde:

L PIETRO, Maria Sylvia Zanella D.; GUIMARAES, Edgar; Fabricio Motta; et al. Manual de Licitagbes e Contratos
Administrativos - 52 Edigdo 2026. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2026. p.156.

2 Sobre a Consulta Publica, Victor Amorim descreve a preferéncia da Lei Federal n? 14.133/2021 pela sua
empregabilidade “previamente a licitagdo para que o drgdo contratante receba sugestdes por escrito de qualguer
cidaddo” (PIETRO, Maria Sylvia Zanella D.; GUIMARAES, Edgar; Fabricio Motta; et al. Manual de Licitages e
Contratos Administrativos - 52 Edi¢do 2026. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2026. p.27.)

® 0 termo inicial do prazo para apresentacio de impugnacdes ndo é definido estaticamente pela legislacdo,
integrando a margem de discricionariedade da Administracdo Publica na elaboracdo dos Editais de licitacdo. Essa
conclusdo decorre da margem interpretativa conferida pela textura aberta da expressdo “abertura do certame”
contida no art. 164 da Lei Federal n? 14.133/2021, ndo se confundindo com o marco de “abertura dos envelopes” —
marco temporal empregado pela revogada Lei 8.666/1993.
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3.8. Sob pena de decadéncia, eventual pedido de esclarecimento ou impugnagdo do
EDITAL deverdo ser protocolados, por qualquer pessoa ou por agqueles que irdo
participar da LICITAGAO, em até 3 (trés) dias uteis antes da DATA DE ENTREGA DOS
DOCUMENTOS, devendo a COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO julgar e divulgar sua
decisdo em até 3 (trés) dias Gteis contados a partir de seu recebimento, limitado ao
ultimo dia util anterior 3 DATA DE ENTREGA DOS DOCUMENTOS, nos termos do art. 164
da LEI DE LICITAGOES. [grifou-se]

Conforme previsto no predmbulo do Edital de Concorréncia Publica Internacional n? 0024/2026 e
no seu Anexo VI — Cronograma, a data de entrega dos documentos foi agendada para o dia 22 de junho
de 2026, entre 10 horas e 12 horas, e a respectiva sessdo publica, para o dia 26 de junho de 2026, as 14

horas.

Dessa forma, o termo final para apresentacdo de eventuais impugnagdes ao Edital é dia 17 de junho

de 2026, sendo a presente Impugnagdo, portanto, tempestiva.

Pelos fatos e razdes expostos acima, sugere-se o conhecimento da Impugnacdo por parte da
Comissdo Especial de Licitagdo, uma vez que atende aos requisitos de admissibilidade previstos no art.

164 da Lei Federal n? 14.133/2021 e no Edital de Concorréncia Piblica Internacional n2 0024/2026.
3. Do mérito da Impugnacédo

Para além da analise de admissibilidade, cumpre também analisar os fundamentos de mérito

apresentados pelo Impugnante, conforme tratado nos itens a seguir.

3.1. Da compatibilidade do Sistema de Mensuracdo de Desempenho do Projeto com a Lei Federal n?

11.079/2004

Em sintese, a Impugnante alega que o Sistema de Mensuragdo de Desempenho, previsto no Anexo
IV do Contrato n3o observaria a exigéncia legal de adogdo de critérios objetivos para a avaliagdo do
desempenho do parceiro privado, conforme disposto no art. 52, VIl e art. 62, §12 da Lei Federal n®
11.079/2004. Sustenta, nesse sentido, que a inclusdo da Pesquisa de Satisfagdo dos Usuarios (PSU) como
meétrica integrante dos indicadores de desempenho introduziria um elemento subjetivo incompativel com
a mensuragao objetiva para o calculo da contraprestagdo, por refletir a percepgdo dos usudrios e ndo o

efetivo cumprimento das obrigaces contratuais.

Aduz, ainda, que a PSU possuiria peso relevante na composicdo dos indicadores, o que pode

acarretar descontos na remuneracdo mesmo diante do cumprimento integral dos encargos, implicando,
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em seu entendimento, no desvirtuamento da logica de remuneracdo por desempenho e risco de
enriquecimento indevido do Poder Concedente. Adicionalmente, a Impugnante sustenta a auséncia de
gerenciamento e previsibilidade dos indicadores com PSU, na medida em que seus resultados

dependeriam de fatores externos a atuagdo da Concessionaria.

Por fim, a Impugnante alega imprecisdo de determinados parametros técnicos, especialmente

quanto a afericdo da adequacgdo da velocidade de conexdo.

O fundamento utilizado pela Impugnante para alegar a existéncia de incompatibilidade da PSU com
requisitos de critérios objetivos, ndo encontra respaldo juridico nos termos da Lei Federal n2 11.079/2004,
tampouco se sustenta a luz das melhores praticas de modelagem de parcerias publico-privadas, conforme

serd demonstrado a seguir.

Inicialmente, cumpre destacar a existéncia de contradi¢do na argumentacdo da propria Impugnante.
Embora sustente a inadequacgdo da Pesquisa de Satisfacdo dos Usuarios, faz referéncia a experiéncias de
PPPs em Porto Alegre e em Minas Gerais, que também adotam indicadores de satisfagdo dos usuarios, o
gue demostra tratar-se de pratica consolidada no mercado de parcerias publico-privadas educacionais do
Brasil. Conforme tabela abaixo demonstra, diversos projetos brownfield de PPP de infraestrutura escolar

utilizam a Pesquisa de Satisfagdo de Usuario como meio de aferi¢do do desempenho:
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Tabela 1. Projetos de Parcerias Pablico-Privada de Infraestrutura Escolar brownfield, com Pesquisa de Satisfacdo do

Projeto

Municipio de Nova

Usuario

Objeto

Concessdo Administrativa, da
prestacgdo de servigos de apoio,
ndo pedagogicos, de operacao,
manutencao, ampliagdo,
reforma e execugdo das obras
de implantagdo das unidades
de ensino da rede municipal de
educacao, compreendendo
creches, escolas infantis, de
ensino fundamental | e Il e
unidades administrativas

acessorias.

Lima/MG -
CONTRATO DE
CONCESSAO Ne
044/2024%

% Disponivel

_2023_prestacao_de_servicos_de_apoio_nao_pedagogicos_de_operacac_e_manutencao_ampliacao_reforma_e

Disposi¢oes Contratuais
ANEXO 9 —SISTEMA DE MENSURACS\O DE DESEMPENHO
“1 INDICE DE DESEMPENHO (ID)
{..)
O INDICE DE DESEMPENHO ¢ composto da apuracdo e da
ponderagdo de quatro indices de desempenho:
1. Indice de Qualidade (IQL) - Avalia a qualidade técnica dos
SERVICOS prestados pela CONCESSIONARIA;
2, indice de Satisfagdo (ISA)— Avalia a satisfagdo do PODER
CONCEDENTE em relacdo oos SERVICOS prestados pela
CONCESSIONARIA;
3. Indice de Seguranca (ISE) — Avalia a conformidade ds
normas, leis, requerimentos técnicos, contratuais e
regulatdrios exigidos;
4. indice de Entrega (IE) — Avalia o nivel de disponibilidade
da infraestrutura e de prontiddo na execugiio dos SERVICOS
nas UNIDADES DE ENSINO.”
“3 INDICE DE SATISFACAO
O indice de Satisfacdio (ISA) retratard a saotisfagio dos
profissionais, representantes do PODER CONCEDENTE, a
respeito das instalaces e SERVICOS prestados nas
UNIDADES DE ENSINO. O ISA serd obtido por meio de
pesquisa de satisfagdo a ser realizada com os profissionais
das UNIDADES DE ENSINO. {...) A pesquisa de satisfacdo
deverd ser realizada com frequéncia mensal. Deverd
envolver uma amostra estatisticamente significativa de
USUARIOS, em conformidade com as melhores prdticas de
mercado. As definigdes da quantidade exata da amostra e
das datas das entrevistas, entre outros pontos que se
relacionem aos demais aspectos operacionais, serdo
tomadas pelo responsdvel pela pesquisa, em conjunto com

o VERIFICADOR INDEPENDENTE, 0 PODER CONCEDENTE e @
CONCESSIONARIA. {...)"

em: <https://novalima.mg.gov.br/empresas/licitacao/12585> e
<https://novalima.mg.gov.br/empresas/licitacao/edital_de_concorrencia_para_concessao_administrativa_n_o_19

execucao_de_obras_nas_unidades_de_ensino_rede_de_educacao_2 >. Acesso em: 12/06/2026.
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Projeto

Municipio de Porto
Alegre/RS — ESCOLA
BEM CUIDADA
(Concorréncia

Pablica n.2 01/2025)°

e-Goy

SP? spparcerias

Objeto

Parceria publico-privada (PPP)

na modalidade Concessdo
Administrativa para a
realizagio de obras de
construgdo, reformas e

manutencdo e prestagdo de
servicos ndo pedagogicos em
unidades educacionais do

municipio de Porto Alegre — RS.

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

Disposigdes Contratuais

ANEXO IV DO CONTRATO - SISTEMA DE MENSURACAO
DESEMPENHO:

“3.4. Indicador de satisfagdo do usudrio quanto @
infraestrutura (IDIs)

(...}

3.4.2. Ativacdo e vigéncia: O IDIs serd aferido nas Pesquisas
de Satisfagdio realizadas na UNIDADE EDUCACIONAL,
desde a emissdo da ORDEM DE SERVICO DEFINITIVA.

()

3.4.4. Forma de avaliagdo: Pesquisa de Satisfaciio.

3.4.5. Meétodo

de afericdo: Pesquisa de satisfacdo

trimestral, a ser realizada pelo  VERIFICADOR
INDEPENDENTE, na qual se avaliard o conforto percebido
pelo USUARIO nas instalagdes da UNIDADE EDUCACIONAL
()"

“4,6. Indicador de satisfacdo do USUARIO quanto aos
servigos (IDSs)

()

4.6.4. Forma de avaliaciio: Pesquisa de Satisfacdo.

4.6.5. Meétodo Pesquisa de satisfacdo

VERIFICADOR

de aferigio:

trimestral, @ ser realizada pelo
INDEPENDENTE, na qual se avaliard a sotisfacdo do
USUARIO com os servicos de limpeza, seguranga,
fornecimento de UTILIDADES e disponibilidade de TIC da
UNIDADE EDUCACIONAL.”

“5.4. Indicador de SatisfagGo do UTILIZADOR quanto @
comunicagéo (IDCs)

{..)

5.4.4. Forma de avaliacfio: Pesquisa de Satisfagéo.

5.4.5. Método de aferigGo: Pesquisa de satisfagdo

trimestral, a ser realizada pelo  VERIFICADOR
INDEPENDENTE, na qual se avaliard o sotisfacdo do

UTILIZADOR com @ comunicagio com a CONCESSIONARIA.”

% Disponivel em: <https://prefeitura.poa.br/smp/ppp-escola-bem-cuidada>. Acesso em: 12/06/2026.
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Projeto

Municipio

de

Maceio/AL — PPP do

Ensino Fundamental®

P
S -l

SP? spparcerias

Objeto

Parceria Publico-Privada (PPP),

na modalidade Concessdo
Administrativa, para a
realizagio de obras de
construgdo, reformas,

manutencdo e prestagdo de
servicos ndo pedagogicos em
unidades educacionais de
ensino fundamental do

Municipio de Maceid/AL

Estado de Minas Projeto de Parceria Publico-

Gerais — PPP da Privada, na modalidade de

Infraestrutura concessdo administrativa, para

Escolar’ a reforma, conservagao,
manutencao, gestao e
operagdo de servigos ndo
pedagdgicos de 95 (noventa e
cinco) Unidades Educacionais
da rede publica de ensino do
Estado de Minas Gerais.

& Disponivel

12/06/2026.

em: <https://parcerias.maceio.al.gov.br/projetos/retrofit-das-escolas-municipais/>.

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

Disposigdes Contratuais

ANEXO IX - SISTEMA DE MENSURACAOQ DE DESEMPENHO:
“1.2. A ND serd composta do INDICE DE QUALIDADE
TECNICA (IQT), do [NDICE DE DISPONIBILIDADE {IDD) e do
iNDICE DE GRAU DE SATISFAGAO (IGS).”

“2.4. O IGS é um indice obtido por meio de pesquisa de
satisfaglo, realizada pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, a
ser realizada com professores, funciondrios, servidores e
agentes publicos do PODER CONCEDENTE, alocados nas
UNIDADES  EDUCACIONAIS

respectivas enquanto

destinatdrios dos SERVICOS prestados pela
CONCESSIONARIA, gerando uma avaliacio qualitativa de
desempenho.”

“7.4. INDICE DE GRAU DE SATISFACAO - IGS

Onde:
e SSA = SUBINDICE DE SATISFACAO COM A
ADMINISTRACAO;

e 5505 = SUBINDICE DE SATISFACAO COM OUTROS
SERVICOS.
(5

ANEXO E — INDICADORES DE DESEMPENHO

“3.4. NDICE DE GRAU DE SATISFACAO - IGS

()

3.4.2. O IGS retratard o satisfacio dos servidores,
profissionais ou agentes, além dos alunos (Fundamental,
Meédio e EJA), das UNIDADES EDUCACIONAIS -
representantes do PODER CONCEDENTE — com os servigos
administrativos prestados pela CONCESSIONARIA.

3.4.3. O IGS serd medido através de pesquisas de
satisfagdo, que devem ser aplicadas @ uma amostra

representativa dos servidores, funciondrios ou agentes,

além dos alunos (Fundamental, Médio e EJA), das

Acesso em:

’ Disponivel em: <https://dataroom.mg.gov.br/programa-de-concessoes/ppp-de-manutencac-escolar/#1449-1707-
concorrencia-internacional-no001-2026-republicacao-30-01-2026>. Acesso em: 12/06//2026
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Projeto

Estado de Sdo Paulo—

PPP Adequagdo e

Manutencgdo

Escolas®

de

e-Goy

SP? spparcerias

Objeto

Concessdo Administrativa para
a reforma, manutencéo,
conservagdo, gestdo e
operagdo de 143 Unidades de
Ensino, compreendendo a
prestacdo dos servicos ndo

pedagdgicos

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

Disposigdes Contratuais
UNIDADES EDUCACIONAIS contempladas no TRIMESTRE
DE APURACAO
3.4.4. As pesquisas de satisfoglo, para apuragdo do IGS,
deverdo ser aplicadas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE. A
CONCESSIONARIA é facultado, em qualquer caso, o direito
ao acompanhamento das referidas pesquisas de satisfagdo.

£l

ANEXO E - INDICADORES DE DESEMPENHO

“3.4. INDICE DE SATISFACAO (ISA)

4.4.1. O ISA retratard a satisfacdo dos servidores publicos e
funciondrios que exercem suas atribuiges na unidade a
respeito das instalagdes e SERVICOS prestados nas
UNIDADES DE ENSING.

4.4.2. A pesquisa de satisfagiio para apuragio do ISA
deverd ser aplicada a todas as UE da amostra pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE. A CONCESSIONARIA ¢
facultado, em qualquer caso, o direito ao
acompanhamento da realizagdo das pesquisas de
satisfa¢do referentes ao ISA.

4.4.3. Os questiondrios das pesquisas de satisfagdo devem
ser elaborados de forma a deixar claro aos respondentes —
servidores publicos e profissionais -, que a avaliogdo diz
respeito oo desempenho

da CONCESSIONARIA. Dessa forma, as notas dos
respandentes sa devem levar em consideracdo aspectos do
desempenho das UE que estejam dentro do dmbito de

atuagdo da CONCESSIONARIA,
{..)”

Elaboracdo: Sdo Paulo Parcerias

8

Disponivel

em: <https://www.parceriaseminvestimentos.sp.gov.br/sec-parcerias-
investimentos/projetos/projetos-qualificados/adequacao-manutencao-escolas>. Acesso em: 12/06/2026.
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A suposta divergéncia apontada pela Impugnante limita-se, assim, a forma de estruturagdo do
indicador, auténomo ou integrado, o que configura mera escolha redacional a respeito da forma de
apresentagdo do indicador no ambito do Sistema de Mensuragdo de Desempenho adotado na
modelagem. Trata-se de fator inserido no ambito da discricionariedade do Poder Concedente, a fim de
atingir dos objetivos da contratagdo — mais precisamente compreender como os usuarios avaliam a
prestagao dos servigos sob responsabilidade da Concessionaria — e que ndo configura nenhum tipo de

ilegalidade a luz das disposicdes da Lei n2 11.079/2004.

Superada essa inconsisténcia inicial identificada na Impugnacdo apresentada, verifica-se que as
alegacdes da Impugnante ndo encontram respaldo juridico. Ressalta-se que a vinculacdo de parcela da
remuneracdo ao desempenho do contratado é plenamente admitida no ordenamento juridico, sendo
reconhecida como compativel com a legislacdo vigente e alinhada ao principio da eficiéncia. Conforme

leciona Aurélio (2014):°

O contrato devera prever expressamente as atividades a serem desempenhadas pelo
contratado e o nivel de qualidade exigida, possibilitando, desse modo, serem
concebidos critérios objetivos de avaliagdo de desempenho do particular cujo resultado
impactara diretamente sobre sua remuneragdo. Este mecanismo contratual impde, da
maneira mais eficaz possivel, por repercutir sobre a remuneracdo prevista, que o
contratado execute suas obrigagtes em estrita atengdo a melhor qualidade”. (p. 157)

No @mbito do Sistema de Mensuragdo de Desempenho, a utilizagdo de indicadores constitui técnica
consolidado de gestdo e controle do contrato. Tais indicadores devem ser objetivos, mensuraveis e
auditaveis, podendo abarcar tanto dimensdes quantitativas quanto qualitativas. A respeito disso,

Bittencourt (2004)'° observa que:

[...] pese a gue os esforgos de medida e objetividade permitam que boa parte dos
indicadores possa ser quantificada, é possivel que alguns dentre eles sejam,
legitimamente, de natureza qualitativa, porque muitos aspectos do desempenho da
acdo publica sdo também qualitativos. Neste caso, podem seguir uma escala ordinal
(ex: excelente, bom, ruim e péssimo), situagdo que permite em alguns casos algum tipo

de quantificacdo através da atribuicdo de pesos a estas categorias qualitativas.

Isto posto, revela-se inadequado o pressuposto adotado pela Impugnante de que objetividade exija

critérios exclusivamente quantitativos. A Pesquisa de Satisfagdo dos Usudrios, longe de constituir

9 AURELIO, Bruno. Novos paradigmas na relacdo publico-privado: estudo de caso: as primeiras PPPs mineiras. Revista
Brasileira de Infraestrutura — RBINF, Belo Horizonte, ano 3, n. 6, p. 149-167, jul./dez. 2014.

10 BITTENCOURT, Fernando Moutinho Ramalho. Indicadores de desempenho como instrumentos de auditoria e
gestdo, a partir da experiéncia do TCU. Revista do Tribunal de Contas da Unido, Brasilia, n. 102, p. 49-58, out./dez.
2004, Disponivel em: https://revista.tcu.gov.br/ojs/index.php/RTCU/article/download/609/670/1240. Acesso em:
11 jun. 2026.
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elemento arbitrario, insere-se em metodologia estruturada, com critério de amostragem, tratamento

estatistico e consolida¢do de dados, o que assegura sua objetividade.

Nos termos do Anexo IV do Contrato, a Pesquisa de Satisfacdo dos Usudrios é conduzida por
Instituto de Pesquisa independente. Trata-se, portanto, de procedimento formal, padronizado e passivel

de controle, o que assegura o seu gerenciamento, além de confiabilidade e auditabilidade dos dados:

11.5. O trabalho do INSTITUTO DE PESQUISA serd dividido em duas etapas, de acordo
com as demais regras deste ANEXO:

a) Etapa |, a ser realizada em até 2 (dois) meses posteriores a sua contratacdo, que
consiste no desenho dos processos, metodologias e procedimentos para realizacdo
das PESQUISAS DE SATISFACAO DO USUARIO, na padronizacdo dos relatérios a serem
entregues e na definigdo das formas de comunicagdo oficial junto ao PODER
CONCEDENTE, 2 CONCESSIONARIA e ac VERIFICADOR INDEPENDENTE, a partir do qual
devem ser sugeridas melhorias nos procedimentos pela prépria CONCESSIONARIA e
pelo PODER CONCEDENTE, cumprindo ao PODER CONCEDENTE a aprovacao final antes
da emissdo da ORDEM DE SERVICO DEFINITIVA; e [...] (grifos nossos)

Além disso, a Pesquisa de Satisfagdo dos Usudrios na modelagem em questio ndo atua, em regra,
de forma isolada no Sistema de Mensuragdo de Desempenho, sendo acompanhada da verificagdo técnica
realizada pelo Verificador Independente, o que evidencia que a percepg¢édo dos usuarios constitui dimens&do
complementar da aferigdo. A excegdo restringe-se ao indicador 1G-02, cuja natureza especifica justifica a
afericdo baseada na experiéncia dos utilizadores do Sistema de Gestdo e Acompanhamento (SGA) e que,

assim como nos demais casos, serd realizada por meio de metodologia estruturada.

Cumpre destacar, ainda, que além do Anexo IV do Contrato — Sistema de Mensuragdo de
Desempenho, o proprio Contrato prevé mecanismos formais de solugdo de conflitos, inclusive em relagdo
a afericdo de desempenho realizado pelo Verificador Independente, assegurando a Concessionaria o
direito de acompanhar e contestar resultados, e utilizar os meios adequados de resolugdo de

controvérsias. Nesse sentido, cita-se o item 12.3 do Anexo IV do Contrato:

12.3. Fica assegurado 2 CONCESSIONARIA o direito de acompanhar de forma auténoma
o procedimento de afericdo de desempenho e de manifestar, sempre que entender
cabivel, suas divergéncias em relagdo ao posicionamento do VERIFICADOR
INDEPENDENTE e do INSTITUTO DE PESQUISA por meio mecanismos de solugdo de
controvérsias previstos no CONTRATO. (grifos nossos)

A avaliacdo da prestacdo ndo pode ser dissociada da experiéncia do usuario, sob pena do
esvaziamento da finalidade do Projeto, que, por sua natureza intrinseca de infraestrutura social, esta

correlacionado ao incremento da qualidade da prestagdo do servigo oferecido aos profissionais e discentes
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das Unidades Educacionais, os principais beneficiarios da atuacdo a ser prestada pela Concessionaria. Tal
diretriz encontra respaldo previsto na minuta contratual e legislagdo, que assegura aos usudarios a
participagdo na avaliacdo dos servicos, evidenciando que a PSU constitui decorréncia direta da Idgica

contratual:

30.1. Sem prejuizo daqueles previstos na LEI DE CONCESSOES, na Lei Federal n¢
13.460/2017 e nos regulamentos do PODER CONCEDENTE sobre o funcionamento das
UNIDADES EDUCACIONAIS e outros instituidos por lei, sdo direitos dos USUARIOS:

[...]

d) participacdo no acompanhamento da presta¢do e na avaliagdo dos servicos OBIETO
deste CONTRATO [...] (grifos nossos)

Ademais, a eventual variacdo dos resultados dos indicadores ndo compromete a gerenciabilidade
do indicador, mas reflete caracteristica inerente a mecanismos baseados em dados estatisticos e

percepcao agregada, devidamente tratados por meio de metodologia objetiva.

No que se refere a alegacdo de desvirtuamento da légica da remuneracdo e de enriquecimento
indevido do Poder Concedente, também ndo procede a argumentagdo. Conforme disciplinado no Anexo
V do Contrato — Mecanismo de Pagamento da Contraprestacdo, a contraprestacio efetiva da
concessionaria é composta por parcela fixa e parcela variavel, sendo esta ultima limitada a percentual
maximo de 20% sobre o valor da Contraprestagdo Mensal Maxima. Assim, a maior parcela da
remuneracdo da Concessiondria (80%) permanece assegurada independentemente da afericdo dos
indicadores, estando a variagdo limitada a parcela minoritéria e claramente delimitada nos instrumentos
contratuais. Ndo ha, portanto, qualquer hipdtese de enriquecimento indevido, uma vez que a variacdo
remuneratodria decorre de critérios objetivos previamente estabelecidos e conhecidos pelos licitantes, e

adequada estrutura de incentivos que é inerente as concessdes e parcerias publico-privadas.

Por fim, quanto a alegada imprecisdo de parametros. A interpretacdo dos critérios previstos no
Anexo IV do Contrato = Sistema de Mensuragdo de Desempenho deve ser realizada de forma conjunta ao
disposto no Anexo Ill do Contrato — Caderno de Encargos da Concessiondria, que estabelece os pardmetros
técnicos e objetivos, incluindo, no caso alegado pela Impugnante, a velocidade minima de conexdo,
padrdes tecnologicos e requisitos normativos. Nao ha, portanto, indeterminagdo, mas sim parametros de
desempenho previamente definidos, cuja afericdo ocorre de forma integrada aos parametros de qualidade

fixados nos anexos contratuais.
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Ante o exposto, recomenda-se o indeferimento integral do pedido da Impugnante no que se refere
ao item 1 por parte da Comissdo Especial de Licitacdo, mantendo-se inalterado o Anexo IV do Contrato —

Sistema de Mensuracdo de Desempenho e as demais disposictes a ele relacionadas.

3.2. Da auséncia de ilegalidade na alocagdo de riscos e adequacio da Matriz de Riscos do Projeto as

melhores priticas de mercado

Em sintese, a Impugnante alega que a Matriz de Riscos (Anexo VIl do Contrato — Matriz de Riscos)
ndo teria seguido as “melhores praticas do mercado de parcerias publico-privadas”, destacando, nesse
sentido, a alocagdo a Concessiondria dos riscos de vandalismo (alinea “pp” do Anexo), regulatério e

legislativo (alinea “0” do Anexo) e de greves, manifesta¢Ges e comogdes sociais (alinea “jj” do Anexo).

Aduz que, no tocante ao vandalismo, o risco teria sido integralmente alocado a Concessionaria sem
gualquer patamar de compartilhamento de risco com o Poder Concedente, ao contrario do que fariam
projetos recentes de PPPs educacionais, como a de Minas Gerais. Quanto ao risco regulatdrio, aponta
suposta incompatibilidade entre a alinea "0" do Anexo VIl e a clausula 1.2 do Anexo VI do Contrato
(Diretrizes para Licenciamento Ambiental), sem, todavia, especificar com precisdo qual seria a antinomia
identificada pela Impugnante. E, quanto as greves e comogdes sociais, sustenta que a alocacdo integral a

Concessiondria contrariaria as melhores praticas de mercado.

A argumentacdo da Impugnante, contudo, ndo se sustenta.

A alocagdo de riscos do Projeto estd em conformidade com a Lei Federal n2 11.079/2004, que em
seus art. 42, inciso VI, e art. 52, inciso Ill, estabelecem que em projetos de parceria publico-privada deve
haver uma reparti¢do objetiva de riscos entre as partes, “inclusive os referentes a caso fortuito, forga
maior, fato do principe e dlea econémica extraordindria”, sem, contudo, definir um modelo Unico ou
obrigatorio de alocagdo de riscos nos contratos de PPPs. Neste sentido, a definicdo sobre a alocacdo de
riscos em projetos de PPPs deve ser definida pelo Poder Plblico, a partir de uma analise técnica de
conveniéncia e oportunidade, alinhada as demais politicas publicas, conforme esclarece Mauricio Portugal

Ribeiro:
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Por derradeiro, vale dizer que a expressdo “reparticdo de riscos” ndo implica
compartilhamento de riscos, no sentido de que um mesmo risco tenha que ser dividido
entre as partes. Ou seja, é perfeitamente possivel que um determinado risco seja
alocado inteiramente a uma das partes. Também é possivel seu compartilhamento, em
qualquer proporcdo. A Lei de PPP ndo faz qualquer opgdo pelo compartilhamento de
riscos, até porque se trata de questdo eminentemente de eficiéncia econdmica, e ndo
axiologica.

N3o ha, pois, que se alegar a necessidade de compartilhar todos os riscos pelo fato de
se tratar de uma “parceria”. Seria um completo disparate, justificado apenas pela
incompreensdo do regime juridico de um contrato de PPP. Parceiros publico e privado
ndo sdo sdcios, como os de uma sociedade empresarial, sujeitos aos mesmos riscos de
sucesso do empreendimento e que, portanto, naturalmente compartilham os riscos na
proporcdo de sua participacdo no capital social'!. [grifos nossos]

Em outro estudo sobre o tema, Mauricio Portugal Ribeiro indica, ao tratar sobre os critérios a serem

utilizados para a reparticdo de riscos, que:

Os dois primeiros critérios sdo os principais para garantir a maximizagdo da eficiéncia do
contrato. O primeiro deles é que o risco deve ser sempre alocado a parte que a um
custo mais baixo pode reduzir as chances do evento indesejavel se materializar ou de
aumentar as chances do evento desejavel ocorrer. Esse critério leva em conta a
capacidade das partes de adotar acGes preventivas para evitar eventos indesejaveis ou
incentivar a ocorréncia dos eventos desejaveis.

O segundo critério para alocacdo de riscos, considera, ao invés da capacidade de
prevencdo dos eventos indesejados, a capacidade de gerenciar as consegiiéncias
danosas, caso o evento indesejado se realize. Por esse critério, o risco deve ser alocado
a parte que pode melhor mitigar os prejuizos resultantes do evento indesejavel.?
[grifos nossos]

Posto isto, a alocagdo a Concessiondria do risco “pp” (perecimento, destruicGo, roubo, furto,

depredacdo, vandalismo, perda ou quaisquer outros tipos de danos causados aos bens vinculados a

concessdo) é consistente com a natureza das obrigagdes por ela assumidas. Ao incumbir-se da operagédo e

manutengdo das unidades educacionais, a Concessiondria dispe dos meios necessarios para mitigar esse

risco, uma vez que é contratualmente obrigada a executar o Programa de Operacdo e garantir a seguranga

patrimonial dos bens vinculados a concessdo por meio da contratagdo de vigilantes, porteiros e instalagdo

de sistemas de CFTV e monitoramento remoto. Além disso, a Concessionaria € responsavel por contratar

e manter em vigor durante toda a execugdo contratual, seguro para riscos operacionais, incluindo, no

1 RIBEIRO, Mauricio Portugal e PRADO, Lucas Navarro. Comentdrios a lei de PPP — fundamentos econémico-juridico.
SBDP, p.60-61.
12 RIBEIRO. Mauricio Portugal. Concessdes e PPPs: melhores praticas em licitagdes e contratos. Sdo Paulo: Editora
Atlas, 2011, p. 78.
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minimo, a cobertura de danos materiais por tumulto, manifestacdes populares, vandalismo, roubos e
furtos®. Ainda, na ocorréncia de atos de vandalismo e depredacdes, deve a Concessionaria comunicar o

gestor da unidade educacional e acionar os Orgdos competentes para sua repressao, caso necessario.

Ndo obstante, o Poder Concedente possui obrigagdes de atuar conjuntamente com a
Concessiondria na protegdo e prevengdo de atos de vandalismo e depredac¢des nas unidades educacionais,
inclusive por meio de campanhas e programas de estimulo aos bons cuidados com os equipamentos e

materiais. As alineas “j)” e “k)” da subclausula 26.1 do Contrato sdo expressas quanto ao tema:

26.1. Sdo obriga¢des do PODER CONCEDENTE, sem prejuizo de outras obrigagbes
previstas neste CONTRATO e em seus ANEXOS e na legislacdo aplicavel:

faid)

i) apoiar a CONCESSIONARIA, caso demandado, no dmbito de eventuais acbes
coercitivas que demandam poder de policia a serem executados por orgdos e
autoridades competentes, na protecdo das UNIDADES EDUCACIONAIS de atos de
vandalismo e depredagdes e na coibigdo destes, diretamente ou com apoio de érgdos
competentes, caso necessario;

k) atuar na prevencdo de atos de vandalismo e depredacdes nas UNIDADES
EDUCACIONAIS, por meio da realizacdo de campanhas e programas de estimulo dos
bons cuidados aos equipamentos e materiais das UNIDADES EDUCACIONAIS; [grifou-
se].

Ante o exposto, conclui-se que a simples existéncia de modelos alternativos de alocacdo de riscos
adotados em outros projetos do pais ndo torna ilegal, nem sequer inadequada, a escolha realizada pelo
Estado do Rio Grande do Sul. A titulo de exemplo, o risco de vandalismo também foi alocado a

Concessionaria em projetos de Infraestrutura escolar de outros entes federativos:

Projeto Objeto Disposigdao contratual
PPP do Ensino Fundamental PARCERIA PUBLICO-PRIVADA Risco alocado a Concessiondria:
(Municipio de Maceid/AL)" (PPP), NA MODALIDADE

13 subeldusula 22.10, alinea “b)” da Minuta de Contrato:

22.10. A CONCESSIONARIA contratara e manterd em vigor, no minimo, conforme coberturas e vigéncias definidas
abaixo, os seguintes seguros, preferencialmente em apolices separadas: {...)

b) riscos operacionais ou riscos nomeados do tipo “todos os riscos”, incluindo, no minimo, a cobertura de danos
materiais por incéndio, tumulto ou manifestagbes populares, vandalismo, roubos, furtos, raios, explosdes de
qualquer natureza, raio, vendaval, ciclone, granizo, explosdo, alagamentos e inundacdes, vazamento de tubulacées
e danos por agua, danos elétricos e de equipamentos eletrénicos, lucros cessantes, roubo de bens, pequenas obras
de engenharia.

14 Disponivel em: < https://drive.google.com/drive/folders/1kpXLOUvVue0AgKUd8pGYi47iBGEJJ2WC>, Acesso em
12.jun.2026.
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Projeto

PPP  Escolas Bem-Cuidada

(Municipio de Porto Alegre/RS)

15

PPP Creches Recife'®

=5 __,'-_?

Objeto
CONCESSAO  ADMINISTRATIVA,
PARA A REALIZAGAO DE OBRAS
DE CONSTRUCAO, REFORMAS,
MANUTENGAO E PRESTAGCAO DE
SERVICOS NAO PEDAGOGICOS
EM UNIDADES EDUCACIONAIS
DE ENSINO FUNDAMENTAL DO
MUNICIPIO DE MACEIO/AL
PARCERIA  PUBLICO-PRIVADA
(PPP) NA MODALIDADE
CONCESSAO  ADMINISTRATIVA
PARA A REALIZAGAO DE OBRAS
DE CONSTRUGAO, REFORMAS E
MANUTENGAO E PRESTAGAO DE
SERVIGOS NAO PEDAGOGICOS
EM UNIDADES EDUCACIONAIS

DO MUNICIPIO DE PORTO
ALEGRE - RS.
PARCERIA PUBLICO-PRIVADA

(PPP) NA MODALIDADE DE
CONCESSAO  ADMINISTRATIVA
DAS OBRAS E SERVICOS
NECESSARIOS A CONSTRUGAO,
GESTAO, OPERAGAOQ,
CONSERVAGAQ E MANUTENGAO
DE 40 (QUARENTA) NOVAS

UNIDADES DE EDUCAGAD

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

Disposi¢do contratual
“Danos a BENS VINCULADOS A
CONCESSAO: 24) Perecimento,
destruicdo, roubo, furto,
depredacdo, vandalismo, perda
ou quaisquer outros ftipos de
danos BENS

VINCULADOS A CONCESSAO,

causados aos
incluindo os custos relacionados
a sua reposicdo e/ou reparo.”

Risco alocado a Concessionaria:
“Perecimento, destruigdo,

roubo,  furto, depredacao,
vandalismo, perda ou quaisquer
outros tipos de danos causados
aos BENS VINCULADOS A
CONCESSAO, incluindo os custos
relacionados a sua reposi¢do
e/ou reparo”
28.3 A CONCESSIONARIA
assume todos os demais riscos

inerentes a execugdo do objeto

da  presente  CONCESSAD,
inclusive 0s a seguir
especificados, os quais ndo

ensejardo a recomposicdo do
equilibrio econdmico-financeiro

do presente CONTRATO, ou

15 Disponivel em: https://prefeitura.poa.br/smp/ppp-escola-bem-cuidada. Acesso em: 12 jun. 2026.

16

Disponivel em: <

23040000006917

https://desenvolvimentoeconomico.recife.pe.gov.br/sites/default/files/2022-

12/ANEX0%201%20%20d0%20Edital_%20Minuta%20de%20Contrato%20carreto.pdf>. Acesso em 12.jun.2026.

Pagina 17

SAO PAULO PARCERIAS S.A | CNPJ 11.702.587/0001-05

RUA LIBERO BADARD, 293, 25° ANDAR, CJ 25C

CENTRO HISTORICO - SAQ PAULOYSP - CEP 01009-907

”»
15/06/2026 20:55:15

SPGG/DILIE/DELIC/4871421

TEL +55 11 3343-6000

PPP ESCOLAS

|

21913



9> PROA

Proce:

A x
AOMmIniz

Ae ]

Projeto

PPP Novos CEUs!’

PPP CEUs 22 Lote'®

trativos

P
S -l

S?? spparcerias

Objeto
INFANTIL ~ (UEIS) DA REDE
PUBLICA MUNICIPAL DE

EDUCACAO DO MUNICIPIO DO
RECIFE (PE)

Parceria  Publico-Privada na

modalidade concessdo
administrativa para implantacao,
manutengdo e conservagao de
Centros Educacionais Unificados

(CEUs)

Parceria Publico-Privada (PPP)

na modalidade concessdo

administrativa para a

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

Disposi¢do contratual
ensejardo a recomposi¢do do
equilibrio econdmico-financeiro
em favor do PODER
CONCEDENTE, nos termos deste
CONTRATO, caso venham a se
materializar:

28.3.25 Eventual perecimento,
destruicdo, roubo, furto, perda
ou quaisquer outros tipos de
danos aos bens vinculados a
CONCESSAQ, decorrentes ou ndo
de atos de vandalismo;

Risco alocado a Concessionaria:
“Perecimento, destruicdo,

roubo,  furto, depredacao,
vandalismo, perda ou quaisquer

outros tipos de danos causados

aos BENS VINCULADOS A
CONCESSAQ, incluindo  sua
reposicdo efou reparo,

ressalvado o disposto no ANEXO
IV — SISTEMA DE MENSURAGAQ
DE DESEMPENHO no que se
refere ao impacto no FATOR DE
DESEMPENHO”

Risco alocado a Concessionaria:
destruicao,

“Perecimento,

roubo,  furto, depredacgdo,

il

23040000006917

7 Disponivel em: https://prefeitura.sp.gov.br/web/desestatizacao_projetos/w/novos ceus/edital/330523. Acesso

em: 12 jun. 2026.

18 Disponivel em: https://prefeitura.sp.gov.br/web/desestatizacao _projetos/w/novos ceus/344708. Acesso em: 12

jun. 2026.
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Projeto Objeto Disposi¢do contratual
implantagdo, manutencdo e vandalismo, perda ou quaisquer
conservagao de Centros outros tipos de danos causados
Educacionais Unificados (CEUs) aos BENS VINCULADOS A
no Municipio de Sdo Paulo - Lote  CONCESSAO, incluindo  sua
2 reposicdo efou reparo,

ressalvado o disposto no ANEXO
IV do CONTRATO — SISTEMA DE
MENSURACAO DE
DESEMPENHO no que se refere
ao impacto no FATOR DE
DESEMPENHO

Como a propria Impugnante reconhece em seu texto, a modelagem adotada considerou as
peculiaridades de cada caso concreto e a politica publica envolvida. Este reconhecimento é suficiente para
afastar a pretensdo de que determinado modelo de mercado seja imposto a Administracdo Publica como
obrigacdo, como parece ser a intengdo da Impugnante. Conforme aduzido no tépico da admissibilidade da
presente Nota Técnica, a mera insatisfacdo ou discordancia a respeito de determinada opcdo de
modelagem ndo configura fundamento legal para a procedéncia de um pedido de impugnagdo, deve a
impugnante interessada demonstrar, com lastro no ordenamento juridico, a incorréncia do Edital em

determinada ilegalidade, o que n3o parece ser o caso ora em tela.

Ressalta-se ainda que a modelagem econdmico-financeira de referéncia disponibilizada aos
licitantes incorpora custos estimados com os reinvestimentos necessarios aos bens da concessao durante
a vigéncia contratual, permitindo que os proponentes precifiquem adequadamente eventuais
necessidades de reposi¢do de bens e equipamentos em suas propostas. Portanto, em termos financeiros,
a alocacdo é previsivel e passivel de gestdao pelo parceiro privado, atributos que a tornam plenamente

compativel com os principios que regem a contratacdo de PPPs.

Nio prospera, ademais, o argumento de que a utilizagio do indice de Crimes Violentos Letais e
Intencionais (“CVLI") como um dos critérios de selegdo das unidades educacionais implicaria a obrigagao
de compartilhar o risco de vandalismo com a Concessionaria. O CVLI foi empregado como filtro de

natureza geografica e socioeducacional, voltado a identificagdo das regides e escolas que mais demandam
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a intervencdo proposta pela politica publica conduzida pela Secretaria Estadual de Educagdo. Ou seja,
trata-se de critério de priorizagdo do investimento, e ndo de reconhecimento de uma alea extraordinaria
a ser absorvida pelo Poder Concedente. A circunstancia de as unidades educacionais estarem localizadas
em areas de maior vulnerabilidade social &, precisamente, uma das razdes da existéncia do Projeto. Ndo
ha, portanto, contradicdo entre o critério de sele¢cdo adotado e a alocac¢do do risco de vandalismo a

Concessionaria.

No que tange a alegada incompatibilidade do risco regulatério e legislativo com o Anexo VI do
Contrato — Diretrizes para Licenciamento Ambiental, a Impugnante limita-se a uma menc3o genérica, sem
demonstrar, de forma fundamentada, qual seria a antinomia existente entre os dois dispositivos,
tampouco indica em que medida tal incompatibilidade geraria prejuizos concretos aos potenciais licitantes

ou gual seria o vicio de legalidade presente.

Ndo obstante, destaca-se que ndo apenas a alinea “0)” dos riscos juridicos da Matriz de Riscos, mas
também as alineas “p)”, “q)”, e “r)” do documento em comento alocam ao Poder Concedente os riscos
regulatérios e legislativos, com o intuito de proteger o parceiro privado contra eventuais alteragdes
regulatérias e legislativas que possam alterar o equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, o que
compreende eventuais alteragdes legislativas de carater ambiental. Nesse sentido, o item 1.2 do Anexo VI
do Contrato pretende apenas indicar que a Concessionaria deverd, ao longo da execu¢do contratual,
adequar a sua operacdo aos novos ditames legais, ndo cristalizando a sua atuacdo em diretrizes normativas
desatualizadas ou revogadas. No que tange especificamente a suposta incompatibilidade com o item 1.2

do Anexo VI do Contrato — Diretrizes para Licenciamento Ambiental, objeto de pedido de esclarecimento,

a Comissdo Especial de Licitagdo providenciara a resposta fundamentada em documento apartado.

Por sua vez, com relacdo ao risco de greves, comog¢Bes e manifestagbes sociais, a Impugnante
novamente limita-se a uma mencdo genérica, sem demonstrar, de forma fundamentada, o equivoco
presente na Matriz de Riscos, ndo reunindo, nos termos do art. 164 da Lei Federal n? 14.133/2021, os
requisitos minimos para que a Comissdo Especial de Licitagdo possa avalia-la. Apesar disto, compreende-
se gue a alocagdo a Concessionaria é admissivel juridicamente e tecnicamente justificada, conforme se

demonstrara a seguir.

Nessa hipotese, a adequac¢do da alocagdo de riscos propostas decorre da logica de alocar o risco a
parte que tem melhores condigbes de gerencia-lo ou segura-lo ao menor custo. No Projeto em analise, ha
previsdo expressa de contratacio do seguro de riscos operacionais por parte da Concessiondria, com

cobertura especifica de danos materiais por tumulto ou manifestagdes populares, conforme previsdo da
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subclausula 22.10, alinea “b)”, da Minuta Contratual. Trata-se de seguro obrigatdrio previsto
contratualmente e precificado no ambito do modelo econémico-financeiro de referéncia, cujo objetivo é

justamente resguardar a Concessionaria no caso de materializagdo do risco questionado pela Impugnante.

Para evidenciar a proporcionalidade da alocagdo de riscos adotada no presente Projeto, é de se
ressaltar que a Matriz de Riscos protege devidamente a Concessionaria de situagdes fora de sua
ingeréncia. A exemplo disso, o risco "kk" dos riscos juridicos aloca ao Poder Concedente o risco de greve
de seus proprios funcionarios e empregados que comprovadamente impega, atrase, dificulte ou onere a
execucdo do objeto pela Concessionaria. Nessa hipdtese, o mecanismo de prevencdo previsto afasta a
aplicagdo das penalidades do Anexo VIl do Contrato, desde que demonstrada a causalidade — ainda que
parcial — entre a greve de servidores publicos e a irregularidade na prestacdo dos servicos, visto que
apenas o Poder Concedente esta em posicdo para gerenciar ou prevenir o risco de servidores que sdo por
ele contratados, ndo tendo a Concessionaria qualquer poder para enderecar tal situacdo. Essa logica
evidencia o principio que orienta toda a Matriz de Riscos do Projeto: alocar cada risco a quem possui

melhores condi¢des de gerencia-lo.

Ante o exposto, recomenda-se o indeferimento integral do pedido da Impugnante no que se refere
ao item 2 por parte da Comissao Especial de Licitagdo, mantendo-se inalterado o Anexo VIl do Contrato —

Matriz de Riscos e as demais disposicdes a ele relacionadas.

3.3. Da adequacdo da modelagem econdmico-financeira a realidade do Projeto

Em sintese, a Impugnante alega a inadequacdo dos valores descritos nos documentos de referéncia
da modelagem econdmico-financeira a situagdo fatica das Unidades Educacionais que integram o escopo

do Projeto, resultando na subestimacgdo dos custos de investimentos e dos custos operacionais.

Para tanto, aduz que o Projeto foi estruturado com base em estudos desatualizados, que foram
realizados anteriormente as enchentes de maio de 2024 e, por consequéncia, ndo consideraram o impacto
desses eventos na infraestrutura das Unidades Educacionais. Ainda, destaca a peca n2 413 (INFORMACAO
N2 025/2026 — SAEDE) do processo de controle externo conduzido pelo E. Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Sul.

Com relagdo aos impactos causados pelas enchentes, esclarece-se que obras emergenciais
realizadas pela SEDUC, por meio da Secretaria de Obras Publicas do Estado do Rio Grande do Sul (“SOP”),

tiveram como escopo, no caso das escolas que compdem o escopo da PPP, a recuperacao do estado de
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infraestrutura anterior ao evento. No ambito da modelagem técnica do Projeto, foram feitos diversos
alinhamentos com as areas técnicas de SOP a fim de compreender o escopo de tais obras emergenciais e
adequar a precificacdo do Projeto para refletir a situagdo das unidades educacionais apos a sua execucado.
Cumpre destacar ainda que as consequéncias das enchentes para o Projeto foram objeto de analise e
didlogo técnico com a Corte de Contas, tendo sido validada a metodologia aplicada para a adequacdo dos

valores de CAPEX de reforma previstos para o Projeto.

Quanto a questdo dos custos operacionais, ressalta-se que os valores encontrados na modelagem
econdmico-financeira sdo baseados em valores ja praticados pela SEDUC em contratos vigentes para a
operacdo das Unidades Educacionais, sendo, portanto, metodologia baseada em dados publicos e
auditdveis conforme boas praticas de modelagem econdémico-financeira em projetos de parcerias publico-
privadas. E, nos casos em gue ndo foram encontradas fontes de contratagdes publicas atuais, foram feitas
pesquisas de mercado, pesquisas de saldrios e buscas de contratacdes similares em regides proximas para

estimar as demais despesas.

Destaca-se, ainda, que essa foi questdo submetida a avaliagdo prévia do Tribunal de Contas do
Estado, tendo sido pacificado esse aspecto da modelagem na dltima manifestagdo da Auditoria do 6rgdo.
Além disso, a modelagem atualmente adotada também passou pela auditoria da Controladoria e
Auditoria-Geral do Estado (CAGE), tendo sido igualmente aprovada pelo referido érgdo para continuidade
do procedimento licitatdrio. Tais aprovactes demonstram que a modelagem econdmico-financeira do
Projeto foi submetida ao crivo de analise de varios érgdos de controle do Estado do Rio Grande do Sul e
passou por adaptacBes decorrentes das sugestes e recomendacgdes por eles exaradas, de modo a
alcancar o nivel de maturidade atualmente expresso nos documentos editalicios, razdo pela qual ndo

devem subsistir as alegacGes trazidas pela Impugnante no presente caso.

Ante o exposto, recomenda-se o indeferimento integral do pedido da Impugnante no que se refere
aoitem 3 por parte da Comissdo Especial de Licitagdo, mantendo-se inalterado o Anexo V do Edital —Plano

de Negodcios de Referéncia e a Contraprestacdo Mensal de Referéncia.
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4. Conclusao

Diante do exposto ao longo desta Nota Técnica, observou-se que as alegagdes da Impugnante ndo
encontram lastro fatico e carecem de fundamentag3o técnica e juridica, sugerindo-se, portanto, que seja
conhecida por ter cumprido os requisitos de admissibilidade e, no mérito, julgada integralmente

improcedente pela Comissdo Especial de Licitagdo.
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NOTA TECNICA DPISU-SERG N° 15/2026

Porto Alegre, 15 de junho de 2026.

Expediente PROA do Projeto: 23/0400-0000691-7
Assunto: Pedido de Esclarecimento do Edital 0024/2026 — PPP de Escolas

A presente Nota Técnica tem por objetivo analisar o pedido de impugnacio do Edital de
Concorréncia 0024/2026 enviado pela empresaﬂ recebido em 10
de junho de 2026, referente & Parceria Publico-Privada para a realizagio de obras de reformas,

ampliacoes e manutencdes e prestacdo de servigos nio pedagogicos em 98 (noventa e oito) escolas
da rede estadual de ensino do Estado do Rio Grande do Sul.

O pedido da impugnante sustenta, em sintese:

a) suposta ilegalidade do Sistema de Mensuragdo de Desempenho em razio da utilizagdo da
Pesquisa de Satisfacdo dos Usuarios (PSU) como componente dos indicadores de desempenho;

b) inadequag¢do da Matriz de Riscos, especialmente quanto & alocagdo dos riscos de
vandalismo, alteracOes regulatorias e legislativas, greves, manifestagoes e comocgdes sociais; €

c) suposta subestimagdo dos investimentos e custos operacionais considerados na modelagem
econdmico-financeira, especialmente em razao dos impactos decorrentes das enchentes ocorridas no
Estado do Rio Grande do Sul em maio de 2024.

L ANALISE TECNICA
I.1 Sistema de Mensuracio de Desempenho

A alegagio de que a utilizagdo da Pesquisa de Satistagdo dos Usuarios configuraria critério
subjetivo incompativel com a Lei Federal n° 11.079/2004 nio merece prosperar. A legislagdo exige
critérios objetivos de avaliacido do desempenho do parceiro privado, mas nio impde que todos os
indicadores sejam exclusivamente quantitativos. Em contratos de PPP, ¢ amplamente reconhecida a
utilizagdo de indicadores qualitativos estruturados mediante metodologias auditaveis,
estatisticamente vélidas e operacionalizadas por agentes independentes.

No edital em questdo, a Pesquisa de Satisfagdo ndo constitui mera percepgdo informalidos
usudrios, mas instrumento técnico submetido a metodologia previamente definida, executado por
instituto de pesquisa independente e sujeito ao acompanhamento da concessionaria, do verificador

1
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independente e do Poder Concedente. Ademais, os resultados podem ser objeto dos mecanismos
contratuais de contestagio e resolucdo de controvérsias.

Importa destacar, ainda, que a utilizagdo de pesquisas de satisfagdo constitui pratica
consolidada em PPPs de infraestrutura escolar recentemente estruturadas por diversos entes
federativos, incluindo projetos dos Estados de Minas Gerais ¢ Sdo Paulo ¢ dos Municipios de Porto
Alegre, Nova Lima e Maceid.

Além disso, a contraprestagdo varidvel representa parcela minoritaria da remuneragio
contratual, limitada a 20% da contraprestagdo mensal maxima, preservando-se a adequada
proporcionalidade entre desempenho e remuneragio.

Nio se verifica, portanto, qualquer afronta aos arts. 5°, VII, e 6°, §1°, da Lei n® 11.079/2004.

1.2. Matriz de Riscos
Também nao merece acolhimento a alega¢do de inadequacao da Matriz de Riscos.

A Lei Federal n® 11.079/2004 exige reparticio objetiva dos riscos, mas ndao impde
compartilhamento obrigatorio de cada evento de risco. A alocacdo deve observar critérios de
eficiéncia econdmica, sendo atribuida a parte que detenha melhores condigdes de prevengao,
mitigacdo ou contratagdo de instrumentos de cobertura securitaria.

1.2.1. Risco de vandalismo

A alocagdo do risco de vandalismo & concessionaria mostra-se compativel com as obrigagdes
assumidas contratualmente.

A futura concessiondria serd responsavel pela operacdo das unidades educacionais, pela
vigildncia patrimonial, pelos sistemas de monitoramento e pela contratagio de seguros que
contemplem cobertura para vandalismo, furtos, roubos ¢ manifestagdes populares.

Além disso, o Poder Concedente mantém obrigagdes de apoio institucional, prevengao e
articulagdo com os 6rgios competentes para coibir atos de vandalismo, demonstrando que o risco nio
foi tratado de forma isolada ou desproporcional.

A circunstincia de existirem projetos com solugdes distintas ndo implica ilegalidade da
modelagem adotada. Trata-se de escolha legitima da Administracdo, fundada em critérios técnicos e
econdmicos.

1.2.2. Risco regulatorio e legislativo

A impugnante ndo demonstra concretamente a alegada incompatibilidade entre.a Matriz de
Riscos e as Diretrizes para Licenciamento Ambiental.
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Ao contrario, a documentagdo contratual prevé mecanismos especificos de protegdo da
concessiondria contra alteragdes legislativas e regulatorias que afetem o equilibrio econdmico-
financeiro do contrato. A obrigacdo de adaptagdo operacional as normas supervenientes ndo afasta o
direito a recomposicdo quando cabivel.

1.2.3. Greves, manifestagées e comogdes sociais
Também ndao se verifica irregularidade na alocagao desses riscos.

A modelagem contempla seguro obrigatorio para cobertura de danos decorrentes de tumultos
e manifestagdes populares e estabelece tratamento especifico para eventos relacionados a greves de
servidores publicos, cuja responsabilidade permanece atribuida ao Poder Concedente.

A matriz observa, portanto, o principio da alocacdo do risco 4 parte que possui melhores
condi¢des de administra-lo.

1.3 Modelagem Econémico-Financeira

A alegacdo de subestimacdo dos investimentos e custos operacionais tampouco encontra
suporte técnico suficiente.

Os impactos decorrentes das enchentes de maio de 2024 foram objeto de intervengoes
emergenciais executadas pelo Estado, bem como de reavaliagio técnica durante a estruturagdo do
projeto. Houve alinhamento com os orgdos responsaveis pelas obras de recuperagdo e adaptagio dos
parametros de CAPEX para refletir a condigdo das unidades apos a execugao dessas intervencoes.

Adicionalmente, a metodologia utilizada foi submetida a analise do Tribunal de Contas do
Estado e da Controladoria e Auditoria-Geral do Estado, tendo recebido validagio para
prosseguimento do certame.

Quanto aos custos operacionais, os valores foram construidos com base em contratos vigentes
da Secretaria de Educagio, complementados por pesquisas de mercado e referéncias de contratacdes
similares, observando metodologias reconhecidas de modelagem econémico-financeira.

Nao foram apresentados pela impugnante. estudos técnicos, laudos, levantamentos de campo
ou demonstragoes quantitativas capazes de evidenciar erro material na modelagem ou insuficiéncia
dos valores considerados.

II. CONCLUSAO

Diante da analise realizada, conclui-se que o Sistema de Mensuragido de Desempenhd
encontra-se em conformidade com a Lei Federal n® 11.079/2004 e com as praticas contemporaneas
de estruturagdo de PPPs educacionais. Além disso, a Matriz de Riscos observa os prineipios de
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repartigdo objetiva e eficiéncia econdmica, ndo havendo ilegalidade na alocacdo dos riscos
questionados.

Quanto a modelagem econdmico-financeira, ressalta-se que ela foi desenvolvida com base em
informagdes atualizadas e submetida a validag¢do dos orgéos de controle competentes. As alegacdes
apresentadas refletem divergéncias quanto as escolhas de premissas da modelagem que foram
adotadas pela Administragdo mas que, no entanto, ndo demonstram vicio de legalidade apto a
Jjustificar a alteracio ou republica¢do do edital.

Portanto, recomenda-se indeferimento integral da impugnacio no mérito, mantendo-se
inalteradas as disposigdes do Edital de Concorréncia Publica Internacional n® 0024/2026 e seus

anexos.
E a analise.
Marcela Andrea Espina de Franco
Diretora do Departamento de Infraestrutura Social e Urbana — DPISU/SERG
De acordo,

Anna Clara Madella Yaginuma
Subsecretaria de Parcerias e Concessdes
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