ESTADO DO RI0 GRANDE DO SUL

SECRETARIA DA EDUCACAD
SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS ESCOLARES
DEPARTAMENTO DE GESTAO DE BENS E SERVICOS ESCOLARES
DIVISAO DE AQUISICOES E LICITAGCOES

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
Processo administrativo n° 26/1900-0003448-0

Este documento constitui a primeira etapa do planejamento de uma contratacdo que caracteriza o
interesse publico envolvido e a sua melhor solugéo, servindo de base ao Termo de Referéncia, ao Projeto
Basico ou ao Anteprojeto, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

RESPONSAVEL (EIS) PELO PREENCHIMENTO DO ETP

Nome: Douglas Rufino Both
Telefone: (51) 998436.2960
E-mail: douglasrb@seduc.rs.gov.br

I- DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Secretaria de Estado da Educagio possui a demanda de realizacdo de servigos de vigilancia,
por meio de dispensa de licitagdo com disputa eletronica, correspondente a 46 postos de trabalho, nas
Escolas Estaduais do Estado do Rio Grande do Sul, pertencentes as 1%, 2%, 3%, 4% 7% 8% 9%, 11*, 12%
178, 18% 19% e 35" Coordenadorias Regionais de Educagido (CRE).

Dentre as responsabilidades pela gestdo das Escolas Estaduais, cabe a Secretaria de Estado
da Educagdo do Rio Grande do Sul garantir condi¢des adequadas de seguranga patrimonial ¢ de
integridade fisica da comunidade escolar. Desta forma, os ambientes escolares demandam presenga
continua de profissionais capacitados para prevenir situagdes de risco, controlar fluxos de entrada e
saida, zelar pelo patriménio publico e atuar de forma preventiva em situagdes que possam
comprometer a integridade fisica, bem como o desenvolvimento das atividades pedagogicas e
administrativas.

No caso em tela, a necessidade da presente contratacao justifica-se, em razdo dos Boletins de
Ocorréncia e Oficios referentes as escolas contempladas no processo em epigrafe, o que demonstra a
vulnerabilidade desses locais. Neste contexto, o controle de acesso as areas internas das unidades
escolares ¢ essencial para manuten¢do da seguranga de forma eficiente, por meio da atuagdo de
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profissionais capacitados a se antecipar a situagdes de risco, prevenir crimes € proteger as pessoas
que circulam no ambiente escolar, contribuindo para a eliminac¢do de eventuais ameagas.

De fato, os servigos de vigilancia desempenham papel fundamental na garantia da seguranca
e integridade fisica dos alunos, professores, servidores e de toda comunidade escolar que frequenta o
ambiente educacional. Neste sentido, o contexto escolar exige monitoramento constante para coibir
circulag@o de pessoas ndo autorizadas, apoiar a organizacdo do ambiente e contribuir para a sensacao
de seguranga.

Considerando que diversas unidades escolares funcionam em multiplos turnos, inclusive no
periodo noturno, ¢ que ha circulagdo diaria de estudantes, professores, servidores e publico externo,
torna-se imprescindivel a manutencdo continua dos servigos de vigilancia. A inexisténcia ou

interrupgdo desses servigos pode acarretar riscos significativos a seguranca das pessoas e ao
patrimdnio publico, além de comprometer a continuidade do servigo publico educacional.

As atividades de vigilancia constituem servigo essencial de apoio ao funcionamento regular
das unidades de ensino, contribuindo para a preservagdo do patrimdénio publico, a prevengdo de
ocorréncias de vandalismo, furtos, invasdes e demais situagdes que possam comprometer a ordem e
a seguranga no ambiente escolar.

r

Diante do exposto, a presente contratacdo ¢ indispensavel para garantir o regular
funcionamento das atividades nas instituicdes de ensino estaduais, assegurar a continuidade, a
eficiéncia ¢ a seguranca nas dependéncias das unidades escolares, bem como a protegdo do
patrimdnio publico da Rede Publica Estadual de Ensino do Estado do Rio Grande do Sul.

IT - PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

Embora ainda ndo exista Plano de Contratacdes Anual (PCA) especifico para servigos de
vigilancia desarmada no ambito deste Orgdo, a contratagio estd alinhada aos instrumentos de
planejamento estratégico da instituicdo. A demanda surgiu em razdo de o procedimento licitatorio
estar em curso, por meio do processo administrativo n°® 25/1900-0047810-3, tornando necessaria a
instauracdo de procedimento emergencial para garantir a continuidade do servigo publico.

Ademais, verifica-se a aderéncia as diretrizes e objetivos previstos no Plano Plurianual (PPA)
no Programa Educa¢do Acolhedora que prevé dentre sua contextualizagdo: ... ofertar uma educagéo
de qualidade e superar a baixa aprendizagem, além de garantir o acesso e a permanéncia dos alunos

na educagdo basica, em especial no ensino médio, através da formagdo de professores e da
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qualificacdo da infraestrutura fisica, administrativa e de recursos tecnologicos das escolas na rede
publica estadual”.

Sendo assim, a contrata¢@o pretendida contribui para o atendimento das metas estratégicas
desta Pasta, respeitando o direcionamento previsto nos instrumentos de planejamento vigentes, ainda
que o PCA especifico para este tipo de objeto ndo tenha sido implementado.

III - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Poderdo participar do processo de contratagdo empresas do ramo de atividade compativel
com o objeto, que cumpram os requisitos a seguir descritos:

Requisitos Contratuais:

- Dispor de profissionais que integrem o quadro de pessoal da empresa contratada,
devidamente registrados em carteira de trabalho;

- Cabe a contratada a selegdo, capacitagdo e supervisao dos prestadores de servigos;

- Configura vinculo empregaticio a relagdo entre a contratada e seus empregadores,
excluindo a Administragao Publica de qualquer vinculo empregaticio;

- Evedada qualquer relagdo que caracterize pessoalidade ou subordinagio direta entre
os prestadores de servigo da empresa contratada e a Administragdo Contratante.

. Requisitos de sustentabilidade:

- Deverdo ser respeitadas as regras de sustentabilidade ambiental contidas na Instrucdo
Normativa CELIC/SPGG N° 001/2025, especialmente no que tange a critérios

socioambientais, bem como os mencionados nos artigos do Capitulo II - Dos Servigos.
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IV — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Os servigos de vigilancia desarmada prestados nas instituigdes de ensino da rede estadual
encontram amparo nos contrato anteriormente celebrados, cuja vigéncia ja se exauriu, conforme
registrado nos Processos Administrativos n° 22/1900-0002902-7, 22/1900-0002908-6, 22/1900-
0002910-8, 24/1900-0010729-0, 24/1900-0007709-0 e 22/1900-0002912-4.

Cargo/Funcao Quantidade de postos Local de trabalho
Vigilancia Desarmada 46 Escolas Estaduais do Estado do Rio
Grande do Sul

V —-LEVANTAMENTO DE MERCADO

No contexto da Lei Federal n® 14.133/2021, o levantamento de mercado € um passo crucial
para assegurar que a contratagdo de servicos terceirizados se alinhe com os principios de
economicidade, eficiéncia e vantajosidade, que regem as contratagdes de 6rgdos da Administragdo
Publica. O levantamento de mercado foi conduzido com o objetivo de identificar alternativas
tecnicamente viaveis para a contratagdo de servigos de vigilancia desarmada, observando os critérios
de sustentabilidade ambiental previstos na Instru¢do Normativa CELIC/SPGG n° 001/2025, que
estabelece a obrigatoriedade de incorporar requisitos ambientais as especificagdes, aos servigos € aos
materiais utilizados na execugdo contratual, considerando o ciclo de vida do servico e a
competitividade do mercado.

A contratacdo pretendida ¢ considerada servigo comum, acessorio a atividade fim da
instituicdo e, portanto, passivel de execu¢do indireta. Trata-se de servigo consolidado no mercado e
prestado por diversas empresas especializadas. Verificou-se ainda que a vigilancia desarmada
constitui uma solu¢do largamente utilizada no setor publico e privado para ambientes escolares, em
razdo do seu alinhamento a natureza pedagdgica das instituicGes, da menor percepgdo de
coercitividade e do foco em ac¢des preventivas ¢ de monitoramento.

Para embasamento da contratagdo, além da possibilidade dos servicos de vigilancia
desarmada, foram encontradas outras solu¢cdes no mercado capazes de atender a grande parte das
necessidades demandadas para resolugdo do problema ou alcance do objetivo esperado. Inicialmente,
como op¢ao a vigilancia armada, em que o mercado tem vasta experiéncia na colocagdo e execucao
deste tipo de servigo, prestado por empresa especializada. Tal espécie de servigo exige qualificagoes
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técnicas e habilidades especificas, como porte de arma de fogo. Tal alternativa, demonstra-se
desnecessaria para a demanda objeto da pretendida contratag@o.

Outra possibilidade, seria a vigilancia por meio de monitoramento eletrénico que, do mesmo
modo, existe larga experiéncia e ampla concorréncia na prestagdo deste servico, com menos
exigéncias de 6rgaos controladores externos ou quase auséncia deste tipo de controle. A vigilancia
eletronica consistente em sistemas de alarmes com monitoramento ¢ eventual acionamento remoto,
mas referida solugdo € insuficiente em face das demandas nas Escolas, haja vista a grande circulagao
de pessoas, materiais € demais recursos nessas unidades, que demandam maiores providéncias a fim
de prevenir incidentes de seguranga contra o patrimonio publico ¢ a integridade fisica ¢ moral dos
alunos, professores ¢ comunidade escolar. Outrossim, a vigilancia eletronica, de forma isolada,
revela-se insuficiente para assegurar a prevengdo de riscos a integridade fisica e a preservacdo do
patrimdnio publico.

Ap6s avaliagdo do objeto, analise dos requisitos da contratacdo e levantamento de mercado,
restou demonstrado que a escolha pela vigilancia desarmada revela-se compativel com o contexto
educacional, visto que contribui para a manuten¢do de um clima institucional acolhedor, néo
intimidatorio e compativel com a natureza pedagdgica da escola, favorecendo a convivéncia, o bem-
estar dos estudantes e o desenvolvimento das atividades académicas.

Alternativa | Descricio da Solucio Pontos Fortes Limitacoes
 a Vigilancia ostensiva e | Excesso de qualificacdes técnicas e
A Vigilancia Armada & . .q ¢ ,
robusta habilidades especificas
Eficiéncia operacional | Auséncia de controle de acesso e
B Monitoramento ¢ melhor protec¢do do patriménio publico de
Eletronico rastreabilidade de forma presencial. Dependéncia de
ocorréncias estrutura tecnoldgica
Maior eficiéncia,
A capacidade de Auséncia de controle sobre o
C Vigilancia Desarmada P N . . .
prevencgao de riscos a prestador do servigo
integridade fisica ¢ de

Sendo assim, considerando a insuficiéncia de servidores do quadro préprio especializado
para a execucdo das atividades de vigilancia desarmada no ambito desta Pasta, bem como a
fragilidade do Banco de Cadastro Reserva para funcgdes correlatas, justifica-se a necessidade de

contratacao de empresa terceirizada devidamente habilitada, por meio de procedimento licitatorio.
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VI - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A estimativa mensal para a contratag@o corresponde a R$1.303.276,42 (um milhao, trezentos
e trés mil, duzentos e setenta e seis reais e quarenta e dois centavos), valor formado a partir das

planilhas de custos anexadas a este processo.

FONTE POSTOS DE VALOR MENSAL VALOR ANUAL
TRABALHO
PLANILHA DE 46 R$ 1.303.276,42 R$ 15.639.317,04
CUSTOS

VII - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta pela vigilancia desarmada nas escolas estaduais tem como objetivo
promover um ambiente seguro para o'desenvolvimentos das atividades estudantis, proporcionar
organizagdo e fiscalizagdo da entrada e saida de pessoas da escola, contribuindo para a preservagio
do patrimonio publico, a preven¢ao de ocorréncias de vandalismo, furtos, invasoes e demais situagdes

que possam comprometer a ordem e a seguranga no ambiente escolar.
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VIII - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Ap6s analise da necessidade e das alternativas possiveis, verificou-se que o parcelamento da
contratac¢do ndo € vantajoso para a Administragdo. O servi¢o de vigilancia desarmada exige execugao
integrada, padronizada e continua, o que seria comprometido caso o objeto fosse dividido entre
diferentes fornecedores. O fracionamento poderia gerar inconsisténcias operacionais, divergéncias de

procedimentos e aumento do risco de falhas na coordenagdo das equipes.

A contratacdo em lote tnico preserva a integridade da solugdo, assegura a uniformidade dos
protocolos de vigilancia e evita custos adicionais decorrentes da multiplicidade de contratos, como
deslocamentos duplicados, estruturas administrativas paralelas e perda de economia de escala. Além
disso, a centralizagdo da prestagdo em um Unico fornecedor facilita a fiscalizacdo ¢ a gestdo
contratual, reduzindo a complexidade operacional e ampliando a eficiéncia administrativa.

Conforme orienta a Instru¢do Normativa CELIC/SPGG n° 04/2026, o parcelamento nao deve
ser adotado quando houver risco de prejuizo a unidade da solug@o ou perda relevante de economia de

escala, o que se verifica no presente caso.

Diante disso, conclui-se que o ndo parcelamento ¢ a alternativa mais adequada ao interesse
publico, garantindo maior eficiéncia, economicidade e coeréncia técnica na execugdo do objeto.
Assim, a contratagdo em lote Unico apresenta-se como a solucdo mais eficiente ¢ tecnicamente
adequada para garantir a plena operacdo, reduzir riscos, otimizar custos e¢ assegurar a entrega dos
resultados pretendidos.

IX - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados pretendidos com a presente contratagdo sdo definidos com base nas
necessidades identificadas e nos impactos esperados na execu¢do do objeto, assim como no
atendimento ao cidaddo. Assim sendo, espera-se alcangar dentre outros resultados: ambiente seguro,
protecdo patrimonial ¢ da integridade fisica de servidores, colaboradores, visitantes ¢ demais usuarios
das dependéncias e reducdo dos riscos de invasdes, danos, furtos, vandalismo e situacdes de

inseguranca.
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X — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Como providéncias prévias a contrata¢do, de forma objetiva, sera realizada a publicagdo da
portaria de fiscais de contato e a disponibilizacdo de infraestrutura necessaria para inicio dos servigos.
Ademais, as providéncias prévias ao contrato serdo definidas no Termo de Referéncia todas as
especificagdes técnicas, quantitativos, responsabilidades e procedimentos necessarios para que a
empresa contratada compreenda adequadamente as demandas das unidades escolares e execute os
servigos conforme as normas vigentes.

XI - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Ap0s andlise da natureza dos servigos a serem contratados, ndo se identificam contratagdes
correlatas ou interdependentes em vigor ou em andamento, excetuado o processo licitatorio em
andamento sob o n° 25/1900-0047810-3.

XII - IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo dos servicos de vigilancia desarmada escolar ndo gera impactos ambientais
significativos, tratando-se de atividade predominantemente operacional, devendo a contratada adotar
praticas de uso racional de recursos e correta destinagdo de residuos eventualmente gerados.

Deverdo ser respeitadas as regras de sustentabilidade ambiental contidas na Instrucdo
Normativa CELIC/SPGG N° 001/2025, especialmente no que tange a critérios socioambientais, bem
como os mencionados nos artigos do Capitulo II - Dos Servigos.
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XIII — VIABILIDADE DA CONTRATACAO

A partir das analises realizadas nas etapas anteriores deste ETP, verifica-se que a contratagdo
¢ necessaria, tendo em vista que a seguranca no ambiente escolar ¢ condigdo indispensavel para o
pleno desenvolvimento das atividades educacionais. Por outro lado, existe um nimero significativo
de empresas que prestam o servico de vigildncia desarmada, capazes de atender a demanda. A
auséncia de vigilancia pode comprometer a integridade fisica da comunidade escolar, a preservagao
do patriménio publico e a continuidade do servigo publico educacional.

Da analise dos elementos, verifica-se que a Administracdo Publica dispde de infraestrutura
imprescindivel para a execugdo das atividades, e realizard a gestdo contratual mediante gestores ¢
fiscais de contrato. Sob o aspecto de atendimento da demanda, existem no mercado iniimeras
empresas especializadas capazes de oferecer o servico de vigilancia desarmada, permitindo a
concorréncia do certame, bem como os custos estimados estdo compativeis com o praticado no
mercado, resultando em economicidade e vantajosidade da contrata¢ao para a Administragdo Publica.
De outra banda, a contratacdo atende as diretrizes e objetivos previstos no Plano Plurianual (PPA)
conforme o Programa Educacdo Acolhedora.

Diante desse contexto, a contratacdo € viavel sob os aspectos técnicos, econdmico e
operacional para atender as necessidades da Secretaria de Estado da Educagdo do Rio Grande do Sul,
assegurando ambiente escolar seguro, organizado e propicio ao ensino e a aprendizagem.
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