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ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Este documento constitui a primeira etapa do planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor

solugéo e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados, caso se conclua pela viabilidade da

contratagao.

RESPONSAVEL(EIS) PELO PREENCHIMENTO DO ETP
Nome: Kelly Behenck Evaldt
Telefone: (51) 3584-2021 (tel.), (51) 99972-5745 (cel. € WhatsApp)

E-mail:cof@liberato.com.br

| - DESCRIGAO DA NECESSIDADE

(preenchimento obrigatério, conforme § 2° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021) PROBLEMA:

PROBLEMA

A Fundagdo Escola Técnica Liberato Salzano Vieira da Cunha necessita da modernizagdo, atualizagdo e manutencdo do seu sistema
integrado, o qual centraliza as atividades de gestdo académica, financeira, processo seletivo, e agora queremos modernizar integrando sistema
de bolsas de estudo, comunicagdo com pais e alunos, gestdo eletronica de documentos e assinaturas eletronicas, garantindo
manutencdo e atualizagdo tecnoldgica. Atualmente, as solugdes em uso tém apresentado limitagdes quanto @ modernizagdo de processos,

adequagéo as novas necessidades académicas, e integragdo de mddulos, resultando em retrabalhos e dificuldades operacionais.

INTERESSE PUBLICO
A modernizagao e manutengéo do sistema académico e financeiro visa assegurar o atendimento eficiente as demandas da comunidade escolar

(alunos, familias, professores, coordenagdes e setores administrativos).

NECESSIDADE

Contratar empresa especializada para fornecimento, manutengéo, atualizagéo, suporte e customizagéo de um sistema que compreenda:

Médulo de Bolsas de Estudo (recebimento e andlise de solicitagdes de bolsa, anexagdo de documentos, integragdo com Tesouraria)

Médulo de Gestéao Eletronica de Documentos

Plataforma de assinaturas eletronicas

Aplicativo de comunicagdo com as familias, totalmente integrado (notificagdes, calendario, chat, etc.)

A solugdo deve funcionar em ambiente Windows Server, com banco de dados SQL Server, integrando-se ao contexto tecnolégico ja existente

na Fundagéo Liberato, a fim de otimizar processos e facilitar a rotina de todos os setores.
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Il - PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021)

A Fundagéo Escola Técnica Liberato Salzano Vieira da Cunha nao dispde de Plano de Contratagdo Anual formalizado; entretanto, a despesa
esta prevista pela Diretoria Administrativa e alinhada com o planejamento do orgamento anual da instituigdo, garantindo a viabilidade financeira

da contratagdo.

1l - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021)

Abrangéncia do Sistema

° Modulos ja detalhados no Termo de Referéncia, contemplando Bolsas de Estudo, GED, Assinaturas Eletrénicas e Aplicativo de
comunicagéo.

Manutencao e Suporte Técnico

.

Disponibilizagdo de atendimento via telefone, e-mail, sistema de chamados ou in loco, conforme niveis de severidade, garantindo

pronta resposta.

b Atualizagdes corretivas, evolutivas e legais sempre que necessarias.

Customizagdes e Atualizagoe:

b Possibilidade de adaptagao de relatérios, telas e cadastros, de acordo com as especificidades da Fundagéao Liberato.
.

Implementag&o de novas funcionalidades para atender normas e regulamentos educacionais e financeiros.
Habilitagdo da Contratada
.

Atestados de capacidade técnica que comprovem experiéncia em desenvolvimento, suporte e atualizagdo de software de gestao

educacional e financeira.

° Comprovagéo de regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e trabalhista.
hd Comprovagéo de capacidade financeira por meio de balango patrimonial e indices que atestem satde econémico-financeira.
.

Tempo minimo de constituicdo da empresa de 5 (cinco) anos, a fim de garantir experiéncia comprovada.
Critérios de Sustentabilidade

° Preferéncia por empresas que adotem praticas sustentaveis (art. 26, I, da Lei n° 14.133/2021). Exemplos: politicas de redugao de

papel, uso de data centers com eficiéncia energética, etc.
Treinamento e Capacitagao

° A contratada deve oferecer treinamento inicial e periédico para a equipe interna, garantindo plena utilizagdo das funcionalidades
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do sistema.

IV — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

(preenchimento obrigatdrio, conforme § 2° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021)

Escopo do Atendimento:

- Suporte técnico remoto: ilimitado, conforme abertura de chamados.

- Chamados in loco: conforme necessidade n&o solucionada remotamente.

Atualizacoes periddicas de versoes.

- A solugdo deve ser escalavel para absorver novos usuarios e matriculas.

V — LEVANTAMENTO DE MERCADO
(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021)

Levou-se em conta a existéncia de diversas empresas que fornecem sistemas integrados de gestido educacional (académico, financeiro,
comunicagdo, GED, etc.). Verificou-se que as solugdes disponiveis no mercado costumam ser modulares e customizaveis, o que atende as
demandas da Fundagdo Liberato. Observaram-se fornecedores que oferecem pacotes com suporte continuo, atualizagdes tecnolégicas

regulares e opgdes de implantagao in loco ou em nuvem (SaaS).

VI - ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO
(preenchimento obrigatdrio, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021)

Por se tratar de uma nova contratar, sera estimado ainda.

Previsdo de custos mensais e anuais: (Valor a ser determinado conforme planilha de custos elaborada pela CELIC).

VIl - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021 )
Pretende-se uma solugéo integrada de suporte técnico que:
1 - Oferegca um modulo de bolsas que gerencie todo o ciclo de concesséo de beneficio, desde a solicitagdo até a integragdo do resultado

com a Tesouraria.

2- Viabilize um aplicativo de comunicagao com as familias, permitindo avisos instantaneos, agendamento de reunides, visualizagdo de
notas, calendario escolar e outros recursos.

3- Implemente GED (Gest&o Eletronica de Documentos) para armazenamento digital de arquivos, com possibilidade de classificagdo, busca
avangada e controle de versao, além de assinatura eletronica de documentos.

A solugdo deve garantir estabilidade, performance e seguranca dos dados, contemplando backups periddicos, logs de auditoria e
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conformidade as legislagdes vigentes de privacidade e protecédo de dados.

VIl - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

(preenchimento obrigatdrio, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021)

para o oundo da

N&o ha necessidade de parcelamento quanto & contratagéo proposta, conforme o disposto no artigo 47 da Lei n® 14.133/2021, uma vez que se
trata de um servigo continuo e integrado, realizado em local Unico. O fracionamento da contratagdo poderia comprometer a eficiéncia e a

gestdo dos servigos, além de aumentar os custos administrativos.

IX - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021)

Modernizagao e Otimizagdo das Rotinas

° Redugao do retrabalho e agilizagado dos processos académicos e financeiros.

Melhoria do Atendimento

° Acesso facilitado de alunos, pais, professores e equipe administrativa as informagdes, reduzindo filas e gerando maior satisfagéo.

Seguranca e Confiabilidade

° Registro de logs de operagéo, backups regulares, controle de acessos e conformidade com requisitos legais.

Comunicagao Eficiente

° Notificagbes instantaneas e aplicativo integrado para pais e alunos, fomentando a proximidade institucional.

Gestao de Bolsas Integrada

. Processo estruturado desde a solicitagao de bolsa até a atualizagao de faixas de mensalidade no médulo financeiro.

X — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021)

N&o ha necessidade especifica de adequagéo dos ambientes.

XI - CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021)

Ndo ha contratagdes correlatas ou interdependentes relacionadas a este processo. A contratagdo proposta é autbnoma e atende

exclusivamente as necessidades.
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XIl - IMPACTOS AMBIENTAIS

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021)

A manutengdo do nosso software integrado contribui para a diminui¢do do uso de papel, j& que muitos processos, como boletins, circulares

e requerimentos, séo disponibilizados de maneira digital e agora também via aplicativo. A Fundagéo Liberato, em parceria com a empresa

contratada, devera incentivar a adogdo de praticas logi ite st aveis, como o uso racional de energia, a diminuigdo de

impressdes e o aumento de processos 100% digitais.

Xl - VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
(preenchimento obrigatério, conforme § 2° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021)
Com base nos aspectos elencados, considera-se viavel e necessaria a contratagédo de uma empresa que fornega, mantenha e atualize um
sistema de gestdo académica e financeira, conforme detalhado no Termo de Referéncia. Tal contratagdo trara eficiéncia operacional,
transparéncia financeira e melhoria do atendimento a comunidade académica, consolidando-se como a melhor alternativa para solucionar

as demandas atuais da Fundagéo Liberato.
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