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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
POLICIA CIVIL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO POLICIAL
DIVISAO DE SERVIGOS GERAIS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

RESPONSAVEL(EIS) PELO PREENCHIMENTO DO ETP
Nome: Janice dos Santos Machado
Telefone: (51) 3288-2226
E-mail: dap-dsg-slh@pc.rs.gov.br

| - DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Considerando a necessidade de continuidade do pactuado anteriormente, em
razao do encerramento do Contrato Emergencial n2 190/2025 SEGECON/DC/DAP em
07/07/2026, bem como o fato de que o regular processo licitatério destinado a
contratacao definitiva ainda se encontra em tramite, nao tendo sido concluido até o
presente momento, torna-se imprescindivel a abertura de novo procedimento de
dispensa de licitacao. Tal medida visa assegurar a continuidade da prestacao dos
servicos de limpeza, higienizacdo e servicos gerais, indispensaveis ao adequado
funcionamento dos érgdos policiais, os quais apresentam elevada movimentacao e
circulacdo de pessoas, sendo tais servicos essenciais para a manutencdo da
salubridade dos ambientes e a preservacdo da salde de servidores, detidos, vitimas
e do publico em geral, evitando-se, assim, qualquer descontinuidade na execucao

Il - PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
Trata-se de um servico que jd vem sendo executado, através de empresas
terceirizadas, em diferentes 6rgaos da Administracdo Pulblica, havendo previsao
orcamentaria para sua continuidade proveniente do Fundo Especial da Seguranca
Publica

lll - REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Os requisitos necesséarios a escolha da empresa para a prestacdo de
servicos de limpeza, higienizacao e servicos gerais (CBO n?. 5143) deverao
atender aos critérios abaixo elencados, sem prejuizo de outros estabelecidos no
contrato a ser elaborado, bem como as condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e demais Anexos do Edital de Dispensa de Licitagao:

1. Executar os servicos conforme as especificacbdes contidas no Termo de
Referéncia, com alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais a serem acordadas.

2. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacbes em
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vigor.

3. Fornecer uniformes, materiais permanentes, equipamentos, ferramentas e
utensilios (exceto materiais de consumo, os quais serao fornecidos pela Policia
Civil, por intermédio da Divisdo de Material e Patrimbnio - DMP/DAP/PC). Os
uniformes seguirdo os padrdes estabelecidos no Termo de Referéncia.

4. Os funcionérios contratados pela empresa deverdo executar as atividades nas
dependéncias dos 6rgdos policiais integrantes da 12, 172 e 192 Regides
Policiais;

5. A contratacdo serd realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregdo, na
sua forma eletronica, com critério de julgamento por menor preco, nos termos
dos artigos 62, inciso XLI, 17, § 22, e 34, todos da Lei Federal n? 14.133/2021.

6. A empresa concorrente precisa comprovar atuagcao em ramo de atividade
compativel com o objeto da presente dispensa de licitagdo, apresentando a
documentacado para habilitacao, conforme o Artigo 62 da Lei n?14.133/2021,
pertinentes a qualificacdo técnica.

7. Cumprir a descricao dos servigos, especificacdes sobre uniformes,
equipamentos de protecdo individual, ferramentas, utensilios e materiais
permanentes, bem como locais e horarios conforme especificado nos anexos a
este Estudo Técnico Preliminar.

IV — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Os quantitativos estimados para a contratagao pretendida foram extraidos da
contratacao anterior, com algumas adequacdes a pedido dos érgaos policiais.
Também levou-se em consideracdo a Ordem de Servico n? 010/2008, que prevé
critérios de produtividade em funcdo da metragem do imdvel. A disposicao dos

postos restou com a seguinte configuracgao:

TOTAL GERAL: |EM 20 HORAS/SEMANAIS: 29 (vinte e nove) postos de limpeza

EM 30 HORAS/SEMANAIS: 08 (oito) postos de limpeza;

EM 44 HORAS/SEMANAIS: 05 (cinco) postos de limpeza;

EM 40 HORAS/SEMANAIS: 03 (trés) postos de auxiliar de
servigos gerais.

45 POSTOS
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V — LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para sanar a necessidade dos servicos de limpeza, higienizacédo e servigcos gerais
nas dependéncias dos 6rgdos policiais ja mencionados, vislumbram-se duas
possibilidades: a primeira delas € a contratacdo de empresa prestadora dos servigos
descritos e a segunda seria a contratagdo de auxiliares de limpeza mediante concurso
publico.

Considerando a possibilidade de contratar empresa terceirizada em detrimento de
realizacdo de concurso publico para preenchimento de cargo na administragéo publica, é
fundamental examinar fatores que influenciam tanto a eficiéncia quanto a eficacia da
gestéo dos recursos e da entrega de servigos a sociedade.

A terceirizagdo é frequentemente uma escolha estratégica adotada por 6rgéos em
diversas esferas da administragdo publica, devido a suas potenciais vantagens. Dentre
elas, se destaca a flexibilidade e a agilidade, pois nesse caso a administragao publica pode
adaptar rapidamente sua forga de trabalho de acordo com as necessidades especificas de
cada momento, evitando a burocracia e os prazos estendidos associados a realizagao de
concursos publicos; além disso, é possivel se dedicar exclusivamente a atividade-fim do
orgéo publico.

Ao delegar atividades secundarias a empresas especializadas, a administragao
publica pode concentrar seus esforgos e recursos nas areas de sua competéncia principal,
otimizando a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados e, por fim, a redugao de custos,
amplamente estudada e conhecida, com a empresa contratada assumindo fungdes como o
recrutamento, a selegdo, o treinamento e os beneficios dos funcionarios, desonerando a

administrag&o publica.

VI - ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO
O recurso orcamentdrio para o atendimento da demanda foi calculado sobre
0 preco médio, correspondendo a um montante mensal estimado de R$ 202.110,23
(duzentos e dois mil, cento e dez reais e vinte e trés centavos) mensais, formado

com base nos valores da tabela de referéncia disponibilizada pela CELIC.
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VIl - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Com base nos argumentos j& expostos, a solugdo mais vantajosa envolve o
correto e completo procedimento para contratacdo de empresa com melhor
qualidade possivel para prestacdo continuada de servicos de limpeza, conservacao
e higienizacdo das Delegacias de Policia pertencentes a 12, 172 e 192 Regides

Policiais.

VIl - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Apds anédlise técnica e mercadoldgica, conclui-se que ndo é recomendavel
o parcelamento da contratacao dos servicos de limpeza e higienizacao,
considerando os seguintes aspectos:

Indivisibilidade pratica do objeto: Embora os servicos de limpeza possam
ser considerados divisiveis em tese, a execucao eficiente e padronizada exige que
0 objeto seja tratado de forma unificada. A divisao por localidade ou tipo de
servico comprometeria a uniformidade dos procedimentos e a qualidade da
prestacao.

Padronizacdo e controle da qualidade: A contratacdao de uma Unica
empresa permite a padronizacdo dos métodos, insumos e critérios de execucao,
assegurando um padrdo de qualidade homogéneo em todas as unidades
atendidas.

Facilidade na gestdo contratual: Um Unico contrato simplifica a
fiscalizacdo, o acompanhamento e a aplicacdo de eventuais penalidades,
reduzindo os custos administrativos e evitando a fragmentacao da comunicacao
entre diferentes fornecedores. Economia de escala: A contratacao centralizada
tende a proporcionar melhores condigdes comerciais, como descontos por
volume e otimizacdo logistica, promovendo a economicidade da
contratacdo.

Mitigacdo de riscos operacionais: A fragmentacdo da contratacdo poderia
gerar riscos de descontinuidade ou inconsisténcia na execucao dos servicos,
especialmente em situacdes emergenciais, comprometendo a regularidade e a
qualidade do servico.

Competitividade preservada: O mercado local e regional apresenta nidmero
suficiente de empresas capacitadas a atender a totalidade do objeto, ndao havendo
indicios de que a contratacao unificada restrinja a competitividade ou favoreca a
concentracao de mercado.

Dessa forma, a ndo adocdo do parcelamento esta tecnicamente justificada,
em conformidade com 0 § 22 do art. 18 da Lei n214.133/2021 e com as orientacdes

da CELIC, considerando os principios da economicidade, eficiéncia, padronizacao

e mitigacao dos riscos.
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IX — DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacao de empresa especializada para a prestacao de servicos
de limpeza e higienizacdo nas regides policiais mencionadas, serd possivel
otimizar o aproveitamento dos recursos humanos da Policia Civil, permitindo que
seus servidores se concentrem exclusivamente em suas atividades finalisticas.
Essa medida reduz a necessidade de envolvimento direto na gestao e fiscalizacao
detalhada de tarefas operacionais, como as relacionadas a limpeza, promovendo
uma alocacao mais eficiente da forca de trabalho interna.

Além disso, a terceirizacdo desses servicos contribui para a padronizacao
e melhoria da qualidade da limpeza nas unidades, uma vez que empresas
especializadas dispéem de técnicas, equipamentos e produtos adequados, bem
como de pessoal treinado para a execugao das atividades com maior eficacia.

Os beneficios decorrentes dessa contratacdo sao evidentes, tanto sob a
Otica operacional quanto econOmica. O processo de dispensa de licitacdo
possibilita a selecao de uma empresa tecnicamente capacitada, com proposta
vantajosa e compativel com os precos praticados no mercado, assegurando a
economicidade. A concorréncia entre as empresas estimula a apresentacao de
propostas mais competitivas, respeitando os critérios técnicos e objetivos
estabelecidos no edital.

O objetivo central da dispensa de licitacdo é garantir a contratacdo mais
vantajosa para a Administragdo Publica, assegurando a isonomia entre os
participantes e promovendo uma competicdo justa. A adocdo de critérios
rigorosos visa evitar contratacées com precos superfaturados ou inexequiveis, o
que comprometeria a eficiéncia e a regularidade na execucdo contratual.

Adicionalmente, espera-se que a contratacao proporcione maior
previsibilidade orcamentaria, uma vez que os custos com limpeza passam a ser
previamente definidos em contrato, facilitando o planejamento financeiro da
instituicao.
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X — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Nao hé providéncias especificas a serem cumpridas previamente a
execucdo do contrato, que devera seguir regras e fases do procedimento de
dispensa de licitacdo, com a elaboracdo dos documentos necessérios e aprovacao
dos setores responsaveis.

Xl - CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
H& diversas contratacdes para 0os mesmos servicos em outras Regides
Policiais, entretanto, nenhuma delas é correlata ou interdependente ao contrato
que se pretende com este Estudo Técnico Preliminar. Também ndo se identifica a
necessidade de contratacdes acessérias para a operacionalizagao dos servigos que

XIl - IMPACTOS AMBIENTAIS
A empresa contratada deverd aderir as boas praticas de sustentabilidade,
contribuindo para a gestdo racional dos recursos e a redugcdo dos impactos
ambientais. I1sso ndo sé beneficia 0 ambiente, mas também promove uma gestao
mais eficiente e responsdvel dos recursos disponiveis. Os aparelhos
elétricos/eletrénicos e equipamentos/materiais a serem fornecidos pela
contratada deverdo atender os critérios de sustentabilidade elencados no Anexo
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Xlll - DURAGAO DO CONTRATO
O presente Contrato terd prazo de vigéncia de até 1 (um) ano, contados a partir
da data de sua assinatura ou da emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos, nos termos
do art. 105 da Lei n° 14.133/2021, podendo ser extinto antecipadamente, quando houver

conclusao do processo licitatério em andamento.

XIV- VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO
Por fim, com base nas informacdes descritas, conclui-se pela viabilidade
da contratacdo para preservacao, conservacao e limpeza dos 6rgaos publicos
citados e em adequacdo a necessidade identificada na demanda. Ainda, a disputa
eletronica oferece diversas vantagens, destacando-se a promocao da

competitividade, a transparéncia, a eficiéncia e a agilidade no processo de

aquisicao de bens e servicos publicos.
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