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OFiClO 488/2025- CEC

A Divisdo de Gestdo de Compras de Bens e Servigos
A/C: Michael Goulart Soares

REF.: Esclarecimentos sobre apontamento no CEIS — processo de contratagcao
Prezados Senhores,

A empresa JC SOLUCOES EM SAUDE DOMICILIAR LTDA em atencéio a solicitagdo de esclarecimentos enviada por este respeitado érgdo acerca
da anotacdo constante no CEIS/CNEP, vem, respeitosamente, apresentar as informacdes factuais e juridicas necessarias para a correta instrugdo
processual e andlise de conveniéncia desta Administragdo.

Inicialmente, corroboramos o entendimento exarado por este setor de que a penalidade de suspensdo temporaria, aplicada por ente estadual
distinto (Estado de Sdo Paulo), ndo possui efeitos absolutos e automaticos perante outros érgaos da federagdo, cabendo a cada administracdo
a analise da extensdo dos efeitos e da aptiddo da contratada, considerando o dever de cautela.

No que tange a origem do apontamento, esclarecemos que a penalidade foi aplicada pelo IAMSPE (Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor
Publico Estadual de Sdo Paulo) e, devido a graves vicios de legalidade, encontra-se atualmente em sede judicial.

Para fins de transparéncia e formacao do juizo de convicgdo deste 6rgdo, detalhamos a realidade dos fatos que motivaram a sangao, os quais
demonstram a desproporcionalidade da medida:

a) Da Natureza da Falha Alegada (Fato Gerador): A penalidade de impedimento de licitar originou-se de uma suposta falha pontual
na execugdo contratual: a alegada suposta auséncia de profissional na residéncia de paciente por um periodo infimo dos dias
22/11/2023 e 23/11/2023.

b) Do Cerceamento de Defesa: A empresa contestou administrativamente a alegagdo de auséncia do profissional, pois o servigo foi
efetivamente prestado, nos dias que o érgdo alegou que a empresa deixou o paciente desassistido, o técnico de enfermagem
estava presente. No entanto, o 6rgdo sancionador indeferiu a produgdo de provas testemunhais (oitiva do profissional que
atendeu a residéncia no dia), impedindo a comprovagao da regularidade do servigo.

Tendo em vista estas situagGes, a empresa propds a agao judicial visando anular a penalidade que atualmente estd em tramita¢d o na fase
producgdo de provas, uma vez que foi requerido por esta empresa a oitiva de testemunhas que ird demonstrar que nos dias, o paciente ndo
ficou desassistido.

Do Compromisso e Solidez da Empresa
E fundamental destacar que a JC SOLUCOES EM SAUDE DOMICILIAR LTDA é uma empresa sélida, atuando hoje em 10 (dez) estados da
federacdo, gerindo operag¢des complexas de home care.

Trabalhamos com um tema extremamente sensivel, lidando diretamente com a vida e o bem-estar de pacientes e seus familiares. Neste
contexto, estamos sujeitos a vulnerabilidades e varidveis externas que fogem ao controle empresarial estrito, como questées sociais e dinamicas
familiares complexas no ambiente domiciliar.

A penalidade imposta pelo érgdode Sdo Paulo é um caso isolado que ndo reflete a qualidade operacional e aidoneidade que a empresa mantém
em seus diversos contratos vigentes pelo pais. A discussdo judicial visa justamente corrigir essa injustiga, ndo have ndo, portanto, transito em
julgado da decisdao que validou a sangao.

Destaforma, reiteramos nossa plena capacidade técnica, operacional e juridica para honrar o contrato com este Departamento de Saude, certos
de que a analise detalhada dos fatos demonstrara que a penalidade em questdo ndo deve obstar a presente contratagdo, sob pena de prejuizo
ao interesse publico na obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

Colocamo-nos a inteira disposi¢do para quaisquer outras informagdes que se fagam necessarios.

Sdo Bernardo do Campo, 29 de dezembro de 2025.
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