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GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

BECAETAA DE DEREWOLAENTO IO

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDAGAC DE PROTEGCAQ ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DA/CASO

TERMO DE REFERENCIA n° 010/2026

1. OBJETO:

1.1. Contratagdo emergencial de empresa para prestacdo de servicos de higiene e
limpeza, sem fornecimento de material de consumo e com fornecimento de
equipamentos, a ser executado nas Sedes Administrativas e nos Abrigos da FPERGS,

em Porto Alegre, Canoas e Taquari, por meio de 22 postos de trabatho.

2. JUSTIFICATIVA:

21. A presente contratagdo se justifica porque a Fundagdo precisa assegurar a
continuidade do atendimento dos servicos de higiene e limpeza, nos Equipamentos de
Atendimento e Sede Administrativa da FPERGS, tendo em vista, que a empresa
atualmente contratada, tera seu contrato finalizado em 09/04/2026.

A realizagao desses servicos, de forma terceirizada também se justifica, tendo em vista a
necessidade de preenchimento de lacuna funcional, visando atender uma demanda
deficitaria e fundamental, junto acs Equipamentos de Atendimento e Sede Administrativa
da Fundagdo Protecao, considerando o numero insuficiente de servidores, no quadro

permanente, na fungo de servente de limpeza, uma vez que totalizam apenas 05 (cinco)

serventes, para atender 22 Equipamentos de Atendimento.

2.2. Considerando que o procedimento licitatorio, previsto no expediente n°
25/2148.000309-7, tramitando junto a CELIC, com pregao eletrdnico n® 9047/2026,
agendado para 23/02/2026, encontra-se em fase recursal, onde nao teremos tempo habil
para a finalizagdo da referida contratagdo, vimos justificar a presente contratagao

emergencial dos servigos.
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDAGAO DE PROTEGAQ ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DA/CASO

3. HORARIOS DA PRESTACAO DE SERVIGCOS:

3.1. A carga horaria serad de 40 (quarenta) horas semanais, em postos de segunda a
sexta-feira, de 08 horas diarias, das 08:00 h as 12:00h e das 13:00 h as 17:00 h, incluindo
dias feriados e de pontos facultativos. Em combinagdo com a empresa os horarios
poderao sofrer alterago.

3.1.1. A inclusdao de feriados e pontos facultativos aplica-se apenas aocs postos
residenciais, que exigem cobertura continua. Nos demais postos, com expediente

administrativo, a jornada limita-se aos dias Uteis.

3.2. Os postos de servigos serdo distribuidos conforme planilha abaixo:

LOCAL POSTO ESPAGO
ACPN/ NAR CENTRO
01.Posto
295 a 6% Feiras- (Manha e tarde) Salas, Sala da Chefia, Pétio, Faxina dos
Av. Padre Cacique, 1372, vidros, Saldo, Corredores, Hall de entrada, Secretaria, Sala da Fisioterapia,
Menino Deus POSTO 1 cozinha, Retirar @ descartar lixos, banheiros, Sala Multifuncional, Sala
Fonoaudiologia, Sala dos Médicos, Rouparia/Lavanderia.
40 h semanais 23f g 6%- 8h/dia; das 08:00 h as 12:00 h e das 13:00 h s 17:00 h

SEM FERIADOS E SEM
PONTOS FACULTATIVOS

Nas 2°s a 62s Feiras, pela manha (6° Andar- Prédio da Andradas,702)):
Recolhimento de lixo e limpeza da: Presidéncia, Chefia Gabinete, Corregedoria

SEDE GERAL E SEDE APOIO Juridico, mabiliario e piso das salas, banheiros.
POSTO 01 - | Nas 2% a 6% Feiras, pela tarde (8° Andar): Recolhimento de lixos e limpeza da:
03 Postos SEDE GERAL | Diretoria Administrativa, Diretoria Técnica, Diretaria de Qualificagfo,
Corregedoria, CLP, CAM e Nicleos, mobiliario e piso das salas, Banheiros e Hall
SEDE do Elevador, refeitério e escadarias
23f 3 6%- Bhidia; das 08:00 h as 12:00 h e das 13:00 h as 17:00 h
GERAL:
Nas 2°s a 6% Feiras, pela manha ( 7° Andar & 9° Andar }: Recolhimento de lixo
Rua Andradas, 702 - e limpeza da; CAF e Nicleos, CAS e Nicleos, CAE e Nucleos, Corredores,
Centro Histdrico- 6° andar POSTO 02 - refeitério, mobiliario e piso das salas, Banheiros, Hall de elevador ;
E Nas 233 a 6% feiras, pela tarde(5 ° Andar & 6° Andar) — Recolhimento de lixos e

Rua Sete de Setembro, 539, SEDE GERAL limpeza da: CASO e Nucleos, CQP e Nicleos,CARH e Nucleos Corredores,
Centro Historico Banheiros, Hall de Elevador , refeitério e escadarias .

29f a 62f- 8hidia: das 08:00h 4s 12:00 h e das 13:00 h 45 17:00 h

40 h semanais

SEDE APQIO: Nas 233, 4 &, e 6% — turno integral -Almoxarifade Central- Av. Padre
Cacigue, 1372, M.Deus
Rua Silveiro, 572, Menino Deus Nas 32 feiras - turno integral- no NAR Leste- Rua Silveiro, 572 — M. Deus-
. Recolhimento de lixo e limpeza gerat das salas e banheiros, banheiros dos
40 h semanais POSTO 03- |fundos, area externa dos fundos- Recolhimento do lixo e descarte do lixe seco
- SEDE APOQIO

"}
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDAGCAO DE PROTECAO ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DA/CASO

SEM FERIADOS E SEM
PONTOS FACULTATIVOS

e organico, limpeza hall da entrada.
Nas 52 feiras- turno integral- no Nicleo de Manutengéo-NME-Rua Silveiro, 572 -

Recolhimento de lixo e limpeza geral das salas e banheiros,descarte do lixo
seco e orgénico, limpeza hall da entrada.
2% 3 6°- Bh/fdia: das 08:00 has 12,00 hedas 13:00h 45 17:00 h

NAR BELEM NOVO
04 Postos

AR 05: Amarante Guimaraes, 505
- Belém Novo - POA

AR 06:; Av.do
Lami, 1180 Belém Novo -POA

AR 07: Av. do Lami, 1150 -
Belém POA

AR 08: Av. do Lami, 1060
ou 1150- Belém Novo —
POA
40 h semanais

2%f a 6% 8h/dia: das 08:00 h as

2® FEIRA

3* FEIRA

42 FEIRA

5% FEIRA

62 FEIRA

POSTO 01

AR 05

AR 05

AR 05

AR 05

AR 05

POSTO 02

AR 06

AR 06

AR 06

AR 06

AR 06

POSTO 03

AR 07

AR 07

AR 07

AR 07

AR 07

POSTO 04

AR (08

AR 08

AR 08

AR 08

AR 08

12:00 hedas 13:00h a5 17:00 h

COM FERIADQS E COM
PONTOS FACULTATIVOS
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDACAO DE PROTECAO ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DA/CASO

NAR CENTRO

03 Postos
AR-31- Rua Bartolomeu de POSTO 01 | AR 31 AR 31 AR 31 AR 31 AR 31
Gusrmio, 202- CANOASRS

AR 35: Rua Waldomiro

Schapke, 291-S40 José-POA
40 h semanais

23 5 6% - 8h/dia: das 08:00 h as POSTO 02 |AR35 AR 35 AR 35 AR 35 AR 35
12:00 h e das 13:00 h 45 17:00 h

COM FERIADOS E COM

PONTOS FACULTATIVOS

AR 39: Av. Padre Cacique, 1372,
Menino Deus

. POSTO 03 {AR3% AR 39 AR 38 AR 39 AR 39

40 h semanais

COM FERIADOS E COM
PONTOS FACULTATIVOS

NAR MENINO DEUS

Rua Gongalves Dias 193 e
203- Menino Deus -POA
02 Postos
POSTO ™1 AR 14 AR 22 AR 14 AR 22 AR 22
AR 14:; Gongalves Dias,
193- Menino Deus - POA

AR 22: Gongalves Dias,203-
Menino Deus - POA

AR 40: José de
Alencar, 1823 - Menino Deus -
POA

40 h semanais POSTO 02 |AR 40 AR 40 AR 40 AR 40 AR 40

23f g 6%f- Bh/dia; das 08:00 h as
12:00 he das 13:00h 4s 17:00 h

COM FERIADOS E COM
PONTOS FACULTATIVOS

NAR LESTE POSTO 01 |ARDS AR 09 AR08 AR 09 AR 09
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FUNDACAO DE PROTEGAC ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
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04 Postos

AR 09
Rua Martins de Lima, 91- S&o
José -POA

AR 28
Rua Paissandu, 397-Partenon
- POA

AR 34
Rua Correia Lima, 1458 -Santa
Teresa-POA ou Rua Tobias
Barreto,93-Partenon -POA

AR 36
Rua Barao do
Amazonas,1777- POA
40 h semanais

2% a 6°F- 8h/dia: das 08:00 h as
12:00 h e das 13:00 h as 17:00

COM FERIADOS E COM
PONTOS FACULTATIVOS

POSTO 02

AR 28

AR 26

AR 26

AR 26

AR 26

POSTO 03

AR 34

AR 34

AR 34

AR 34

AR 34

POSTO 04

AR 36

AR 36

AR 36

AR 36

AR 36

NAR [PANEMA E ABRIGOS
01 Postos
Rua Dea Coufal, 878-
FPOA 40 h semanais

2% a 6%- 8h/dia: das 08:00 h &s
12:00 h e das 13:00 h &s 17:00

SEM FERIADQS E SEM
PONTOS FACULTATIVOS

POSTO 01

DIREGAC

COZINHA

ADMINISTR
ATVO

GUARITA

BANHEIRCS

NUCLEO DE ACOLHIMENTO

POSTO 01

Sede Adm

Sede Adm

Sede Adm

Sede Adm

Sede Adm
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDAGAO DE PROTEGAQ ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DA/CASOQ

PROVISORIO - NAP-TAQUARI
02 Postos

Sede Administrafiva
Rua José Antero da
Sigueira,480- Centro- Taguari-RS

SEM FERIADOS E SEM
PONTOS FACULTATIVOS
POSTO 02 AR 48 AR 46 AR 46 AR 46 AR 48
AR 46- Rua Campo Romero, 442

~Taguar-RS

COM FERIADOS E COM
PONTOS
FACULTATIVOS

40 h semanais 2°f a 6%- 8h/dia:
das 08:00 h as 12:00 h e das
13:00 h as 17:00

NAR NORTE

Av. Baltazar de Oliveira Garcia,
2640, sala 01 — Rubem Berta - POA

POSTO 01 [ARQ2 AR 28 AR 02 AR 28 AR 02 e NAR
02 Postos

AR-02 e AR-28-Rua Homero
Guerreiro, 215 — Costa e Silva -
POA

AR-23- Rua Tunisia, 95-
Vila Ipiranga-POA

POSTO 02 23 AR Z AR 23 AR 23 R 23
2°f a 6°f- 8h/dia: das 08:00 h as A . A

1200 hedas 13:00h as 17:00 h
40 h semanais

COM FERIADOS E COM
PONTOS FACULTATIVOS

4. EXECUCAO DOS SERVICOS:

41. A execucdo deste contrato compreende a prestagao dos servigos, pela
CONTRATADA, de Segunda-Feira a Sexta-Feira, incluindo os dias de Feriados e Pontos
Facultativos somente para quem labora nos Equipamentos de Atendimento (Nlcleos de
Abrigos Residenciais e Nulcleo de Abrigo Institucional), através de 22 (Vinte e Dois)
POSTOS DE TRABALHOS diurnos, nas dependéncias da Fundagdo de Protegao
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDAGAQ DE PROTEGCAQ ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DA/CASO

Especial do RS.

4.2. Os servigos deverao ser realizados por profissionais devidamente identificados.

4.3. A prestagéo do servigo, composto com a CONTRATANTE, deve atender os locais
relacionados, conforme Planilha dos Postos de Servigo, item 3.2. acima.

4.4. Os funcionarios da empresa deverao estar uniformizados nos respectivos postos de
trabalho, recebendo da CONTRATADA, no minimo os materiais descritos abaixo:

4.4.1. Calca (02 pecas); Blusao (02 pegas),camiseta algoddo manga curta e manga longa
(02 pecas); sapato ocupacional em couro(01 pega); Jaqueta em nylon (01 pega); 02 pares
de meia algodéo, nas cores e padrao adotados pela empresa, fornecendo ainda todos
EPI'S necessarios para a execucgado do servigo, tais como luvas, mascaras, etc..

4.5. O Formulario de Avaliacio do Nivel de Servico devera ser preenchido, pelo fiscal do
contrato ou servidor indicado pela Diregdo e encaminhado, para a Coordenacgdo de
Servicos Operacionais- CASO, juntamente, com o fechamento da Efetividade mensal do
periodo.

4.6. Ao fihal do periodo da efetividade, as Diregdes devem encaminhar a Coordenagéo da
Administracéo dos Servigos Operacionais — CASO, as copias dos cartées ponto ou folhas
ponto, por local, com identificagdo e assinatura do funcionéario, objetivando finalizar o
levantamento das faltas do periodo, para posterior encaminhamento a Coordenagao
Financeira.

4.7. A Fundacdo podera solicitar imediata substituicao de funcionarios que prestam
servigos nos postos contratados, diante de alguma intercorréncia durante a prestagao dos
servigos, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, objetivando sanar a intercorréncia e
para que a empresa possa providenciar uma nova contratagao para o posto.

4.7.1. A Contratada podera promover a substituicdo de funcionarios, quando entender
necessario e em combinagdo previa com a Fundacao.

4.7.2. Em caso de faltas de atendimento em algum posto de servigo, a empresa tem até
02 (duas Yhoras para encaminhar um funcionario da empresa volante e/ou folguista para

cobrir a falta .
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDAGAO DE PROTECAO ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DAICASO

4.7.3. A referida cobertura de falta néo podera ser com funcionarios de outra unidade da
Fundacdo, deslocados para esse fim, mas com funcionarios folguistas efou volantes,
cabendo & empresa disponibilizar o nimero de passagens suficientes, para que seus
funcionarios atendam a demanda em local de trabalho/servico a ser indicado pela
contratante.

4.7.4. Caso ndo haja a cobertura da falta pela contratante o desconto acontecera nos
termos da Clausula 62 (sexta) do Contrato.

4.7.5. Nos espacos onde ha 01 Posto de trabalho, como os dois abrigos situados na Rua
Homero Guerreiro, 215, bairro Rubem Berta, consistentes em duas casas no mesmo
enderego e pétio institucional. Por se tratarem de casas de pequena metragem, um anico
funcionario realizara a limpeza, dedicando um turno a cada unidade, sem necessidade de
deslocamento para outro enderego, uma vez que ambos os abrigos se localizam na

mesma area.

5. FREQUENCIA DO SERVIGO DE LIMPEZA E CONSERVAGAO:
5.1. DIARIAMENTE:

- Promover a limpeza diaria, com alcool gel ou alcool liquido ou desinfetante nas
magcanetas das portas, puxadores de moveis, de arquivos, de interruptor de luz, torneiras,

corrimao das escadas cadeiras e mesas

- Remover, o p6 das mesas, 0 p6 dos marcos das janelas, dos aparelhos elétricos, dos
extintores de incéndio, dos corrimdos das escadas, dos armarios, dos arquivos, das

prateleiras etc.;

- Remover o p6 dos aparelhos eletrdnicos com flanela seca; ,]
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- Remover capachos e tapetes, procedendo a limpeza;

- Proceder a lavagem das bacias, assentos e pias dos sanitarios pelo menos 1(uma) vez
por dia, com agua sanitaria, devendo ser revisado durante todo o dia para manter as

condigdes de higiene;
- Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;

- Varrer e lavar, removendo manchas (caso necessério) nos pisos, rodapés, paredes,

escadas e corredores;

- Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando

necessario;
- Abastecer com alcool gel os recipientes destinados para tal fim;

- Recolher e retirar o lixo acumulado, duas vezes ao dia, acondicionando-0 em sacos

plasticos de 100(cem) litros e removendo-o para local indicado pela Administragao;

- Devera ser procedida a coleta seletiva, separando o lixo organico e o lixo seco ( o papel

para reciclagem ) — quando houver;
- Varrer o patio interno e as calgadas nas unidades institucionais ;

- Executar demais servigos considerados necessarios & frequéncia diaria;

o~
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5.2. SEMANALMENTE:

- Limpar, os vidros, janelas, basculantes, atras dos moéveis, armarios € arquivos nos

Abrigos Residenciais ;

- Limpar portas, divisérias, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

- Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

- Retirar o p6 e residuos com pano seco, dos quadros em geral,

- Passar uma vassoura nos forros para retirar teias de aranha;

- Lavar as lixeiras de ferro externas, nos espagos da instituicio que possuem esse tipo de

lixeira;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;

5.3. MENSALMENTE:

- Passar uma vassoura nos forros para limpar e retirar teias de aranha dos espagos;

- Limpar persianas com produtos adequados;

- Nas unidades institucionais realizar a lavagem das calcadas e patios internos e

externos;
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6. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVIGOS:
6.1. Os servicos terdo inicio no prazo de até 05 (cinco) dias corridos a contar do

recebimento da Autorizagéo de Inicio de Servigo e publicagao junto ao DOE.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

7.1. Demais obrigacdes do contratado que sejam especificas ao objeto contratual e que
nao constem na Clausula Décima da Minuta de Contrato:

7.1.1. A empresa contratada devera disponibilizar, a cada quatro meses, para a
execugdo do servico de reforgo de limpeza, os seguintes equipamentos: 01 (uma)
lavadora de alta pressdo, 01 (uma) enceradeira e 01 (uma) escada, quando solicitado
pelas Diregdes dos Ncleos de Abrigos.

7.1.2. O acondicionamento e a remog¢do das embalagens e dos residuos advindos dos
servigos prestados, assim como embalagens de lixo deverdo ficar ao encargo da
CONTRATADA e deverado ser removidos na finalizagéo do servigo, observando que nao
podera, em nenhum momento, permanecerem expostos proximos aos acolhidos e
funcionarios das unidades;

7.1.3. Os funcionarios deverdo se apresentar no posto de trabalho, com o uniforme da
empresa contratada, com documento de identidade e indicagéo do local de trabalho;
7.1.4. A contratada devera ter responsabilidade quanto & Seguranga e Medicina do
Trabalho dos funcionarios, particularmente nos Protocolos relativos a COVID -19, nao
excluindo suas obrigagdes e atendendo a legislagao vigente, fornecendo equipamentos

de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugao de servigos;
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FUNDACAQ DE PROTEGAO ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
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7.1.5. Mediante solicitagéo da Administragéo ou das Diregdes das unidades, a contratada
devera realizar, mensalmente, reforco na limpeza nos locais contratados, o qual devera
ser executado pelos préprios funcionarios do posto.

7.2. ObrigagBes da contratada referentes a Lei Geral de Protegédo de Dados — LGPD:
7.2.1. A CONTRATADA devera garantir que a gestao dos dados pessoais decorrentes do
CONTRATO ocorra com base nas Diretrizes e Normas Gerais da LGPD - Lei Geral de
Protecao de Dados, N° 13.709/2018, que, segundo seu artigo primeiro, dispde sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural.

7.2.2. A CONTRATADA devera garantir que os dados pessoais envolvidos no objeto
deste contrato nao serdo utilizados para compartihamento com ferceiros alheios ao
objeto de contratagéo, tampouco os utilizara para finalidade avessa a estipulada por este
documento, salvo casos previstos em lei.

7.2.3. A CONTRATADA devera garantir que os dados regulamentados pela LGPD — Lei
Geral de Protegdo de Dados, n° 13.709/2020 estardo armazenados dentro do territorio
nacional, salvo excegbes de comum acordo com a CONTRATANTE.

7.2.4. E expressamente vedada a analise do comportamento dos titulares dos dados
regulados pela legislagdo citada anteriormente com o objetivo de divulgagéo a terceiros.
7.2.5. A CONTRATADA devera garantir que a execugdo do objeto da contratagéo esteja
plenamente adequada & LGPD, permitindo assim auditorias solicitadas pela
CONTRATANTE.

7.3. A CONTRATADA devera atender o que dispde a CLT sobre o Vale transporte , como
um direito do trabalhador que devera ser pago antecipadamente, ao més da prestagéo do

\_

servigo, pelo empregador .
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7.4. Os servicos deverdo ser realizados por profissionais devidamente identificados com
crachas, contendo nome pessoal, cargo e nome da empresa contratada.

7.5. A contratada devera atender todas as exigéncias do Decreto Estadual n°
43.183/2004, observando os procedimentos para contratagdo de servigos continuos de
limpeza e higiene, que envolvam fornecimento de méo de obra e da outras providéncias,
bem como atender as solicitagoes das Diregdes dos respectivos postos contratados.

7.6. Manter controle de frequéncia/pontualidade, da jornada de trabalho de seus
empregados sob contrato, através de marcagdo efou controle de ponto por
GEOLOCALIZACAO, em tecnologia integrada ao ponto eletrdnico digital, que permita o
envio de localizagdo, no momento em que o profissional, efetua o seu registro de entrada
elou saida. A empresa deve disponibilizar ao seu colaborador o aplicativo, que devera
estar instalado no dispositivo mével/aparelho celular do funcionario e com a localizagao
ativada, para gue, além do horario marcado, também fornega, o enderego profissional
cadastrado para a prestacio do servigo, pois esse método néo infringe a LGPD, quando
estiver acordado entre as partes, no contrato da.prestagdo do servigo e observando a
Portaria 671 nova Lei vigente , para o controle de jornadas de trabalho;

7.7. A contratada mensalmente, quando da remessa do faturamento devera emitir e enviar
o Relatério de controle da frequéncia efou da jornada de trabalho de seus colaboradores,
por Geolocalizagao.

7.8. A Contratada devera ter um preposto que devera possuir o olhar da empresa sobre a
qualidade do servigo que esta sendo prestado e que serd o canal de comunicagdo da
contratada com a contratante.

7.9. A Contratada devera atender, na integra as determinagdes do Decreto n® 58399/2025
e IN n° 02/2026 que versam sobre a necessidade de abertura de conta vinculada da
Confratada, bloqueada para movimentacdo, para provisdo de encargos trabalhistas e

previdenciarios na contratagcdo de servigos continuos com regime de dedicagio exclusiva de mao

de obra, no ambito da administracéo publica direta do Estado, suas autarquias e fundagdes, nos
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termos da Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021, e da Lei Estadual n® 16.110, de 09 de abril
de 2024, regulamentada pelo Decreto n°® 58.399, de 09 de outubro de 2025.

Ressaltamos que a conta vinculada serd aberta, automaticamente, através dos sistemas, pela
CONTRATANTE e posteriormente, para a conclusdo da abertura da conta vinculada, a
empresa CONTRATADA devera comparecer @ agéncia de relacionamento do Banrisul
para a assinatura da ficha autografo e apresentagao dos demais documentos necessarios

a regularizagéo da conta.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
8.1. Gerenciar, acompanhar e fiscalizar o contrato, bem como realizar os pagamentos

devidos, mediante comprovagao e ateste de Nota Fiscal, da prestagéo do servigo.

9. CONDIGOES DE PAGAMENTO:
9.1. O prego total MENSAL sera pago em uma Unica parcela, apds a comprovacao dos
servigos prestados e o ateste da Nota Fiscal da prestagéo do servigo e a verificagao do

nivel do servigo.
10. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

10.1.Este contrato terd duragdo de até 12(doze) meses efou até a homologagao do
expediente n® 25/2148.0000308-7, tramitando junto a CELIC/RS.

11.INFORMAGAO CENTRO DE CUSTOS:

Codigo Nome Orgao/UO
000080016 Nucleo De Almoxarifado 4801

000090033 Sede Administrativa Nar Leste 4801

000020039 Sede Administrativa Nar Belém Novo 4801

000090046 Abrigo José Leandro de Souza Leite 4801

000090049 Sede Administ. Abrigo Cénego Paulo de Nadal — 4801

NAR Centro
000090056 Sede Administrativa Nar Zona Norte 4801 /
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000090062 Sede Administrativa Nar Menino Deus 4801
000090068 Sede Administrativa Nar Ipanema 4801
000020082 Sede Administrativa Centro Social De Taquari 4801
000080101 Sede Administrativa Centro Histérico 4801

12. INFORMAGAO GRAU DE INSALUBRIDADE:
12.1.Devera ser pago pela contratada um grau de insalubridade de 40% (quarenta por

cento) para cada posto de trabalho.

13.RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO DOS SERVICOS:

13.1.A contratada devera providenciar o envio dos cartdes ponto ou folhas ponto aos seus
funcionarios nos respectivos locais de trabalho, ao final de cada periodo de efetividade e,
preferencialmente, antes do inicio do préximo periodo.

13.2.A Fundagdo de Protegcdo Especial /RS, através da Diretoria Administrativa ira
gerenciar, acompanhar e fiscalizar a prestagéo dos servicos, mediante contato telefénico
efou e-mail, estando em comunicacdo com a CONTRATADA, sempre que se fizer

necessario, para tratar dos servigos a serem executados.

14.AVALIAGAO DOS SERVICOS:

14.1.Na avaliagdo do nivel de servico de limpeza serdo avaliados os itens de:
Conformidade do servico de limpeza: Ambiente adequadamente higienizado; Correto
acondicionamento e descarte dos lixos; Encaminhamento de serventes para realizagao
dos reforgos de limpeza; Cumprimento do prazo de 02 (duas) horas para substituicéo de

servente faltante; Uso de Equipamentos de Protecao Individual pelas funcionarias.
15.FORMULARIO MENSAL DE AVALIAGAO DO NIVEL DE SERVICO DE LIMPEZA
As direcbes dos locais (fiscais) do contrato de Higienizagdo e Limpeza, preencherao

mensalmente este formulario € encaminhardo @ CASO junto com a efetividade da
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empresa, até o dia 25 do Més da prestacéo do servigo.
Grupo 1: Desempenho das atividades

1) O servigo de limpeza esta sendo efetuado, em conformidade, para garantir um

ambiente adequadamente higienizado?

( ) Conforme ( ) Parcialmente conforme () ndo conforme

Justificativa da ndo conformidade:

2) Durante a execugéo-do servigo, o funcionario da empresa esta promovendo

o acondicionamento e o descarte correto do lixo?

( ) Conforme ( ) Parcialmente conforme () nao conforme

Justificativa da nao conformidade:

3) O reforgo de limpeza, quando necessario, estd sendo realizado pela empresa

com os proprios funcionarios do posto?

/
L

( ) Conforme ( ) Parcialmente conforme ( ) ndo conforme
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Justificativa da ndao conformidade:

4) A empresa esta cumprindo a reposigéo de funcionarios ausentes no prazo de
2 ( duas)horas?

( ) Conforme ( ) Parcialmente conforme () ndo conforme

Justificativa da nao conformidade

Grupo 2: Fornecimento dos insumos previstos na prestagéo do servigo

1) Durante a execugéo do servico os funcionarios se apresentam uniformizados e com

os EPI's necessarios?

() Conforme ( ) Parcialmente conforme ( ) ndo conforme

Justificativa da nac conformidade:
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2) Quando solicitado a empresa, utiliza os materiais e equipamentos necessarios,
tais como : Lavadora de alta presséo , escada, enceradeira ou eguipamentos
similares ?

{ ) Conforme ( ) Parcialmente conforme ( ) ndo conforme

Justificativa da nao conformidade:

PONTUACAO OBTIDA NA AVALIAGAO:

v" A opgao CONFORME = 1 ponto;
v A op¢do PARCIALMENTE CONFORME = 0,5 ponto
v A opcdo NAO CONFORME = Zero ponto

NOTA FINAL DA AVALIAGAO: ( De 01 a 10)
v' Somar a pontuagao obtida em cada item.
v Multiplicar a pontuagao obtida por 10.
v Dividir o total encontrado na multiplicagao pelo n° de itens, obtendo-se assim
v" Nota Final.

Nota Final:
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16. PLANILHA COMPOSIGAO DE PRECOS UNITARIO MENSAL E TOTAL 12 MESES:

Lote Descrigcao Unidade de | Quantidade total Valor unitario Valor total (valor
medida do contrato (mensai) unitario x
{meses) quantidade)
1 Contratacéo de Més 12 R$ 123.350,97 R$ 1.480.691,72

servente de limpeza,
22 posto(s) de
trabalho.

Em 03/03/2026

sommer
coteraus 59

ado = 377853314

Chefe NTRA

Foparit - B8

Coordenagio de Servicos Operacionais
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