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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Anexo - TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA
CELIC

'UNIDADE CENTRAL DE COMPRAS
CELIC - SUBSECRETARIA DA ADMIN. CENTRAL DE LICITAGOES

E-MAIL ENDERECO ELETRONICO

PREGOEIROS-CELIC@PLANEJAMENTORS.GOVBR WWW.CELICRS GOV.BR
TERMO DE REFERENCIA

NUMERO DA COMPRA: 41390
DATA DA MONTAGEM DA CONTRATACAO: 07/01/2026
EDITAL NUMERO: / 2026
DATA DA REALIZACAO:
NUMERO EXPEDIENTE: 25/1300-0005921-2
TIPO PRAZO DE ENTREGA: POR COMPRA
PERIODO DE VIGENCIA DO REGISTRO DE PRECO: 365

OBJETO

CCONTRATAGAO DE SERVIGOS DE CONECTIVIDADE VIA SATFLITE EMBAIXA ORBITA (LEO), UTILIZANDO A TECNOLOGIA STARLINK, POR MEIO DE PLANOS DE DADOS PRIORITARIOS ORGANIZADOS EMFAIXASDE
CONSUMO, VISANDO ASSEGURAR A CONTINUIDADE DA COMUNICACAO SEMPRE QUE NECESSARIO, ESPECIALMENTE EM AREAS REMOTAS, ISOLADAS OU COMINFRAESTRUTURA DE TELECOMUNICACOES
COMPROMETIDA NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL.

JUSTIFICATIVA

CONFORME ETP ELABORADO PELO DEMANDANTE. CONFORME ETP ELABORADO PELO DEMANDANTE.

DESCRICAO DO OBJETO

Lote 1 PACOTES DE DADOS STARLINK

TIPO DE PREVISAO DE CONSUMO : Total
TRATAMENTO ME/EPP : Nio Aplicével
PRAZO DE ENTREGA : 20 Dias
'VALIDADE DA PROPOSTA : 60 Dias
VALORDO LOTE : RS 19.755.225,60

25130000059212
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Item 1 - 0035.1000.000023
SERVICO DE ACESSO INTERNET - 50 GB POR ANTENA/MES STARLINK

QUANTIDADE: 7.320,0000 UNIDADE: un VALOR UNITARIO: R$ 934,20
FAMILIA DO ITEM: EQUIPAMENTOS P/INFORMATICA
ESPECIFICACAO TECNICA:

SERVICO DE ACESSO INTERNET - FRANQUIA MENSAL: 50 GB POR ANTENA/MES;

COMPLEMENTACAO DA ESPECIFICACAO: DEVERA TER COMPATIBILIDADE COM ANTENAS STARLINK
TECNOLOGIA DE COMUNICACAO VIA SATELITE DE ORBITA BAIXA (LEO);

DISPONIBILIDADE EM TODO O TERRITORIO NACIONAL, PARTICULARMENTE EM AREAS REMOTAS;
FRANQUIA DE DADOS DO TIPO PRIORITARIO, COM PRIORIZACAO NO TRAFEGO DE REDE EM RELACAO A
USUARIOS RESIDENCIAIS;

VELOCIDADE NOMINAL - DOWNLOAD: ATE 220 MBPS / UPLOAD: ATE 25 MBPS;

LATENCIA: ATE 70 MS;

APOS O CONSUMO DA FRANQUIA, O SERVICO PERMANECERA ATIVO COM VELOCIDADE REDUZIDA
MINIMA DE 1024/512 KBPS ATE O INICIO DO CICLO SEGUINTE.

GERENCIAMENTO REMOTO DOS SERVICOS, COM MONITORAMENTO, ALARMES, ALERTAS, RELATORIOS DE
CONSUMO E ATENDIMENTO TECNICO EM TEMPO REAL;

CENTRO DE OPERACOES DE REDE (NOC) OPERANDO 24/7;

DISPONIBILIZACAO DE REPRESENTANTE TECNICO DEDICADO AO CONTRATO PARA CONTATO DIRETO COM
A ADMINISTRACAO ESTADUAL;

ATENDIMENTO CORPORATIVO EM PORTUGUES E EMISSAO DE NOTAS FISCAIS NACIONAIS;

ACESSO AO SUPORTE PREMIUM 24/7, NAO OFERTADO EM CONTRATOS INDIVIDUAIS;;

CONSIDERAR OBSERVACOES N°: 1, 1023
CONSIDERAR OBSERVACOES ESPECIFICAS: NAO
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LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA SAUDE DIVISAO DE SUPRIMENTOS - SES AVENIDA MARECHAL ANDREA 351 BOA VISTA PORTO ALEGRE RS
QUANTIDADE: 360

LOCAIS DE ENTREGA:

FUNDACAO ESTADUAL DE PROTECAO AMBIENTAL HENRIQUE LUIS ROESSLER FEPAM - SEDE BORGES DE MEDEIROS 261
CENTRO HISTORICO PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

GOVERNO DO ESTADO DEFESA CIVIL - METROPOLITANA LITORAL RUA RIACHUELO 1285 CENTRO HISTORICO PORTO ALEGRE
RS QUANTIDADE: 360

LOCAIS DE ENTREGA:

FUNDACAO GAUCHA DO TRABALHO E ACAO SOCIAL FGTAS - DEPOSITO BALTAZAR DE OLIVEIRA GARCIA 2132 COSTA E
SILVA PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 24

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA CBMRS - DLP-DA RUA SILVA SO 300 SANTA CECILIA PORTO ALEGRE RS
QUANTIDADE: 1800

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DIVISAO DE REDES E EQUIPAMENTOS JOAO PESSOA 2050 SALA 203, 2° ANDAR
FARROUPILHA PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 60

LOCAIS DE ENTREGA:

INSTITUTO RIOGRANDENSE DO ARROZ IRGA - SEDE AV FARRAPOS 3999 NAVEGANTES PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL SEDES BORGES DE MEDEIROS 1501 ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE
RS QUANTIDADE: 48

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA CENTRO MEDICO ODONTOLOGICO DA BM RUA SETE DE SETEMBRO 372 CENTRO
HISTORICO PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 48

LOCAIS DE ENTREGA:

AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO RS AGERGS AVENIDA BORGES DE MEDEIROS
659 12> ANDAR CENTRO HISTORICO PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE LOGISTICA E TRANSPORTES AEROPORTO DE RIO GRANDE TV. B S/N VILA MARIA JOSE RIO GRANDE RS
QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE LOGISTICA E TRANSPORTES ESTALEIRO NAVAL DE TRIUNFO TRIUNFO S/N VILA DO ESTALEIRO TRIUNFO RS
QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE LOGISTICA E TRANSPORTES AEROPORTO DE PASSO FUNDO BR-285 /N SAO JOSE PASSO FUNDO RS
QUANTIDADE: 24

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE E INFRAESTRUTURA -
SEMA BORGES DE MEDEIROS 1501 7 ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 108

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA CULTURA, TURISMO. ESPORTE E LAZER SECRETARIA DA CULTURA AVENIDA BORGES DE MEDEIROS 1501 10°
ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 60

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA AGRICULTURA. PECUARIA E DESENVOLVIMENTO RURAL SECRETARIA DA AGRICULTURA, PECUARIA E
DESENVOLVIMENTO RURAL AVENIDA GETULIO VARGAS 1384 MENINO DEUS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 600
LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO PENITENCIARIA ALMOXARIFADO CENTRAL - SUSEPE RUA ENGENHEIRO RODOLFO
AHRONS 101 PARTENON PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 300

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DTIC - DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO
AVENIDA IPIRANGA 6681 PREDIO 5 - SALA 511 PARTENON PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 420
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LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE HABITACAO E REGULARIZACAO FUNDIARIA  SECRETARIA DE HABITAGAO E REGULARIZACAO FUNDIARIA
BORGES DE MEDEIROS 1501 14° ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO ALMOXARIFADO CENTRAL SPGG (DIMAT) BORGES DE MEDEIROS
1501 TERREO PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 3036

SECRETARIA DA FAZENDA 15* DRE - AGENCIA POSTO FISCAL DE IRA{ BR 386, KM 01 /N CENTRO IRAI RS QUANTIDADE: 12

SECRETARIA DA FAZENDA 15 DRE - AGENCIA POSTO FISCAL PASSO DO SOCORRO BR-116 KM 08 S/N PASSO DA PORTEIRA

SECRETARIA DA FAZENDA 15" DRE - AGENCIA POSTO FISCAL DE TORRES BR 101, KM 01 /N VILA SAO JOAO TORRES RS

SECRETARIA DA FAZENDA 15" DRE - POSTO FISCAL DE ESTREITO BR 153, KM 03 S/N CENTRO MARCELINO RAMOS RS

SECRETARIA DA FAZENDA DELEGACIA DO TRANSITO DE MERCADORIA CEARA 875 SAO JOAO PORTO ALEGRE RS

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DIVISAO DE REDES E EQUIPAMENTOS JOAO PESSOA 2050 SALA 203, 2° ANDAR

Item 2 - 0035.1000.000024

SERVICO DE ACESSO INTERNET - 500 GB POR ANTENA/MES STARLINK

QUANTIDADE: 3.720,0000 UNIDADE: un VALOR UNITARIO: R$ 2.387,40
FAMILIA DO ITEM: EQUIPAMENTOS P/INFORMATICA

ESPECIFICACAO TECNICA:

SERVICO DE ACESSO INTERNET - FRANQUIA MENSAL: 500 GB POR ANTENA/MES;

COMPLEMENTACAO DA ESPECIFICACAO: DEVERA TER COMPATIBILIDADE COM ANTENAS STARLINK
TECNOLOGIA DE COMUNICACAO VIA SATELITE DE ORBITA BAIXA (LEO);

DISPONIBILIDADE EM TODO O TERRITORIO NACIONAL, PARTICULARMENTE EM AREAS REMOTAS;
FRANQUIA DE DADOS DO TIPO PRIORITARIO, COM PRIORIZACAO NO TRAFEGO DE REDE EM RELACAO A
USUARIOS RESIDENCIALIS;

VELOCIDADE NOMINAL - DOWNLOAD: ATE 220 MBPS / UPLOAD: ATE 25 MBPS;

LATENCIA: ATE 70 MS;

APOS O CONSUMO DA FRANQUIA, O SERVICO PERMANECERA ATIVO COM VELOCIDADE REDUZIDA
MINIMA DE 1024/512 KBPS ATE O INICIO DO CICLO SEGUINTE.

GERENCIAMENTO REMOTO DOS SERVICOS, COM MONITORAMENTO, ALARMES, ALERTAS, RELATORIOS DE
CONSUMO E ATENDIMENTO TECNICO EM TEMPO REAL;

CENTRO DE OPERACOES DE REDE (NOC) OPERANDO 24/7;

DISPONIBILIZACAO DE REPRESENTANTE TECNICO DEDICADO AO CONTRATO PARA CONTATO DIRETO COM
A ADMINISTRAGCAO ESTADUAL;

ATENDIMENTO CORPORATIVO EM PORTUGUES E EMISSAO DE NOTAS FISCAIS NACIONAIS;

ACESSO AO SUPORTE PREMIUM 24/7, NAO OFERTADO EM CONTRATOS INDIVIDUAIS;

CONSIDERAR OBSERVACOES N°: 1, 1023

CONSIDERAR OBSERVACOES ESPECIFICAS: NAO

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA SAUDE DIVISAO DE SUPRIMENTOS - SES AVENIDA MARECHAL ANDREA 351 BOA VISTA PORTO ALEGRE RS
QUANTIDADE: 120

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA FAZENDA 15* DRE - AGENCIA POSTO FISCAL GOIO-EN RST 480, KM 01 S/N CENTRO NONOAI RS QUANTIDADE:
12

LOCAIS DE ENTREGA:
SECRETARIA DA FAZENDA 15* DRE POSTO FISCAL DE BARRACAO BR 470, KM 06 SN CENTRO BARRACAO RS QUANTIDADE: 12
LOCAIS DE ENTREGA:

LOCAIS DE ENTREGA:

VACARIA RS QUANTIDADE: 12
LOCAIS DE ENTREGA:

QUANTIDADE: 12
LOCAIS DE ENTREGA:

QUANTIDADE: 12
LOCAIS DE ENTREGA:

QUANTIDADE: 12
LOCAIS DE ENTREGA:
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INSTITUTO RIOGRANDENSE DO ARROZ IRGA - SEDE AV FARRAPOS 3999 NAVEGANTES PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 96

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL SEDES BORGES DE MEDEIROS 1501 8°ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE

AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO RS AGERGS AVENIDA BORGES DE MEDEIROS

FUNDACAO DE ATENDIMENTO SOCIO-EDUCATIVO DO RIO GRANDE DO SUL FASE - NUCLEO DE INFORMATICA AVENIDA

SECRETARIA DE LOGISTICA E TRANSPORTES AEROPORTO DE ERECHIM DELMAR LUIZ RIGONI 83 AEROPORTO ERECHIM RS

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA CRPO - 12° BPM - CAXIAS DO SUL TRAVESSA SANTA MARIA 900 KAYSER CAXIAS DO

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA IGP COM ALVARO GUASPARI RUA COMENDADOR ALVARO GUASPARI 40 FLORESTA

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DTIC - DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO
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FARROUPILHA PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 60
LOCAIS DE ENTREGA:

LOCAIS DE ENTREGA:

RS QUANTIDADE: 24
LOCAIS DE ENTREGA:

659 12° ANDAR CENTRO HISTORICO PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 24
LOCAIS DE ENTREGA:

PADRE CACIQUE 1372 PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 72
LOCAIS DE ENTREGA:

QUANTIDADE: 12
LOCAIS DE ENTREGA:

SUL RS QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA CULTURA, TURISMO, ESPORTE E LAZER SECRETARIA DA CULTURA AVENIDA BORGES DE MEDEIROS 1501 10°
ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 180

LOCAIS DE ENTREGA:

PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 84

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE TRABAIHO, EMPREGO E RENDA SECRETARIA DE TRABALHO, EMPREGO E RENDA BORGES DE MEDEIROS 1501
PREDIO 8 - 14 ANDAR CENTRO HISTORICO PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 12

LOCAIS DE ENTREGA:

AVENIDA IPIRANGA 6681 PREDIO 5 - SALA 511 PARTENON PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 600

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO ALMOXARIFADO CENTRAL SPGG (DIMAT) BORGES DE MEDEIROS
1501 TERREO PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 2340

Item 3 - 0035.1000.000025

SERVICO DE ACESSO INTERNET - 1 TB POR ANTENA/MES STARLINK

QUANTIDADE: 960,0000 UNIDADE: un VALOR UNITARIO: R$ 4.20391
FAMILIA DO ITEM: EQUIPAMENTOS P/INFORMATICA

ESPECIFICACAO TECNICA:

SERVICO DE ACESSO INTERNET - FRANQUIA MENSAL: 1 TB POR ANTENA/MES; COMPLEMENTACAO DA ESPECIFICACAO:
DEVERA TER COMPATIBILIDADE COM ANTENAS STARLINK

TECNOLOGIA DE COMUNICACAO VIA SATELITE DE ORBITA BAIXA (LEO);

DISPONIBILIDADE EM TODO O TERRITORIO NACIONAL, PARTICULARMENTE EM AREAS REMOTAS;
FRANQUIA DE DADOS DO TIPO PRIORITARIO, COM PRIORIZACAO NO TRAFEGO DE REDE EM RELACAO A
USUARIOS RESIDENCIAIS;

VELOCIDADE NOMINAL - DOWNLOAD: ATE 220 MBPS / UPLOAD: ATE 25 MBPS;

LATENCIA: ATE 70 MS;

APOS O CONSUMO DA FRANQUIA, O SERVICO PERMANECERA ATIVO COM VELOCIDADE REDUZIDA
MINIMA DE 1024/512 KBPS ATE O INICIO DO CICLO SEGUINTE.

GERENCIAMENTO REMOTO DOS SERVICOS, COM MONITORAMENTO, ALARMES, ALERTAS, RELATORIOS DE
CONSUMO E ATENDIMENTO TECNICO EM TEMPO REAL;

CENTRO DE OPERACOES DE REDE (NOC) OPERANDO 24/7;

DISPONIBILIZACAO DE REPRESENTANTE TECNICO DEDICADO AO CONTRATO PARA CONTATO DIRETO COM
A ADMINISTRACAO ESTADUAL;
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SECRETARIA DA SAUDE DIVISAO DE SUPRIMENTOS - SES AVENIDA MARECHAL ANDREA 351 BOA VISTA PORTO ALEGRE RS

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DIVISAO DE REDES E EQUIPAMENTOS JOAO PESSOA 2050 SALA 203, 2° ANDAR

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL SEDES BORGES DE MEDEIROS 1501 8°ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA IGP COM ALVARO GUASPARI RUA COMENDADOR ALVARO GUASPARI 40 FLORESTA
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ATENDIMENTO CORPORATIVO EM PORTUGUES E EMISSAO DE NOTAS FISCAIS NACIONAIS;
ACESSO AO SUPORTE PREMIUM 24/7, NAO OFERTADO EM CONTRATOS INDIVIDUAIS;

CONSIDERAR OBSERVACOES N°: 1, 1023
CONSIDERAR OBSERVACOES ESPECIFICAS: NAO
LOCAIS DE ENTREGA:

QUANTIDADE: 60
LOCAIS DE ENTREGA:

FARROUPILHA PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 12
LOCAIS DE ENTREGA:

RS QUANTIDADE: 24

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA CULTURA, TURISMO, ESPORTE E LAZER SECRETARIA DA CULTURA AVENIDA BORGES DE MEDEIROS 1501 10°
ANDAR PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 36

LOCAIS DE ENTREGA:

PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 72

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO., ORCAMENTO E GESTAO ALMOXARIFADO CENTRAL SPGG (DIMAT) BORGES DE MEDEIROS
1501 TERREO PRAIA DE BELAS PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 756

OBSERVAC()ES DOS ITENS:
OBSERVACAO 1
O LICITANTE DEVERA APRESENTAR DECLARACAO DE CONFORMIDADE COM AS ESPECIFICACOES E OBSERVACOES
EXIGIDAS NO EDITAL (EXCETO PARA LICITACOES REALIZADAS POR MEIO ELETRONICO).

DEVERA SER POSSIBILITADA A CONFIRMACAO DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO ITEM, ATRAVES DE CATALOGO
TECNICO/FICHA TECNICA A SER DISPONIBILIZADO PELO FABRICANTE, QUANDO SOLICITADO.

ANTES DA ADJUDICACAO OU ANTES DA ASSINATURA CONTRATUAL, PODERA SER SOLICITADO UMA AMOSTRA AO
LICITANTE VENCEDOR A SER ENTREGUE E INSTALADA (CASO DE EQUIPAMENTOS QUE EXIJAM ESSA CONDICAO PARA
TESTES) EM LOCAL A SER DEFINIDO, SEM QUALQUER ONUS AO ERARIO PUBLICO.

0 ORGAO REQUISITANTE EM CASO DE DUVIDA PODERA SOLICITAR LAUDO DOS PRODUTOS ENTREGUES, A SER EMITIDO
POR LABORATORIO ACREDITADO INMETRO, AFIM DE CONFIRMAR O ATENDIMENTO AO DISPOSTO EM EDITAL, FICANDO
TODAS AS DESPESAS DE TRANSPORTE E EMISSAO DO LAUDO POR CONTA DA LICITANTE CONTRATADA.

O EQUIPAMENTO DEMONSTRADO DEVERA APRESENTAR EXATAMENTE A MESMA CONFIGURACAO PROPOSTA, POIS NAO
SERAO ACEITO(S) EQUIPAMENTO(S) SIMILAR(ES) PARA AVALIACAO. E A NAO AVALIACAO PODERA DETERMINAR SUA
EXCLUSAO.

O PRAZO DE ENTREGA DAS AMOSTRAS AO ORGAO REQUISITANTE E DE 05 ( CINCO ) DIAS UTEIS APOS A HABILITACAO.
CASO HAJA INDICACAO DE PRAZO DIFERENTE PARA A AMOSTRA NO ITEM OU NA COMPRA, PREVALECERA O PRAZO
ESPECIFICADO NO ITEM OU NA COMPRA

OBSERVACAO 1023
NECESSARIA APRESENTACAO DE ATESTADO/DECLARACAO DE QUE A EMPRESA E AUTORIZADA PELA FABRICANTE A
COMERCIALIZACAO DE TODOS OS SOFTWARES E COMPONENTES OBJETO DO PRESENTE EDITAL.
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