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TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

O objeto consiste na contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de avaliagao
médico-pericial e psicoldgica de aptidao fisica e mental para fins de investidura em cargo publico
estadual, incluindo a emissdo de Laudo de Ingresso, em atendimento a demanda extraordinaria, em
curto espac¢o de tempo, em razdo da nomeacgdo simultdnea de grande contingente de candidatos
aprovados no Concurso Publico SEDUC n2 01/2025.

1.1. Requisitos Essenciais do Objeto

1.1.1.A execugdo do servigo devera ser realizada por profissionais legalmente habilitados
(Médicos e Psicélogos), com registro ativo nos respectivos Conselhos de Classe.

1.1.2.A CONTRATADA devera prover toda a infraestrutura fisica e tecnoldgica necessaria
para a realizagdo das avaliagdes de forma presencial e centralizada em Porto
Alegre/RS.

1.1.3.A capacidade operacional da CONTRATADA devera ser dimensionada para realizar o
total de 6.600 (seis mil e seiscentas) Avalia¢des de Ingresso.

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratagdo tem por finalidade assegurar a realizacdo das avaliagdes médico-
periciais obrigatdrias para o ingresso dos candidatos aprovados no Concurso Publico SEDUC n2
01/2025, etapa indispensavel a investidura em cargo publico estadual, conforme determina a Lei n2
6.672/1974 e LC n2 10.098/1994. Trata-se, portanto, de contrata¢do essencial a continuidade do
servico publico, a seguranga juridica dos atos de provimento de cargos e ao cumprimento das
atribuicdes legais do Departamento de Pericia Médica e Saude do Trabalhador — DMEST.

2.1. Motivagao

A contratagdo justifica-se pela incapacidade operacional do DMEST, decorrente da redugao
continua de seu quadro técnico, tornando invidavel a absorgdo, em tempo habil, do volume de
pericias de ingresso. Soma-se a isso a insuficiéncia do Contrato FPE n? 020524/2023, cujo limite
operacional de 3.750 avaliagGes anuais, destinado ao fluxo ordinario de nomeag&es, ndo comporta
a demanda extraordinaria do concurso da SEDUC, estimada em 6.600 avaliagGes adicionais.

A medida é indispensdvel para assegurar o cumprimento da exigéncia legal de pericia para
posse, garantir a continuidade do servico publico e mitigar riscos de judicializagdo e
responsabilizagdo administrativa. Atende, ainda, as obrigagdes assumidas perante o Ministério
Publico Estadual no ambito do Inquérito Civil n2 00829.000.027/2024, que impde a adogdo de
providéncias concretas para regularizagdo do fluxo pericial. Por fim, a terceirizagdo encontra
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respaldo expresso na Lei Estadual n® 16.181/2024, que autoriza a realiza¢do de avaliagdes médico-
periciais por pessoas juridicas de direito privado, contratadas ou credenciadas, sem necessidade de
homologacdo pelo érgdo oficial.

A CONTRATADA declara ciéncia de que a demanda objeto desta contratagdo caracteriza-se

por concentragdo significativa no inicio da vigéncia contratual, decorrente de nomeagdes em massa,
nao se configurando tal circunstancia como evento imprevisivel para fins contratuais.

2.2. Resultados Pretendidos

2.2.1.Assegurar o cumprimento dos prazos legais de posse dos candidatos aprovados,
evitando atrasos que prejudiquem a continuidade dos servigos educacionais.

2.2.2.Garantir uniformidade, padronizagdo e seguranca juridica nos laudos médico-periciais,
reduzindo erros, inconsisténcias e retrabalho.

2.2.3.Mitigar riscos de judicializagdo associados a demora ou a auséncia de avaliagdo
pericial, protegendo a Administragdo e os candidatos.

2.2.4.Ampliar a capacidade operacional do Estado, garantindo fluxo continuo de avaliagdes
mesmo em periodos de picos de demanda.

2.2.5.Contribuir para a politica de gestdo de pessoas do Estado, assegurando ingresso
regular e seguro de novos servidores necessarios ao funcionamento da rede de
ensino.

3. LOCAIS E HORARIOS DA PRESTACAO DO SERVICO

3.1. A prestacdo dos servigos devera ocorrer de forma presencial na cidade de Porto
Alegre/RS, em local definido pela CONTRATADA e previamente validado pelo
Departamento de Pericia Médica e Saude do Trabalhador — DMEST, antes do inicio da
execug¢do contratual.

3.2. O horario de atendimento devera abranger, no minimo, o periodo das 8h as 18 de segunda
a sexta feira, podendo ser ampliado ou ajustado, mediante determinagdo da
Administracdo, nos casos de aumento expressivo da demanda ou necessidade de
atendimento concentrado em curto prazo.

3.2.1.Eventuais ajustes de hordrio ndo implicardo alteragdo do valor unitario contratado.

3.3. A CONTRATADA devera organizar sua escala de trabalho e a de seus profissionais para
atender a toda e qualquer pericia que for agendada dentro do seu periodo de
disponibilidade.

3.4. N3o havera remuneracgdo por horas de ociosidade ou pela mera manutengdo da estrutura
em dias ou turnos em que ndo houver nenhum atendimento agendado.
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4. DESCRICAO DO SERVICO CONTRATADO

4.1. A Avaliacao de Ingresso consiste na execugdo integrada dos servicos de avaliagdo médico-
pericial e psicoldgica de aptidao fisica e mental para fins de investidura em cargo publico
estadual, com emissdo de Laudo de Ingresso, contendo a conclusdo técnica expressa de
"APTO" ou "INAPTO” para o cargo, conforme modelo do Anexo Il deste TR.

4.2. A execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia devera seguir os parametros
técnicos definidos pelo DMEST e observar rigorosamente os parametros ético-profissionais
estabelecidos pelos Conselhos de Classe.

4.3. Diretrizes Gerais de Execugao

4.3.1.A prestagdo do servigo devera ocorrer em fluxo continuo e integrado, englobando
desde a recepgdo e identificagdo do candidato, disponibilizagdo para a CONTRATANTE
dos registros das avaliagdes em formato digital, conforme layout pré-definido, até a
emissao e envio do Laudo de Ingresso.

4.3.2.A CONTRATADA deverd realizar a identificagdo biométrica ou documental rigorosa do
candidato antes de qualquer procedimento, vedando-se o atendimento a portadores
de documentacdo irregular ou terceiros.

4.3.3.Todas as etapas de avaliagdo médica e avaliagdo psicolégica deverdo ser realizadas
exclusivamente em formato presencial, nas dependéncias da CONTRATADA em Porto
Alegre/RS.

4.3.4.0 atendimento devera ser tempestivo e compativel com o cronograma de nomeagoes
para os cargos da Secretaria da Educagao — SEDUC, observando os prazos legais de
investidura.

4.3.5.A CONTRATADA deverd dispor de capacidade operacional suficiente para absorver
picos de demanda sem prejuizo da qualidade técnica, assegurando rastreabilidade
integral das etapas da avaliagdo e possibilidade de auditoria administrativa.

4.4. Especificagdes da Avaliagao Médica (Aptidao Fisica)
4.4.1.A avaliagdo médica de ingresso visa aferir a compatibilidade das condig¢Ges de saude

do candidato com as atribuigdes do cargo, sendo realizada com base nos seguintes
critérios e procedimentos:

4.4.1.1. Declaragao de Saude: Andlise do "Questionario de Declaracdo de Saude"
preenchido pelo candidato, disponivel por meio eletronico definido pela
Administrac¢do, validando as informacdes clinicas declaradas.

4.4.1.2. Exames laboratoriais e laudos médicos: andlise minuciosa dos exames
laboratoriais e laudos médicos encaminhados, conforme exigéncia do DMEST e
do Edital do Concurso.
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4.4.1.3. Exame Clinico: Realizagdo de anamnese e exame fisico completo com foco na
capacidade laborativa.

4.4.1.4. Integragao com a Avaliacdo Psicolégica: O médico perito devera considerar
obrigatoriamente o resultado da Avaliagdo Psicoldgica, como subsidio para a
conclusdo e emissdo do Laudo de Ingresso.

4.4.2.Avaliagdo de Pessoa com Deficiéncia (PCD): Nos casos de candidatos inscritos nas
cotas de PCD, a avaliagdo deverd observar a legislagdo especifica, verificando a
compatibilidade da deficiéncia com as atribui¢cdes do cargo, podendo a CONTRATADA
solicitar exames e/ou pareceres complementares de especialistas se necessario, além
de orientagdo técnica do DMEST.

4.5. Especificagdes da Avaliagdo Psicoldgica (Aptiddo Mental)

4.5.1.A avaliagdo psicoldgica tem por objetivo identificar caracteristicas de personalidade e
aptiddo mental compativeis com o exercicio do cargo e devera compor-se de, no
minimo:

4.5.1.1. Questionario de ingresso para avaliacdo de aptiddo mental (modelo padrdo
indicado pelo DMEST) preenchido pelo candidato e entregue diretamente ao
psicélogo responsavel pela avaliagdo psicoldgica.

4.5.1.2. Entrevista Psicolégica: Individual ou coletiva, semiestruturada, visando a
coleta de dados sobre a historia de vida e laboral do candidato.

4.5.1.3. Testagem Psicoldgica: Aplicacdo de dois testes psicologicos, o Teste
Palografico e a Bateria Diferencial de Atengdo - BDA, reconhecidos e autorizados
pelo Conselho Federal de Psicologia, conforme indicagdo técnica do DMEST.

4.5.2.Andlise Psicoldgica: A interpretacdo dos dados deverd seguir os preceitos da
Resolugdo CFP n2 009/2018, com as alteracdes introduzidas pela Resolugdo CFP n2
31/2022, integrando os resultados dos testes e da entrevista para fundamentar a
conclusdo.

4.5.3.Parecer Psicolégico: Para cada candidato deverd ser emitido Parecer Psicoldgico,
contendo a conclusdo técnica expressa de "APTO" ou "INAPTO” para o cargo,
resultante de avaliagdo psicoldgica realizada.

4.5.4.Entrevista Devolutiva: E obrigacio da CONTRATADA realizar a entrevista devolutiva,
presencialmente, aos candidatos que a solicitarem, apresentando os resultados de
forma clara e ética, conforme agendamento prévio, desde que dentro do prazo de
vigéncia contratual.

4.5.5.Guarda, Sigilo e Arquivamento dos Documentos Psicoldgicos: Os documentos
psicoldgicos, incluindo protocolos de testes, folhas de respostas, registros de
entrevistas e sinteses avaliativas, deverdo permanecer sob a responsabilidade
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proviséria do psicélogo responsavel pela avaliagdo até a sua remessa definitiva ao
DMEST.

4.5.5.1. Procedimento de Entrega: A CONTRATADA deverd encaminhar todo o material
técnico ao DMEST no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a emissdo do laudo
conclusivo.

4.55.1.1. A entrega devera ser protocolada mediante recibo detalhado,
transferindo-se formalmente a custédia do acervo para a Administragdo.

4.5.5.2. Custédia Definitiva: Apds o recebimento, a responsabilidade pela guarda,
preservacdo e sigilo do material fisico passara a ser exclusiva do DMEST, que o
manterd em arquivo seguro nas dependéncias da CONTRATANTE pelo prazo
minimo de 05 (cinco) anos, em conformidade com a Resolugdo CFP n?
01/2009.

4.5.5.2.1. Controle de Acesso: O acesso aos envelopes lacrados sera restrito e
observarad rigorosamente o sigilo profissional, sendo franqueado
exclusivamente nas hipoteses legais, mediante solicitacdo formal e
justificada, para fins de fiscalizagcdo técnica pelo DMEST (por servidor
psicologo), auditoria do Conselho Regional de Psicologia (CRP/RS).

4.5.6.Custeio dos Testes: Todas as despesas referentes a aquisicao das folhas de testes
originais e demais insumos de avaliagdo psicoldgica sdo de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA.

4.6. Emissdo do Laudo de Ingresso e Tramite Documental

4.6.1.0 Laudo de Ingresso devera ser emitido preferencialmente em formato digital,
contendo obrigatoriamente a assinatura em formato eletronico do profissional
médico, conforme modelo do Anexo Il deste TR.

4.6.1.1. Apds a conclusdo da avaliagdo presencial, o Laudo deverd ser inserido no
sistema eletrénico definido pela Administragdo no prazo maximo de 02 (dois)
dias uteis.
4.6.2.0 profissional (médico ou psicélogo) deverd declarar-se impedido de avaliar
candidatos com os quais mantenha relagdo de parentesco, amizade intima ou
inimizade, devendo a CONTRATADA providenciar a substituicdo imediata do avaliador
para garantir a isen¢do do processo.

4.7. Reconsideragoes, Recursos e Demandas Judiciais

4.7.1.Em observancia ao contraditério e a ampla defesa, nos termos da Lei Estadual n2
10.098/1994, a CONTRATADA obriga-se a fornecer a Procuradoria-Geral do Estado
(PGE) e ao DMEST, cdpia integral dos prontuarios, laudos e justificativas técnicas
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necessarias para instruir a defesa do Estado em mandados de seguranga ou agbes
ordindrias movidas por candidatos.

4.8. A CONTRATADA devera possuir capacidade operacional compativel com a demanda inicial
concentrada decorrente das nomeagdes em massa, assegurando a realizagdo tempestiva
das avaliagbes no inicio da vigéncia contratual.

4.9. Para atendimento dessa demanda, admite-se a mobilizagdo temporaria de profissionais
habilitados, inclusive por meio de subcontratagdo parcial de atividades acessérias ou
complementares, nos limites e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia, ndo se
admitindo alegac¢do de imprevisibilidade ou insuficiéncia de estrutura.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO E QUALIFICACAO TECNICA

5.1. Requisitos de Qualificagdo Técnica, Registro e Regularidade a serem comprovados pelo
licitante na fase de Habilitagao

5.1.1.0s requisitos detalhados constam no Anexo V - FOLHA DE DADOS (CGL 13.7.1.2) do
Edital do pregdo eletrdnico.

5.1.2. Adequagao do Objeto Social (CNAE):

5.1.2.1. A licitante deverd comprovar que possui, em seu objeto social principal ou
secunddrio, atividade econdmica compativel com o objeto da contratagdo,
demonstrando capacidade juridica para a execugdao regular dos servicos de
avaliacdo médico-pericial e psicoldgica para fins de investidura em cargo publico
estadual.

5.1.2.2. Para fins de atendimento a este requisito, serdo aceitos, entre outros
compativeis, CNAEs que guardem pertinéncia material com atividades de
medicina do trabalho, pericia médica, emissdo de laudos médicos e atividades
ambulatoriais correlatas, notadamente:

a) CNAE 8630-5/99 — Atividades de aten¢do ambulatorial ndo especificadas
anteriormente, compreendendo, entre outras, a realizagdo de avaliagdes
médico-periciais, emissdo de laudos médicos, medicina do trabalho e pericia
médica, inclusive quando executadas por sociedades médicas ou em unidades
de terceiros;

b) CNAE 8630-5/03 — Atividade médica ambulatorial restrita a consultas;

5.1.3.A comprovagdo da compatibilidade do objeto social serd realizada mediante
apresentagdo do contrato social, estatuto ou documento equivalente, devidamente
registrado, sendo vedada a inabilitagdo de licitante que, embora enquadrada em CNAE
diverso dos acima elencados, demonstre, de forma objetiva, que suas atividades
econOmicas sao compativeis com o objeto desta contratagdo.
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5.1.4.0s CNAEs indicados possuem carater exemplificativo, admitindo-se outros cddigos
que demonstrem, de forma inequivoca, compatibilidade com o objeto da
contratagao.

5.2. Requisitos minimos para a Execug¢ao do Contrato
5.2.1. Requisitos da Equipe Técnica

5.2.1.1. Responsavel Técnico Médico: médico legalmente habilitado, com registro
ativo e regular no Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do Sul -
CREMERS e Registro de Qualificagdo de Especialista (RQE) em Medicina do
Trabalho e experiéncia compativel com a atividade pericial, com vinculo formal
com a CONTRATADA.

5.2.1.2. Equipe Médica: A Avaliagdo médico-pericial devera ser realizada por médico
legalmente habilitado com diploma de Curso superior de Medicina reconhecido,
registro ativo e regular no Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do Sul
(CREMERS), aptos a realizar as avaliagbes conforme as diretrizes da
Administragdo.

5.2.1.3. Equipe de Psicologia: A Avaliagdo psicolégica deverd ser realizada por
psicélogo legalmente habilitado, com diploma de curso superior em Psicologia
reconhecido e registro ativo e regular no Conselho Regional de Psicologia —
CRPRS, observadas as normas técnicas e éticas da categoria.

5.2.1.4. Equipe Administrativa: Profissionais qualificados para as fun¢des de recepgao,
atendimento ao publico, triagem, agendamento, organizagdo e analise
documental e suporte ao sistema informatizado.

5.2.1.5. A quantidade de profissionais alocados devera ser compativel com a demanda
efetivamente encaminhada pela Administragao.

5.2.1.6. Em caso de afastamento, falta ou indisponibilidade de profissionais, a
CONTRATADA deverd providenciar a substituicdo imediata, garantindo que o
substituto possua a mesma qualificagdo técnica do substituido, garantindo a
continuidade do atendimento, observando o prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas.

5.2.2. Requisitos de Infraestrutura e Equipamentos

A CONTRATADA devera comprovar a disponibilidade de instalagbes em Porto Alegre/RS que
atendam aos seguintes requisitos:

5.2.2.1. Infraestrutura fisica adequada para atendimento presencial em Porto
Alegre/RS, em instalagdes acessiveis e conformes a ABNT NBR 9050.

>
26/01/2026 11:09:51 SPGG/DMEST/3497712 LICITAGAO - MEDICOS

T
I

25130000088239

238



> PROA 5. oo

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
GOVERNANCA E GESTAO

5.2.2.2. Mobiliario  funcional e ergondmico para consultérios e areas
administrativas/de espera, e todos os demais insumos e materiais de consumo
necessarios a execugdo integral e continua dos servigos.

5.2.2.3. Equipamentos médicos compativeis com as atividades periciais.

5.2.2.4. Infraestrutura tecnolégica prépria, compativel com os sistemas da
Administragdo, garantindo registro e transmissdo segura dos dados, conforme
layout pré-definido constante no Anexo IV deste TR e com capacidade de
exportacdo em formatos abertos e interoperaveis (.xls, .xIsx, .csv, .pdf, entre
outros).

5.3. Responsabilidade Integral da CONTRATADA pela Equipe:

5.3.1.A CONTRATADA responderda integralmente pela contratagdo, treinamento,
supervisdo, remuneracdo e cumprimento de todas as obrigacGes legais (trabalhistas,
previdenciarias, fiscais) de sua equipe e terceirizados.

5.3.2.A execugdo dos servigos ndo implicara vinculo empregaticio, subordinagdo direta,
pessoalidade ou dedicacdo exclusiva de mdo de obra entre os profissionais da
CONTRATADA e a Administragdo Publica.

5.4. Subcontratagdo

5.4.1.Admite-se a subcontratacdo parcial do objeto, limitada as atividades acessérias ou
complementares, desde que previamente autorizada pela Administragdo e até o limite
de 40% (quarenta por cento) do valor total do contrato.

5.4.2.E vedada a subcontratagdo da gest3o técnica do contrato, da coordenagdo médico-
pericial, da emissdo do laudo conclusivo e de quaisquer atividades consideradas
nucleares ao objeto.

5.4.3.Ndo se configura como subcontratagdo, para os fins deste contrato, a contratagdo
direta pela CONTRATADA de profissionais médicos e/ou psicélogos, desde que
vinculados formalmente a empresa por meio de contrato de trabalho, presta¢do de
servigos ou outro instrumento juridico valido.

5.4.4.A CONTRATADA reterd a responsabilidade técnica, civel e administrativa integral e
intransferivel pela qualidade, tempestividade e conformidade das avaliagdes periciais,
nao havendo transferéncia de obrigagGes ou de responsabilidade técnica aqueles que
as executem, independentemente da natureza do vinculo profissional que
detenham.

5.4.5.A subcontratagdo ndo exime nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, que
permanecera integralmente responsavel perante a Administracdo pela execugdo, pela
qualidade técnica dos servicos e pelos laudos emitidos.

5.5. Requisitos De Sustentabilidade
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5.5.1.Ambiental

5.5.1.1. Priorizacdo do uso de ferramentas e documentos digitais, minimizando o
consumo de papel.

5.5.1.2. Gestdo adequada de eventuais residuos de servigos de satude, conforme RDC
ANVISA n2 222/2018.

5.5.2.Social

5.5.2.1. Atendimento humanizado, acessivel e conforme normas de protegdo ao
usuario.

5.5.2.2. Equipe técnica atuando dentro dos padrées éticos definidos pelo CFM e CRP.
5.5.3.Econdmica

5.5.3.1. Estrutura minima para garantir economicidade, eficiéncia e redugdo de
retrabalho.

5.5.3.2. Interoperabilidade tecnoldgica para integrar informagBes aos sistemas da
Administragdo e evitar duplicidade de registros.

6. DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

O volume estimado para a contratagdo é de 6.600 (seis mil e seiscentas) laudos de
ingresso.

A proposta devera considerar a necessidade de mobilizagao intensiva de recursos humanos
e operacionais em curto periodo, especialmente no inicio da vigéncia contratual, em razao
da concentragdo temporal das avaliagdes, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA o adequado dimensionamento de sua estrutura para atendimento
tempestivo da demanda.

O quantitativo foi obtido considerando as 6.000 (seis mil) vagas previstas no Edital de
Concurso Publico SEDUC n2 01/2025, acrescidas de uma margem técnica de 10% (dez por
cento), destinada a absorver flutuagbes de demanda, desisténcias, nomeagdes
suplementares, garantindo a plena cobertura da necessidade durante toda a vigéncia
contratual e evitando aditivos precoces e onerosos.

O quantitativo estabelecido é meramente estimativo, ndo gerando obriga¢do de consumo
total pela Administragao.

O pagamento serd efetuado exclusivamente por demanda, incidindo o valor unitario
apenas sobre os servigos efetivamente realizados e validados.

7. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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A CONTRATADA obriga-se a cumprir integralmente o objeto contratado, observando as
disposicGes deste Termo de Referéncia, do Edital, do Contrato e de seus Anexos, bem como a
legislagdo aplicavel, respondendo pela qualidade, regularidade, tempestividade e conformidade
técnica dos servicos prestados. O descumprimento das obrigagbes assumidas sujeitard a
CONTRATADA as sangOes previstas neste Termo de Referéncia, no Contrato e na legislacdo
vigente.

7.1. Da execugao do objeto e qualidade dos servigos:

7.1.1.Executar o objeto contratual em estrita conformidade com as especificagGes
constantes deste Termo de Referéncia, do Edital, da proposta vencedora e de seus
anexos, observando as normas técnicas pertinentes e as determinagbes da
Administragao.

7.1.2.Planejar, mobilizar e gerenciar os recursos necessarios para atendimento da demanda
concentrada inicial, ciente de que a execug¢do do contrato pressupde a realizagdo de
elevado numero de avaliagbes em curto espago de tempo, ndo sendo essa
circunstancia considerada fato imprevisivel ou ensejador de reequilibrio econémico-
financeiro.

7.1.3.Responder integralmente pela fiel, regular e tempestiva execucdo do objeto,
assumindo responsabilidade técnica pelos laudos emitidos e pelos atos praticados por
seus profissionais, inclusive perante os respectivos Conselhos de Classe.

7.1.4.Seguir rigorosamente os procedimentos técnicos e administrativos definidos em
normativos, protocolos, manuais e orientagdes técnicas expedidas pelo DMEST,
garantindo a padronizagdo e a qualidade dos servigos.

7.1.5.Garantir atendimento ético, imparcial e tecnicamente fundamentado, observando os
preceitos legais e deontoldgicos aplicaveis as categorias profissionais envolvidas.

7.1.6.Constatada qualquer irregularidade, inconformidade ou falha na prestagdo dos
servicos, a CONTRATADA obrigar-se-a a reparar, corrigir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto da presente licitagio que se verificar vicios, defeitos ou
incorregdes, no prazo maximo de 2 (dois) dias, contados da notificacdo, sob pena de
sujeitar-se a aplicacdo das sangodes.

7.1.7.Prover e manter, sob sua exclusiva responsabilidade e custo, a estrutura minima
prevista no subitem 5.2 deste Termo de Referéncia.
7.2. Da designagdo do preposto

7.2.1.Indicar formalmente um preposto em até 48 (quarenta e oito) horas contadas a
assinatura do contrato, com poderes para representa-la na gestdo operacional do
contrato.

>
26/01/2026 11:09:51 SPGG/DMEST/3497712 LICITAGAO - MEDICOS

25130000088239

241



> PROA 5. oo

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
GOVERNANCA E GESTAO

7.2.2.Aindicagdo devera ocorrer mediante Carta de Preposi¢do, contendo dados completos
da empresa, do preposto e canais formais de comunicagao.

7.3. Da Equipe Profissional

7.3.1.Possuir equipe técnica compativel com a demanda efetivamente encaminhada pela
Administragdo, atendendo as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste
Termo de Referéncia.

7.3.2.Providenciar, como condi¢do para o inicio da execu¢do dos servigos, envio da
documentagdo comprobatéria da habilitagdo profissional, regularidade junto aos
Conselhos de Classe e demais exigéncias previstas neste TR, para cadastramento
prévio dos profissionais médicos e psicdlogos responsaveis pelas avaliagdes.

7.3.3.Apresentar a CONTRATANTE, no prazo de até 20 (vinte) dias apods a assinatura do
contrato, um plano de contingéncia para faltas, demissGes, férias e outras auséncias
de seus profissionais, garantindo a continuidade e a qualidade da presta¢dao dos
Servigos.

7.3.4.Garantir a continuidade da prestagdo dos servigos, adotando medidas de substitui¢do
imediata em casos de afastamento, impedimento ético, legal ou regulamentar, ou
desligamento de profissionais, observado o prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas.

7.3.5.Atender as solicitagdes justificadas da CONTRATANTE quanto a substituicdo de
profissionais cuja atuagdo comprometa a qualidade técnica, a imparcialidade ou a
regularidade da execugdo contratual.

7.3.6.Manter sob sua exclusiva responsabilidade a supervisdo técnica, o treinamento, a
remuneragdo e o cumprimento de todas as obrigacdes legais relativas a sua equipe,
inexistindo qualquer vinculo funcional, trabalhista ou previdencidrio entre os
profissionais da CONTRATADA e a CONTRATANTE.

7.4. Dos encargos e obrigagoes legais

7.4.1.Arcar com todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e
quaisquer outros decorrentes da execu¢do do contrato, ndo se estabelecendo
qualquer vinculo de natureza empregaticia entre seus empregados, prepostos ou
subcontratados e a Administragdo Publica.

7.4.1.1. Ainadimpléncia da CONTRATADA em relagdo a estes encargos nao transfere a
Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

7.4.2.Cumprir a legislagdo vigente aplicdvel a atividade, inclusive normas de seguranca e
saude no trabalho, quando pertinentes.

7.5. Da confidencialidade e protegdo de dados
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7.5.1.A CONTRATADA devera manter o mais completo e absoluto sigilo em relagdo a todos
os dados, informacBGes e documentos, de qualquer natureza, dos servidores da
Administracdo Publica Estadual, aos quais tiver acesso em razdo da execugdo
contratual, sejam eles exibidos, manuseados ou obtidos por qualquer meio, vedada
sua divulgacdo, reprodugdo ou utilizagdo para fins diversos dos previstos neste
ajuste.

7.5.2.0bservar integralmente as disposi¢cdes da Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais (LGPD), responsabilizando-se pela adequada coleta, tratamento,
guarda, protecdo e confidencialidade dos dados pessoais e sensiveis tratados no
ambito da prestagdo dos servigos.

7.5.3.Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a prevenir acessos ndo autorizados,
vazamentos, perdas, destrui¢do ou uso indevido de dados e informagGes.

7.5.4.Responder civil, administrativa e criminalmente por qualquer divulgagdo ou uso
indevido de informacdes sigilosas ou dados protegidos, sem prejuizo da obrigagdo de
indenizar a Administragdo pelos danos materiais e morais decorrentes de sua
conduta.

7.5.5.Apresentar, obrigatoriamente, o Termo de Confidencialidade e Imparcialidade,
constante do ANEXO | deste Termo de Referéncia, assinado por todos os profissionais
envolvidos na prestagdo do servico contratado, como condi¢do para o inicio das
atividades.

7.6. Dafiscalizagao e cooperagao institucional

7.6.1.Prestar todo o apoio necessario a fiscalizagdo do contrato, franqueando acesso a
informagdes, documentos e registros e sistemas relacionados a execugdo do objeto.

7.6.2.Fornecer sempre que solicitado, esclarecimentos técnicos e administrativos
necessarios a adequada gestdo e acompanhamento contratual.

7.7. Disposicoes finais:

7.7.1.Manter a responsabilidade técnica, civel e administrativa integral e intransferivel pela
qualidade, tempestividade e conformidade de cada laudo e avaliagdo pericial,
independentemente da natureza do vinculo com os profissionais que os executam.

7.7.2.Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo em sua situagdo
juridica, fiscal ou econémico-financeira que possa afetar a continuidade do servico.

7.7.3.Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos
e supressdes que se fizerem necessarias, até o limite legal previsto no art. 125 da Lei
n® 14.133/2021.
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7.7.4.A subcontratagdo é vedada para a gestdo técnica do contrato., sendo admitida apenas
para atividades acessdrias até o limite de 40% (quarenta por cento), mantendo-se a
responsabilidade integral da CONTRATADA perante a Administragdo.

8. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Designar formalmente, por meio de Portaria, o Gestor do Contrato, fiscais técnicos e
administrativos e seus respectivos suplentes, que atuardo em conformidade com as
atribuigdes previstas na Lei n? 14.133/2021.

Disponibilizar tempestivamente a CONTRATADA as informacGes, orientagcdes, documentos
e diretrizes institucionais necessarios a adequada e regular execugdo dos servicos
contratados.

Fornecer as orientacdes iniciais e eventuais capacitacdes sobre os sistemas corporativos
do Estado e sobre as rotinas administrativas especificas do DMEST, a fim de garantir a
correta instrugdo dos processos.

Encaminhar ou disponibilizar via sistema, em tempo habil, a relagdo nominal dos
candidatos nomeados/convocados, contendo os dados necessarios para o agendamento e
a identificagdo.

Eventuais indisponibilidades do sistema eletronico definido pela Administragdo, por falhas
de responsabilidade da CONTRATANTE, que impactem o cumprimento de metas pela
CONTRATADA, serdo registradas pela fiscalizacdo e ndo ensejardo a aplicagdo de sangdes,
sendo os prazos de execugdo ajustados proporcionalmente, se necessario.

Efetuar o pagamento dos valores devidos pela execuc¢do contratual, nos prazos e condi¢des
estabelecidos, condicionado a regular apresentacdo da documentacao fiscal exigida e a
correta execugdo dos servigos, atestada pela fiscalizagdo do contrato.

Disponibilizar canal oficial de comunicagdo institucional para atendimento, esclarecimento
de duvidas e encaminhamento de demandas administrativas relacionadas a execugdo do
contrato por parte da CONTRATADA, assegurando rastreabilidade e formalizagdo das
comunicagdes relevantes.

Exercer o acompanhamento, a fiscalizagdo e a orientagdo da execugdo contratual, podendo
emitir determinagbes, recomendagdes técnicas e solicitagGes de ajuste necessdrias a
adequada prestagdo dos servigos, nos limites do contrato e da legislagdo vigente, sem que
isso caracterize ingeréncia na organizagdo interna da CONTRATADA.

9. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1

>
26/01/2026 11:09:51

. Estrutura de Gestdo e Fiscalizagdo

SPGG/DMEST/3497712 LICITAGAO - MEDICOS

25130000088239

244



9> PROA

p [T
FrOCE

Aamil

ativos e-Gov

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
GOVERNANCA E GESTAO

9.1.1.A gestdo e a fiscalizagdo da execugdo contratual serdo exercidas pela Administragdo,

por meio de servidores formalmente designados por Portaria, observados os
principios da segregagdo de fungGes, da eficiéncia e do controle administrativo.

9.1.2.A estrutura minima de gestdo e fiscalizagdo compreendera:

9.1.2.1. Gestor do Contrato, responsavel pela coordenagdo geral da execugdo

contratual, pelo acompanhamento estratégico dos resultados, pela interlocugao
institucional com a CONTRATADA e pela adogdo das providéncias
administrativas necessarias a adequada execug¢do do contrato, inclusive quanto
a eventuais ajustes, prorrogagdes, repactuagdes ou aplicagdo de penalidades.

9.1.2.2. Fiscais Técnicos, responsaveis por acompanhar e verificar a conformidade

técnica dos servigos prestados, a observancia dos protocolos médico-periciais
definidos pelo DMEST, a qualidade dos laudos emitidos, o cumprimento dos
prazos pactuados e a aderéncia as normas éticas e legais aplicaveis as avaliagOes
médico-periciais.

9.1.2.3. Fiscais Administrativos, responsdveis pela verificagdo da conformidade

documental, contratual e financeira da execucgdo, incluindo a validacdo mensal
dos quantitativos de avaliagbes efetivamente realizadas para fins de
faturamento, a conferéncia da regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA
e a apuragdo de eventuais descumprimentos contratuais que ensejem glosas,
ajustes de pagamento ou aplicacdo de sangdes.

10. PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

10.1. O contrato serd celebrado pelo periodo de 48 meses e poderd ser rescindido, sem
qualquer direito de indenizagdo ao contratado, apds 24 meses, caso ndo ocorra a
prorrogagdo do concurso publico SEDUC n® 01/2025.

11. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

11.1. A remuneragdao da CONTRATADA ocorrerd por Avaliagdo Médico-Pericial e Psicolégica de

Aptiddo Fisica e Mental de Ingresso, incluindo a emissdo de Laudos de Ingresso, realizada
e por fim, validada e atestada pela fiscalizagao,

11.2.0 regime de pagamento serd por demanda, ou seja, o dispéndio financeiro da
Administragdo serd proporcional aos servigcos efetivamente prestados e validados.

11.2.1. A Administragdo ndo esta vinculada a um cronograma fixo de consumo.

11.3. Fluxo de Faturamento e Pagamento: O fluxo de faturamento e pagamento ocorrera

>
26/01/2026 11:09:51

observando as seguintes etapas:

SPGG/DMEST/3497712

LICITAGAO - MEDICOS

T
I

25130000088239

245



> PROA

ativos e-Gov

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
GOVERNANCA E GESTAO

11.3.1. Aferigdo e Validagdo: Ao final de cada periodo de medicdo, a fiscalizacdo do
CONTRATANTE realizara a afericdo e validagdo dos servigos aptos ao pagamento,
utilizando os dados registrados por meio eletrénico definido pela Administragdo,
aplicando as glosas devidas decorrentes do ANS, quando for o caso, e emitira relatério
a ser enviado a CONTRATADA.

11.3.2. Emissdo da Nota Fiscal Eletronica: Apds a validagdo pela fiscalizagdo e ciéncia e
aprovacgdo pela CONTRATADA das glosas decorrentes do ANS, a CONTRATADA devera
emitir a Nota Fiscal/Fatura Eletrdnica, devidamente discriminada e com o valor
correspondente aos servigos validados no periodo.

11.3.3. Protocolo da Documentagdo: A CONTRATADA devera protocolar formalmente, por
e-mail, a Nota Fiscal, acompanhada dos documentos exigidos, para encaminhamentos
a fim de pagamentos.

11.3.4. Prazo de Pagamento: Os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 30 (trinta)
dias, contados a partir da data do protocolo da Nota Fiscal/Fatura Eletrbnica
devidamente discriminada e atestada pela CONTRATANTE.

11.4. Disposicoes Complementares sobre Pagamento

11.4.1. Irregularidades na Documentagao Fiscal: Em caso de irregularidades na emissdo do
documento fiscal ou na documentagao comprobatdria, o prazo para pagamento serd
suspenso e somente serad contado a partir da data da regularizacdo da pendéncia pela
CONTRATADA.

11.4.2. Vedagdo de Pagamento Antecipado: Ndo haver3, sob hipdtese alguma, pagamento
antecipado a prestagdo dos servigos.

11.4.3. Glosas e RetencgGes: Serdo efetuadas glosas no pagamento correspondente a
servicos ndo validados, ndo executados, executados em desconformidade ou em
descumprimento das metas de ANS, conforme os critérios estabelecidos neste Termo
de Referéncia e no contrato.

11.4.4. A Administracdo ndo se obriga a utilizar a totalidade da estimativa, sendo o
pagamento estrito a demanda realizada, ndo cabendo indenizagdo por 'expectativa de
faturamento

12. DISPOSICOES GERAIS
12.1. Do Inicio da Execugdo dos Servigos:

12.1.1. A expedi¢do da Ordem de Inicio de Servigo (OIS) ocorrera no prazo de até 30 (trinta)
dias apds a assinatura do contrato, salvo justificativa fundamentada da
CONTRATANTE.
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12.1.2. A efetiva operacdo e inicio da prestagdo dos servigos devera ocorrer em até 10 (dez)
dias contados da data de recebimento da Ordem de Inicio de Servigos (OIS).

12.2. Das Alteragdes Contratuais:

12.2.1. Qualquer alteragdo, prorrogagdo e/ou acréscimos ou supressdes no decorrer deste
contrato sera objeto de Termo Aditivo, previamente justificado pela Administragdo e
autorizado pela CONTRATANTE, em estrita observancia a Lei Federal n?
14.133/2021.

12.2.2. Os casos omissos que se originarem durante a execugdo da prestagdo de servigo
serdo dirimidos pela CONTRATANTE e apds acordados serdo transcritas em termos
aditivos, com vistas a aperfeicoar a execugdo dos trabalhos, respeitando-se o seu
objeto.

12.3. O presente Termo de Referéncia integra o Edital de Licitacdo e a minuta contratual,
prevalecendo, em caso de divergéncia, as disposi¢des do instrumento convocatdrio e do
contrato administrativo

13. FUNDAMENTAGAO LEGAL

13.1. Lei n2 15.407/2019 - Contratagdo emergencial de médicos.

13.2. Lei n2 15.819/2022 - Contratagdo emergencial de médicos.

13.3. Lei n2 16.165/2024 - Reestruturagdo da carreira de Médico Perito.

13.4. Lei n? 16.181/2024 - Autoriza a realizacdo de pericias por entidades externas.

13.5. Resolugdes CFM n2 2.217/2018 e CFM n? 2.222/2018, que estabelecem o Cédigo de Etica
Médica.

13.6. Resolugdo CFP 010/2005 que institui o Cédigo de Etica Profissional do Conselho Federal de
Psicologia;

13.7. Resolugdo CFM n2 2.430/2025, disp&e sobre o ato médico pericial, a produgdo da prova
técnica médica, estabelece critérios minimos de seguranga na construgdo da prova
pericial.

13.8. Resolugdo CFM n? 2.381/2024, estabelece normas para a emissdo de todos os
documentos médicos no Brasil.
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ANEXO |
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E IMPARCIALIDADE

Eu [NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL CONTRATADO], inscrito(a) no CPF sob o
n2[999.999.999-99], e com registro profissional no Conselho Regional de Medicina do RS sob
nimero [CREMERS 99999], designado(a) pela empresa [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], inscrita
no CNPJ sob o n2[99.999.999/9999-99], para a execuc¢do dos servicos objeto do Contrato
n2 [99999] firmado entre a referida empresa e o Estado do Rio Grande do Sul, por intermédio do
Departamento de Pericias Médicas e Satude do Trabalhador (DMEST/SPGG), comprometo-me, para
todos os fins de direito e em carater irrevogével e irretratdvel, a cumprir as seguintes disposicGes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1.1. Tratar com a mais estrita confidencialidade, zelo e seguranga toda e qualquer
informacdo, verbal, escrita, digital ou por qualquer outro meio, dado, prontuario, documento ou
conhecimento obtido ou acessado por mim em decorréncia das atividades realizadas pela [NOME
DA EMPRESA CONTRATADA] no ambito do Contrato celebrado com o Estado do Rio Grande do
Sul.

1.2. Abster-me de divulgar, compartilhar, reproduzir, total ou parcialmente, por qualquer meio,
incluindo cdpias fisicas ou digitais, transferir ou dar ciéncia de tais informacgdes a qualquer pessoa,
organizagao ou entidade ndo autorizada.

1.3. Ndo utilizar as informagdes confidenciais para obtencdo de vantagens pessoais, diretas ou
indiretas, nem para fins diversos daqueles estritamente relacionados a execugdo dos servigos
contratados.

1.4. Manter de forma segura, protegida e confidencial toda a documentagdo, prontudrios e
dados, pessoais ou sensiveis, recebidos, manuseados ou acessadosno decorrer das
minhas periciais, implementando todas as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

1.5. Observar rigorosamente as disposi¢cdes da Lei Federal n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais (LGPD), bem como todas as demais normas e regulamentagGes pertinentes a
protec¢do e privacidade de dados, responsabilizando-me pessoalmente por qualquer violagao.

1.6. Comunicar imediatamente a [NOME DA EMPRESA CONTRATADA], que se responsabilizara
por repassar formalmente a Administragdo por intermédio do Fiscal do Contrato, qual quer suspeita
ou ocorréncia de incidente de seguranga que envolva dados pessoais ou informagdes
confidenciais.
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1.7. A obrigacdo de confidencialidade aqui estabelecida vigorara durante toda a minha relagdo
de prestacdo de servigos e permanecera em vigor por prazo indeterminado, mesmo apds o
término ou rescisdo do meu vinculo com a [NOME DA EMPRESA CONTRATADA], ou término ou
rescisao do Contrato desta com o Estado.

CLAUSULA SEGUNDA — DA IMPARCIALIDADE E CONFLITO DE INTERESSES

2.1. Atuar com absoluta imparcialidade, ética e probidade na realizagdo de todas as avaliagbes
médico-periciais e demais atividades, pautando-me exclusivamente por critérios técnicos, legais e
éticos, sem qualquer interferéncia de interesses pessoais ou externos.

2.2. N3o aceitar qualquer tipo de presente, comissdo, vantagem, beneficio ou lucro (direto ou
indireto) de organismos, de seus representantes ou de qualquer parte interessada nas atividades
realizadas por mim junto a [NOME DA EMPRESA CONTRATADA], que possa configurar conflito de
interesses ou influenciar minha atuagao profissional.

2.3. Manifestar formalmente e a qualquer tempo a [NOME DA EMPRESA CONTRATADA], para que
esta comunique formalmente a Administragcdo por intermédio do Fiscal do Contrato o a existéncia
de quaisquer relacionamentos ou vinculos (atuais, passados ou previsiveis) de natureza comercial,
familiar, pessoal ou profissional com qualquer organismo ou pessoa que represente, ou possa
representar, um conflito de interesse na atividade por mim executada ou na avaliagdo de
determinado servidor.

2.3.1 Uma vez comunicada tal situagdo, declaro-me ciente de que serei considerado(a) impedido(a)
de atuar no respectivo caso, que sera redistribuido para outro profissional competente.

2.4. Ndo agir de maneira prejudicial a imagem, reputagdo ou aos interesses do DMEST ou da
Administragdo Publica Estadual.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES E SANGOES

3.1. Declaro estar ciente de que o ndo cumprimento de qualquer item dos requisitos estabelecidos
neste Termo de Confidencialidade e Imparcialidade, bem como das demais obriga¢Ges contratuais
e legais, podera acarretar:

a) O imediato desligamento da prestacdo de servicos a [NOME DA EMPRESA CONTRATADA].

b) A responsabilizacdo pessoal nas esferas civil, administrativa e criminal, conforme a legislagdo
aplicavel.

c) A aplicagdo de sangGes a [NOME DA EMPRESA CONTRATADA] nos termos do Contrato
principal firmado com o Estado do Rio Grande do Sul, e da Lei Federal n? 14.133/2021.
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3.2. Na eventualidade de qualquer desvio dos requisitos estabelecidos neste documento,
comprometo-me a cooperar totalmente com os procedimentos formais de investigacdo e
apuragao.

CLAUSULA QUARTA - DA INEXISTENCIA DE ViINCULO

4.1. Declaro, para todos os fins, ter plena ciéncia de que a assinatura do presente Termo e a
prestacdo dos servicos no ambito do Contrato firmado entre a[NOME DA
EMPRESA CONTRATADA] e o Estado do Rio Grande do Sul ndo estabelecem qualquer vinculo de
natureza empregaticia, estatutaria ou de subordinagdo direta entre minha pessoa e a Administragdo
Publica Estadual, sendo minha relagdo de trabalho e/ou prestagdo de servigos exclusiva com a
empresa CONTRATADA.

Por ser a expressdo da verdade e compromisso, firmo o presente Termo.

Local e Data: [CIDADE], [DIA] de [MES] de [ANO]

[ASSINATURA DO PROFISSIONAL]
[NOME COMPLETO DO PROFISSIONAL]
CPF:

CREMERS
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ANEXO Il

ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

1. FINALIDADE

O Acordo de Nivel de Servico — ANS estabelece os parametros minimos de desempenho,
os indicadores mensurdveis, as metas de qualidade e tempestividade, bem como os critérios
objetivos de apuragdo e aplicagdo de glosas, com a finalidade de assegurar a adequada execugao
dos servigos de avaliagdo médico-pericial e psicoldgica de ingresso e vinculando o pagamento ao
resultado efetivamente alcancado, em conformidade com o art. 144 da Lei n? 14.133/2021.

O ANS constitui instrumento vinculante para fins de fiscalizagdo, aceitagdao dos servigos,
medicdo e pagamento.

2. MECANISMO DE GLOSA (REDUTOR DE PAGAMENTO)

O descumprimento das metas estabelecidas neste ANS ensejara a aplicagdo de redutor
(glosa) sobre o valor bruto da fatura mensal, de forma objetiva, automatica e proporcional,
conforme os resultados apurados para cada indicador, observada a escala de impacto definida neste
instrumento e limitada ao teto maximo de 10% (dez por cento) do valor bruto do periodo.

3. INDICADORES
A CONTRATADA sera avaliada com base nos seguintes indicadores:
3.1. 01 - Taxa de Entrega de Laudos Periciais no Prazo (%)

e Percentual de laudos de ingresso liberados no sistema eletronico definido pela
Administragdo em até 2 (dois) dias Uteis, contados da data da realizagdo da avaliagdo pericial
presencial.

3.2. 02 — Taxa de Conformidade Técnica dos Laudos (%)

e Percentual de laudos que atendem integralmente as diretrizes técnicas, legais e éticas, sem
necessidade de corregdo ou complementagao.

4. REGRAS DE APLICACAO

4.1. As glosas serdo apuradas individualmente por indicador, de acordo com a faixa de
desempenho atingida, sendo cumulativas entre si, até o limite maximo de 10% (dez por
cento) do valor bruto da fatura mensal.
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4.2. Indisponibilidade de Sistema: atrasos comprovadamente decorrentes de falhas nos
sistemas sob responsabilidade da CONTRATANTE ndo serdo computados para fins de
calculo dos indicadores 01 e 02, desde que devidamente registrados pela fiscalizagao.

4.3. Direito de Defesa: antes da consolidacdo das glosas, a CONTRATADA serd cientificada por
meio do Relatdrio Mensal de Fiscalizagdo e podera apresentar justificativa técnica no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis.

>
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ANEXO IlI
MODELO PADRAO DE LAUDO DE INGRESSO

[Logo da Empresa Contratada]
[LAUDO DE INGRESSO] - [LAUDO DE INGRESSO-PCD]

1. IDENTIFICACAO DO SERVIDOR/CANDIDATO
Nome Completo:
CPF:

ID Funcional:

Cargo/Fungio:

Secretaria/Orgdo de Lotagéo:

2. CONCLUSAO DA AVALIACAO PERICIAL

Com base nas avaliagdes, conclui-se que o examinado encontra-se:
( ) APTO para a fungdo proposta.

() INAPTO para a fungdo proposta.

Declaro, para os devidos fins, que realizei a avaliagdo médica do portador deste documento.
Local e Data:
Porto Alegre de de 20

ASSINATURA E CARIMBO DO MEDICO AVALIADOR
Nome:
CRM/UF:

Assinatura Digital (ICP-Brasil) Obrigatéria

Servigo realizado através do Contrato n2 [N2 Contrato] junto ao Departamento de Pericia Médica e
Saude do Trabalhador - DMEST/SUGEP/SPGG/Governo do Estado RS.
Este documento sé é vélido sem rasuras.

>
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ANEXO IV

RHE - Integragdo Prontuarios Terceirizados
Processo: Carga de Prontudrios terceirizados dos ingressos de servidores.

Arquivo devera conter os prontuarios de ingresso que serdo carregados no moédulo de Medicina e
Seguranga do Sistema RHE.

Layout Arquivo:

Dados do prontuario:

Campo Inicio | Tam. | Tipo Descrigao

Ly Obrigatdrio.

ES:'C?gnério 0001 | 0009 | Nimero | Id do funcionério.
Cddigo do funcionario no RHE
Obrigatdrio.

Nome Funcionario | 0010 | 0070 | Caracter | Nome do funciondrio sem abreviaturas alinhado a
esquerda.
Obrigatdrio.

Finalidade 0080 | 0030 | Caracter | Finalidade Exame. "Ingresso" ou "Ingresso
Deficiente".
CRM Respons. Atendimento ('CRM'-'NUMERO

Cddigo CONSELHO"/RS') CRM-99999/RS

Profissional Saude 0110 10030 | Caracter CRP Respons. Atendimento ('CRP-07/'NUMERO)
CRP-07/99999. Obrigatdrio
Obrigatério.

Nome Prof. 0140 | 0070 | Caracter | Nome do Profissional de saude responsavel pelo
Atendimento sem abreviatura alinhado a esquerda.

o Obrigatério.

Cédigo Concl. 0210 | 0002 | Caracter Conclusio (codigo) - W=Apto 2=Inapto.

Vinculo 0212 | 0002 | Caracter | Numero do Vinculo. Somente informativo.
Obrigatério

Especialidade 0214 | 0050 | Caracter Especialiﬁade do A"tgndimentol: ."Medi.ci"na do
Trabalho" para Médico ou "Psicologia" para
Psicélogo.
Obrigatério

Data Atendimento | 0264 | 0010 | Caracter | Data de atendimento do profissional de saude.
DD/MM/AAAA.
Tipo Deficiente admitido: "Fisica”, "Auditiva",

Tipo Deficiente 0274 | 0020 | Caracter | "Visual", "Intelectual", "Reabilitado" ou "Mental".
Alinhado a esquerda.

Parecer conclusio | 0294 | 1200 | caracter Espégodesﬁnadoépequenadescrigﬁodaconclusa?\_o.
- Alinhamento a esquerda sem caractere especial
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sem quebra de linha.
Obrigatdrio.

Parecer final 1494 | 4000 | Caracter | Parecer Final - Alinhar a esquerda sem caractere
especial sem quebra de linha.
Obrigatdrio.

Anamnese 5494 | 4000 | Caracter | Anamnese - Alinhar a esquerda sem caractere
especial e sem quebra de linha.

Nomenclatura do Arquivo:

Arquivo de envio:
RHE-EEE-PRONTUARIOS_ TERCEIRIZADOS-AAAAMMDD-99.txt

Arquivo de retorno da atualizagdo:
RHE-EEE-R_PRONTUARIOS_TERCEIRIZADOS-AAAAMMDD-99.txt

EEE = empresa (GOV,TJE)
-99 = Numero sequencial do arquivo no mesmo dia iniciando em -01.

Ex.: RHE-GOV-PRONTUARIOS_TERCEIRIZADOS_20230725-01.txt

Observagdes:

Nos campos de tipo numérico onde o conteudo tiver tamanho menor que o respectivo campo, o
preenchimento deve incluir O (zeros) a esquerda.

Nos campos de tipo caracter onde o conteldo tiver tamanho menor que o respectivo campo, o
preenchimento deve ser com brancos a direita até completar o tamanho do campo.

Codificagdao do Arquivo:

Os arquivos devem ser gerados no padrdo ANSI.

Tabelas:

Tipo deficiente
Fisica

Auditiva

Visual

Intelectual
Reabilitado

Mental

Finalidade
Ingresso

Ingresso Deficiente
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Especialidade
Medicina do Trabalho
Psicologia

Conclusao

Cdédigo | Descrigao
W Apto

2 Inapto
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