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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
POLICIA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO POLICIAL
DIVISAO DE REDES E EQUIPAMENTOS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para adequagéo do

esquema de alimentago elétrica dos nobreaks do data center da PCRS.

2. JUSTIFICATIVA

O data center da PCRS € suportado por uma solugdo modular de nobreaks, composto por quatro
maodulos com, respectivamente, quatro bancos de baterias, além de quatro chaves ATS (Automatic Transfer

Switch ou Chave de Transferéncia Automatica).

Desde meados de 2019, periodo em que a solugdo esta em uso, ja ocorreram diversos episodios de
gueima total ou parcial de uma ou mais chaves ATS, ocasionando transtornos, indisponibilidade de servigos e
necessidade de intervengdes. No evento mais recente, apds uma manutencdo elétrica programada no Palécio
da Policia, as quatro chaves ATS sofreram danos durante a fase de religamento de energia, restando
indisponiveis e exigindo solucdes de contorno emergenciais e provisérias, fora dos padrdes técnicos e de

seguranca ideais.

Durante analise de empresa especializada, com base nas evidéncias tanto do evento mais recente quanto
dos eventos passados, ficou evidente que, por particularidades da rede elétrica do Palacio da Policia, tanto em
quesito de estabilidade elétrica quanto por questdes de voltagem e topologia do circuito de alimentagdo, esta
topologia de funcionamento da solucéo de nobreaks se torna desinteressante do ponto de vista técnico, pois
expOe as chaves ATS a sobrecargas e variagGes de tensdo e corrente para as quais as mesmas nao foram
projetadas. Diante deste cendrio, apds analise de profissional técnico da area, foi identificada como melhor
solugdo a remogdo completa das chaves ATS, uma vez que a continuidade da operagéo e efetividade dos
nobreaks ndo seria afetada com sua remocdo, além de eliminar este ponto de falha que j& se provou

problematico em mais de uma ocasiao.

Contudo, para tal remocao se faz necessaria uma readequacao elétrica no esquema de alimentacédo dos
nobreaks, a fim de viabilizar este cenario. E necessario também remover a solugéo de contorno aplicada apds
0 Ultimo evento adverso que ocasionou nova queima das chaves ATS, solucdo esta realizada por meio de
emendas elétricas improvisadas, com os materiais e condi¢des disponiveis no momento de crise, visando
restabelecer a alimentagdo elétrica do data center da PCRS o mais rapido possivel. Tal solugdo, apesarde ter
se mostrado efetiva, foge aos padrdes de seguranga e de normas técnicas vigentes, sendo necessaria sua

substituicdo por conectores e materiais adequados.
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3. ESPECIFICACOES TECNICAS
3.1 Descricdo: Servigo de readequacdo elétrica da rede estabilizada no data center da PCRS, visando a
remogdo das quatros chaves ATS defeituosas e reconexdo do cabeamento de alimentagdo dos racks de

servidores diretamente nos nobreaks.
3.2 Garantia: minimo 90 (noventa) dias.
4. NORMAS TECNICAS

4.1 A CONTRATADA devera possuir e disponibilizar profissional(is) qualificado(s) para execucdo do
servicos, devendo ser apresentada documentacdo que comprove a qualificagdo técnica do(s)

profissional(is) designado(s) nas areas de manutencéo e instalagfes elétricas em baixa e média tenséo.
4.2 A CONTRATADA deveré apresentar registro regular no CREA.

4.3 A CONTRATADA devera emitir ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) para a execucgdo dos
Servicos.

4.4 A CONTRATADA devera realizar os servigos com base na norma técnica ABNT NBR 5410 e correlatas.

4.5 Devem ser usados conectores com certificagdo INMETRO e cabos com certificacdo de qualidade.

5. NECESSIDADE DE AMOSTRA

Nao ha necessidade de amostra.

6. NECESSIDADE DE ATESTADO DE VISITA OBRIGATORIO OU DECLARAGAO DE
CONHECIMENTO E VISTORIA TECNICA

N&o hé exigéncia de atestado ou declaracdo. Entretanto, a CONTRATADA podera realizar visita técnica
prévia a execucdo do servigo para analise e reconhecimento do ambiente, devendo tal visita ser previamente
acordada e agendada com a CONTRATANTE.

7. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA E EXECUCAO

7.1 A CONTRATADA devera respeitar o limite de, no maximo, 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura
do Contrato e entrega da Nota de Empenho, para dar inicio aos servigos presentes neste Termo de

Referéncia.
7.2 Caso ocorra fato superveniente que venha a provocar atraso no inicio da execucdo dos:servi¢os; a

CONTRATADA devera comunicar formalmente ao CONTRATANTE para analise de eventual

elastecimento do prazo.

7.3 O servigo seréa realizado nas instalagdes da CONTRATANTE, localizada na Avenida Jodo Pessoa n?

Av. Joao Pessoa, n° 2050, 2° andar, sala 200, Bairro Azenha, Porto Alegre/RS
CEP: 90040-001 - Fone: 51 3288-2384
E-mail: dtip-dre-nti@pc.rs.gov.br

>
19/09/2025 17:38:46 PC/400705/363723902 ENCAMINHAMENTO 61



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
POLICIA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO POLICIAL
DIVISAO DE REDES E EQUIPAMENTOS

2050, 2° andar, sala 202, Bairro Azenha, Porto Alegre/RS, e devera ser realizada dentro do horéario de
expediente da CONTRATANTE, que atualmente compreende o intervalo das 8h30min as 12h e das
13h30min as 18h de segunda a sexta.

8. PRAZO E CONDICOES DE GARANTIAS

Os servigos prestados devem ter garantia minima de 90 (noventa) dias.

9. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO, ENDERECO ELETRONICO E TELEFONE

André Luiz Souza Raubach, andre-raubach@pc.rs.gov.br, (51) 3288-2368.

10. CONDICOES GERAIS

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Executar o contrato em conformidade com as disposic¢Ges do Edital, seus anexos, bem como os termos

da proposta de pregos;

Né&o transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigacdes, sem a prévia e expressa anuéncia da
CONTRATANTE;

Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que irdo prestar 0s servigos;

Manter-se em compatibilidade com as obrigacdes assumidas e condigdes de habilitacdo e qualificacdo

exigidas no Edital;

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, durante a realizagéo

dos servicos;

Solicitar, se necessario for, a prorrogacao do prazo de execugdo, na hipétese de ocorréncia de atrasos,

acompanhada da devida justificativa e sujeita a aprovacdo do CONTRATANTE;
Cumprir e obedecer as Diretrizes de Politica de Seguranca estabelecidas pelo CONTRATANTE;

Notificar o CONTRATANTE, por escrito, sobre quaisquer fatos que possam por em risco a execucdo

do presente objeto;

Observar as normas de seguranga no acesso as dependéncias do CONTRATANTE;

10.10 Observar, durante a execucao dos servigos contratados, o fiel cumprimento da legislacéo vigente,sendo

a CONTRATADA a Unica responsavel pelas infragdes que venham a ser cometidas;

10.11 A execugdo das obrigagdes contratuais integrantes desta licitacdo sera fiscalizada pelo FISCAL DO

CONTRATO, formalmente designada pela Autoridade Competente, com autoridade para-exercer,
como representante da Administracdo da Policia Civil do Rio Grande do Sul toda e qualquer acéo de

orientagdo geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execucao.
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> PROA 5. oo

Nome do documento: Termo_de_Referencia_Ajustado.pdf

Documento assinado por Orgéo/Grupo/Matricula Data
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