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Governo do Estado do Rio Grande do Sul
Secretaria de Logistica e Transportes

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

1.1 Contratagdo de servicos de sistema de videomonitoramento eletronico na travessia hi-
drovidria entre os municipios de Sdo José do Norte/RS e Rio Grande/RS, por meio de came-
ras posicionadas em pontos estratégicos e o armazenamento das imagens capturadas por
periodo minimo de 07 (sete) dias, além da realizacdo de manutengdes preventivas e correti-
vas necessarias ao pleno funcionamento do sistema.

1.2 O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
publicacdo da Ordem de Inicio dos Servigos.

1.3 Os servigos de videomonitoramento eletronico da travessia hidroviaria serdo realizados
nos dois pontos de atracagdo entre os municipios de S3o José do Norte/RS e Rio Grande/RS,
comportando a instalagdo de trés cAmeras em cada ponto, nos seguintes enderegos:

1.3.1 Rua Riachuelo, 1 - Centro, Rio Grande — RS; e
1.3.2 Rua Alvaro Costa, S/N - S3o José do Norte — RS.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 Conforme relatado em estudos técnicos preliminares, a implantagao do sistema de moni-
toramento na travessia hidroviaria entre os municipios de Sdo José do Norte/RS e Rio Gran-
de/RS, no dmbito do Contrato n? 19/2025, reduziu atrasos, eliminou reclamacd&es relaciona-
das ao transporte e aumentou a sensagdo de seguranga dos usudrios, especialmente a noite.
O referido contrato consistiu na contagem de trafego da travessia durante uma semana
completa, abrangendo todo o horario de operagdo. A contratacdo visou obter dados técnicos
atualizados e precisos sobre a demanda de veiculos, essenciais ao planejamento de futura
licitacdo do servico publico de transporte hidroviario. Diante dos resultados positivos deste
monitoramento na prestacdo dos servicos das operadoras da travessia, a Prefeitura de Sdo
José do Norte solicitou a manutencao e continuidade do sistema, reconhecendo sua rele-
vancia para o interesse publico e a eficiéncia do transporte hidroviario.

2.3 Nao ha previsdo da contratagao no Plano de Contratagdes Anual. A demanda surgiu de
oficio emitido pela Prefeitura de S3ao José do Norte, o qual reconhece a importancia da ma-
nuten¢do do monitoramento para a efetiva execugao dos servigos de travessia hidrovidria.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A Contratada devera executar os seguintes servigos técnicos:

3.1.1 Instalacdo de 06 (seis) cameras, realizada por equipe qualificada, distribuidas
igualmente e préximas aos dois pontos de atracacdo da travessia, em locais seguros,
como postes de iluminagdo publica ou outras estruturas protegidas, sem risco de de-
predacdo ou furto do equipamento.;

3.1.2 O registro de monitoramento devera cobrir os horarios de chegada e saida da
balsa, em periodo minimo de 07 (sete) dias;

3.1.3 A Gravagao devera captar imagens de boa qualidade inclusive em condi¢bes de
baixa luminosidade, de forma a garantir o registro da execugdo dos servigos de traves-
sia e eventuais sinistros;

3.1.5 Verificagdo semanal e manutengao dos equipamentos, se necessario;

3.1.6 Até o quinto dia Uutil do més subsequente a execugdo dos servigos, a contratada
deverd apresentar um relatério técnico mensal contendo a quantificagdo das ativida-
des realizadas, especificando o nimero total de visitas técnicas efetuadas, com datas,
hordrios e locais de atuac¢do; o registro detalhado de ocorréncias relevantes, incluindo
incidentes, sinistros, falhas operacionais e atrasos reiterados, bem como a origem de
reclamacgdes registradas pela comunidade e encaminhadas ao Departamento Hidrovia-
rio; registros fotograficos que comprovem a execucdo dos servicos, a integridade e o
correto posicionamento das cameras; e uma declaragdo formal atestando que todos os
equipamentos de monitoramento encontram-se em pleno funcionamento, com a ma-
nutengdo preventiva e corretiva realizada conforme o cronograma estabelecido contra-
tualmente. O relatério devera ser entregue em formato digital, estruturado de maneira
organizada, permitindo a verificagdo objetiva das atividades realizadas e das condi¢Ges
operacionais dos equipamentos.

3.2 Caso haja necessidade, a equipe de fiscalizacdo podera requisitar informagcdes comple-
mentares sobre o relatério entregue, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, no qual a contrata-
da devera fornecé-las em igual prazo;

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 A empresa contratada deverd atender aos seguintes requisitos técnicos e operacionais

para

a adequada execugdo dos servicos de monitoramento eletrénico na travessia hidrovia-

ria entre S3o José do Norte/RS e Rio Grande/RS:
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4.1.1 Comprovar experiéncia prévia na realizacdo de servigos similares, especialmente
no que se refere a servicos de monitoramento por meio de sistemas de videomonito-
ramento ou tecnologias equivalentes;

4.1.2 Dispor de equipe técnica qualificada para instalacdo, operag¢do e manutencdo dos
equipamentos utilizados no servico de monitoramento;

4.1.3 Fornecer e instalar cdmeras com resolugdo minima de 720p que sejam capazes
de captar imagens em ambientes com baixa luminosidade;

4.1.4 Garantir a integridade, seguranca e backup dos dados captados durante todo o
periodo de monitoramento;

4.1.2 N3o sera admitida a subcontrata¢dao do objeto contratual;

4.1.3 Sempre que possivel, a contratada deverd atender a INSTRUCAO NORMATIVA
CELIC/SPGG N2 001/2025, que dispde sobre critérios de sustentabilidade ambiental pa-
ra a aquisicao de bens e contratagdo de servigos;

4.1.4 N3o havera exigéncia de garantia contratual;

4.1.5 A empresa devera possuir escritério no Estado do Rio Grande do Sul ou designar
preposto que resida no referido estado, para viabilizar a execug¢do dos servigos trecho
hidrovidrio.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1 Os recursos humanos e materiais empregados deverdo ser suficientes para a execugao
dos servigos no prazo estipulado, que podera ser dilatado, justificadamente, a critério da
Administracao.

5.2 A contratada devera apresentar, no momento da habilitacdo, Atestado de Capacidade
Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execugao,
de forma satisfatoria, de servigos similares aos descritos neste Termo de Referéncia, especi-
almente no que se refere ao uso de videomonitoramento ou tecnologias equivalentes.;

5.3 O pagamento pelos servigos sera realizado mensalmente em até 30 (trinta) dias apds a
emissao da nota fiscal, desde que seja realizado o ateste pela equipe de fiscalizacdo dos ser-
Vigos;

5.4 A medicao dos servigos prestados sera realizada com base no cumprimento integral das
etapas e entregas previstas neste Termo de Referéncia. A afericao da execugdo sera feita
pela equipe técnica responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, conforme
0s seguintes parametros:
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5.4.1 Instalagdo correta e segura das cameras nos locais previamente definidos e apro-
vados, conforme critérios técnicos estabelecidos, comprovados por meio de registro
fotografico e/ou relatério técnico da instalacdo, com identificacdo dos pontos e datas
de implantacgdo; e

5.4.2 Comprovacdo de que os equipamentos foram monitorados e mantidos em pleno
funcionamento durante todo o periodo, por meio de registros de verificacdo semanal e
manutengoes;

6. VISTORIA

6.1 O interessado podera solicitar vistoria técnica do local de prestagdao dos servigos, situa-
¢do em que sera acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira, mediante agendamento prévio, por meio do telefone (51) 3288-5305 e e-mails evan-
dro-santos@selt.rs.gov.br, ricardo-rodrigues@selt.rs.gov.br e dh@selt.rs.gov.br.

6.2 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expe-
dido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

6.3 A apresentacao do Atestado de Vistoria nao serd obrigatdria, podendo ser substituida
por Declaragao Formal assinada pelo responsdvel técnico do licitante, em papel timbrado da
empresa, atestando que o licitante teve acesso as informagdes necessarias, tem pleno co-
nhecimento das condi¢des locais de execugdo e esta ciente das peculiaridades técnicas e
logisticas relacionadas a instalacdo e opera¢ao dos equipamentos, bem como a coleta de
dados no local.

6.4 O Atestado de Vistoria ou a declaracdo de que dispde o item anterior deverd ser apre-
sentado junto a proposta, sob pena de inabilitagdo, e servird como comprovagao de que a
empresa licitante assume total responsabilidade quanto a viabilidade da execugdo do objeto
contratado, ndo podendo, posteriormente, alegar desconhecimento de condi¢des adversas.

6.4 O prazo limite para realizar vistoria é de até 24 (vinte e quatro) horas antes do certame,
e o agendamento devera ser realizado com, no minimo, 72 (setenta e duas) horas de ante-
cedéncia;

7. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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7.1 Além das obrigac¢Oes previstas no contrato, a contratada devera:

>
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7.1.1 Respeitar a IN SPGG/CELIC 01/2025, que dispde sobre critérios de sustentabilida-
de ambiental em contratagdes de servigos;

7.1.2 Atender as determinagdes da fiscalizagdo do contrato;

7.1.3 Realizar a instalagdo das cameras em locais previamente definidos e seguros, que
minimizem riscos de furto ou depredacao;

7.1.4 Realizar o monitoramento da travessia hidrovidria entre S3o0 José do Norte/RS e
Rio Grande/RS, respeitando os horarios indicados na tabela oficial de funcionamento
da travessia;

7.1.5 Realizar inspecdo e verificagdo semanal do funcionamento dos equipamentos ins-
talados, corrigindo imediatamente qualquer falha ou irregularidade;

7.1.6 Executar manutencdes preventivas e corretivas sempre que necessario, garan-
tindo a continuidade da coleta de dado;

7.1.7 Disponibilizar equipe qualificada para todas as etapas do servigo, incluindo insta-
lacdo, operagao, monitoramento e manutengao;

7.1.8 Assegurar que os profissionais atuem conforme normas de seguranga, técnicas e
legais vigentes;

7.1.9 Apresentar, mensalmente, relatério técnico completo sobre a execugdo dos ser-
vicos, nos moldes do item 3.1.6 deste Termo de Referéncia;

7.1.10 Manter sigilo sobre todas as informagdes e dados obtidos durante a execugao
do contrato, sendo vedada sua divulgagao sem autorizagdo prévia da Administragao;

7.1.11 Cumprir rigorosamente todas as disposi¢cdes legais e normativas aplicaveis a
execucdo dos servicos, bem como as exigéncias técnicas constantes deste Termo de
Referéncia;

7.1.12 Manter contato permanente com a fiscalizacdo designada pela Administracdo
Publica, prestando informac¢Ges sempre que solicitado e comunicando de imediato
qualquer fato que possa comprometer a regular execug¢ao dos servicos.
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8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
8.1 A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1 Inicio da execu¢do do objeto: até 05 (cinco) dias Uteis apds a publicacdo da or-
dem de inicio dos servigos;

8.1.2 A contratada deverd executar os servicos conforme especificacées deste Termo
de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos técnicos necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equi-
pamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
necessarias para a devida execugdo dos servicos;

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequén-
cias de sua inexecucgao total ou parcial.

9.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensdo do contrato, o cronogra-
ma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

9.3 As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

9.4 O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de provi-
déncias que devam ser cumpridas de imediato.

9.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do
plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos me-
canismos de fiscalizacdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano complementar
de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangOes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
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9.6 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta-
¢do dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucgdo do
objeto contratado.

9.7 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo
do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizagdo

9.8 A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato
ou seus respectivos substitutos.

Fiscalizagao Técnica
9.9 Ao fiscal técnico do contrato, cabera:

9.9.1 acompanhar a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi-
¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao;

9.9.2 registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri-
¢do do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

9.9.3 identificar qualquer inexatidao ou irregularidade, bem como emitir notifica¢des
para a correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correc¢ao;

9.9.4 informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso;

9.9.5 comunicar imediatamente ao gestor do contrato, em caso de ocorréncias que
possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas aprazadas;

9.9.6 comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢do ou a prorrogacdo contratual, se
necessario for.

Fiscalizagdo Administrativa

9.10 Ao fiscal administrativo do contrato, cabera:
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9.10.1 prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizacdo das
tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizagao
de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pa-
gamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

9.10.2 verificar a manutengao das condi¢des de habilitagdo do contratado, com a soli-
citacdo dos documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

9.10.3 examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscais, trabalhistas
e previdenciarias;

9.10.4 atuar tempestivamente na solucdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigages contratuais e reportar ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

9.10.5 participar da atualizagao do relatério de riscos durante a fase de gestdo do con-
trato, em conjunto com o fiscal técnico;

9.10.6 auxiliar o gestor do contrato com as informacdes necessarias, na elaborag¢do do
documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado;

9.10.7 realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo deta-
Ihado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo.

Fiscalizagdo Setorial

9.11 A critério da Administracdo, poderd haver a designacgao de fiscal técnico ou administra-
tivo setorial, que ja esteja lotado no local da prestacdo de servigos, para o devido acompa-
nhamento das rotinas de trabalho da empresa contratada.

Gestor do Contrato

9.12 Ao gestor do contrato, cabera:

>
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9.12.1 coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica e administrativa do
contrato e realizar o acompanhamento or¢camentdrio e financeiro dos contratos sob
sua gestao.

9.12.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocor-
réncias relacionadas a execug¢ao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
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for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

9.12.3 Acompanhar a manuten¢ao das condi¢des de habilitacdo da contratada e anotar
os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa.

9.12.4 coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagao do contrato, cujo his-
térico de gerenciamento deverd conter todos os registros formais da execugdo, a
exemplo da ordem de inicio, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorroga-
¢Oes contratuais, e elaborar relatério com vistas a verificacdo da necessidade de ade-
quacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao;

9.12.5 coordenar os atos preparatoérios a instrucdo processual e ao envio da documen-
tacdo pertinente para a formalizacdo dos procedimentos relativos a prorrogacao, a al-
teracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de san¢des e a extingdo
dos contratos, entre outros;

9.12.6 elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o apri-
moramento das atividades da Administragao.

9.12.7 coordenar a atualizagdo continua do relatdrio de riscos durante a gestdo do
contrato, com apoio dos fiscais técnico e administrativo;

9.12.8 emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico e
administrativo quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com
meng¢ao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objeti-
vamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas;

9.12.9 realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo deta-
Ihado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

9.12.10 tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de respon-
sabilizagao para fins de aplicagao de sangoes;

9.12.11 verificar os impactos sobre o pagamento, nas situagdes em que o contratado:

9.12.11.1 ndo produzir os resultados, atrasar a execuc¢do, deixar de executar, ou
ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;

9.12.11.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu-
¢do do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
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9.12.11.3 ndo adimplir com as obrigacbes contratuais.

10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes do contrato objeto desta licitagdo correrdo por conta dos se-
guintes recursos orgamentarios:

Unidade Orgamentdria: 1801
Atividade/Projeto: 3452

Natureza da Despesa — NAD: 3.3.90.39
Recurso: 001

Porto Alegre, 30 de outubro de 2025.

Identificagcdo e assinatura do servidor ou equipe responsavel
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