
Anexo - TERMO DE REFERÊNCIA

SECRETARIA
SECRETARIA DA SAÚDE

UNIDADE CENTRAL DE COMPRAS
DA - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

TERMO DE REFERÊNCIA
NÚMERO DA COMPRA: 40710 

DATA DA MONTAGEM DA CONTRATAÇÃO: 30/09/2025 
EDITAL NÚMERO: 1284 / 2025 

DATA DA REALIZAÇÃO: 21/10/2025 09:00 
NÚMERO EXPEDIENTE: 25/2000-0136310-6 
TIPO PRAZO DE ENTREGA: POR COMPRA 

OBJETO
AQUISIÇÃO DE BENS DA(S) FAMÍLIA(S): 0034-MATERIAIS/ SUPRIMENTOS P/INFORMATICA;0045-MATERIAIS GRÁFICOS / SIMILARES;

JUSTIFICATIVA
A PRESENTE SOLICITAÇÃO DE AQUISIÇÃO EMERGENCIAL DE ETIQUETAS E RIBBONS SE FUNDAMENTA NA NATUREZA ESSENCIAL E CONTINUADA DESSES MATERIAIS PARA O FUNCIONAMENTO DOS PROCESSOS RELACIONADOS AO CICLO DO SANGUE,
ABRAN​GENDO DESDE A COLETA ATÉ A DISTRIBUIÇÃO DOS HEMOCOMPONENTES. ESSES INSUMOS SÃO IMPRESCINDÍVEIS PARA: ? IDENTIFICAÇÃO SEGURA E PRECISA DOS TUBOS DE COLETA DE SANGUE DE PACIENTES E DOADORES; ? ROTULAGEM
ADEQUADA DAS BOLSAS DE HEMOCOMPONENTES DESTINADAS À TRANSFUSÃO. A AUSÊNCIA OU ESCASSEZ DESSES MATERIAIS COMPROMETE DIRETAMENTE A RASTREABILIDADE, SEGURANÇA E CONFORMI​DADE REGULATÓRIA DOS PROCEDIMENTOS
REALIZADOS, PODENDO ACARRETAR RISCOS À SAÚDE DOS PACIENTES E À INTEGRI​DADE DOS PROCESSOS LABORATORIAIS E TRANSFUSÃO COM BASE NAS INFORMAÇÕES APRESENTADAS, ESPECIALMENTE NO QUE TANGE À ÚNICA SOLUÇÃO POSSÍVEL
PARA ESTA AQUISIÇÃO, CONSIDERAMOS VIÁVEL, ALÉM DE SER FUNDAMENTAL PARA O ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DESTE DEPARTAMENTO.

DESCRIÇÃO DO OBJETO

Lote 1 ETIQUETA AUTO-ADESIVA - POLIPROPILENO - BRANCO FOSCO - 100MMX120MM

TIPO DE ENTREGA : TOTAL

TRATAMENTO ME/EPP : Preferência

PRAZO DE ENTREGA : 20 Dias

VALIDADE DA PROPOSTA : 60 Dias

Lote 2 ETIQUETA AUTO-ADESIVA - POLIPROPILENO - BRANCO FOSCO - 50MMX25MM

TIPO DE ENTREGA : TOTAL

TRATAMENTO ME/EPP : Preferência

PRAZO DE ENTREGA : 20 Dias

VALIDADE DA PROPOSTA : 60 Dias

E-MAIL

DIVISAO-COMPRAS@SAUDE.RS.GOV.BR

ENDEREÇO ELETRÔNICO

WWW.COMPRAS.RS.GOV.BR

Item 1 - 0045.0178.000047
ETIQUETA AUTO-ADESIVA - POLIPROPILENO - BRANCO FOSCO - 100MMX120MM
QUANTIDADE: 120,0000 UNIDADE: rl
FAMÍLIA DO ITEM: MATERIAIS GRÁFICOS / SIMILARES

ETIQUETA AUTO-ADESIVA -  TIPO PAPEL: FILME PLÁSTICO DE POLIPROPILENO; COR ETIQUETA: BRANCO FOSCO; FORMATO: RETANGULAR; 
LARGURA ETIQUETA: 100,00 MM; ALTURA ETIQUETA: 120,00 MM; USO DA ETIQUETA: PARA IDENTIFICAÇÃO E RASTREABILIDADE DE PRODUTOS 
PARA A SAÚDE; APLICAÇÃO: ETIQUETA PARA BOLSA DE SANGUE – RÓTULO; UNIDADE LICITATÓRIA: ROLO; FORNECIMENTO: ROLO; 
APRESENTAÇÃO COMERCIAL: ROLOS COM 500 ETIQUETAS; GARANTIA: GARANTIA TOTAL CONTRA DEFEITO DE CONFECÇÃO; 
COMPLEMENTAÇÃO DA ESPECIFICAÇÃO: 

DIMENSÕES: 100MMX120MM, 1 COLUNA; 
ESPAÇAMENTO ENTRE ETIQUETAS: 4 MM; 
DIÂMETRO INTERIOR DA BOBINA: 25 MM; 
APLICAÇÃO: COM TRATAMENTO ESPECIAL PARA IMPRESSÃO DE INFORMAÇÕES E CÓDIGO DE BARRAS; 
IDENTIFICAÇÃO: EMBALAGEM CONTENDO DADOS DO PRODUTO, IDENTIFICAÇÃO DO FABRICANTE E VALIDADE; 

AS ETIQUETAS DEVERÃO SER:
• CONFECCIONADAS EM FILME PLÁSTICO DE POLIPROPILENO BRANCO FOSCO - BOPP, COMPATÍVEL COM IMPRESSORA ZEBRA E RIBBON DE RESINA;
• POSSUIR ADESIVO ATÓXICO, COM ALTA PEGA EM HOT-MELT, RESISTENTE A BAIXAS TEMPERATURAS;
• RESISTENTES AOS PROCESSOS DE CENTRIFUGAÇÃO, IMERSÃO EM SOLUÇÃO LÍQUIDA E AS VARIAÇÕES DE TEMPERATURA EM ARMAZENAMENTO QUE 
VARIAM DE 40ºC A -86ºC, DEVENDO PERMANECER LEGÍVEIS E INTACTAS, DURANTE TODO O PROCESSO ARMAZENAGEM;

MODELO ETIQUETA: ANEXO I;

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA:ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA:

CONSIDERAR OBSERVAÇÕES Nº: 1, 6, 183, 1005
CONSIDERAR OBSERVAÇÕES ESPECÍFICAS: NÃO

SECRETARIA DA SAUDE  HEMOCENTRO DO RIO GRANDE DO SUL  AVENIDA BENTO GONCALVES 3722  SANTO ANTONIO PORTO ALEGRE RS 
QUANTIDADE: 120 

LOCAIS DE ENTREGA:LOCAIS DE ENTREGA:
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Lote 3 FITA RIBBON - RESINA ORIGINAL PRETA LARGURA: 110MM X 74M

TIPO DE ENTREGA : TOTAL

TRATAMENTO ME/EPP : Preferência

PRAZO DE ENTREGA : 20 Dias

VALIDADE DA PROPOSTA : 60 Dias

Item 1 - 0045.0178.000048
ETIQUETA AUTO-ADESIVA - POLIPROPILENO - BRANCO FOSCO - 50MMX25MM
QUANTIDADE: 80,0000 UNIDADE: rl
FAMÍLIA DO ITEM: MATERIAIS GRÁFICOS / SIMILARES

ETIQUETA AUTO-ADESIVA -  TIPO PAPEL: FILME PLÁSTICO DE POLIPROPILENO; COR ETIQUETA: BRANCO FOSCO; FORMATO: RETANGULAR; 
LARGURA ETIQUETA: 50,00 MM; ALTURA ETIQUETA: 25,00 MM; USO DA ETIQUETA: IMPRESSÃO CÓDIGO DE BARRAS; APLICAÇÃO: ETIQUETA 
PARA TUBO DE SANGUE - COLETA E FRACIONAMENTO – CÓDIGO DE BARRAS; UNIDADE LICITATÓRIA: ROLO; FORNECIMENTO: ROLO; 
APRESENTAÇÃO COMERCIAL: ROLOS COM 5.000 ETIQUETAS; GARANTIA: GARANTIA TOTAL CONTRA DEFEITO DE CONFECÇÃO; 
COMPLEMENTAÇÃO DA ESPECIFICAÇÃO: 

DIMENSÕES DAS ETIQUETAS: 50 MMX 25 MM, 2 COLUNAS; 
ESPAÇAMENTO ENTRE COLUNAS 3 MM; 
ESPAÇAMENTO ENTRE LINHAS DE 2MM; 
DIÂMETRO INTERIOR DA BOBINA: 25 MM;

APLICAÇÃO: COM TRATAMENTO ESPECIAL PARA IMPRESSÃO DE INFORMAÇÕES E CÓDIGO DE BARRAS; 
IDENTIFICAÇÃO DO PRODUTO: EMBALAGEM CONTENDO DADOS DO PRODUTO, IDENTIFICAÇÃO DO FABRICANTE E VALIDADE; 

AS ETIQUETAS DEVERÃO SER:
• CONFECCIONADAS EM FILME PLÁSTICO DE POLIPROPILENO BRANCO FOSCO - BOPP, COMPATÍVEL COM IMPRESSORA ZEBRA E RIBBON DE RESINA;
• POSSUIR ADESIVO ATÓXICO, COM ALTA PEGA EM HOT-MELT, RESISTENTE A BAIXAS TEMPERATURAS;
• RESISTENTES AOS PROCESSOS DE CENTRIFUGAÇÃO, IMERSÃO EM SOLUÇÃO LÍQUIDA E AS VARIAÇÕES DE TEMPERATURA EM ARMAZENAMENTO QUE 
VARIAM DE 40ºC A -86ºC, DEVENDO PERMANECER LEGÍVEIS E INTACTAS, DURANTE TODO O PROCESSO ARMAZENAGEM;

MODELO ETIQUETA: ANEXO I;

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA:ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA:

CONSIDERAR OBSERVAÇÕES Nº: 1, 6, 183, 1005
CONSIDERAR OBSERVAÇÕES ESPECÍFICAS: NÃO

SECRETARIA DA SAUDE  HEMOCENTRO DO RIO GRANDE DO SUL  AVENIDA BENTO GONCALVES 3722  SANTO ANTONIO PORTO ALEGRE RS 
QUANTIDADE: 80 

LOCAIS DE ENTREGA:LOCAIS DE ENTREGA:

Item 1 - 0034.0089.010071
FITA RIBBON - RESINA ORIGINAL PRETA LARGURA: 110MM X 74M
QUANTIDADE: 120,0000 UNIDADE: rl
FAMÍLIA DO ITEM: MATERIAIS/ SUPRIMENTOS P/INFORMATICA

FITA RIBBON -  MATERIAL FITA: RESINA; CLASSIFICAÇÃO DA FITA: ORIGINAL; COR FITA: PRETA; COMPRIMENTO: 74 M; LARGURA: 110 MM; 
COMPATIBILIDADE: COM IMPRESSORAS ZEBRA E FILME PLÁSTICO DE POLIPROPILENO; FORNECIMENTO: ROLO; 
COMPLEMENTAÇÃO DA ESPECIFICAÇÃO: TAMANHO: 110 MM X 74 METROS;

DEVERÁ SER COMPATÍVEL COM IMPRESSORAS ZEBRA;
DEVERÁ SER COMPATÍVEL COM FILME PLÁSTICO DE POLIPROPILENO - BOPP;
DEVERÁ SER RESISTENTE A IMERSÃO EM SOLUÇÃO LÍQUIDA E AS VARIAÇÕES DE TEMPERATURA EM ARMAZENAMENTO QUE VARIAM DE 40ºC A -86ºC.;

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA:ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA:

CONSIDERAR OBSERVAÇÕES Nº: 1, 28, 1005
CONSIDERAR OBSERVAÇÕES ESPECÍFICAS: NÃO

SECRETARIA DA SAUDE  HEMOCENTRO DO RIO GRANDE DO SUL  AVENIDA BENTO GONCALVES 3722  SANTO ANTONIO PORTO ALEGRE RS 
QUANTIDADE: 120 

LOCAIS DE ENTREGA:LOCAIS DE ENTREGA:

OBSERVAÇÕES DOS ITENS:OBSERVAÇÕES DOS ITENS:
OBSERVAÇÃO 1
O LICITANTE DEVERÁ APRESENTAR DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE COM AS ESPECIFICAÇÕES E OBSERVAÇÕES 
EXIGIDAS NO EDITAL (EXCETO PARA LICITAÇÕES REALIZADAS POR MEIO ELETRÔNICO).

DEVERÁ SER POSSIBILITADA A CONFIRMAÇÃO DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO ITEM, ATRAVÉS DE CATALOGO 
TÉCNICO/FICHA TÉCNICA A SER  DISPONIBILIZADO PELO FABRICANTE, QUANDO SOLICITADO.
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ANTES DA ADJUDICAÇÃO OU ANTES DA  ASSINATURA CONTRATUAL,  PODERÁ  SER SOLICITADO UMA AMOSTRA AO 
LICITANTE  VENCEDOR A SER ENTREGUE E INSTALADA  (CASO DE EQUIPAMENTOS QUE  EXIJAM ESSA CONDIÇÃO PARA 
TESTES) EM LOCAL  A SER DEFINIDO,  SEM QUALQUER ÔNUS AO  ERÁRIO PÚBLICO.

 O ÓRGÃO REQUISITANTE EM CASO DE DÚVIDA PODERÁ SOLICITAR LAUDO DOS PRODUTOS ENTREGUES, A SER EMITIDO 
POR LABORATÓRIO ACREDITADO INMETRO, AFIM DE CONFIRMAR O ATENDIMENTO AO DISPOSTO EM EDITAL, FICANDO 
TODAS AS DESPESAS DE TRANSPORTE E EMISSÃO DO LAUDO POR CONTA DA LICITANTE CONTRATADA.
OBSERVAÇÃO 6
EM CASO DE DÚVIDA, A AMOSTRA E/OU DESENHO DO MATERIAL ESPECIFICADO E/OU PROJETO ENCONTRA-SE A 
DISPOSIÇÃO NO ÓRGÃO SOLICITANTE, BEM COMO, GRAFISMO, LOGOTIPIA E ADESIVAGEM CASO SEJA SOLICITADO JUNTO 
A DESCRIÇÃO DO ITEM OU OBSERVAÇÃO GERAL DA COMPRA.
OBSERVAÇÃO 28
* PARA CARTUCHO DE TINTA, TONER, CILINDRO, FITA DE IMPRESSÃO,  UNIDADE DE IMAGEM DE IMPRESSORA  E  KIT 
MANUTENÇÃO IMPRESSORA:
- OS PRODUTOS DEVERÃO SER ORIGINAIS, DA MARCA E MODELO DO EQUIPAMENTO 100% NOVOS E EM EMBALAGENS 
FECHADAS,  COM SELO DE GARANTIA DO FABRICANTE, NUMERADO, SALVO SE CONSTAR NA ESPECIFICAÇÃO DO ITEM A 
DESCRIÇÃO DE " SIMILAR COMPATÍVEL DE PRIMEIRO USO"  (CONSIDERAR O DESCRITO NA ESPECIFICAÇÃO  DO ITEM).                                                               
- DEVERÃO POSSUIR DATA DE VALIDADE IGUAL OU SUPERIOR A 1(UM)ANO, CONTADOS DA DATA DE ENTREGA.
- NÃO SERÃO ACEITOS PRODUTOS RECICLADOS, REMANUFATURADOS, REAPROVEITADOS E SIMILARES COMPATÍVEL, 
SALVO SE CONSTAR NA ESPECIFICAÇÃO DO ITEM A DESCRIÇÃO DE "SIMILAR COMPATÍVEL DE PRIMEIRO USO" 
(CONSIDERAR O DESCRITO NA ESPECIFICAÇÃO DO ITEM).

* NA ENTREGA:
- OS PRODUTOS DEVERÃO ESTAR IDENTIFICADOS COM O NOME, ENDEREÇO, TELEFONE E CGC/CNPJ DO LICITANTE 
VENCEDOR.
- CASO HAJA SUSPEITA DE FORNECIMENTO DE PRODUTO(S) FALSIFICADO(S) OU ADULTERADO(S), SERÁ SOLICITADO 
LAUDO DO FABRICANTE DO(S) EQUIPAMENTO(S).
- A EMPRESA FORNECEDORA ESTARÁ SUJEITA AS PENALIDADES PREVISTAS EM LEI, CASO CONFIRMADO.

* PARA TONERS E CARTUCHOS DE TINTA DE FABRICAÇÃO NACIONAL
- O LICITANTE DEVERÁ APRESENTAR, JUNTO A PROPOSTA FINAL, O CERTIFICADO DE REGULARIDADE JUNTO AO 
INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVÁVEIS – IBAMA, EM NOME DO 
FABRICANTE.

* PARA TONERS E CARTUCHOS DE TINTA IMPORTADOS, CILINDRO, FITA DE IMPRESSÃO, UNIDADE DE IMAGEM DE 
IMPRESSORA E KIT MANUTENÇÃO IMPRESSORA 
- O LICITANTE DEVERÁ APRESENTAR, JUNTO A PROPOSTA FINAL, COMPROVAÇÃO DE QUE O PRODUTO ATENDE À ISO 
14.001.

* PARA TODOS OS PRODUTOS:                                                                     
- O  LICITANTE DEVERÁ  RECOLHER OS PRODUTOS E OS RESÍDUOS REMANESCENTES APÓS O USO, ASSIM COMO SUA 
SUBSEQUENTE DESTINAÇÃO FINAL AMBIENTALMENTE  ADEQUADA, NO CASO DE PRODUTOS OBJETO DE SISTEMA DE 
LOGÍSTICA REVERSA NA FORMA DO ART. 33 DA LEI N. 12.305/2010 E SUAS RESPECTIVAS ALTERAÇÕES.  PARA ISSO, O 
REQUISITANTE ENTRARÁ EM CONTATO COM O LICITANTE VENCEDOR, PARA QUE EM ATÉ  05 (CINCO) DIAS ÚTEIS  
PROVIDENCIE  O RECOLHIMENTO JUNTO  AO ÓRGÃO, SEM QUALQUER ÔNUS AO  CONTRATANTE.
OBSERVAÇÃO 183
OS PRODUTOS DEVERÃO POSSUIR, NA DATA DE SUA ENTREGA, PRAZO DE VENCIMENTO COM NO MÍNIMO 80% (OITENTA 
POR CENTO) DA VALIDADE TOTAL ESPECIFICADA PELO FABRICANTE.
OBSERVAÇÃO 1005
A. DA ENTREGA DE AMOSTRA 

  APÓS CUMPRIDA A ETAPA DE HABILITAÇÃO DOS DOCUMENTOS, DECLARADA HABILITADA, POSTERIOR A SESSÃO 
PÚBLICA DO PREGÃO ELETRÔNICO, A EMPRESA PARTICIPANTE DO CERTAME LICITATÓRIO DEVERÁ ENTREGAR 01 (UMA) 
AMOSTRA COMPLETA DO OBJETO OFERTADO PARA FINS DE ANÁLISE E PARECER TÉCNICO DA COMISSÃO DE 
RECEBIMENTO E ANÁLISE TÉCNICA DO ÓRGÃO REQUISITANTE, COMO CONDIÇÃO PARA ADJUDICAÇÃO. A LICITANTE 
DEVERÁ ENTRAR EM CONTATO COM O ÓRGÃO REQUISITANTE PARA DEFINIÇÃO DO LOCAL E HORÁRIO DA ENTREGA DA 
AMOSTRA. 

  O PRAZO DE ENTREGA DAS AMOSTRAS AO ÓRGÃO REQUISITANTE É DE 05 ( CINCO ) DIAS ÚTEIS APÓS A HABILITAÇÃO. 

  JUNTAMENTE DEVERÃO ACOMPANHAR OS LAUDOS DE QUALIDADE E CERTIFICADOS, CASO  CITADOS NA DESCRIÇÃO 
TÉCNICA (OBS: OS LAUDOS E CERTIFICADOS NECESSÁRIOS,  TERÃO SEUS CUSTOS POR CONTA DOS LICITANTES).

  A NÃO ENTREGA DOS LAUDOS TÉCNICOS E CERTIFICADOS  NO PRAZO DEFINIDO DE 05( CINCO ) DIAS ÚTEIS, 
ACARRETARÁ NA DESCLASSIFICAÇÃO DA LICITANTE. SERÁ ACEITO LAUDOS E CERTIFICADOS DO PRODUTO TANTO EM 
NOME DO LICITANTE QUANTO DO FABRICANTE DA MATÉRIA PRIMA. 

B. DA AVALIAÇÃO DA AMOSTRA 

  A COMISSÃO DE RECEBIMENTO E ANÁLISE TÉCNICA DO ÓRGÃO REQUISITANTE, NO PRÓXIMO DIA ÚTIL APÓS O FINAL DO 
PRAZO DE ENTREGA SE REUNIRÁ NO INICIO DO EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO, A FIM DE REALIZAR A ANÁLISE DO 
OBJETO ENTREGUE, INCLUINDO OS LAUDOS E CERTIFICADOS REQUISITADOS.

  TAL REUNIÃO PODERÁ SER ACOMPANHADA PELOS PARTICIPANTES DO CERTAME LICITATÓRIO. 
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  SERÁ CONDIÇÃO DE ACEITAÇÃO DO OBJETO ENTREGUE, PROPOSTO PELO LICITANTE VENCEDOR, ESTAR EM ACORDO 
COM O SOLICITADO EM EDITAL, COM AS MARGENS DE ERRO (MARGEM DE ERRO, CASO CONSTE NA DESCRIÇÃO DO ITEM) 
TAMBÉM PREVISTAS NO MESMO. 

  A COMISSÃO PERMANENTE DE RECEBIMENTO DO ÓRGÃO REQUISITANTE EMITIRA PARECER TÉCNICO A SER 
ENCAMINHADO AO PREGOEIRO, A FIM DE QUE SEJA FINALIZADA A ACEITAÇÃO OU NÃO DA PROPOSTA EM NO MÁXIMO 5 
DIAS ÚTEIS. 

  PODERÃO SER REALIZADAS AVALIAÇÕES DESTRUTIVAS DO OBJETO, EM BUSCA DE CARACTERÍSTICAS NÃO EXPOSTAS 
OU NÃO AVALIADAS ATRAVÉS DE LAUDOS E CERTIFICADOS.

  A COMISSÃO DE RECEBIMENTO E ANÁLISE TÉCNICA DO ÓRGÃO REQUISITANTE PODERÁ QUANDO JULGAR NECESSÁRIO, 
SOLICITAR LAUDOS E CERTIFICADOS OU NOVOS LAUDOS E NOVOS CERTIFICADOS DO OBJETO PARA ATESTAR A 
QUALIDADE E CORRETA ESPECIFICAÇÃO DO PRODUTO QUANDO DA ENTREGA DEFINITIVA DO MESMO . 

C. DA DEVOLUÇÃO DA AMOSTRA 

  O LICITANTE DEVERA RETIRAR O OBJETO ENTREGUE PARA ANALISE DECORRIDO O FINAL DE GARANTIA CONTRATUAL 
DA COMPRA.

  SE NÃO O FIZER, NO PRAZO DE 5 (CINCO) ÚTEIS, O BEM SERÁ ENCAMINHADO PARA UTILIZAÇÃO DO ÓRGÃO 
REQUISITANTE, SEM ÔNUS AO MESMO.
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