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DTIC - DIVISAO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 001/2025

Este documento constitui a primeira etapa do planejamento de uma contratagdo que
caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo e da base aos demais proce-
dimentos do processo de contratacdo a serem elaborados caso se concluam pela viabilidade

da contratagdo;

RESPONSAVEIS PELO PREENCHIMENTO DO ETP
Nome: Daniel Dutra Gallina
Telefone: (54) 999376634

E-mail: daniel-gallina@agricultura.rs.gov.br

Nome: Paulo Diogo Pinto de Oliveira
Telefone: (51) 3286 6217

E-mail: paulo-oliveira@agricultura.rs.gov.br

I DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Prestacdo dos servigos continuados de Manutencdo, Desenvolvimento, Operagdo e Arma-
zenamento da Solugdo para o sistema de Defesa Agropecuaria - SDA

A SEAPI — Secretaria da Agricultura, Pecuaria, Producdo Sustentdvel e Irrigagdo possui,
desde 2005, o Sistema SDA, composto por diversos mdédulos, que é ferramenta indispensavel
para balizar e garantir a segurancga sanitaria de produgdo agricola do estado do Rio Grande do
Sul, bem como para toda a cadeia econémica lastreada pela seguranga sanitaria dada pelo
estado. Este sistema é a ferramenta responsavel por toda movimentacdo animal e vegetal que
envolve fiscalizagdo e controle, registro de empresas, produtos, produgdes, uso e controle de
agrotoéxicos, arrecadagbes de taxas entre outras, onde apenas um dia de interrupg¢do de servi-
¢os gera prejuizos financeiros incalculaveis aos cidaddos e para o estado. Este sistema foi.de-
senvolvido, mantido e evoluido pela PROCERGS desde sua criagdo, sendo um desenvolvimento
especifico voltado as necessidades e demandas da secretaria, onde todo o conhecimento tec-
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nico de sistema estd na equipe PROCERGS, disseminado ano a ano entre seus pares onde o
conhecimento técnico e de negdcio acumulado ao longo dos anos sdo de suma importancia
para mantencga e evolugdo rapida das necessidades da secretaria. Além disto, as evolugdes e
exigéncias tecnoldgicas da agricultura moderna faz com que tenhamos que evoluir em mais
controles, mais funcionalidades, mais servigos aos cidaddos, maior uso de recursos de Tl para

atender as exigéncias atuais.

Il.  PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O Plano de ContratagGes Anual da SEAPI prevé apenas itens de aquisicdo, de consumo ou de
capital, sem considerar servigos a serem contratados.

lll.  REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Conforme previsto na Instrugdo Normativa n2 08/2020, que dispGe sobre os critérios
de sustentabilidade ambiental para a aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos e obras rela-
tivamente as licitagOes realizadas pela Secretaria de Planejamento, Orcamento e Gestdo por
intermédio da Subsecretaria da Administragdo Central de Licitagdes-CELIC e da outras provi-
déncias, as empresas participantes do certame deverao observar, nos termos do artigo 32 do
Decreto Estadual n? 51.771/2014:

| - maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

Il - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

Il - economia no consumo de agua e energia;

IV - minimiza¢do na gerac¢do de residuos;

V - racionalizagdo do uso de matérias-primas;

VI - redugdo da emissdo de poluentes;

VII - adogdo de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;

VIII - utilizagdo de produtos de baixa toxicidade e biodegradaveis;

IX - utilizagdo de produtos reciclados ou reciclaveis; e

X - comprovagdo da origem da madeira a ser utilizada na execugdo de obra ou servigo.

IV.  ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
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A estimativa de quantidades a seguir se baseia nas quantidades atuais prestadas pela
contratante conforme contrato atual DRC-258/2020, adicionado os quantitativos de expansdo
e evolugdo desejados pela SEAPI.

Equipe Basica composta por técnicos de Tl com condigdes de atender as necessidades
de gestdo, analise e desenvolvimento de sistemas com carga hordria mensal de até 4800 horas
a fim de formar equipe técnica com conhecimento suficiente para formar 3 frentes de trabalho
simultaneas para atuar em manutencao, evolugGes estruturantes e servigos digitais.

A fornecedora do servigo deverd se comprometer a comprovar mensalmente as horas
trabalhadas pela equipe através de relatério com o detalhamento das atividades e entregas
realizadas no periodo. O SEAPI pagara pelas horas efetivamente trabalhadas e comprovadas,

bem como aos demais servigos de operagao e suporte prestados.
V. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Atualmente a maioria das solugGes tecnoldgicas sdo fornecidas pela PROCERGS, for-
matados sob medida para as necessidades da Administragdo Publica Estadual, sendo suas pre-
cificagGes de dificil comparagdo com outros disponiveis no mercado que tenham o mesmo
propdsito, por conta das especificidades que tornam dificil obter objetos similares compara-
veis. Um sistema (com os servicos associados) nunca € idéntico a outro; o que existe é similari-
dade de objetos na natureza entre si quanto a certos aspectos. Mas essa similaridade ndo é
integral e completa. Isso torna dificil a obtengdo de comparativos de pregos.

A alternativa de dispensa de licitagdo e a consequente contratagdo da PROCERGS para
essas finalidades mostra-se justificada técnica e economicamente, além do principio da conve-
niéncia e oportunidade, porque a PROCERGS possui know-how para desenvolvimento e manu-
tencdo dos sistemas especificos da SEAPI, além de que tanto a manutengdo, quanto a evolugao
estruturante e os servigos digitais sdo uma continuidade de ajustes e melhorias dentro do pro-
prio sistema SDA, e mesmo que seja possivel um desenvolvimento a parte, este devera ser,
obrigatoriamente, ligado e integrado a base de dados atual do sistema SDA.

Para a prestacdo do servico em questdo, manter Data Center e toda a infraestrutura
tecnoldgica que o suporta, tais como hardwares (servidores, storage e roteadores) e softwares
(sistema operacional, banco de dados e aplicativos), bem como a administragdo do ambiente

(gerenciamento do processamento, rotinas de seguranca, adequagdo permanente da infraés-
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trutura para garantia de disponibilidade e performance), é item que diferencia dos demais
fornecedores.

A contratagdo de empresa através de licitagdo pode resultar na dificuldade para o de-
senvolvimento do sistema, tendo em vista que a SEAPI ndo possui conhecimento técnico sobre
os codigos-fonte, estrutura de bancos de dados e tecnologias em uso. A alta necessidade de
integracdo entre o sistema contratado e todos os mddulos utilizados na defesa sanitdria do
estado exige um aprendizado intenso sobre os bancos de dados e cédigos do SDA e outros
sistemas satélites.

N3do foi encontrado no mercado nenhuma solugdo que contemple todas as necessida-

des de legislagdes de defesa sanitaria especificas do estado do Rio Grande do Sul.
VI. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A contratacdo se dard até o valor maximo de 18.619.691,4 ao ano, sendo devido ape-

nas os servigos efetivamente prestados.
VII. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Manutengao, evolugdo de processos estruturantes, servigos digitais, Bl, operagdo e su-
porte do sistema de defesa agropecuaria - SDA.

O Sistema SDA foi desenvolvido e mantido pela PROCERGS — Centro de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagao do Estado do Rio Grande do Sul S.A desde a sua criagdo.

O sistema deve possuir equipe técnica com conhecimento suficiente para formar 3
(trés) frentes de trabalho para trabalhar de forma simultanea atendendo as necessidades de
manutencdo, evolugdo e servigos digitais ao cidaddo bem como a processos relacionados a
geracdo de informacdo, Bl, geo processamento e outras tecnologias necessarias para o bom
desenvolvimento do sistema de defesa agropecuaria.

Operagdo do Sistema com o processamento do sistema SDA nos equipamentos locali-
zados na PROCERGS bem como processamentos em nuvem, engloba o tratamento e recupera-
¢do de informagdes, colocando a disposicdo da SEAPI os programas e o banco de dados para
cadastramento e consultas através de transagGes e rotinas, acesso nas 24 (vinte e quatro) ho-
ras do dia.

Servidores de Aplicagdo e Internet com disponibilidade de computadores com as ca-

racteristicas de servidor para manter processar as solicitagGes realizadas pelos usudrios, infra-
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estrutura para armazenamento, suprimento de energia, garantia de prestacdo de servico inin-
terrupto, bem como seguranca de dados e infraestrutura.

Bancos de dados com disponibilidade de um ambiente com softwares necessarios ao
processamento das solicitagcdes de acesso a dados recebidas dos servidores de aplicagdo.

Suporte e operagdo com equipe técnica que realiza a operagdo, manutengdo e moder-
nizacdo do ambiente de servidores e da rede de comunicacgdo, para a utilizagdo do sistema SDA
com servicos prestados de parametrizagdo do ambiente de servidores, monitoramento do
ambiente de servidores e do trafego da rede de telecomunicagdes, gerenciamento dos equi-
pamentos servidores, instalagdo de softwares, instalagdo de equipamentos, manutencgdo e
monitoramento das bases de dados, execugdo de rotinas "Batch" entre outras operagdes ine-
rentes ao funcionamento diario do sistema SDA.

Atendimento a usudrios e acompanhamento da produ¢do com suporte, administragdo
das atividades operacionais e servico de assessoria aos usudrios e atendimento 24h por dia,
help-desk.

Armazenamento dos Dados com equipamentos de alta disponibilidade, backup e ga-

rantia de seguranca e recuperagao de dados em casos de problemas técnicos.

VIil. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
Ndo ha parcelamento da contratagdo.
IX. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados pretendidos com a contratagdo nos termos acima definidos sdo a eco-
nomicidade, eficacia e eficiéncia, pois a aplicagdo da TIC no dia a dia das rotinas da SEAPI me-
Ilhora o aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis. Além de
prestar um servigco de melhor qualidade a populagdo gaucha.

Em resumo, com a contratagdo pretendida, a SEAPI busca manter a estabilidade e a
continuidade em processos criticos e, ainda, avangando em solugdes de TIC que proporcionem

ser mais eficiente e eficaz no cumprimento das suas competéncias.
X.  PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
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N3do hd providéncias a serem adotadas pela administracao previamente a celebracdo

do contrato.
XI. CONTRATACGES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

O presente instrumento embasard a continuidade dos servigos prestados na defesa
sanitdria do estado tanto pela area animal quanto pela area vegetal, controles administrativos
e de gestdo, bem como a prestagdo de servigos ao cidaddo e geragdo de informacgdes gerenci-

ais para gestdo do governo e setor privado.
Xll.  IMPACTOS AMBIENTAIS
Ndo ha incidéncia de impactos ambientais.

Xill.  VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Com base nas informagbes levantadas no estudo preliminar, consideramos viavel a

contratagdo em alinhamento ao projeto estratégico Agricultura com Acesso Digital.

Assinaturas:

Daniel Dutra Gallina Paulo Diogo Pinto de Oliveira
Assistente Técnico Chefe de Divisdao
ID 4588991-01 ID 2866188-01
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