Atividade

| Responsavel

| Janela de Prazo |

Kick-off e plano de trabalho

Nomeacdo de responsaveis/instancias

Elaboracdo do Programa e politicas (Codigo/Politicas)
Criacdo do canal de denuncias (e-mail)

Formulario de denudncias (Forms)

Pagina do Programa no site

Matriz de riscos (v1.0) e plano de controles

Due diligence de terceiros criticos (rodada 1)
Declaragdo padronizada para 6rgdos publicos (modelo)
Aplicacdo de controles (dupla verificagdo, 3-way-match)
Auditorias-piloto (licitacGes, compras, pagamentos)
Monitoramento de KPIs (tempo, % treinados, DD)
Relatério de acompanhamento (Trimestre)

Ajustes de politicas e controles (licGes aprendidas)
Treinamento de reciclagem

Relatério Final de Implementagdo (120 dias)

Joicilene
Joicilene
Joicilene/Edson
Joicilene
Agéncia
Agéncia

Edson
Joicilene
Joicilene
Joicilene/terceirizado
Edson
Joicilene
Joicilene
Joicilene
Joicilene

Edson

D0O-D7
D0-D10
D5-D25
D10-D15
D15-D20
D20-D30
D31-D45
D45-D60
D50-D60
D61-D75
D70-D90
D61-D90
D85-D90
D91-D105
D100-D115
D115-D120



Fase | Status | Implementado em | Evidéncia | Inicio Término
Més 1 Implementado 2025-07-08 Ata/Plano 2025-07-01 2025-07-08
Més 1 Implementado 2025-07-11 Portaria assinada 2025-07-01 2025-07-11
Més 1 Implementado 2025-07-26 DOCX/PDF publicados 2025-07-06 2025-07-26
Més 1 Implementado 2025-07-16 E-mail ativo 2025-07-11 2025-07-16
Més 1 Em andamento 2025-07-21 URL/print 2025-07-16 2025-07-21
Més 1 Implementado 2025-07-31 URL/print 2025-07-21 2025-07-31
Més 2 Em andamento Planilha v1.0 2025-08-01 2025-08-15
Més 2 Em andamento Check CEIS/CNEP 2025-08-15 2025-08-30
Més 2 Implementado 2025-08-30 Anexo 2025-08-20 2025-08-30
Més 3 Em andamento POPs/prints 2025-08-31 2025-09-14
Més 3 Planejado Relatério-piloto 2025-09-09 2025-09-29
Més 3 Em andamento Painel/KPIs 2025-08-31 2025-09-29
Més 3 Planejado Relatério T1 2025-09-24 2025-09-29
Més 4 Planejado Revisoes 2025-09-30 2025-10-14
Més 4 Planejado Lista/quiz 2025-10-09 2025-10-24
Més 4 Planejado Relatério 120d 2025-10-24 2025-10-29
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PROGRAMA DE INTEGRIDADE - PROJETO E IMPLEMENTACAO

ALTITUDE COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ESPORTIVOS LTDA,
inscrita sob o n° CNPJ/MF n°® 11.456.144/0001-73, com sede em Campo
Grande - MS, por intermédio de sua Diretora Administrativa, Sra. Joicilene Lima
Mota de Souza, CPF: 690.243.242-20, RG: 2397113 SSP/MS, prevé e inicia a

implementacao do presente Programa de Integridade.

Cédigo de Etica e Conduta

Principios: legalidade, integridade, transparéncia, respeito,
responsabilidade social e ambiental.

Condutas vedadas: suborno; fraude; conluio; vantagem indevida;
conflito de interesses nao declarado; assedio; discriminagao; retaliacao; uso
indevido de ativos/dados.

Canais: dulvidas e denuncias em integridade@altitudeloja.com.br
(confidencialidade e nao retaliagao).

Diretrizes: cumprimento de leis e confratos; registros fidedignos;
confidencialidade e protecéo de dados; seguranga do trabalho; relacionamento
ético com o poder publico.

Sanc¢odes: medidas disciplinares proporcionais € comunicacdo as

autoridades quando aplicavel.

Politica Anticorrupcao e Antifraude

Objetivo: prevenir, detectar e remediar corrupcdo, fraudes e
irregularidades.
Abrangéncia: administradores, colaboradores e terceiros que atuem

em nome ou no interesse da empresa.
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Vedacgbes: qualquer oferta, promessa, pagamento, solicitagdo ou
recebimento de vantagem indevida; pagamentos de facilitacdo; conluio em
licitacdes; fraude documental; superfaturamento/subfaturamento.

Deveres: reportar suspeitas; cooperar com apuragdes; cumprir
politicas e leis aplicaveis.

Consequéncias: medidas disciplinares, rescisdo contratual e

comunicacao as autoridades.

Politica de Interagcdes com o Setor Publico

Regra geral: contatos com agentes plblicos devem ser éticos,
transparentes e devidamente registrados.

Sessdes publicas: participagdo por representantes autorizados;
registros de interagbes relevantes; resposta a diligéncias com conferéncia
prévia.

Proibigbes: ofertas de brindes, presentes, hospitalidades, doagdes ou
patrocinios com potencial de influenciar decisoes.

Comunicagao: utilizacdo de canais oficiais; guarda de e-

mails/documentos por 5 anos.

Politica de Conflitos de Interesses

Obrigagao de declarar situacdes reais ou potenciais; andlise caso a
caso € medidas mitigadoras.

Exemplos: vinculos familiares/comerciais com contratantes ou
fornecedores; decises que afetem interesse proprio.

Registros: declaracdes anuais e ad hoc; guarda por 5 anos.
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Politica de Doacoes e Patrocinios

Critérios: finalidade legitima; documentacdo completa; analise de
integridade do beneficiario (due diligence).

Proibicbes: doacgdes/patrocinios que possam influenciar decisdes
publicas ou mascarar pagamentos indevidos.

Aprovacoes: autorizacao formal do responsavel; prestacao de contas

obrigatoria.

Politica de Gestao de Terceiros e Due Diligence

Classificagcao de risco: criticos, relevantes, demais.

Due diligence: consulta CEIS/CNEP/CEPIM; lista de sancionados;
certidées fiscais e trabalhistas; verificagao de beneficiario final quando aplicavel,
vedacao a contratos com clientes revendedores que nao se adequem as regras
de ética.

Contratos: clausulas anticorrupcao e de auditoria; rescisao por

violagao; obrigagdes de treinamento.

Checklist de Propostas ¢ Habilitagdao — LicitagOes

Antes do envio:

- Conferir edital e anexos; requisitos técnicos; prazos; condi¢des de entrega.
- Verificar regularidade fiscal/trabalhista; certidées; CEIS/CNEP.

- Reviséo cruzada da proposta; calculo de impostos; frete; prazos.

- Inserir declaragao sobre Programa de Integridade quando aplicavel.

Pés-envio: salvar comprovantes e registros; acompanhar chat e diligéncias.
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Formulario de Denuncia (Modelo a Implementar)

Campos sugeridos:

- Deseja se identificar? (opcional); Nome/Contato (opcional)
- Descri¢ao do fato (o qué, quem, quando, onde, como)

- Evidéncias disponiveis (anexos/links)

- Envolvimento de agente publico? (sim/nao)

- Aceita contato para esclarecimentos? (sim/nao)

POP — Canal de Dentncias e Apuracao

Canais: integridade@altitudeloja.com.br e formulario  web.

Confidencialidade, anonimato e nao retaliagao.

SLA: triagem em até 3 dias Uteis; investigacdo em até 30 dias

(prorrogavel com justificativa).

Fluxo: registro — triagem — plano de investigagdo — coleta de
evidéncias — relatério — medidas disciplinares/remediacao — comunicagao ao

denunciante (quando aplicavel) — arquivamento.

Registros e retencdo: guarda minima de 5 anos.

POP — Controles Financeiros e Compras (3-way-match)

Escopo: solicitagdes, compras, recebimento e pagamentos.

Segregagado: quem solicita ndo aprova; pagamentos requerem dupla
validacao.
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3-way-match: pedido de compra, comprovante de recebimento e nota

fiscal devem convergir antes do pagamento.

Pagamentos apenas a contas vinculadas ao CNPJ contratado;

vedados adiantamentos sem garantia.

Plano de Comunicacio de Integridade {One-Pager)

Objetivo: divulgar politicas, canal de denuincias e boas praticas;

reforcar cultura de integridade.

Publicos: colaboradores; fornecedores; 6rgaos publicos (quando

aplicavel).

Canais: site; e-mail; cartazes: treinamento; assinatura de e-mail
(rodapé com link do canal), pagina no site para conhecimento do programa e
acesso ao canal de denuncia.

Calendario: comunicacdes mensais; atualizacbes a cada marco do

programa.

Campo Grande — MS, 01 de julho de 2025

| ~w\’ L ii’ | { " )7 {« u i V| L &,f e _\ A "'3 '\E/E
Jplcﬂene Lima Mota de Sou,_a )/
Diretora Administrativa

/
=
LA
o~
~




@/lt TITUDE

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Altitude Comércio de Equipamentos Esportivos LTDA — ME

CNPJ: 11.456.144/0001-73

Endereco: Rua dos Guaranis, 675, Jardim Petrépolis, CEP 79102-070, Campo Grande/MS
E-mail: comercial@altitudeloja.com.br | Telefones: {67) 3326-6820 | (67) 99838-2862

1. OBJETIVO, ESCOPO E BASE LEGAL

Este Programa de Integridade define principios, politicas, controles e responsabilidades para
prevenir, detectar e remediar desvios, fraudes, irregularidades e atos lesivos & Administragdo
Publica, alinhado a Lei 12.846/2013 e regulamenta¢fes correlatas. Aplica-se a todos o0s
administradores, colaboradores e terceiros que atuem em nome ou no interesse da empresa.

2. ESTRUTURA DE GOVERNANCA

2.1 Compromisso da Alta Administragao
A Alta Administragdo apoia o Programa, assegura recursos adequados e estabelece tolerdncia
zero a fraudes, corrupcdo, conluio, pagamentos de facilitagdo e retaliacOes a denunciantes.

2.2 Responsavel pelo Programa de Integridade
Responsavel: Joicilene Lima Mota de Souza (Diretora Administrativa). Suplente: Edson Vieira de
Souza {sécio).

Canal: integridade @altitudeloja.com.br.

2.3 Comité de Integridade

Orgdo de deliberacdo e acompanhamento do Programa. Reunifes periddicas e por demanda,
com registros formais. Em casos de impedimento ou conflito de interesses, a apuragdo &
conduzida por responsavel independente e, quando necessario, com apoio externo.

2.4 Segregacao e controles

Atividades criticas observam dupla verificagdo e registros escritos: pagamentos com validacdo
por dois responsaveis; revisao de propostas e documentos por responsavel distinto; checklists
de conformidade e termo interno de recebimento nas entregas; guarda de evidéncias por 5
anos.
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3. AVALIACAO DE RISCOS

Metodologia: identificacgdo de processos-chave; mapeamento de riscos; avaliagdo de
probabilidade/impacto; definicio de controles e responsaveis; revisio anual ou diante de
eventos relevantes.

4. POLITICAS E CONTROLES

Cédigo de Etica e Conduta; Politica Anticorrupcdo e Antifraude; Politica de InteragBes com o
Setor Piblico; Politica de Brindes/Presentes/Hospitalidades; Politica de DoacBes e Patrocinios;
Politica de Conflitos de Interesses; Politica de Terceiros (due diligence e clausulas). Controles:
dupla verificagdo, 3-way-match, pagamentos apenas a contas do contratado, retencio de trilhas
por 5 anos.

5. CANAL DE DENUNCIAS E TRATAMENTO

Canal: integridade@altitudeloja.com.br e formuldric web. Principios: confidencialidade,
possibilidade de anonimato e ndo retaliagdo. Fluxo: registro -> triagem (3 dias Uteis) >
investigacdo (30 dias) = relatério > medidas e remediac3o.

6. TREINAMENTO E COMUNICACAO

Treinamento no onboarding e reciclagem anual, com registros de presenca/avaliac3o.
Contetdos especificos para licitacdes e vendas.

7. MONITORAMENTO, AUDITORIA E MELHORIA

KPls de efetividade; auditorias periddicas em processos criticos; relatérios de acompanhamento
e plano de melhorias continuas.

8. RESPOSTA A INCIDENTES E REMEDIACAO

Procedimentos de investigacdo, guarda de evidéncias, medidas disciplinares proporcionais e
corregdes de controles.

9. DOCUMENTAGAQC E RETENCAO

Repositorio eletrénico com controle de versdes e retencdo minima de 5 anos ou prazos legais
aplicaveis.
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10. PLANO DE IMPLEMENTAGAO (120 DIAS)
Objetivo: implementar integralmente o Programa em até 120 dias, com entregas por etapas.
Status atual (Més 3): itens de site, e-mail e formuldrio de dentincias implementados.

Més 1 (D0-D30) — Planejamento e fundamentos

° Reunido de  Kick-off e plano  de  trabatho [Status: Implementado]
¢ Nomeacdo de responsdveis e instancias (Portaria; Comité/Responsével) [Status:
implementado]

e Elaboragdo dos documentos-base: Programa de Integridade, Cédigo de Etica e politicas
[Status: Implementado]
e (riagdo do canal de denuncias (e-mail} e formuldric [Status: Implementado]
e Publicacdo da pagina do Programa no site [Status: Implementado]

Més 2 (D31-D60) — Estrutura e comunicagao

e Matriz de riscos (versao 1.0) e plano de controles [Status: Em andamento]
¢ Treinamento inicial (onboarding/confianca; registro de presenca) [Status: Em andamento]
» Due diligence inicial de terceiros criticos (check CEIS/CNEP; cldusulas) [Status: Em andamento]
¢ Declaracdo padronizada para orgdos publicos sobre o Programa, para uso em licita¢Ges
{modelo oficial) [Status: —ver Anexo]

Més 3 (D61-D90) — Operacao e testes

» Aplicagdo dos controles (dupla verificacdo, 3-way-match, checklists) [Status: Em andamento]
= Auditorias-piloto em processos criticos {licitagdes, compras, pagamentos) [Status: Planejado]
¢ Monitoramento de KPIs {tempo de apurac3o, % treinados, due diligence) [Status: Em
andamento]

e Relatorio de acompanhamento ao Comité/Responsavel [Status: Planejado]

Més 4 (D91-D120) — Consolidacao e meihoria

e Ajustes de politicas e controles a partir dos testes [Status: Planejado]
¢ Treinamento de reciclagem focado em ligdes aprendidas [Status: Planejado]
« Relatdrio Final de Implementacdo (120 dias) e plano de melhorias continuas [Status:
Planejado]
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11. MATRIZ DE ADERENCIA (RESUMO)

Requisito

Como atendemos

Evidéncias

Compromisso da Alta

Administracao

Declaracdo formal;
direto

reporte

Portaria/Declaracdo; atas

Responsavel designado

Nomeagdo e atribuicOes

Portaria; organograma

Avaliacdo de riscos

Matriz anual

Mapa de riscos; plano

Céd. Etica e politicas

Aprovadas e divulgadas

PDFs; recibos

Canal de denuncias

E-mail/formulario; ndo

retaliacdo

Prints; POP de apuracdo

Treinamento

Onboarding + anual

Lista; quizzes

Due diligence de terceiros Check CEIS/CNEP/RS; | Planithas; contratos
clausulas

Controles financeiros Dupla verificagdo; | POPs; evidéncias
3-way-match

Monitoramento/auditoria

KPls; revisdes

Relatérios; acdes

Resposta/remediacdo

Procedimento

Relatérios de investigacdo

12. DISPOSIGCOES FINAIS

Este Programa entra em vigor na data de sua aprovacdo e sera revisto anualmente ou quando

houver mudancas relevantes.

Campo Grande/MS, 01 de julho de 2025
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Relatdrio de Revisdo do Programa de Integridade

1. Introdugdo

O presente relatério tem por finalidade registrar a revisdo interna do Programa de Integridade
da Altitude Comércio de Equipamentos Esportivos LTDA — ME, CNPJ 11.456.144/0001-73. A
revis3o objetiva identificar oportunidades de melhoria, reforcar controles internos e demonstrar
o compromisso da Alta Administra¢cdo com a ética, a conformidade e a integridade.

2. Metodologia

A revis3o foi realizada por meio da analise documental do Programa de Integridade vigente,
incluindo politicas, procedimentos operacionais padrdo (POPs), plano de implementacdo e
documentos correlatos. Foram também considerados requisitos legais (Lei 12.846/2013 e Lei
14.133/2021) e boas praticas de compliance.

3. Achados da Revisdo
- Necessidade de incluir data/local fixos e nome/cargo digitados no modelo de Declaragdo.

- Inserir previsdo de denuncia externa (MP, CGU, etc.) no Canal de Dentncias.

- Criar exigéncia de declaracdo negativa anual de conflitos de interesses.

- Definir frequéncia minima de treinamentos {anual e semestral para setores criticos).
- Finalizar e aprovar em portaria interna a matriz de riscos.

- Instituir cronograma fixo de auditorias (ex.: semestrais).

- Ampliar KPIs para incluir n2 de dentncias recebidas/concluidas e % de contratos com cldusulas
anticorrupcdo.

- Padronizar contatos institucionais (telefone) em todos os documentos.

- Gerar relatdrio parcial de implementagdo em 90 dias com evidéncias praticas.

4, Plano de Acédo
As melhorias identificadas serdo implementadas conforme cronograma a seguir:

Area Acdo Status

Declaragdo Incluir data/local fixos e A fazer
nome/cargo digitados
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Caratde Denuncias tserirprevisiodedenuncia | Afazer
externa

Conflito de Interesses Criar exigéncia de declaragdo | A fazer
negativa anual

Treinamentos Definir frequéncia minima A fazer

Matriz de Riscos Finalizar e aprovar em Em andamento
portaria interna

Auditorias Instituir cronograma fixo Planejado

KPIs Ampliar indicadores A fazer

Contato Institucional Padronizar A fazer
telefone/documentos

Relatorios Gerar relatorio parcial em 80 | Planejado
dias

5. Conclusdo

A presente revisdo reforga o compromisse da Altitude Comércio de Equipamentos Esportivos
LTDA com a melhoria continua do Programa de Integridade. A Alta Administracdo reafirma sua
tolerancia zero a préaticas ilicitas e sua determinacdo em manter controles efetivos e
transparentes.

Campo Grande/MS, 01 de setembro de 2025
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Institucional

Empresa
Como comprat

Seguranca

Politica de Privacidade

Politica de Trocas e Devolucoes

Termos e Condicoes de Uso

Noticias

Programa de Integridade

Fale Conosco

Mosquetdes

Categorias

& & & 9

Descensores Cordas Cadeirinhas Polias Protecdo

Atendimento
© WhatsApp: (67) 99838-2862

B E-mail: vendas@altitudeloja.com.br

T

(U Horario de Atendimento
Segunda a Sexta das 8hs as 17:00hs
(Nao temos atendimento presencial)
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Tecnologia TrayCommerce | DevRocket

Ver Mais

© 2016 Altitude. Todos os direitos
reservados

Selos de Seguranca
@ Google |4

Em

avaliacao

SETEMBRO 2025

NIQ Ebit

Clique e verifique
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Mosquetdes Descensores Cordas Cadeirinhas Polias Protecao Ver Mais

Programa de Integridade

Programa de Integridade e Compliance
Compromisso com Etica e Conformidade

A Altitude Comércio de Equipamentos Esportivos LTDA — ME adota um Programa de Integridade robusto para assegurar ética, transparéncia e conformidade nas relagdes com clientes,
fornecedores e o Poder Publico.

Nosso foco é prevenir, detectar e remediar desvios, fraudes e atos lesivos, de acordo com a Lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao) e a Lei 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes).

Pilares do Programa de Integridade

« Codigo de Etica e Politicas: anticorru pcao, interacdes com o setor publico, brindes e hospitalidades, conflitos de interesses, doacdes e gestao de terceiros.
« Canal de Denuncias: confidencial, com opcao de anonimato e garantia de ndo retaliacao.

= Gestdo de Riscos: com controles internos como dupla verificacdo, 3-way match e checklists de conformidade.

« Treinamento: obrigatdrio no onboarding e com reciclagens periédicas.

« Due Diligence de Terceiros: andlise prévia e cldusulas contratuais de integridade.

¢ Monitoramento e Auditoria: com indicadores de efetividade e revisdes continuas.

Governanc¢a do Programa

Responsavel pelo Programa: Joicilene Lima Mota de Souza
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Anexo - Declaragao padronizada para érgaos publicos (modelo)

DECLARACAO SOBRE PROGRAMA DE INTEGRIDADE
Altitude Comércio de Equipamentos Esportivos LTDA - ME, CNPJ
11.456.144/0001-73, declara manter Programa de Integridade com politicas e
controles voltados a prevenir, detectar e remediar desvios, fraudes e atos lesivos,
incluindo Cédigo de Etica, Politica Anticorrupcéo, procedimentos para interagdes
com o setor publico, controles de segregacdo e canal de denuncias
(integridade@altitudeloja.com.br). O Programa encontra-se em implementacéo
continua, com monitoramento, treinamentos e auditorias periddicas. Colocamo-

nos a disposicao para apresentagao de evidéncias, quando solicitado.

Local e data:

Assinatura:

Cargo:




DECLARACAO DE CONFORMIDADE COM BOAS PRATICAS
ANTICORRUPCAO E INTEGRIDADE

Pelo presente instrumento, a pessoa juridica abaixo identificada (“DECLARANTE”), na
qualidade de terceirizada/prestadora de servigcos/fornecedora da Altitude Comércio de
Equipamentos Esportivos LTDA - ME (“CONTRATANTE”), declara, para todos os fins, que
conhece, observa e se compromete a cumprir integralmente as boas praticas de integridade
e anticorrupgdo aqui estabelecidas, assim como a legislacdo aplicavel e as politicas da
CONTRATANTE.

1. IDENTIFICACAO DO DECLARANTE
Razdo Social:

CNPJ/ME:

Enderego Completo:

Representante Legal (nome e cargo):

E-mail de contato:

Telefone:

2. COMPROMISSOS DE INTEGRIDADE E ANTICORRUPCAO

- Cumprir integralmente a legislacdo anticorrupgao e de licitagdes, incluindo a Lei n®
12.846/2013 e a Lei n2 14.133/2021.

- Adotar tolerancia zero a corrupcao, fraude, conluio, pagamento de facilitagdo ou vantagem
indevida.

- Nao oferecer ou receber vantagens ilicitas, incluindo brindes, presentes, hospitalidades ou
patrocinios.

- Manter registros contabeis exatos e prestar informacgdes quando solicitado pela
CONTRATANTE.

- Implementar controles internos minimos de integridade e utilizar o canal de dentincias da
CONTRATANTE (integridade@altitudeloja.com.br).

- Nao constar em listas impeditivas como CEIS, CNEP e CEPIM, comunicando imediatamente
eventual alteragdo.

- Comunicar situagdes de conflito de interesses e reportar violacdes de boa-fé.

- Assegurar que sécios, administradores, empregados e subcontratados cumpram estas
obrigagdes.



- Observar a LGPD (Lei n? 13.709/2018) quando houver tratamento de dados pessoais.

- Guardar documentos relacionados por, no minimo, 5 anos apds o contrato.

3. DUE DILIGENCE, MONITORAMENTO E AUDITORIA

O DECLARANTE autoriza a CONTRATANTE a realizar diligéncias de integridade e auditorias
de compliance, respeitada a confidencialidade e a legislacdo aplicavel.

4. SANCOES E REMEDIACAO

A violagdo das obrigacdes desta Declaracdo podera ensejar adverténcia, suspensao de
fornecimentos, rescisdo contratual por justa causa e comunicagdo as autoridades
competentes, além da exigéncia de medidas corretivas.

5. VIGENCIA

Esta Declaracido produz efeitos a partir de sua assinatura e permanecera valida durante
toda a relacdo contratual, bem como por 5 anos apds o seu término, exclusivamente para
fins de auditoria e conformidade.

6. CIENCIA DAS POLITICAS DA CONTRATANTE

O DECLARANTE declara ter recebido/ter acesso e se compromete a cumprir o Programa de
Integridade, Codigo de Etica e politicas apliciveis da CONTRATANTE.

Local e data:

Assinatura do Representante Legal do DECLARANTE

Nome:

Cargo:

Canal de Integridade da CONTRATANTE: integridade@altitudeloja.com.br



