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TERMO DE REFERÊNCIA 

 

 

OBJETO 

O presente Termo de Referência tem por objeto a contratação de empresa especializada para a 

prestação de serviços de locação, customização visual, desenvolvimento de aplicativo 

interativo, transporte, instalação e assistência técnica de totem interativo, destinado à 

participação institucional da Superintendência da Educação Profissional (SUEPRO) na feira de 

negócios do evento CONGREGARH 2025. A contratação visa promover o programa “Partiu 

Futuro Jovem Aprendiz Escolas Técnicas”, iniciativa voltada à inserção de estudantes de cursos 

técnicos no mundo do trabalho por meio da aprendizagem profissional. 

O serviço a ser contratado compreende a locação de um totem interativo em formato pedestal 

com tela touchscreen de no mínimo 40 polegadas, por três dias consecutivos, com aplicação 

instalada no formato de formulário interativo contendo dez perguntas e geração de relatórios. 

Inclui-se também a customização visual do equipamento com a identidade do programa, o 

transporte (entrega e coleta) do equipamento até o local do evento, a instalação física e elétrica 

no estande institucional, a assistência técnica durante os três dias de realização do evento e a 

desmontagem e coleta do equipamento ao final. 

A quantidade estimada para a contratação é de um totem interativo com os serviços associados, 

conforme detalhado: locação por três dias, customização visual, desenvolvimento de aplicativo, 

serviço de transporte, serviço de instalação, três dias de assistência técnica e desmontagem e 

coleta do totem. 

O prazo de execução está vinculado à realização do evento CONGREGARH 2025, previsto 

para os dias 17, 18 e 19 de setembro de 2025, com montagem no dia 16 de setembro e 

desmontagem ao término do evento, no dia 19 de setembro. O início da execução dos serviços 

ocorrerá a partir da formalização do contrato. 

JUSTIFICATIVA 

A contratação proposta tem como finalidade viabilizar a participação institucional da 

Superintendência da Educação Profissional (SUEPRO) na feira de negócios do evento 

CONGREGARH 2025, reconhecido como o principal encontro de gestão de pessoas do sul do 

Brasil. Trata-se de uma demanda emergente e estratégica, não prevista originalmente no Plano 

de Contratações Anual da Secretaria da Educação (PCA/SEDUC), mas devidamente justificada 

no Estudo Técnico Preliminar e no Documento de Formalização da Demanda, em razão da 

oportunidade de articulação direta com tomadores de decisão do setor produtivo. 
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O objetivo central da contratação é promover o programa “Partiu Futuro Jovem Aprendiz 

Escolas Técnicas”, iniciativa voltada à inserção de estudantes de cursos técnicos no mundo do 

trabalho por meio da aprendizagem profissional. Lançado em etapa piloto em 2024, o programa 

despertou o interesse de 250 jovens, mas obteve apenas 10% de efetivação em contratações. 

Para 2025, a expectativa é ainda maior, com 480 estudantes classificados, o que exige 

ampliação das estratégias de divulgação e articulação com empresas. 

A presença qualificada da SUEPRO no evento contribuirá para ampliar significativamente a 

visibilidade do programa junto ao setor empresarial, promovendo o engajamento de empresas 

interessadas na contratação de jovens aprendizes oriundos das escolas técnicas da rede estadual. 

Espera-se, com isso, fortalecer a imagem da SUEPRO como entidade formadora de referência, 

valorizar a política pública de aprendizagem profissional e gerar impactos positivos tanto para 

os estudantes quanto para a comunidade escolar e o setor produtivo. 

REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

A execução dos serviços contratados deverá atender aos requisitos técnicos mínimos 

necessários para garantir a funcionalidade, a atratividade e a coerência institucional da 

participação da Superintendência da Educação Profissional (SUEPRO) no evento 

CONGREGARH 2025. O totem interativo deverá possuir: 

 Tela touchscreen de no mínimo 40 polegadas; 

 Estrutura em pedestal; 

 Sistema operacional compatível com a aplicação desenvolvida; 

 Aplicativo interativo com dez perguntas e geração de relatórios (a ser encaminhado 

posteriormente); 

 Adesivação visual conforme identidade do programa; 

 Instalação física e elétrica no estande institucional; 

 Assistência técnica durante os três dias do evento; 

 Desmontagem e retirada ao final. 

Os critérios de qualidade incluem a entrega do equipamento em perfeitas condições de 

funcionamento, a estabilidade da aplicação interativa, a fidelidade da customização visual e a 

eficiência na instalação e desmontagem. A contratada deverá observar as normas técnicas 

aplicáveis à montagem de estandes e equipamentos eletrônicos, bem como as disposições da 

Lei nº 14.133/2021. A contratação deverá também respeitar as diretrizes ambientais vigentes, 

com preferência por materiais reutilizáveis e práticas sustentáveis no descarte de resíduos. 

MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO 

A execução compreenderá as seguintes etapas: 
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 Customização visual do totem com identidade institucional do programa; 

 Desenvolvimento do aplicativo interativo com formulário de dez perguntas e gravação 

das respostas em relatório; 

 Transporte e entrega do equipamento até o local do evento; 

 Instalação física e elétrica no estande institucional; 

 Assistência técnica durante os dias 17, 18 e 19 de setembro de 2025; 

 Desmontagem e retirada do equipamento ao final do evento. 

 Serão utilizados os seguintes recursos: 

o Totem interativo com tela touchscreen ≥ 40”; 

o Sistema operacional compatível com a aplicação; 

o Materiais gráficos para adesivação; 

o Estrutura física e elétrica adequada no local; 

o Equipe técnica especializada para montagem, suporte e desmontagem. 

MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO 

A gestão do contrato será conduzida pela SUEPRO, por meio de servidor designado como fiscal 

do contrato. O acompanhamento envolverá: 

 Verificação da entrega e instalação conforme especificações; 

 Monitoramento da assistência técnica durante o evento; 

 Avaliação da funcionalidade do aplicativo e da adesivação; 

 Registro de ocorrências e não conformidades. 

 A contratada deverá apresentar: 

o Relatório técnico de instalação e configuração; 

o Relatório de funcionamento e suporte técnico; 

o Relatório final de desmontagem e retirada. 

A fiscalização será realizada por inspeções presenciais, validação documental e comunicação 

direta com a equipe técnica da contratada. 

CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO 

A medição será realizada com base na verificação do cumprimento das etapas previstas, 

considerando: 

 Entrega e instalação conforme especificações; 

 Funcionamento pleno da aplicação interativa; 

 Adesivação visual conforme identidade institucional; 

 Assistência técnica durante o evento; 

 Desmontagem e retirada ao final. 
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O pagamento será realizado em parcela única, após a conclusão integral dos serviços e mediante 

apresentação de: 

 Nota fiscal; 

 Relatório técnico de instalação e funcionamento; 

 Comprovante de entrega e retirada. 

O valor total estimado é de R$ 5.200,00 (cinco mil e duzentos reais). 

 

FORMA DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR 

A contratação será realizada por dispensa de licitação, com fundamento no inciso I do artigo 75 

da Lei nº 14.133/2021, em razão do valor estimado. O procedimento de dispensa será por 

disputa, através de pregão eletrônico realizado no portal de compras do estado (COMPRAS 

RS). 

Os critérios utilizados para a seleção da proposta mais vantajosa incluem: 

 Atendimento integral às especificações técnicas e operacionais exigidas; 

 Compatibilidade com os objetivos estratégicos da contratação; 

 Preço compatível com o valor estipulado para esta contratação; 

 Condições de entrega, instalação e suporte técnico durante o evento. 

Para fins de formalização da contratação, a empresa selecionada deverá apresentar: 

 Proposta comercial atualizada; 

 Documentação jurídica e fiscal exigida pela legislação vigente; 

 Declarações de cumprimento das condições de habilitação e regularidade fiscal; 

 Comprovação de capacidade técnica compatível com o objeto contratado. 

A contratação será formalizada mediante instrumento contratual específico, observando os 

requisitos legais e os controles administrativos previstos pela SUEPRO, garantindo 

transparência, segurança jurídica e eficiência na execução do serviço 

ESTIMATIVA DE PREÇOS 

A estimativa de preços para a contratação foi elaborada com base em levantamento de mercado 

realizado junto a empresas especializadas na locação, customização, transporte e instalação de 

totens interativos para estandes corporativos. As propostas recebidas contemplam os mesmos 

elementos técnicos e operacionais exigidos pela Superintendência da Educação Profissional 

(SUEPRO), permitindo a comparação objetiva entre alternativas disponíveis. 
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A mediana dos valores obtidos foi de R$ 5.200,00, sendo considerada como referência 

preliminar para a estimativa de preço da contratação. Essa escolha está alinhada aos princípios 

da economicidade e da eficiência, conforme exigido pela legislação vigente, e reflete uma 

solução compatível com os parâmetros técnicos e operacionais definidos no projeto 

institucional da SUEPRO. 

A composição do custo total contempla os seguintes itens: 

 Locação de totem interativo com tela touchscreen ≥ 40” – 3 dias; 

 Customização visual com identidade do programa – 1 serviço; 

 Desenvolvimento de aplicativo interativo com formulário de 10 perguntas e respostas e 

geração de relatório – 1 serviço; 

 Transporte (entrega e coleta) – 1 serviço; 

 Instalação física e elétrica – 1 serviço; 

 Assistência técnica durante o evento – 3 dias. 

A planilha de preços unitários e totais está consolidada no Estudo Técnico Preliminar e no 

Documento de Formalização da Demanda, que fundamentam a viabilidade e a razoabilidade da 

contratação. 

ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

A contratação está alinhada com os objetivos estratégicos da Superintendência da Educação 

Profissional (SUEPRO) e será viabilizada mediante disponibilidade de recursos orçamentários 

específicos. Embora a demanda não esteja originalmente prevista no Plano de Contratações 

Anual da Secretaria da Educação (PCA/SEDUC), sua natureza emergente e estratégica foi 

devidamente justificada no Estudo Técnico Preliminar e no Documento de Formalização da 

Demanda. A seguir, apresentam-se os campos orçamentários preenchidos para fins de empenho 

e execução financeira: 

 Unidade Orçamentária (UO): 1953 

 Projeto/Subprojeto: 6477.0001 

 Fonte de Recurso: 1185 

 Natureza da Despesa (NAD): 3.3.90.39 
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