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PREGAO ELETRONICO n° 9143/2025

PROVA DE CONCEITO

Aos dezenove dias do més de agosto de dois mil e vinte e cinco, as 10 horas, nas
dependéncias da SEFAZ/RS, localizada na Avenida Maud, 1155, 32 andar, sala 3084,
Centro Historico, em Porto Alegre/RS, reuniram-se representantes do Departamento
de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (DETIC), da Central de Licitacbes do
Estado do Rio Grande do Sul — CELIC/RS e da empresa 3CORP TECHNOLOGY
INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, com a finalidade de realizar a prova de conceito,
conforme previsto no Termo de Referéncia do Pregdo Eletrénico n2 9143/2025, que
tem por objeto o fornecimento de solugdo de PABX em nuvem e telefonia IP (VOIP -
Voice Over Internet Protocol), com fornecimento de materiais e equipamentos.

Durante a sessdo, foram apresentadas as solucdes tecnoldgicas ofertadas pela 3CORP
TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA, por meio de integragio com o
Microsoft Teams em ambiente de homologagdo, durante a Prova de Conceito {POC),
prevista no item 3.5, para assegurar a compatibilidade e desempenho adequados da
Solugdo, conforme previsto no item 3.3.10 do edital.

A empresa 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA apresentou
descricdo detalhada das caracteristicas técnicas dos itens cotados, através de matriz
ponto a ponto e documentos do fabricante dos equipamentos (catilogos, folders,
manuais, ou ficha de especificagdo técnica, datasheet, prints de tela da solugéio ou
informacdes obtidas em sites oficiais do fabricante através da Internet), indicando as
respectivas URLs (Uniform Resource Locator).

Durante a realizagdo da POC, o Sr. Mauro manifestou-se na sala de reunido, alegando
que o item 3.32 do Termo de Referéncia — Chamadas Diretas via Web da Soluc3o de
Telefonia IP — bem como seus subitens, nio foram atendidos. O Sr. Alexandre
também apresentou consideragdes quanto ao ndo atendimento do subitem 3.19.5,
que exige que o sistema forneca uma ferramenta de configuracio e administracio
baseada em Web, permitindo ao administrador realizar tarefas relevantes sem a
necessidade de dispositivos adicionais ou PC e ao subitem 3.41.6 na qual deveria
manter uma lista de espera e uma lista de atendimento mostrando os tempos de
espera de cada usudario individualmente. '

Diante das manifestagdes da empresa Webcom, que apontou discordincias em
relagdo a POC apresentada pela empresa vencedora, serd concedido o prazo de trés
dias uteis para envio das respectivas razdes, entre os dias 20/08/2025 e 22/08/2025,

através do e-mail: pregoeiros-celic@planejamento.rs.gov.br.
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A empresa 3CORP deverd apresentar suas contrarrazées também dentro de trés dias
Uteis, entre os dias 25/08/2025 e 27/08/2025.

Apds o recebimento das razbes e contrarrazdes, os documentos serdo encaminhados
a SEFAZ/DETIC para analise técnica. Os demais procedimentos relativos ao andamento
do certame serdo divulgados no Sistema de Compras do Estado do RS ~ COE.

A Comissdo Técnica de Avaliacdo informou que, apés deliberacbes, serd elaborado
relatdrio técnico conclusivo sobre a solugdo apresentada, o qual sera disponibilizado
no site da CELIC/RS e integrara o processo licitatério referente ao Edital n® 9143/2025.

Registra-se que a presente sessdo foi transmitida e gravada através do link através do
link:

https://teams.microsoft.com/l/meestup-

join/19%3ameeting YillZTUyYzYtZWIJiIYSOONWQALWI2YmMEZJFhYTc30WImNTY3%40thread.v2/
0?context=%7b%22Tid%22%3a%2283bd090b-756e-4a02-a512-
e5ea02c03041%22%2c%220id%22%3a%2277be7182-320e-4561-8ala-a%ed1lebbbeb3%22%7d

Nada mais havendo a tratar, a sessdo foi encerrada as xx horas. Lavrou-se a presente
ata, que, lida e aprovada, vai assinada por todos os presentes.
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Representantes da empresa 3CORP TECHNQOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM
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