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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE .
182 COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratacdo de 2 postos de trabalho, com fornecimento de material, de empresa para
prestacdo de Servico de Limpeza, na sede da 182 Coordenadoria Regional de Saude, em
Osorio/RS.

2, JUSTIFICATIVA:

O objeto desta contratacdo visa manter a continuidade do servigo de limpeza e
higienizagao por profissionais da area, sendo fundamental a sua continuidade para evitar que o
ambiente de trabalho, a salde dos trabalhadores e o publico atendido sejam prejudicados. Tal
servigco é imprescindivel para o mantimento das condi¢cdes necessarias de higiene e preservagéo
da saude.

3. LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGO:
a. Centro de Custos da 182 CRS conforme cadastro FPE: 90490

Sede da 182 CRS: Rua Bento Gongalves,1036, no Edificio Cerro Verde, Centro de
Os6rio/RS. Compreende térreo, (lojas 1,2, 5 e 6), primeiro andar salas 201 a 210 e segundo andar
(salas 301 a 310), com area total de 1178m?, todas com sanitarios e o sanitario de uso publico no
corredor do primeiro andar.

4. HORARIOS DA PRESTAGAO DE SERVIGO:

a. Horario Global do Servigo: 8h/dia sendo distribuido entre as 8h as 18h com os intervalos
permitidos por lei;

b. Horario de Almogo: Livre acordo entre os trabalhadores e com fiscal do contrato e ciéncia da
empresa. Porém devera manter sempre um posto de limpeza disponivel no horario de intervalo
do outro;

c. Horario de Chegada: Um posto de limpeza devera iniciar as 8h e sair assim que completar sua
carga horaria diaria, observando o intervalo de almogo e descanso, minimo de 1h; e

d. Horario de Saida: O outro posto de limpeza devera ter sua saida as 18h, tendo seu horario de

chegada ajustado para que cumpra sua carga horaria diaria.
5. DESCRIGAO DOS SERVIGOS E RELAGAO DOS MATERIAIS:

5.1.DIARIAMENTE

a. Deveréao se apresentar ao trabalho de forma asseada e com uniforme fornecido pela empresa,
inclusive com os devidos EPI (Equipamento de Protecao Individual) sempre que necessario.

b. Varrer e passar flanelas/panos umedecidos em (agua/alcool) para tirar o pé e conservagao dos
equipamentos e mobiliario como mesas, armarios, balcées, arquivos, prateleiras entre outros itens
da mobilia em todas as salas;

c. Lavar e manter rigorosamente desinfetados os pisos, pias e vasos sanitarios e lixeiras com
produtos adequados em todos os sanitarios;

d. Acondicionar o lixo em sacos plasticos e deposita-los em local determinado, observando
destinac&o do lixo organico e seco; e

e. Periodicamente revisar e retirar o lixo sempre que necessitar durante o dia de todas'salas;
sanitarios ou demais dependéncias da CRS. Observando sempre orientagdo de cores, dos sacos
de lixo, conforme segue: azuis para lixo seco, preto para lixo organico.
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5.2. SEMANALMENTE

a. Lavar todos os tipos de pisos, dentro da area desta coordenadoria, exceto as areas comuns,
em que ha o servigo de limpeza prestado pelo condominio;

b. Limpar todas as portas, (fechaduras e maganetas), parapeitos, rodapés, usando materiais e
equipamentos (EPI'S), com produtos de limpeza adequados e de qualidade, conforme informado
em tabela.

5.3. MENSALMENTE

a. Limpar as luminarias, ventiladores inclusive os de teto, com a devida precaugdo e cuidado
sempre com EPI indicado;

b. Limpar os ralos;

c. Limpar paredes, sempre que necessario para retirada de manchas;

d. Limpar vidragas (lado interno);

e. Limpar guichés e suas vidragas quando tiver; e

f. Todos estes servigos com intervalo mensal, deveréo ser executados em datas preestipuladas e acordadas
com o fiscal do contrato com uniforme fornecido pela empresa, inclusive com os devidos EPI (Equipamento
de Protegao Individual) sempre que necessario.

6. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO

a. Realizar visitas de supervisdo, mensais ou quinzenais, apresentando-se ao fiscal do contrato, a fim de
acompanhar se estdo atendendo o previsto neste edital, assim como atender a seus colaboradores,
inclusive a entrega e retirada dos cartdes ponto, contracheques;

b. Capacitar seus trabalhadores, para instrui-los a atender o exigido em contrato a fim de evitar servigos de
ma qualidade;

c. Instruir seus trabalhadores sobre adog¢&o dos protocolos de cuidados e servigos, em especial atengdo ao
COVID 19 e H1N1;

d. O contratado devera prever o pagamento de insalubridade de 40%, conforme o item a) da 172 clausula da
Convengao Coletiva de Trabalho de 2025, registrada no MTE: RS000040/2025 em vigor para categoria a
contar de 01/01/2025; Os trabalhadores(as) realizam higienizagao de instalagdes sanitarias de uso publico e
na respectiva coleta de lixo.

e. [dentificar seus trabalhadores com cracha;

f. Suprir sempre que houver falta de algum trabalhador. Devendo ser encaminhado outro para suprir
a falta no maximo até proximo turno, apdés a comunicagao, que sera efetuada por telefone e
ratificada via e-mail pelo fiscal do contrato. Nos casos de descumprimento gerara desconto e a
reincidéncia, na abertura de processo de irregularidade;

g. Deverdo ser observadas as legislagcdes vigentes pertinentes ao material, que devera ser
entregue na presenga de um fiscal do contrato e/ou sanitario, para realizar a devida conferéncia
dentro das normas sanitérias;

h. Os produtos saneantes e cosméticos deverdo ser registrados de acordo com as normas
definidas na ANVISA/MS. Nao serdo aceitos produtos sem registro;

i. Para realizar a entrega de material, a empresa devera avisar a regional um dia antes, a fim de
providenciarmos a presenca do fiscal do contrato ou sanitario, para acompanhar a entrega;

j- O valor do vale-transporte segue o decreto municipal n° 73/2022, com valores entre R$4;90 a
R$ 7,40. Decreto em anexo ao processo.
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FORNECIMENTO DE UNIFORMES, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

7.1 EQUIPAMENTOS PARA FUNCIONARIOS

a)

25200000506639

Uniforme conforme modelo adequado as necessidades dos servigos, de acordo com as
normas técnicas vigentes e da época do ano. O quantitativo de pecas a ser fornecido é: 4 Calcas
de moletom compridas, 4 camisetas de algodao de manga longa, 2 jaquetas quentes de nylon e 4
camisetas de manga curta. Previsao de substituicdo: 1 vez ao ano.

Prover e fazer a substituigdo quando necessario de todos os equipamentos de protegao Individual
(EPIs) para a execugao do servigo conforme a NR 06:

Luvas emborrachadas;
Oculos de protego;
Mascara de protegao;
Calgado antiderrapante;
Bota antiderrapante;

7.2 MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA

a) Seguem abaixo as tabelas | e I, constando a relagdo dos itens necessarios para o trabalho
mensal e aqueles que serdo utilizados para iniciar e prosseguir durante o contrato.

TABELAI

DESCRIGAO DO MATERIAL DE LIMPEZA

A empresa devera fornecer todos os equipamentos necessarios, bem como, os materiais

de higiene e limpeza a serem utilizados nas dependéncias da Regional como seguem descritos

abaixo:

FORNECIMENTO MENSAL DE MATERIAIS

QTD

UN

MATERIAL

DESCRIGAO DO MATERIAL FORNECIDO

25

Litro

Agua Sanitaria

Agua sanitaria - concentragdo minima: cloro ativo: 2,0% a
2,5% (p/p).

05

Unidade

Multiuso

Limpador instantaneo, para remocgéao de gorduras, fuligem,
poeiras, marcas de dedos e saltos, riscos de lapis, etc., com
a seguinte composicdo minima: - tensoativo anibnico
biodegradavel; - tensoativo ndo anibnico; - coadjuvantes; -
solubilizante; veiculo; - perfume; - PH: 7,0 (+/- 0,5); - teor de
solidos: 15 a 16 %; - volume: minimo 99% do declarado na
embalagem ou rotulo. Em embalagem com 500 mlde
produto.

15

Litro

Desinfetante

Desinfetante, com composicdo e concentracao. minimas
de:-cloreto de alquil dimetil benzil amoénio: 0,60 g; =cloreto
de alquil etil benzil aménio: 0,60 g; -formaldeido:*1,08 g; -

O
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alcool etilico: 45,93 g-agua e inertes g.s.p.: 100,00 g; -
tensoativo ndo idnico, sequestrante antioxidante e corante,
quanto ao perfume pode ser lavanda ou floral.

12

Unidade

Luva — 04 (azul),
08 (amarela)

Luvas latex para protecdo das maos do usuario contra
agentes quimicos tais como: detergentes, sabdes,
amoniaco e similares. Deve ser de material flexivel, com
acabamento clorinado para melhor prote¢do dos produtos
manuseados.

Observacao:

Luvas amarelas para limpeza com pouca sujidade, como
mesas nos ambientes de escritério ou similar;

Luvas Azuis para limpeza com alto grau de sujidade como
banheiros ou lixeiras.

240

Unidade

Papel Higiénico

Papel higiénico aerado, folha dupla, gofrado, picotado,
100% fibras celuldsicas virgem, com distribuicdo de fibra
homogénea, branco, sem esfarelamento, gramatura entre
18 a 19 gm2, por folha em rolo com no minimo 10 cm de
largura e 30 m de comprimento, preferencialmente,
acondicionado em pacote com 04 (quatro) unidades.

24

Pacote

Papel Toalha

Papel toalha - disposi¢ao do papel: interfolhas; tipo de folha:
simples com 02 (duas) dobras; acabamento do papel:
gofrado; cor do papel: branco; gramatura do papel: minimo
24g/m2; composicao do papel: 100% fibras celulosicas
virgens; acondicionamento do papel: acondicionado em
fardo com 6 pacotes (magos); especificagdo técnica
complementar do item: devera ter comprimento minimo:
200mm; largura minima: 200mm; pacote devera possuir no
minimo 1000 folhas.

100

Unidade

Saco de lixo 40
Litros — azul

Saco de 40 litros, com capacidade de até 10 kg para uso
com lixo seco normal (papel folhas, plasticos e embalagens,
papelao) na cor azul. Preferencialmente em rolo.

50

Unidade

Saco de lixo 100
litros — preto

Saco de 100 litros, com capacidade de até 15 kg para uso
com lixo seco contaminado, na cor preto. Preferencialmente
em rolo.

100

Unidade

Saco de lixo 40
litros — preto

Saco de 40 litros, com capacidade de até 10 kg para uso
com lixo seco contaminado, cor preto. Preferencialmente
em rolo.

250

Unidade

Saco de lixo 20
litros — preto

Saco de 20 litros, com capacidade de até 15 kg parailixo
organico, cor azul. Preferencialmente em rolo.

10

Unidade

Esponja

Esponja de limpeza, dupla face, um dos lados em fibra
sintética abrasiva na cor verde, outro lado espuma de
poliuretano, na cor amarela, medidas minimas 10x7x2cm.

>
01/07/2025 15:43:59

SES/18-CRS-ADM/4469372 PARA PROSSEGUIMENTO

185



> PROA

a1u||l|d|r 5 e-Gov

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DA SAUDE

182 COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE

25200000506639

02

Unidade

La de Aco

Esponja em acgo-carbono, acondicionada em pacote com
peso liquido minimo contendo 8 unidades.

20

Unidade

Alcool Etilico

Alcool etilico (etanol), para limpeza, com concentragdo
minima de: -92 GL (88,2 inpm); -volume: minimo 99% do
declarado na embalagem / rotulo; em embalagem com 1
litro

04

Unidade

Saponaceo
Cremoso

Saponaceo tipo: cremoso; uso: domeéstico; composigao:
linear alquibenzeno sulfonato de soédio, espessante,
alcalinizantes, abrasivo e conservante; PH: 7 a 11; cor:
branca; fragréncia: aromaticas; apresentagdo comercial:
frasco com no minimo 300 ml.

08

Unidade

Flanela

Flanela para limpeza, formato no minimo 27 x 40 cm com
as bordas chuleadas.

20

Unidade

Detergente

Detergente liquido para lavar louca, em embalagem com
500ml. Composto de acido sulfonico, laurileter sulfato de
sédio, alcalinizantes, espessante, sequestrante, corante e
agua.

02

Unidade

Lustra Moveis

Lustra moveis preparado a base de Oleo mineral,
carbOmero, espessante, controlador de pH, conservante e
agua — estado:pastoso — odor: caracteristico, dependendo
da fragrancia utilizada - volume: minimo 200ml;

05

Litro

Sabonete Liquido

Sabonete para corpo - tipo: antisséptico instantaneo para as
maos; forma do produto: liquida; tipo de aroma: neutro;
composigdo minima: sulfonato alquilbenzeno linear como
lauril benzeno sulfonato sddio minimo 6%; apresentagao
comercial: embalagem minimo 500 ml e maximo 5 |I;
especificagdo complementar do item: aroma neutro

04

Unidade

Limpa Vidro

Limpador de vidros - estado: liquido; unidade: frasco com
no minimo 500ml; complementagdo da especificagao:
utilizado para limpeza de vidros em geral e superficies;
devera ter borrifador; devera ter em sua composic¢ao: lauril
éter sulfato de sodio, alcool etoxilado, alcalinizante,
coadjuvantes, fragrancia e agua.

04

Unidade

Pano de Chao

Panos de algodado, alvejados para limpeza com pouca
sujidade entre 0,40 X 0,60.

02

Unidade

Pano de Copa

Panos de algodao para uso na copa / refeitorio.

01

Unidade

Sabdo em Barra

Sabao - estado fisico: solido; forma do produto;nbarra;
aroma: sim; tipo de aroma: neutro; alcodlico: né&o;
composi¢cdo quimica: acidos graxos, glicerinayagua;
usabilidade do produto: doméstico.
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QTD UN MATERIAL DESCRIGAO DO MATERIAL FORNECIDO

30 | Unidade |Dispenser p/ Dispenser para papel toalha em rolo, com tecla, para
papel toalha bobinas medindo 20 cm x 200 m, cor fume. Dimensbes

aproximadas: altura 36 cm, largura 26 cm, profundidade 24
cm.

01 | Unidade |Escada Escada: 05 degraus; material: aluminio; altura maxima
fechada: 1,58 m; altura minima aberta: 1,40 m; capacidade
minima de carga: 120,00 kg; dobravel: sim; altura entre
degraus: 240,00 mm; acabamento dos degraus:
antiderrapante; material sapata: polipropileno; acabamento
das sapatas: antiderrapante.

02 | Unidade |Rodo de espuma |Rodo de espuma, absorvente para limpeza com uma
absorvente com |alavanca que espreme a espuma retirando o excesso de
alavanca agua, com 4 refil para troca da espuma quando estiver

desgastada. Tamanho aproximado (Altura x Largura x
Comprimento): 137,5 x 27,5 x 8 cm.

04 | Unidade |Balde Plastico Balde plastico de limpeza no formato retangular ou oval
para 14 litros, indicado para uso de rodo com espuma e
alavanca.

30 | Unidade |Dispenser p/ Dispenser para sabonete liquido com reservatério com

sabonete liquido |capacidade de até 200 ml, pode ser modelo giratério ou
com tecla de acionamento e em plastico ou vidro.

02 | Unidade |Rodo p/ limpar Rodo para limpeza de vidros, com cabo extensivel até 2,00
vidros m e possuir esponja e borracha.

02 | Unidade |Vassoura Vassoura com plumagem densa, com dois tipos de cerdas.
Cerdas firmes para limpeza e macias para limpeza de pé e
farelos.

02 | Unidade |Escova de pia Escovas para uso de cozinha.

25 | Unidade |Escova p/ Escova para lavar sanitario com suporte para guardar.

sanitario

04 | Unidade |Panos de algodao |Panos de algodao, alvejados para limpeza com pouca
sujidade entre 0,40 x 0,60.

04 | Unidade |Panos de copa Panos de algodao para uso na copa / refeitério.

04 | Unidade |Panos de algodao |Panos de algodao, tipo cru ou sacas para limpeza de alta
sujidade medindo 0,50 x 0,70

02 | Unidade |[Carro de limpeza |Carro para acomodar os materiais e equipamentos ' 'de
limpeza, para ficarem agrupados.

02 | Unidade |Pas p/ lixo Pa para recolher o lixo, de plastico, devendo ter cabo,

02 | Unidade [Kit Mop Esfregdo |vassoura - tipo: mop esfregao; cabo: sim; material do cabo:
madeira; comprimento minimo do cabo: 1205:cm;
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revestimento do cabo: sim; tipo de encaixe do cabo:
rosqueavel; alca para pendurar. sim; local de uso da
vassoura: todos tipos de piso; material das cerdas da
vassoura: algoddo; altura minima das cerdas: 24 cm;
largura minima da base: 5 cm; profundidade minima da
base: 6,5 o©m; capa protegdio da base: nao;
balde plastico: devera ter alga flexivel; capacidade para
uso: 4 litros; capacidade maxima: 8 litros.

02

Unidade

Espanador de Po6

Espanador de pd: cerdas agave com no minimo 25 cm, com
cabo de madeira polido 10 cm para apoio e argola na
extremidade do cabo, material: penas, material cabo:
madeira, comprimento cabo: 40 c¢m, -caracteristicas
adicionais: torneado e reforgado.
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