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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

I - INTRODUGAO

1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado visando a contratacao, pelo Estado

do Rio Grande do Sul, por intermédio do Departamento Autbnomo de Estradas de Rodagem
— DAER/RS para a prestacao de Servigos de Captura e Transmissédo de Dados e Imagens
de Veiculos (Controladores de Velocidade e Cameras de Monitoramento) com manutengao
preventiva e corretiva, conforme especificagdes abaixo apresentadas.

Il - DEFINICOES
2. Os tipos em negrito sao utilizados para identificar os termos definidos.
2.1. Contratante é o Departamento Autbnomo de Estradas de Rodagem — DAER/RS,

a parte que emprega a Contratada para a Prestagdo de Servigo de Captura e Transmissao
de Dados e Imagens de Veiculos.

2.2. Contratada é a pessoa juridica cuja Proposta foi aceita pelo Contratante.

2.3. Periodo da Contratacao — é o periodo de prestacido dos servigos pela Contratada,
contado do dia seguinte ao da Publicagdo da Sumula do Contrato no Diario Oficial do
Estado, onde Dias séo dias corridos; Meses sdo meses corridos. Esta data, para todos os
efeitos, fica definida como sendo a DATA DE INICIO DO CONTRATO.

2.4, Funcionamento — E o nimero de horas em que cada equipamento esteve
efetivamente operando no més.

2.5. Aproveitamento — O aproveitamento tera por base as imagens geradas,
transmitidas, recebidas pelo Contratante e que atendam aos critérios necessarios para
langamento no Sistema de Infragdes de Transito (SIT) ou sistema que vier a substitui-lo.
2.6. Operacao — Somente sera considerado ativo, ou em operacio, o equipamento que
atender todos os critérios do edital.

2.7. ANS — Acordo de Nivel de Servico.

Ill - DAS NORMAS E REGULAMENTOS EM GERAL

3. Nos itens que seguem, sdo apresentadas condi¢cdes gerais para a prestacao dos
servigos a serem contratados.
3.1. Os dados deverao ser armazenados em servidor préprio da contratada.

3.1.1. O servidor deve conter as seguintes configuragdes minimas: meméria de 32GB
RAM DR4 ou superior; processador INTEL XEON ou AMD OPTERON ou superior, €
compativel com a demanda de requisicao dos sistemas instalados; armazenamento: HD
SAS HOT-PLUG ou SSD, escalavel, ou seja, podendo iniciar com uma configuracao baixa
e aumentando conforme necessidade;
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3.1.1.1. Deverao ser fornecidas as licencas de sistema operacional necessérias, antivirus
€ nobreak para o servidor.

3.1.1.2. A especificagao do item “3.1.1.” trata-se uma referéncia indicativa. No momento da
instalacao o servidor sera definido buscando a melhor opg¢ao na data de sua implantacao,
devendo esta opgao devera ter o aval da STl do DAER.

3.1.1.3. O servidor deverd ser instalado junto as dependéncias da STI, no edificio sede do
DAER, sendo que tanto a instalagao dos equipamentos quanto o cabeamento e link para
recepcdo dos dados no servidor (inclusive seu custeio), ficam a cargo da empresa
contratada.

3.1.2. A Contratada devera garantir a integridade, a disponibilidade, a confiabilidade e o
sigilo dos dados armazenados no sistema;

3.1.2.1. A Contratada devera prover mecanismos de seguranca a rede de transmissao,
controle de acesso e privacidade de todas as informacbes produzidas e consultadas; em
conformidade a legislagao pertinente, assim como a LGPD.

3.1.2.2. A Contratada sera responsabilizada no caso de divulgagdo ou uso indevido de
qualquer informacgao pertinente ao Contratante;

3.1.2.3. Caso se verifigue a quebra de sigilo das informacdes oriundas do objeto da
contratagcao, seréao aplicadas as sangdes previstas na Lei n® 14.133/21, sem prejuizo das
demais cominacées legais;

3.2. A Contratada permanecera como Unica responsavel pelo treinamento da operacao
de equipamentos e softwares fornecidos para a prestacao do servigo, por meio de técnicos
suficientemente proficientes.

3.3. A Contratada permanecerd como Unica responsavel e arcard com todos os custos
pela completa instalagdo e operacionalizagdo do servico objeto da contratagcdo em
quantidades, localizacé@o e requisitos técnicos e de funcionalidade exigidos pelo presente
documento. Entende-se por completa instalagdo e operacionalizagéo, entre outros:

3.3.1. A execucgdo das obras civis de implantagcdo. Entende-se como obras civis a
colocagdo de meio-fio, tubulacdo e dutos para fiacéo, instalacdo de sensores na pista,
colocacgdo das bases de apoio (da estrutura) para suportar os equipamentos, instalacao e
colocacao de postes se necessario para alimentacdo elétrica do conjunto, defensas de
protecdo quando solicitadas pelo Contratante, obrigando-se a manté-las ou substitui-las
quando defeituosas durante a vigéncia do contrato;

3.3.2. Fornecimento de energia elétrica, inclusive os custos, taxas e emolumentos
relacionados com a solicitagcdo, instalacdo, a ligacdo aos pontos de alimentacdo e o
fornecimento de energia elétrica e o pagamento da conta de consumo (fatura) junto a
Concessionaria de Distribuicao de Energia. Compra, colocacao e utilizagao dos padroes,
cabos para energia elétrica, tubulacdo e dutos para fiacao, instalacdo de sensores na pista,
entre outros equipamentos.

3.3.3. Instalacdo e manutencdo preventiva e corretiva de todos o0s equipamentos e
sistemas, inclusive substituicdo nos casos de avaria ou inoperancia. Verificagdo inicial,
periddicas ou eventuais pelo INMETRO e seus acreditados, inclusive taxas e emolumentos.
3.3.3.1. A Contratada devera garantir que seus empregados e/ou prestadores de servigos
que atuardo na rodovia estejam devidamente uniformizados e munidos dos equipamentos
de protecgao individual e coletiva aplicaveis, conforme disposto nas NR 06 e NR10;
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3.3.4. Instalacdo, manutengdo e operacdo dos equipamentos responsaveis pela
transmissdo dos dados até a unidade receptora, inclusive despesas de instalagao,
manutencéo, transmissao e operacao.

3.3.5. Manutencao e/ou reposicao da sinalizagdo vertical instalada, sem qualquer 6nus
adicional, caso ocorra desgaste, vandalismo ou acidente de transito que a danifique, ou no
caso de alteragdo na legislagao vigente.

3.3.6. Manutencao e conservacao do entorno dos locais de instalagao dos equipamentos
como, por exemplo, pavimento que recobre os sensores, limpeza, poda de vegetagao, entre
outros servigcos necessarios, durante o periodo de execugao do contrato.

3.3.7. A sinalizagao da obra civil de instalacao é de responsabilidade da Contratada, bem
como as ocorréncias por omissao, falta ou ineficiéncia, que dai advirem.

3.4. A Contratada permanecera como Unica responsavel pela manutencao corretiva e
preventiva de equipamentos e softwares, mobilizados para os servigos contratados.

3.4.1. A manutencdo preventiva se dara em periodos regulares, de tal forma que nao
comprometa o funcionamento dos equipamentos.

3.4.1.1. Por ocasiao da manutencgéao preventiva, a Contratada devera vistoriar a sinalizagao
e seu estado de conservacdo, promovendo sua limpeza, reparo ou substituicdo, quando
necessario. Excetuam-se deste item pérticos e semi-porticos.

3.4.1.2. A Contratada devera entregar ao Contratante relatérios mensais mostrando o
estado de conservagao destas, sendo o primeiro relatério entregue na fase de instalacao
dos equipamentos.

3.4.2. A manutencdo corretiva tera inicio no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas
contadas a partir da solicitagdo do Contratante ou da deteccdo da anomalia pela
Contratada, sem prejuizos ao cumprimento do ANS.

3.4.2.1. Nos casos de ocorréncia de sinistro de transito ou vandalismo que inviabilize o
funcionamento ou comprometa a eficiéncia do equipamento, este devera ser reparado no
prazo maximo de 7 (sete) dias corridos. Caberad a Contratada registrar boletim de
ocorréncia, comunicando ao Contratante sobre o fato, enviando documentos que
comprovem o atendimento nos prazos estabelecidos em contrato, para o restabelecimento
do funcionamento padrao do equipamento, procedendo assim a reposicao e/ou conserto.
3.4.2.2.Nos demais casos de manutencédo corretiva que ndao se enquadrem no item
“3.4.2.1.7, o término do reparo ndo podera ultrapassar o prazo de 72 (setenta e duas) horas
contadas a partir da deteccdo da anomalia, ou solicitacao feita pelo Contratante. O nao
atendimento dos prazos estipulados nos itens “3.4.2.1.” e “3.4.2.2.” podera acarretar em
sancgoes.

3.5. A Contratada permanecera como Unica responsavel pela escolha do processo de
transmissao de dados, forma de geragao do link para trafego dos dados de comunicagéo e
outras conexdes envolvidas, conquanto ndo gerem interferéncias aos equipamentos de
terceiros circunvizinhos, ou instabilidade, descontinuidade ou inoperancia a prestacao de
servico.

3.6. A Contratada é responsavel e respondera pelos danos decorrentes da execugao e
da falta de manutengcdo conforme parédmetros estabelecidos no edital, perante a
Administragcdo e a terceiros, ora em decorréncia da responsabilidade contratual ou
extracontratual, subjetiva ou objetiva, e assumira a responsabilidade por eventual demanda
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judicial proposta por terceiros, inclusive contra a Administragdo Publica, em razao dos fatos
decorrentes da execugdo do contrato e do objeto licitado, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela existéncia de fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao
interessado.

3.7. A Contratada devera disponibilizar e instalar equipamentos novos e sem uso
(abrangendo todas as pecas e acessorios).
3.8. A Contratada dispde de 60 (sessenta) dias corridos, contados da Data de Inicio do

Contrato, para a completa instalacdo e plena operagédo dos Equipamentos e Softwares
elencados para os servigos contratados. A plena operagao dos equipamentos e softwares
somente se dard quando atenderem plenamente as funcionalidades as quais foram
contratados e apresentados os certificados de verificacdo pelo INMETRO e a ART e o
seguro de responsabilidade civil profissional do responsavel técnico da empresa.

3.8.1. A Contratada apresentard um cronograma de instalacdo e ativacdo dos
equipamentos, softwares e demais servicos licitados e ofertados, incluindo apresentacao
de documentos, atentando que nao ultrapassardo 60 (sessenta) dias corridos contados da
Data de Inicio do Contrato.

3.9. Equipamentos com funcionalidades metrolégicas serdo obrigatoriamente
homologados, verificados e certificados pelo INMETRO (Portaria de Aprovagao de Marca e
Modelo, bem como para a inclusdo de itens agregados ao modelo original, se for o caso).
Os Controladores de Velocidade obedecerao rigorosamente aos termos da Portaria n® 158
de 31/03/2022 do INMETRO e suas alteragdes ou suas substitutas durante todo o Periodo
de Contrato.

3.9.1. Nenhum equipamento entrara em operagao sem que o seu desempenho tenha sido
verificado pelo INMETRO ou entidade por ele acreditada, ou por entidade auténoma com
capacitagao técnica reconhecida, quanto ao atendimento dos requisitos especificados pelo
6rgao ou entidade de transito com circunscricdo sobre a via. Esta certificagcdo sera
comprovada por documentos individuais emitidos pelo INMETRO, ou por seu acreditado,
para cada equipamento em operacao.

3.9.2. A Contratada devera manter permanentemente os equipamentos verificados pelo
INMETRO ou por seu acreditado, comprovando a verificacdo com a entrega ao Contratante
de coépias dos Certificados de Verificacao e Relatorios de Ensaio.

3.10. Projetos relativos a implantacdo de equipamentos, caracteristicas fisicas,
dimensbes, materiais utilizados, tanto quanto materiais e processos envolvidos no
fornecimento, suas caracteristicas e padronizacao de instalacao, seguranca na instalacéo
e manutengdo atenderdo as normas Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
vigentes, as exigéncias do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial (INMETRO) e/ou as Especificagdes do DAER/RS.

3.10.1. Onde essas normas forem omissas, poderdo ser utilizadas as normas de outros
paises, desde que haja aquiescéncia do Contratante.

3.10.2. As Anotacdes de Responsabilidade Técnica (ART’s) dos projetos de instalagéao e
manutencao dos equipamentos deverdao acompanhar os projetos.

3.11. O Contratante, ao seu critério, mediante suspeita devidamente fundamentada ou
em posse de evidéncias documentadas ou indicios suficientes para caracterizar o
descumprimento contratual, deficiéncia na prestagdo do servico ou insuficiéncia de
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desempenho, podera determinar, entre outros, a desmobilizacdo do equipamento, a
suspensao de pagamentos ou a aplicacao de penalidades.

3.11.1. Em se tratando de equipamento de natureza metrolégica, o Contratante podera
requerer verificagdes extraordinarias, além daquelas previstas pela legislacao vigente, por
entidade certificadora devidamente credenciada e reconhecida para verificar, conferir,
atestar ou certificar o desempenho desses equipamentos. O custo de tais procedimentos
ficara sob inteira responsabilidade da Contratada. O laudo integrara a documentacéo
subsidiaria para medidas administrativas subsequentes.

3.11.2. Fica entendido e acordado que, em caso de inadimpléncia da Contratada com o
Contrato, a Contratada arcara com todas as despesas associadas a necessaria verificacao
desses indicadores e custos com a entidade certificadora.

3.12. O valor a ser pago por equipamento Controlador de Velocidade seréa calculado com
base nos indices previstos no Acordo de Nivel de Servigo.

3.12.1. Nos casos em que ocorra 0 nao funcionamento de algum equipamento, cuja
justificativa seja aceita pela fiscalizagdo, ou motivada por fato de responsabilidade do
Contratante (por exemplo, necessidade de recapeamento da rodovia), o periodo sera
considerado como de efetiva operacao para fins de pagamento até 30 (trinta) dias, ficando
cessado o direito ao respectivo pagamento a partir do 312 (trigésimo primeiro) dia até a
retomada da sua operacéo.

3.12.2. Os dias de inoperancia de equipamento que nao tenham justificativa aceita pela
fiscalizacao, serdo descontados para fins de célculo de pagamento, em conformidade ao
previsto no ANS.

3.13. A Contratada, as suas expensas, promovera a realocacdo de qualquer
equipamento instalado, quando solicitado pelo Contratante, respeitando um limite de 2
realocagdes a cada 12 meses, durante a vigéncia do contrato.

3.14. A Contratada devera armazenar localmente (no préprio equipamento) os arquivos
de dados, quando detectada a interrupcdo do link de comunicagdo com o Servidor,
reiniciando automaticamente o envio assim que o link de comunicacao for restabelecido.
3.15. No caso de comprovada inviabilidade técnica na instalacdo de algum ponto de
instalacao, a Contratada podera propor ao Contratante uma mudanca de local, 0 que devera
constar no Projeto Executivo a ser aprovado pelo Contratante através da Superintendéncia
de Monitoramento de Transito.

3.16. O valor a ser pago por Camera de Monitoramento sera proporcional ao nimero de
dias de efetivo funcionamento no respectivo més, atendido o disposto no item “2.6.”. Serédo
descontados os valores relativos aos dias nao trabalhados e que ndo tenham justificativa
aceita pela fiscalizagéo.

IV — REQUISITOS DOS EQUIPAMENTOS E DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS:

Controladores de Velocidade

4, Os Controladores de Velocidade deverdo possuir, no minimo, as seguintes
funcionalidades:
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4.1, Deteccao de passagem de veiculos automotores;

4.2. Registro das imagens dos veiculos em excesso de velocidade;

4.3. Contagem volumétrica dos veiculos passantes e sua classificacao;

44, Transmissdo dos dados de forma automatica e periédica ao Contratante ou a
6rgao(s) designado(s) por este, em especial os referentes a seguranca publica.

4.5. Possuir tecnologia que possibilite a leitura automatica de placas (OCR).

5. Os Controladores de Velocidade deverdo possuir, no minimo, as seguintes
caracteristicas:
5.1. Funcionamento diuturno e online.

5.2. Estrutura rigida, com acessérios necessarios a acomodacdo dos demais
dispositivos, a ser fixada no local de sua instalagéo.

5.3. Sensores de deteccdo da passagem dos veiculos e de velocidade adequados a
sua finalidade, de modo a possibilitar a medi¢ao da velocidade de todos os tipos de veiculos
automotores (motocicletas, veiculos de passeio, de carga em geral e 6nibus), na faixa de
trafego, em km/h, para qualquer amplitude de velocidade.

5.4. Dispositivo de captura de imagem que possibilite a identificagédo de veiculos em
excesso de velocidade. A definicdo da posicao de captura da imagem (dianteira ou traseira)
sera definida pelo Contratante, por ocasiao da instalagao dos equipamentos, em fungao do
tipo de trafego de cada local.

5.4.1. As imagens capturadas permitirdo obrigatoriamente a perfeita identificagéo visual
da marca, modelo e placa dos veiculos. Caso ndo seja possivel a identificacdo destas trés
caracteristicas aimagem sera rejeitada, com base nos critérios de aproveitamento definidos
pelo Contratante.

5.4.2. Os arquivos de imagem deverao conter, no minimo, os seguintes dados:

5.4.2.1. Velocidade regulamentada para o local da via em km/h.

5.4.2.2. Velocidade medida do veiculo em km/h.

5.4.2.3. Velocidade considerada do veiculo em km/h.

5.4.2.4. Local da infracao de forma descritiva ou codificado (codigo identificador).

5.4.2.5. Latitude e longitude do local da operacéo.

5.4.2.6. Data e hora da infracao.

5.4.2.7. Identificagcao do equipamento com o codigo fornecido pelo Contratante.

5.4.2.8. Data da ultima verificagcdo metroldgica.

5.4.2.9. Numero de registro do INMETRO relativo ao Controlador de Velocidade.

5.4.2.10. NuUmero de série do fabricante relativo ao Controlador de Velocidade.
5.4.2.11. Numero de ordem sequencial da imagem.
5.4.2.12. Faixa de rolamento onde a infracdo foi verificada.

5.4.3. Nao serdo consideradas para fins de critério de aproveitamento de equipamento,
as imagens geradas pelas passagens de veiculos da Contratada identificados com placa
de manutencgao ou semelhante.

5.4.4. O ajuste do enquadramento da camera devera ser efetuado de forma a permitir a
identificacdo dos veiculos conforme item “5.4.1.”, e a imagem capturada devera abranger,
obrigatoriamente, a largura da faixa de rolamento monitorada.

5.5. O sistema de leitura automatica de placas (OCR) devera possibilitar a leitura dos
caracteres em tempo real e em qualquer velocidade.

>
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5.6. Equipamentos e dispositivos resistentes as intempéries.

5.7. Equipamentos aptos a funcionar com alimentagéo de 110/220 Volts, com variagdo
de mais ou menos 10% e providos de dispositivo de protecdo contra sobre tensédo ou
corrente, na alimentacao elétrica.

5.8. Os suportes de fixacdo (postes) serdo protegidos contra choques elétricos e
descargas atmosféricas e obrigatoriamente dotados de ‘aterramento’.

5.9. Atender todas as especificacdes descritas na legislacdo de transito como portaria
do INMETRO e resolugbes do CONTRAN e suas eventuais alteragoes.

5.10. Atender pista simples ou pista dupla com até duas faixas de rolamento por sentido.
5.11. Retornar a operagao normal, automaticamente e sem intervengao humana, quando
da volta da alimentacdo de energia elétrica ou em caso de ocorréncia do desarme por
interrupcdo da mesma.

5.11.1. Executar auto teste de inicializacao e geracéo de arquivo de registro (‘log file’) para
consultas posteriores, como forma de garantir as condicées operacionais do equipamento.
5.11.2. Detectar falha em qualquer um dos médulos do equipamento e armazenar o evento
em arquivo de registro (‘log file’).

5.11.3. Registar eventos, dados ou imagens, associados aos itens “5.11.”, “5.11.1.” e
“5.11.2.” como relatérios em sistema de acompanhamento de funcionamento dos
equipamentos a ser disponibilizado para o Contratante.

5.12.  Assegurar que o relégio interno e os dados armazenados nao serao afetados apés
a ocorréncia de interrupgao do fornecimento de energia elétrica na rede de alimentacéo dos
equipamentos, ainda que por periodos prolongados.

5.12.1. O sistema operacional instalado junto aos equipamentos manterd a coeréncia
horaria entre diversos equipamentos instalados, atualizados de forma constante e
permanente a partir do horario de Brasilia (inclusive horario de verao se houver).

5.12.2. O sistema operacional instalado junto aos equipamentos sera dotado de
dispositivos que possibilitem, sempre que desejado, a entrada em funcionamento em
horario programado.

5.13. Capturar e registrar as infragdes de velocidade para quaisquer condicdes climaticas
e de iluminacéo (dia/noite), com flash invisivel a visdo humana (infravermelho).

5.14. Registrar, de modo automatico, continuo e sequencial, as imagens dos veiculos
que ultrapassarem a velocidade regulamentada. O ndmero de ordem de cada uma das
imagens capturadas integrara a base de dados do sistema de processamento, de maneira
a possibilitar a transferéncia destes dados para os autos de infragdo/notificagées a serem
emitidos.

5.15. Enviar os registros relativos aos veiculos capturados pelos Controladores de
Velocidade em excesso de velocidade em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas.

Cameras de Monitoramento de Transito

6. As Cémeras de Monitoramento de Transito deverdo possuir, no minimo, as
seguintes caracteristicas:
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6.1. Funcao de monitoramento das condigdes de trafego das rodovias e transmissao
em tempo real ao Contratante, contemplando também transmisséo para pagina especifica
na rede mundial de computadores (internet).

6.2. As cameras deverado ser instaladas na mesma estrutura de sustentacdo dos
Controladores de Velocidade.

6.3. Deverdo comportar caracteristicas técnicas do tipo: policromaticas, resolucéo
minima de 1920 x 1080 (largura x altura), lente objetiva variavel de 6 a 60 mm, com
amplitude minima de 60 m.

6.4. Operar durante 24 (vinte e quatro) horas por dia

6.5. Gerar imagens nitidas, com ajuste automatico de brilho e contraste, adaptando-se
a iluminacdo do ambiente, natural ou artificial, dispensando qualquer tipo de iluminacao
auxiliar.

6.6. Conter na imagem capturada, pelo menos o endereco da caAmera, a data e a hora
da imagem.

6.7. Armazenar os arquivos de filmagem, independente do link de transmisséo estar
ativo.

6.7.1. Em caso de falha na transmissdo das imagens, tdo logo a comunicacédo seja
restabelecida, a transmissao devera ser retomada automaticamente.

Gerenciamento e Armazenamento de Dados

7. A Contratada devera disponibilizar sistema eletrbnico para gerenciamento e
armazenamento de dados que atenda, no minimo as seguintes condicdes:

7.1. Dispor de estrutura técnica e operacional necessaria e suficiente para o
processamento dos registros de infracdo de transito capturados, e também os servigos
complementares que seguem.

7.2. O dimensionamento do servico devera considerar a necessidade, em nivel
suficiente, de processamento e armazenamento para atender a necessidade de registro de
imagens e dados do servico prestado, durante a vigéncia do contrato.

7.3. Os registros das imagens capturadas pelos Controladores de Velocidade deverao
atender as determinacdes do CONTRAN e ser compativeis com o Sistema de Infracdes de
Tréansito (SIT) ou com software que, porventura, venha a substitui-lo.

7.4. A Contratada disponibilizar4 uma pagina (site) na rede mundial de computadores
(internet), com acesso restrito ao Contratante mediante senha, para consulta sistematizada
dos dados, por meio de relatérios.

7.4.1. Devera ser disponibilizada no sistema da Contratada, funcionalidade de consulta
aos registros das imagens capturadas pelos equipamentos, com visualizacdo do arquivo.
7.4.2. Os relatérios gerenciais e/ou estatisticos deverdo permitir a consulta para um
determinado equipamento, para um grupo de equipamentos ou para todo o sistema,
possibilitando também a escolha do periodo desejado (hora, dia, semana, més ou ano),
conforme o caso e a exigéncia.

7.4.2.1. No caso de equipamento que monitore mais de uma faixa de rolamento, deverd ser
disponibilizada consulta de dados por faixa monitorada.
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7.4.2.2.Os relatérios estatisticos deverao ter a opgcao de apresentacdo por meio de
elementos graficos.

7.4.3. Os relatérios gerenciais permitirdo, entre outras funcionalidades, verificar o
funcionamento em horas dos Controladores de Velocidade e Cameras de Monitoramento
mostrando, em tempo real, os equipamentos ativos e inativos.

7.4.4. Os Relatérios de Fluxo de Veiculos deverdao contemplar, no minimo, a contagem
volumétrica e classificagdo por tamanhos (motocicletas, veiculos, pequeno, médio, grande,
outros).

7.4.5. Os Relatérios de Velocidade deverao contemplar, no minimo, a velocidade média,
o fluxo por faixa de velocidade (agrupamento em faixas de 10 km/h) e veiculos em excesso
de velocidade (quantitativo e percentual).

7.4.6. Relatério das manutengdes corretiva e preditiva, atualizado mensalmente.

7.4.7. Outros relatérios solicitados pelo Contratante.

7.5. A Contratada promovera a gravagao das imagens capturadas pelas Cameras de
Monitoramento, simultaneamente, em meio permanente, para consultas posteriores e
permitira a consulta por data e hora, por camera, para fiscalizagdo e segurangca. A
reproducdo e gravacdo em meio externo somente sera permitida por prepostos
devidamente identificados e credenciados pelo Contratante. As informagbes deverao ser
armazenadas por um periodo minimo de 60 dias, através de rotina automatica criada pela
Contratada.

7.6. Sera disponibilizado ao Contratante um sistema de controle para as Cameras de
Monitoramento, onde sera possivel o acesso em tempo real ao monitoramento, consulta de
seus arquivos, gerenciamento, controle e ajuste de camera.

7.7. A Contratada fornecera uma estacdo de trabalho padrdo PC com processador
INTEL CORE i7 ou superior, minimo 16GB de RAM, minimo 1TB de HD, licenciado para
Windows 11 ou superior, Tela de 50 polegadas Widescreen (monitor ou televisor) com
resolucdo minima de 4K. A estacéo de trabalho devera possibilitar o acompanhamento das
imagens das Cameras de Monitoramento (visualizacdo e consulta de arquivos) de forma
permanente (24h/dia).

7.8. A Contratada podera solicitar que as imagens das Cameras de Monitoramento
também sejam transmitidas, em tempo real, para endereco(s) eletrbnico(s) a ser(em)
definido(s).

Instalacdo e Manutencdo dos Equipamentos e Sistemas

8. Referente aos servigos de instalacdo e manutencao dos equipamentos e sistemas:
8.1. E de inteira responsabilidade da Contratada o fornecimento dos equipamentos para
a prestacao dos servigcos contratados, cabendo a Contratada arcar com todos os custos,
despesas, taxas e emolumentos relativos a verificacéo e certificagdo dos equipamentos.
8.2. Adicionalmente, a Contratada, as suas expensas e durante toda a vigéncia do
contrato, prestara assisténcia técnica aos equipamentos e servigos ofertados, mediante
manutencao preventiva e corretiva; promovera a seguranga dos equipamentos contra
agentes externos e a contratagao de seguro contra terceiros.
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8.2.1. Cabera a Contratada mobilizar e treinar equipe de técnicos necessarios e
suficientes para a adequada prestacédo dos servicos contratados.

8.2.2. A Contratada podera fazer uso das imagens capturadas pelos equipamentos para
identificar a necessidade de realizacdo de manutengéo preventiva e corretiva destes.

8.3. A implantacdo da sinalizagao vertical para a fiscalizacao de velocidade cabera ao
Contratante, a exceg¢ao da placa R-19 junto ao equipamento, a qual devera ser instalada
pela Contratada até o inicio da operagao.

8.3.1. A Contratada mantera a sinalizagdo vertical implantada no inicio do contrato em
perfeitas condigdes.

8.3.2. Cabera a Contratada a adequacao da sinalizacao vertical no caso de eventuais
alteracdes da legislacéo vigente.

8.4. A Contratada fornecera ainda o suporte técnico necessario a todos 0s recursos
materiais, tecnoldgicos e sistemas mobilizados para a prestagao do servico.

Fiscalizacao e Medicao dos Servicos

9. Os equipamentos serdo passiveis de medi¢do para fins de pagamento somente a
partir de sua entrada em operacao e aval do Contratante para o seu inicio.

9.1. A Contratada devera apresentar ao Contratante a documentacao pertinente para
comprovagdo que os equipamentos instalados foram verificados metrologicamente (pelo
INMETRO ou seu acreditado).

9.1.1. A documentacdo referida no item acima devera ser protocolada em até dez dias
Uteis apos a “data de emissao”. No caso de descumprimento deste prazo, a Contratada
ficara sujeita ao desconto dos dias de atraso no funcionamento, bem como a sancoes
previstas em contrato, salvo justificativa aceita pela fiscalizagao.

9.2. As seguintes condicdes simultdneas sao exigidas para a entrada em operacao dos
equipamentos:

9.2.1. Funcionamento efetivo dos equipamentos.

9.2.2. Acesso aos dados do servigo pelo Contratante.

9.2.3. Treinamento fornecido pela Contratada ao Contratante visando a utilizacdo dos
sistemas fornecidos.

9.3. O Contratante estabeleceu como condicdo de pagamento pela prestacdo dos
servicos os parametros descritos no Acordo de Nivel de Servico, sendo a medicdo
calculada por faixa de monitoramento de velocidade e por Camera de Monitoramento,
conforme o Quadro de Quantidade e Preco.

9.4. Nos valores pagos estardo incluidas todas as despesas com instalacdes,
manutencdo, operacdo, substituicio de equipamentos danificados, encargos fiscais,
comerciais, sociais e trabalhistas, e outros pertinentes ao objeto em contratagao.
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10. Formulario de Avaliagéo de Nivel de Servigco

Controladores de Velocidade

10.1. A avaliagdo do desempenho gerencial e operacional da CONTRATADA
sera realizada através da apuracdo e célculo de INDICE DE DESEMPENHO
INDIVIDUAL (IDi) para os controladores de velocidade, que serdo representados
por um numero adimensional (nota), quantificado de acordo com as avaliagdes
dos indicadores de desempenho apresentados nesse Acordo de Nivel de
Servigo.

10.2. Os indicadores que compdem os Iindices de Desempenho (IDi) serdo
aferidos e aplicados, mensalmente, quando da apuracéo dos servigos, para fins
de pagamento da CONTRATADA,;

10.3. Ao final de cada més o Contratante procedera com o célculo do IDi,
individualmente, conforme descrito neste Acordo de Nivel de Servico;

10.4. Para que eventuais erros e ajustes naturais ao inicio da operagdo dos
equipamentos ndo impactem na avaliacdo do desempenho da CONTRATADA,
sera considerado um periodo de 30 (trinta) dias para a calibracdo dos seus
sistemas no que se refere ao aproveitamento das imagens (IA).

10.5. O prazo para calibragao sera concedido para cada equipamento a partir da
data do inicio da sua operagéo.

10.6. O periodo de calibragao dos sistemas sera contabilizado por equipamento
uma Unica vez durante a vigéncia do contrato, contado a partir do inicio da
operacéao do primeiro equipamento instalado;

10.7. A equagdo do indice de Desempenho comtempla os principais fatores de
avaliagcdo do servico, considerando-os por sua relevancia;

indice de Funcionamento

10.8 O indice de Funcionamento (IF) visa avaliar mensalmente a disponibilidade
real do monitoramento nas faixas em operacao oferecida pela CONTRATADA,
por meio da relagdo entre a quantidade de horas efetivamente operacionais de
cada faixa e a quantidade maxima de horas operacionais de cada faixa no
periodo.

g
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10.8.1.Para fins de célculo da quantidade de horas efetivamente operacionais de cada faixa
serdo descontadas, unitariamente, cada hora em que uma ou mais das seguintes situag¢des

ocorrer:

| - Ndo houver envio de nenhuma infragdo ou imagem teste (caso nenhuma infracdo tenha

ocorrido);

Il - Nao houver envio dos dados de contagem de trafego;
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[l - O registro do equipamento no INMETRO, ou em entidade por ele credenciada, estiver
vencido;

IV - Houver envio dos itens citados acima fora dos protocolos de comunicagao
estabelecidos pelo CONTRATANTE (situagdo na qual os dados enviados serdo
integralmente desconsiderados até que sejam enviados corretamente).

10.8.2 O valor de indice de funcionamento Individual (Ifi) por equipamento sera definido
pela razao entre o total de horas operacionais do equipamento no més e o total de horas
do més.

10.8.3 O Valor IF a ser utilizado para calculo do indice sera conforme a tabela 1 abaixo:

Tabela 1 : indice de Funcionamento de medidor de velocidade (Ifi em percentual de dias
por més com equipamento considerado funcionando):

Ifi IF
1fi>90% 1

60%<Ifi<90% Ifi

40%< i <60% 0,25
Ifi <40% 0

indice de Aproveitamento

10.9. O indice de Aproveitamento refere-se ao numero de imagens apropriadas pelos
equipamentos da Contratada, de possiveis infragdes, isentas de deficiéncias técnicas e
impeditivas de lavratura de Notificagdes de Infragbes de Transito, nos termos da Resolugédo
N°798/20 do CONTRAN e alteragdes posteriores.

10.9.1. Para fins de célculo da quantidade de imagens a serem consideradas proprias para
inclusdo de cada faixa serdo descontadas, unitariamente, cada imagem que n&o atender
que condicdes necessarias e adequadas para correta identificacao do veiculo e penalizagdo
dos infratores.

10.9.2. O valor de indice de Aproveitamento Individual (lai) por equipamento sera definido
pela razao entre o total de imagens préprias para inclusao pelo total de imagens geradas
pela captura de veiculos infratores.

10.9.3 O Valor IA a ser utilizado para calculo do indice sera conforme a tabela 2 abaixo:
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Tabela 2: indice de Aproveitamento de medidor de velocidade ( lai em percentual de
imagens aproveitadas sobre o total de imagens capturadas):

lai IA
lai>90% 1
60%<1ai<90% lai

40%<1ai<60% 0,25
1ai<40% 0

indice de Desempenho Individual

10.10.0 indice de desempenho individual é o parametro que sera utilizado
como fator de pagamento para cada equipamento controlador de velocidade.
10.10.1 A equacdo do indice de Desempenho Individual — IDi, com total
minimo considerado de 0% e maximo igual a 100%, é apresentada a seguir:

IDi=IF X 1A
Onde:

indice de Desempenho Individual (IDi): Fator, a ser calculado para cada
equipamento controlador de velocidade, que consolida a apuracdo dos
demais indices de desempenho;

indice de Funcionamento (IF): avalia a disponibilidade dos equipamentos que
monitoram as faixas;

indice de Aproveitamento (IA): Fator que consolida o calculo dos indices
relacionados a eficiéncia dos equipamentos.

Il - Cameras de Monitoramento

10.11 O indice de Funcionamento das Cameras de Monitoramento (IC) visa
avaliar mensalmente a disponibilidade real do monitoramento nas faixas em
operacgao oferecida pela CONTRATADA, por meio da comparagao entre a
quantidade de horas efetivamente operacionais de cada camera e a
quantidade maxima de horas operacionais de cada camera no periodo.

24043500009010

10.11.1. Parafins de calculo da quantidade de horas efetivamente operacionais de cada
faixa serdo descontadas, unitariamente, cada hora em que uma ou mais das seguintes

situacdes ocorrer:
I - Nao houver envio de imagem teste
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Il - Houver envio dos itens citados acima fora dos protocolos de comunicacéo
estabelecidos pelo CONTRATANTE (situagcdo na qual os dados enviados serdo
integralmente desconsiderados até que sejam enviados corretamente).

10.11.2 O valor do indice de Funcionamento das Cameras de Monitoramento (IC) por
equipamento sera definido pela razdo entre o total de horas operacionais do
equipamento no més e o total de horas do més e serd utilizado como fator de pagamento
para cada equipamento.
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ANEXO I - LOCALIZACAO DOS EQUIPAMENTOS

a) Controladores de Velocidade
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SPGG/DEPLAN/CELIC/437557201

Rodovia Municipio Trecho km | Faixas
ERS-030 | Osério Oso6rio — Tramandafi 85 2
ERS-030 | Osério Oso6rio — Tramandafi 89 2
ERS-040 | Viamao Viamdo - Capivari do Sul 14 2
ERS-040 | Capivari do Sul Capivari do Sul - Balnedrio Pinhal 76 2
ERS-135 | Estacdo Passo Fundo - Erechim 48 3
ERS-223 | Ibiruba Ibiruba - Cruz Alta 52 2
ERS-239 | Novo Hamburgo Novo Hamburgo — Taquara 18 4
ERS-239 | Sapiranga Novo Hamburgo — Taquara 32 4
ERS-239 | Parobé Novo Hamburgo — Taquara 42 4
ERS-239 | Taquara Taquara — Rolante 55 2
ERS-239 |Taquara Taquara — Rolante 62 2
ERS-324 | Passo Fundo Passo Fundo - Nova Prata 195 2
ERS-324 | Casca Passo Fundo - Nova Prata 254 2
ERS-342 | Boa Vista do Cadeado | [jui - Cruz Alta 137 2
ERS-389 | Osoério Osdrio - Capao da Canoa 6 2
ERS-389 | Osério Osoério - Capdo da Canoa 14 2
ERS-389 | Capao da Canoa Capao da Canoa - Torres 36 2
ERS-389 | Arroio do Sal Capao da Canoa - Torres 55 2
ERS-389 | Torres Capao da Canoa - Torres 86 2
RSC-153 | Passo Fundo Passo Fundo - Tio Hugo 137 2
RSC-153 | Tio Hugo Passo Fundo - Tio Hugo 165 2
RSC-453 | Teutdnia Estrela - Garibaldi 55 2
RSC-453 | Carlos Barbosa Estrela - Garibaldi 87 2
RSC-453 | Caxias do Sul g:;‘ll:s do Sul - S3o Francisco de 168 | 2
RSC-453 IS)Zgllg:ranmsco de g:l)l(]l:s do Sul - Sdo Francisco de 209 2
RSC-453 lS)zﬁllzranmsco de g:l)l(ll:s do Sul - Sdo Francisco de 731 2
Total 59
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b) Cameras de Monitoramento
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Rodovia Municipio Trecho km |Faixas
ERS-030 |Osério Os6rio — Tramandai 85 1
ERS-030 | Osério Osorio — Tramandai 89 1
ERS-040 |Viamao Viamao - Capivari do Sul 14 1
ERS-135 |Estacdo Passo Fundo - Erechim 48 1
ERS-239 | Sapiranga Novo Hamburgo - Taquara 32 1
ERS-239 |Parobé Novo Hamburgo - Taquara 42 1
ERS-324 | Passo Fundo Passo Fundo - Nova Prata 195 1
ERS-342 |Boa Vista do Cadeado | Jjui - Cruz Alta 137 1
ERS-389 | Osério Osorio - Capao da Canoa 14 1
ERS-389 |Capao da Canoa Capao da Canoa - Torres 36 1
ERS-389 |Torres Capdo da Canoa - Torres 86 1
RSC-453 | Teutonia Estrela - Garibaldi 55 1
RSC-453 | Caxias do Sul Caxias do Sul - Sao Francisco 168 1
de Paula
Total 13
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