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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo do servigo de fornecimento de méao de
obra terceirizada para preenchimento de 20 (vinte) postos de trabalho de nivel médio, nas
unidades do IRGA para a seguinte area: Auxiliar de Laboratorio e 01 (um) posto de trabalho de
Supervisor administrativo para Cachoeirinha.

2. JUSTIFICATIVA

A realizacdo desses servigos de forma terceirizada torna-se necessaria para o preenchimento da
lacuna e atendimento da demanda instalada, uma vez que esta Autarquia ndo dispde em seu
quadro de pessoal para o atendimento aos servicos requisitados.

O desempenho desta atividade é imprescindivel para a continuidade das atividades laboratoriais,
desempenhadas nas instalagdes do Instituto Rio Grandense do Arroz - IRGA, na Estacdo
Experimental do Arroz em Cachoeirinha/RS, Laboratério de Anélise de Sementes de Rosario do
Sul/RS, Laboratorio de Analise de Sementes de Pelotas/RS e Laboratério de Anélise de Sementes
de Uruguaiana/RS. Assim, se faz necessario a transferéncia a iniciativa privada da realizagdo de
servigos auxiliares, ndo ligados diretamente a atividade-fim da Autarquia.

3. HORARIOS E LOCAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS
3.1. De acordo com as necessidades e a critério do IRGA, poderdo ser alterados os horéarios

definidos para prestacdo dos servicos, desde que ndo ultrapassada a jornada semanal ajustada e
mediante prévia comunicacdo a CONTRATADA.

3.2. Horérios de prestacdo dos servicos serdo definidos de acordo com o horéario de
funcionamento de cada unidade Administrativa(local de execucdo), totalizando carga horéria de
40 horas semanais, sendo: EEA Cachoeirinha, das 8h as 12h e das 13h as 17h. Demais localidades
das 08h00min as 12h e das 13:30h as 17h30min.

3.3. E necessario observar os locais da prestagio de servicos tendo em vista que 0s mesmos
estdo localizadas em areas de dificil acesso, nos quais, em alguns casos, nao existe transporte
publico até o local da prestacdo do respectivo servico, o que podera acarretar um maior custo no
item transporte.

a) Local de Execucdo: Divisdo de Pesquisa / Estagdo Experimental do Arroz -
Cachoeirinha. Endereco: Av. Bonifacio Carvalho Bernardes, n® 1494, Bairro Carlos Wilkens —
Cachoeirinha - RS - CEP 94.930-030

Total de postos:
10 (dez) Auxiliares de Laboratério

01 (um) Supervisor Adminsitrativo

b) Local de Execucdo: Laboratério de Analoise de Sementes — Rosario do Sul/22° NATE
de Rosério do Sul. Endereco: Rua Amaro Souto, 2.725, Centro, Roséario do Sul/RS — CEP 97590-
000
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Total de postos: 03 (trés) Auxiliares de Laboratério

c) Local de Execucdo: Laboratério de Analoise de Sementes — Pelotas/02° NATE de
Pelotas. Enderecgo: Rua Jodo Manoel, 301, Centro, Pelotas/RS — CEP 96010-040

Total de postos: 03 (trés) Auxiliares de Laboratdrio

d) Local de Execucdo: Laboratdrio de Analoise de Sementes — Uruguaiana/12° NATE de
Uruguaiana. Endereco: Rua General Flores da Cunha, 2055 - Centro - Uruguaiana/RS — CEP
97501-650

Total de postos: 04 (quatro) Auxiliares de Laboratdrio

Numero total de postos de trabalho: 21(vinte e um)

4. DA EXCEPCIONALIDADE DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. DA POSSIBILIDADE DE DESLOCAMENTO DOS POSTOS DE TRABALHO
Com relag8o aos postos de trabalhos lotados nas localidades citadas podera haver necessidade de
deslocamento do locais de lotagdo de origem, conforme a demanda das respectivas unidades
administrativas.

4.2. DO DESLOCAMENTO DOS POSTOS DE TRABALHO
a) Durante a vigéncia contratual, a prestacdo dos servicos poderd implicar deslocamentos para
outros municipios, com ou sem pernoite, fora da sede da lotacéo de origem;
b) Havendo necessidade de deslocamento, a CONTRATADA serd comunicada pelo Fiscal do
contrato com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia, para realizagdo das providéncias quanto
ao transporte, alimentacdo e hospedagem, bem como outras que se fizerem necessérias;
c) Pelo deslocamento do posto de trabalho é de responsabilidade da CONTRATADA o
pagamento antecipado do valor respectivo para transporte, alimentagdo e hospedagem, conforme
0 caso, por dia de deslocamento;
d) O valor pago referente ao transporte, alimentagdo e hospedagem para eventuais deslocamentos
tem cardter meramente indenizatério, destinando-se a ressarcir 0 custo a ser suportado pela
CONTRATADA;
e) Havendo necessidade de servigos, com deslocamentos para fora da lotagdo de origem do posto
de trabalho, com quilometragem igual ou superior a um raio de 50 km (cinquenta quilometros)
contados a partir da sede da CONTRATANTE, os valores com alimentacdo e hospedagem seréo
limitados a até 80% (oitenta por cento) dos valores definidos no Lei Estadual n® 14.018/2012
alterada pela Lei Estadual n® 15.902/2022 e alterag0es;
f) Relativamente ao transporte, o valor restard limitado ao valor da passagem de Onibus
convencional simples da respectiva localidade para o destino;
g) A prestacdo de contas pelos valores despendidos pelo transporte, alimentacdo e hospedagem
devera ser realizada concomitantemente a respectiva fatura do més seguinte ao do deslocamento,
mediante a apresentacdo dos comprovantes das despesas realizadas, através de nota fiscal
especifica;
h) A CONTRATADA devera garantir os meios para custeio das despesas de seus funciondrios
com antecedéncia em relacéo ao deslocamento, ndo permitindo que estes arquem com as despesas
com recursos proprios, o que, se ocorrer, configurara falha na execugdo do contrato, sujeitando a
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CONTRATADA as sang@es contratuais previstas;
i) A CONTRATADA encaminhara ao fiscal, mensalmente, relagdo dos deslocamentos realizados
pelos seus funcionarios a servico do IRGA, acompanhado de notas fiscal/fatura especifica, para
fins de ateste e pagamento;

j) Deverd acompanhar a relacdo e a nota fiscal documento que comprove a quitacdo pela
CONTRATADA das despesas com alimentacéo, hospedagem e transporte, conforme o caso, dos
funciondrios envolvidos nos deslocamentos.

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

5. DESCRICAO DOS SERVICOS
A execucdo do contrato abrange tarefas basicas, as quais deverdo seguir as rotinas estabelecidas

pelo Instituto Rio Grandense do Arroz. Além do disposto neste Termo de Referéncia, outras
atividades e procedimentos definidos pela Administracdo em regulamentos internos.

Quadro Resumo
Funcao Cidade N° de Postos
Auxiliar de Laboratério de Analise Fisico-Quimicas | Cachoeirinha 10
Auxiliar de Laborat6rio de Analise Fisico-Quimicas Pelotas 3
Auxiliar de Laboratério de Analise Fisico-Quimicas ROSSU? do 3
Auxiliar de Laborat6rio de Analise Fisico-Quimicas | Uruguaiana 4
Supervisor Administrativo Cachoeirinha 1

5.1. CBO 8181-10 - POSTOS DE AUXILIAR DE LABORATORIO DE ANALISE
FISICO-QUIMICAS

5.1.1. DESCRICAO GERAL
Planejar o trabalho de apoio do laboratério e preparar vidrarias e materiais similares; Preparar

solugdes e equipamentos de medicdo e ensaios; analisar amostras de insumos e matérias-primas;
organizar o trabalho conforme normas de seguranga, salde ocupacional e preservacdo ambiental.
Atuar nos laboratérios de Solos e Aguas, Sementes, Fitossanidade, Biotecnologia e Qualidade.

5.1.2. DESCRICAO ESPECIFICA:
Executar todas as atividades regulamentadas e previstas na familia ocupacional da CBO do cargo.

5.1.3. FORMAGCAO E EXPERIENCIA

a) Escolaridade: Para o exercicio dessas ocupacfes requer-se ensino médio concluido e
curso basico de qualificagdo profissional de duzentas a quatrocentas horas-aula.
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b) Experiéncia: Minima 06 (seis) meses.

c) Uniforme: 02 (dois) Jaleco em Gabardine Microfibra, manga longa (referéncia tecidos
Biasi) na cor Branca, modelo Gola Padre, Aberto com fechamento em botdo comum, 01
bolso bordado: Local no Bolso Central “Logomarca do IRGA”; 2 (duas) calgas; 2 (duas)
camisetas;

d) EPIs: 10 (dez) Respirador descartavel tipo pega semifécil filtrante para poeiras, névoas e
fumos, classe PFF-2. 1 (uma) caixa de luvas cirurgicas descartaveis; 1 (um) protetor
auricular; 1 (um) Sapato de protegdo;

e) Insalubridade: 20%

5.1.4. CBO 4101-05 SUPERVISOR ADMINISTRATIVO

5.1.5. DESCRICAO GERAL
Chefiar e supervisionar diretamente as rotinas das equipes em institui¢cdes publicas, na Divisdo de
Pesquisa, em Cachoeirinha.

5.1.6. DESCRICAO ESPECIFICA:

Distribuir servigos; delegar fungdes; orientar cumprimento de normas e ordens de servico;

supervisionar cronogramas; propor medidas de simplificagdo e melhorias das rotinas;
coordenar servigos terceirizados; organizar arquivos; conferir material de consumo; distribuir
material de consumo; requisitar pessoal; selecionar pessoal; treinar equipe; definir escala de
trabalho; gerenciar escala de trabalho; avaliar desempenho da equipe; remanejar pessoal; apurar
frequéncia ao trabalho; gerenciar beneficios; triar informacdes; divulgar informacdes; esclarecer
davidas; intermediar equipes; elaborar comunicados; elaborar documentos; elaborar relatérios;
registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela prépria CONTRATADA, o0s
principais fatos ocorridos durante as jornadas de trabalho de seus empregados;

Este posto sera o responsavel pela interlocucéo entre a CONTRATADA e a fiscalizagéo da

CONTRATANTE, preferencialmente por escrito. Devendo comunicar & FISCALIZACAO
qualquer situagdo que impeca a execugao dos servicos a serem prestados.

Devera acompanhar o andamento dos processos de trabalho, prestando esclarecimentos,

solucionando problemas técnicos e tomando outras medidas, para assegurar a observancia dos

padrdes estabelecidos.

Devera realizar e controlar a efetividade didria dos funcionarios, bem como avaliar a
qualidade do

servico prestado, e no caso de faltas deverd providenciar a substituicio/reposicdo do
profissional.

Além das atividades descritas acima, serdo executadas outras inerentes a funcao.

5.1.7. FORMACAO E EXPERIENCIA
a) Escolaridade: Curso técnico de nivel médio em administracéo;
b) Experiéncia: no minimo 06 (seis) meses;
¢) Uniforme: 02 (duas) Camisas sociais; 02 (duas) Calcas sociais; 01 (um) par de sapatos social,
na admisséo.

6. DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO (além
das definidas na clausula décima da minuta do contrato - CRACHA)

6.1.  Os candidatos apresentados pela CONTRATADA aos respectivos postos de trabalho
serdo entrevistados previamente pelas chefias imediatas das unidades em que serdo lotados;
Havendo a sele¢do dos candidatos para os respectivos postos, estes estardo aptos a apresentarem a
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documentacdo exigida neste edital ao Gestor do Contrato;

6.1.1. O Gestor do Contrato deverd inspecionar as documentacgdes, antes do (s) funcionario (s)
iniciar(em) os trabalhos e registrar 0 ponto. Estando a documentagdo conforme as exigéncias
legais, o(s) funciondrio(s) poderd iniciar os trabalhos e registrar o ponto;

6.1.2. No caso do (s) funcionario(os) estar(em) com pendéncias de documentacdo, os mesmos
deverdo aguardar o envio da documentacdo faltante ou retornar a base de sua empresa, até que a
documentacdo seja entregue e aprovada pelo gestor ou fiscal do contrato, jamais este(s)
funcionario(s) irregular(es) devera(ao) registrar o ponto e iniciar os trabalhos com pendéncias de
documentacdo legal obrigatoéria;

6.1.3. A CONTRATADA deverd apresentar seus empregados, previamente ao inicio dos
trabalhos, ao Fiscal do Contrato, exibindo os seguintes documentos:

a) Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcgdo, horério de trabalho,
ntmeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA,;

c) Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo 0s
Servigos;

d) Capacitacdo/treinamentos validos caso a funcdo exija; a escolaridade de cada profissional
(prestador) devera ser comprovada mediante apresentagdo de diploma ou certificado emitido por
instituicdo de ensino credenciada pelo Ministério de Educacéo e Cultura - MEC;

e) Ficha de EPIs (Equipamentos de Protecdo individual), preenchida e assinada, caso a
funcdo exija;
f) EPIs de posse do funcionario no inicio dos trabalhos, caso a fungéo exija.

6.2. Né&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.3.  Substituir, imediatamente, sempre que exigido pela fiscalizacdo do contrato e
independentemente de qualquer justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuagdo,
permanéncia no servico e/ou comportamento sejam julgados inadequados, prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios adisciplina da contratante ou ao interesse do servigo publico;

6.4. Encaminhar ao responsavel pela gestdo do contrato todas as Notas Fiscais e Faturas dos
servigos prestados;

6.5. Responsabilizar-se pelo pagamento de tudo que legalmente lhe compete, tais como
salario, incluido o 13° (décimo terceiro) salario, as férias, as licengas, 0s seguros de acidente de
trabalho, vales transporte, vales refeigdo, assisténcia e previdéncia social e todos os demais 6nus
inerentes ou préprios da relacdo empregaticia, compreendida, também, as obrigagdes fiscais e a
responsabilidade civil para com terceiros, tudo de acordo com a legislagdo vigente;

6.6. A CONTRATADA devera comunicar a substituicdo ou inclusdo de qualquer profissional
da equipe que esteja prestando servigos com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias corridos;

6.7. Em caso de ocorréncias de afastamento legal e/ou de desligamento a CONTRATADA
dever4d comunicar a0 IRGA com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias antes,
responsabilizando-se por sua imediata substituico;

6.8. Em caso do descumprimento do item anterior, a CONTRATADA sofrera as penalidades
cabiveis.

6.9.  Comparecer na Autarquia sempre que chamado pelo Gestor e/ou pelo Fiscal do Contrato,
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

6.10. Manter durante o transcurso da execucdo do contrato compatibilidade com as
obrigacBGes assumidas, incluindo as condi¢fes de habilitagdo e de qualificacdo exigidas na
licitacdo;

6.11. A CONTRATADA ficara responsavel, para todos os efeitos legais e administrativos,
perante a CONTRATANTE e terceiros, pelos atos e omissdes praticados por seus colaboradores
no desempenho de suas fungdes ou no préprio ambiente de trabalho;

6.12. Manter vinculo empregaticio formal, expresso, com seus empregados, sendo
responsavel pelo pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os
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encargos sociais e trabalhistas, além de seguros e indenizaces, taxas e tributos pertinentes,
conforme a natureza juridica da CONTRATADA, bem como, quaisquer acidentes ou mal subito
de que possam ser vitimas, quando em servico, na forma como a expressdo é considerada na
legislacdo trabalhista, ficando ressalvando que a inadimpléncia da CONTRATADA para com
estes encargos ndo transfere a0 CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento;

6.13. A CONTRATADA devera disponibilizar relégio ponto biométrico, obrigatoriamente,
para controle da jornada de trabalho em Cachoeirinha, os demais locais de prestagdo de servigos
o controle devera ser de maneira digital, ndo sera aceito o controle manual . O controle de
frequéncia ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade pelo acompanhamento, fiscalizagéo
e pelo controle dos profissionais alocados na prestagéo dos servicos;

6.14. Todos 0s custos relativos a instalacdo e/ou desinstalagdo, bem como a guarda e
manutencdo dos equipamentos para o controle da frequencia sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA,

6.15. Nao permitir que seus empregados recebam “gorjetas” ou qualquer outra gratificagdo
por qualquer atividade executada;

6.16. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo transporte de seu pessoal até o local
da prestacdo dos servicos, por meio préprio, auxilio combustivel e/ou mediante vale-transporte,
inclusive em casos de paralisacdo dos transportes coletivos;

6.17. Né&o permitir a permanéncia de parentes ou amigos de empregados nos locais onde estdo
sendo executados 0s servicos;

6.18. Atender prontamente as reclamacdes de seus servicos, sanando-as no menor tempo
possivel;

6.19. A concessdo de férias, licencas, folgas e descansos semanais, atribuidos aos
profissionais dispostos nos postos de trabalho, serdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, devendo ser mantido sempre o quantitativo de postos determinados no objeto,
bem como ser atendido o item 7.7 deste Termo de Referéncia, para o caso da concesséo de férias
e licenca e atendido o item 7.6 para os demais casos;

6.20. Encaminhar a Fiscalizagdo do Contrato, com antecedéncia minima de 45 (quarenta e
cinco) dias, para avaliagdo da CONTRATANTE, a relagdo de empregados que fruirdo férias no
periodo subsequente, assim como informar os dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive
com a apresentacdo dos documentos que comprovem a qualificagdo técnica dos substitutos
(escolaridade e experiéncia) exigida neste Termo de Referéncia.

6.21. A CONTRATADA, além do fornecimento da mao-de-obra necessaria para a perfeita
execucdo dos servigos e demais atividades correlatas, obriga-se a:

a) Iniciar a prestacdo dos servigcos imediatamente depois de recebida a autorizagdo da
Administracdo, através da ordem de inicio dos servicos, informando, em tempo habil, qualquer
motivo impeditivo ao inicio da sua execugdo;

b) Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugcdo e supervisdo permanente dos
servicos, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias do local
objeto dos servigos;

c) N&o repassar os custos de quaisquer dos itens de uniforme aos seus empregados;

d) Ao término do contrato, a CONTRATADA terd o prazo méaximo de 03 (trés) dias para
remover e transportar os pertences e/ou utensilios, devendo deixar o local livre, limpo e
desimpedido;

e) Ressarcir ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, de imediato, pelos danos causados por
acdo ou omissdo de seus empregados, aos bens e instalagdes do IRGA e aos demais setores nos
enderecos constantes neste Termo de Referéncia e/ou a terceiros. Para o devido ressarcimento
sera aberto processo administrativo, garantindo contraditorio e a ampla defesa;

f) Manter o elevado padrdo de qualidade dos servicos prestados e realizar os treinamentos
que se fizerem necessarios para o0 bom desempenho das atribuices de seus empregados;
s)] Nd&o é permitido e ndo sera considerado como efetivamente em servico, 0 empregado sem

cracha e sem uniforme ou utilizando pecas que ndo constem ou diferem do modelo aprovado pelo
CONTRATANTE, bem como os uniformes que estiverem em mal estado de conservagao;

h) No caso de auséncia do profissional, sem reposigdo, sera descontado do faturamento
mensal o valor correspondente ao ndmero de horas ou dias ndo atendidos, sem prejuizo as demais
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sancdes legais e contratuais;

i) Fornecer, no més subsequente, 0s comprovantes de quitagdo das obrigacgdes trabalhistas e
previdenciarias e do recolhimento dos encargos sociais dos funcionarios utilizados na execucéo
dos servicos.

6.22. S&o de responsabildade do PREPOSTO indicado pela CONTRATADA as seguintes

tarefas: orientar o cumprimento de normas e ordens de servigo; supervisionar cronogramas;
propor medidas de simplificagdo e melhorias das rotinas; coordenar servigos terceirizados;
organizar arquivos; requisitar pessoal; selecionar pessoal; treinar equipe; avaliar desempenho da
equipe; remanejar pessoal; apurar frequéncia ao trabalho; gerenciar beneficios; triar informacdes;
divulgar informagdes; esclarecer davidas; intermediar equipes; elaborar comunicados; elaborar
documentos; elaborar relatérios; registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela
prépria CONTRATADA, os principais fatos ocorridos durante as jornadas de trabalho de seus
empregados;

Esta funcdo serd responsavel pela interlocucdo entre a CONTRATADA e a fiscalizacdo da
CONTRATANTE, preferencialmente por escrito. Devendo comunicar a FISCALIZACAO
qualquer situagdo que impeca a execugdo dos servicos a serem prestados.

Deverd acompanhar o andamento dos processos de trabalho, prestando esclarecimentos,
solucionando problemas técnicos e tomando outras medidas, para assegurar a observancia dos
padrdes estabelecidos.

Devera realizar e controlar a efetividade diaria dos funcionarios, bem como avaliar a qualidade do
servico prestado, e no caso de faltas deveré providenciar a substitui¢do/reposicéo do profissional.
Além das atividades descritas acima, serdo executadas outras inerentes a funcao.

6.23. Na unidade de Cachoeirinha além da figura do PREPOSTO devera ter um Supervisor
Administrativo que devera executar as atividades descritas no item 5.1.6;

6.24. A CONTRATADA devera indicar, mediante declaracdo, um PREPOSTO para a unidade
da Diviséo de Pesquisa em Cachoeirinha, devendo ser aceito pela CONTRATANTE.

6.25. A CONTRATADA deverd manter atualizado o nome do PREPOSTO, bem como os
enderecos e os telefones, 0s e-mails ou outros canais de comunicagdo, para viabilizar, dentre
outros fins, o contato entre o fiscal do contrato e a CONTRATADA,

6.26. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados acidentados ou acometidos de mal stbito, por meio do PREPOSTO;

6.27. E obrigagdo da CONTRATADA instruir seus empregados quanto & prevencio de
acidentes e de incéndios;

6.28. Disponibilizar ao CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protec@o Individual
- EPI, quando for o caso;

6.29. Treinar seus empregados quanto aos principios bésicos de postura no ambiente de
trabalho, tratamento de informag8es recebidas e manutencdo de sigilo, comportamento perante
situacOes de risco e atitudes para evitar atritos com servidores, colaboradores e visitantes do

orgao;

6.30. Treinar seus empregados para uso dos equipamentos de protecdo individual e
dispositivos de seguranca exigidos pela legislagdo trabalhista.

6.31. O fornecimento dos equipamentos de protecdo individual deve ser realizado mediante

recibo e o treinamento devidamente registrado em ata. Ambos os documentos deverdo ser
enviados 8 CONTRATANTE sempre que solicitado;

6.32. NR-01 Ordens de Servico - Cabe a empresa CONTRATADA: treinar, capacitar e
orientar seus funcionérios, habitualmente ou sempre que for necessario, através de ordens de
servigo sobre seguranca e saude no trabalho, assim como dar treinamento obrigatorio aos seus
funcionarios conforme as normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego;

6.33. NR-09 PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos: empresa contratada devera
elaborar 0 PGR das respectivas funcgdes e fornecer cdpia atualizada ao cliente IRGA em até 60
(sessenta) dias apo6s o inicio dos trabalhos e atualiza-lo sempre que for necessario ou no minimo
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anualmente;

6.34. NR-07 PCMSO - Programa de Controle Médico e Salde Ocupacional: A empresa
contratada devera elaborar o PCMSO conforme as funges e atividades do PPRA e apds fornecer
cdpia ao cliente IRGA no prazo maximo de 60 (sessenta) dias ap6s o inicio dos trabalhos;

6.35. NR-05 CIPA - Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes: empresa contratada com
mais de 20 (vinte) funcionarios no mesmo estabelecimento, a CONTRATADA devera constituir
CIPA e, apresentar ata de eleigdo, posse e o calendario das reunides anual ao cliente IRGA em até
90 (noventa) dias apds o inicio dos trabalhos;

6.36. E obrigagdo exclusiva da CONTRATADA disponibilizar os Equipamentos de
Protecdo Individual e cumprir com as Normas de Seguranca do Trabalho, conforme as legislagdes
vigentes, mesmo quando estas sofrerem alteragdes;

6.37. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado, inclusive supervisor
interno/preposto, que seja familiar de agente pablico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo
de confianca no Orgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto Federal n° 7.203,
de 2010;

6.38. Fica vedado o retorno de profissionais substituidos as dependéncias do
CONTRATANTE para cobertura de licencgas, dispensas, suspensao, férias de outros profissionais
ou por qualquer outro motivo;

6.39. Né&o vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados aos
pagamentos das faturas pela CONTRATANTE;
6.40. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da

Administracdo, bem como, instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades néo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de fungéo;

6.41. Fornecer sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do
cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico -
FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a
disposicdo da CONTRATANTE;

6.42. Guardar sigilo sobre todas as informag6es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
6.43. A CONTRATADA devera fornecer vale-transporte e vale- refeicdo/alimentagdo aos

seus funcionarios que estiverem prestando servicos nas unidades da CONTRATANTE, conforme
o0s Acordos Coletivos de cada Categoria (atualizadas);

6.44. A CONTRATADA devera responder por todas as despesas referentes as obrigagdes
trabalhistas, previdenciérias, fiscais e de acidentes de trabalho, bem como: alimentacéo, salde,
transporte, uniformes, EPI’s ou outros beneficios de qualquer natureza, decorrentes da relagdo de
empregado ou de trabalho do pessoal que for designado para a execucéo do contrato;

6.45. Os vales transporte e os vales-refeicdo/alimentacdo (conforme os Acordos Coletivos
de cada Categoria), para 0 més seguinte, deverdo ser disponibilizados, integralmente, aos
prestadores de servigos, até o Gltimo dia util do més vencido, impreterivelmente;

6.46. A CONTRATADA deverd fornecer ao profissional os vales- refeicdo/alimentacéo
(conforme os Acordos Coletivos de cada Categoria), vales-transporte, uniformes e EPI’s
previamente ao inicio da prestacéo de servico na CONTRATANTE;

6.47. A CONTRATADA devera fornecer mensalmente ao Fiscal do Contrato cépia dos
comprovantes de pagamento dos vales-refeicdo/alimentacdo, vales-transporte e salarios junto a
fatura;

6.48. A CONTRATADA devera fornecer ao Fiscal do Contrato relagdes nominais de
licengas, faltas, e outros impeditivos, se houver, bem como escala nominal de férias dos
empregados e seus respectivos substitutos;

6.49. A CONTRATADA devera pagar, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente ao
vencido, os saldrios dos seus empregados utilizados nos servigos contratados, via deposito
bancario na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratacdo
deles, exibindo sempre que solicitado, as comprovagdes respectivas;

6.50. Viabilizar, a cada periodo de 12 (doze) meses, pelo menos, uma agdo de capacitacdo
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técnica, para atualizacdo e/ou aperfeicoamento, com carga horaria minima de 08 (0ito) horas, para
cada grupo de posto de servico;

6.51. Apresentar, ap6s o0 término da agdo de capacitagdo, um relatério para a
CONTRATANTE, contendo a frequéncia, contedo programatico, entidade promotora e
avaliagdo dos participantes;

6.52. O conteido programético, local e o horario de realizagdo dos cursos deverdo ser

previamente comunicados a CONTRATANTE.

7. PRODUTIVIDADE
7.1. A CONTRATADA se obriga a manter, diariamente, uma equipe de profissionais, na

forma, quantidade e horarios previstos no item 03 deste instrumento.

8. DO CONTROLE DA FREQUENCIA
8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar dispositivo digital para controle da jornada de

trabalho nos locais/enderecos/postos de servigo indicados, que deverd ser inteiramente de
responsabilidade da CONTRATADA, como instalacdo e suporte técnico, quando necessario.

8.2. Deverda a CONTRATADA, através de seu supervisor administrativo e/ou Preposto,
controlar a assiduidade e pontualidade de seus profissionais, bem como providenciar a
substituicdo/reposicdo do profissional por outro que atenda as mesmas exigéncias feitas com
relacdo ao substituido, sem prejuizo a Administracdo, atendendo os itens 6.6 e 6.7, deste
instrumento, nos seguintes casos:

a) Falta justificada ou injustificada, bem como atraso ou saida antecipada sem prévia
autorizagdo, no prazo méaximo de 02 (duas) horas, a contar da comunicacéo da auséncia;

b) Gozo de férias e licencas;

c) Quando ndo possuir a qualificagdo minima exigida;

8.3.  Caso a empresa ja possua ou vier a possuir outros contratos de servigo terceirizado com a
CONTRATANTE, devera ser calculada a soma dos nimeros de postos de trabalho, para controle
de ponto/frequéncia nos termos do artigo 74, 82°, da CLT (Decreto-Lei n° 5.452/43), bem como
pelas Portarias n°s 1.510/2009 e 373/2011, ambas do Ministério do Trabalho;

8.4. Por necessidade ou conveniéncia da Administracdo, o horario de inicio da jornada diéria
dos postos de trabalho para a prestacdo do servigo poderd ser antecipado ou postergado, inclusive
em horério ou em local diverso ao contratado, mantida a carga horaria contratual original do
posto;

8.5. Havendo previsdo nas Convengles Coletivas de Trabalho referente a cada posto de
trabalho, podera ser instituido o regime de banco de horas;

8.5.1. Em caso de previsdo sobre o banco de horas a compensacdo sera efetiva mediante
anuéncia da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

9. FORNECIMENTO DE UNIFORMES, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
9.1 Os uniformes deverdo ser ajustados conforme as exigéncias e necessidades de seguranga

de cada posto de trabalho, bem como, todas as funcbes que necessitem de EPI’s deverdo estar de
acordo com a legislagdo em vigor;

9.2.  E responsabilidade da CONTRATADA, através do preposto, durante toda a vigéncia do
contrato, a utilizagdo correta dos uniformes e EPI’s, prezando pela seguranga dos seus
funcionarios, para cada fungdo/posto ocupado;

9.3. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos funcionarios indicados para a
prestacdo dos servigos que apresentem-se trajando uniforme sempre limpo a ser fornecido as suas
expensas;

9.4. O uniforme deve ser aprovado previamente pelo Fiscal do contrato;
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9.5. A CONTRATADA devera fornecer aos seus funcionarios 02 (dois) conjuntos de
uniforme semestralmente, referente a cada estacéo do ano;

9.6.  Os uniformes deverdo conter o emblema da contratada, de forma visivel;

9.7.  Ocorrendo a gravidez de alguma colaboradora, o uniforme devera ser adequado a sua
situacdo, devendo também ser aprovado pelo Fiscal do contrato;

9.8. A CONTRATADA devera fornecer uniformes de tamanho correspondente aos
prestadores dos servigos.

10. DA IDENTIFICACAO FUNCIONAL (CRACHA) A SER FORNECIDO PELA
CONTRATADA E DE USO OBRIGATORIO
10.1. Cabera a CONTRATADA o fornecimento dos crachas de identificacdo funcional a todos os

empregados citados na planilha do objeto deste instrumento, contendo as informagdes abaixo:
a) Nome da CONTRATADA e logomarca da mesma;
b) Foto do empregado;

c) Nome completo do empregado;

d) NUmero da identidade e/ou CPF do empregado e matricula e/ou controle funcional do
empregadojunto a CONTRATADA,;

e) Funcdo do empregado;

) Data da admisséo.

10.2. O cracha provisério podera ser executado com espelho de papel,;

10.3. O craché definitivo tera de ser em PVC, devendo estar a disposi¢do no prazo maximo de
30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato, sob pena das penalidades previstas no contrato. A
confecgdo dos crachas serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA sem qualquer 6nus a
CONTRATANTE.

11. DAFISCALIZACAO E DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
11.1. A execucdo do Contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo por

parte do CONTRATANTE, através do responsavel pela fiscalizagdo do contrato, bem como, pela
Divisdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo de Contratos e Convénios - DAFCC do
CONTRATANTE, a quem competird comunicar as falhas porventura constatadas na execugédo
dos servicos e solicitar a correcdo das mesmas;

11.2. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto do Edital, deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem qualquer énus para 0 CONTRATANTE;

11.3. Qualquer fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE, feita em seu exclusivo interesse,
ndo implica co-responsabilidade pela prestacdo dos servigos e ndo exime a CONTRATADA de
suas obrigacOes pela fiscalizacéo e perfeita execucdo do Contrato;

11.4. A fiscalizagdio do CONTRATANTE, em especial, deverd verificar a qualidade dos
servicos prestados, podendo exigir a substituicdo do profissional quando este ndo atender o0s
termos do que foi proposto e contratado, sem que assista a CONTRATADA qualquer indenizagao
pelos custos decorrentes;

11.5. A CONTRATADA devera disponibilizar endereco eletrnico, especifico para realizar
comunicacao alternativa e direta com a fiscalizagao;

11.6. O CONTRATANTE devera orientar a CONTRATADA quanto a necessidade de acatar as
normas internas da Administracdo, bem como as ordens e as instrucbes emanadas pela
fiscalizagdo;

11.7.  Proporcionar condi¢fes adequadas para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos, dentro das normas estabelecidas em contrato;

11.8. Prestar as informages e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA ou por seu supervisor interno/preposto, para cumprimento de suas obrigacoes;
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11.9. Exigir a imediata substitui¢do de qualquer empregado quando nédo possuir a qualificacdo
minima exigida ou sempre que sua conduta for julgada insatisfatéria ou inconveniente para a
Autarquia;

11.10. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do servico, a
fim de verificar as condicdes de execucdo;

11.11. Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados;

11.12. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no
curso da execugdo dos servigos, fixando.

12. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

12.1. A licitante deverd apresentar, juntamente com a proposta, um Plano de Gestdo
Ambiental que contemple as seguintes agdes:

Treinamento ambiental: Os funcionarios envolvidos na execugdo do contrato deverdo ser
treinados em préaticas ambientais sustentaveis, com o objetivo de minimizar impactos e promover
a conscientizagdo ambiental no local de trabalho.
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13. CENTRO DE CUSTOS

Local de Execugéo Centro de Custos Quantidade de Postos
Divisdo de Pesquisa - Cachoeirinha EHCQ 38.000090084 - Gab Divisdo de 11
Pesquisa
Uruguaiana EHCC 38.00090064 -Gab Divisao 4
9 Regional Fronteira Oeste
EHCC 38.00090038 -Gab Divisdo
Pelotas Regional Zona Sul 3
- EHCC 38.00090038 -Gab Divisao
Rosério do Sul - 3
Regional Campanha
TOTAL DE POSTOS 21
14. FORMULARIO DE AVALIACAO DO NIVEL DE SERVICO
MES DE AFERICAO:
NOTAS
Conforme (1,0) |Parcialmente Ndo Conforme
Critério Conforme (0,5) |(0,0)
Pontualidade
Assiduidade

Produtividade

Atendimento

Fiscalizacéo

Cumprimento de Prazos
Facilidade de Comunicacéo
Manutenc¢éo e Equipamentos

Somatorio da Notas
| Total >
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