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OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

GOVERNO DO ESTADO
R1IO GRANDE DO SUL

TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,

GOVERNANCA E GESTAO

24130000070121

IR )
CELICRS

SUBSECRETARIA _
CENTRAL DE LICITAGOES

Contratagao de empresa especializada para prestacéo de servi¢os de limpeza e conservagéo (77 serventes
de limpeza geral, 39 serventes de limpeza de banheiros, 6 jardineiros, 2 cozinheiros, 2 auxiliares de cozinha,
1 auxiliar de almoxarifado, bem como 6 supervisores, totalizando 133 postos), com dedicacdo exclusiva de
mao-de-obra, para o Complexo Administrativo do Estado do Rio Grande do Sul (CAE/RS).

JUSTIFICATIVA

A contratacdo de empresa para a realizagdo destes servigos justifica-se em razdo da inexisténcia, no quadro
funcional da Secretaria de Estado de Planejamento, Governanca e Gestdo — SPGG, de agentes publicos
cujos cargos envolvam as atividades de limpeza e conservagéao.

Ha necessidade da manutengdo dos servicos de limpeza, asseio e conservacéo predial, jardinagem e
recolhimento seletivo de residuos sélidos, nas instalacdes que compdem o CAE/RS (CAFF e outros locais),
visando garantir condi¢cdes de limpeza, conservacéo, salubridade e higiene nestes locais.

QUANTITATIVOS E LOCAIS DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

Os servigos serdo executados no CAE/RS, contemplando os seguintes enderecos em Porto Alegre:

e Centro Administrativo Fernando Ferrari (CAFF) e anexos (ED. GUAIBA, SEDUC, DMEST, ESEDI e

outros), localizado na Av. Borges de Medeiros, 1501, Praia de Belas;

e Centro Administrativo de Contingéncia (CAC), situado na Av. Joaquim Porto Villanova, 201, Bairro

Jardim Carvalho;

e Arquivo Publico do Estado (Apers), situado na Rua Riachuelo, 1031, Centro Historico;

e Sede Complementar — Rua Engenheiro Rodolfo Arhrons, n° 19, Intercap (Marcenaria- DIMAR); e

e  Tudo FAcil, unidade Zona Sul, localizado na Av. Wenceslau Escobar, 2666, Tristeza.

POSTOS DE TRABALHO

CARGA
HORARIA

(h)

LOCAIS ***

SLB SLG AXC**

coz

JAR

SUP

AXA

31 69 2

40

CAFF e anexos

40

CAC

40

Arquivo Publico do
Estado - APERS -
Rua Riachuelo, 1031

40

Sede Complementar
— Rua Eng. Rodolfo
Ahrons, n° 19
(Marcenaria)
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3 - - - - - 40 Tudo Féacil Zona Sul -

Av. Wenceslau
Escobar, 2666

39 1 2 2 6 6 1 TOTAL: 133 postos

Siglas:

Servente para Limpeza de Banheiros — SLB
Servente para Limpeza Geral — SLG
Supervisor — SUP

Auxiliar de Cozinha - AXC

Cozinheiro - COZ

Jardineiro — JAR

Auxiliar de almoxarifado - AXA

* Os postos serdo alocados na SPGG
**QOs postos serdo alocados na Escola de Educacéo Infantil do CAFF - ESEDI
*** Poderdo ser acrescentados novos locais.

3.2. Os profissionais poderao ser redistribuidos entre os locais a critério da Administragdo.

3.3. Conforme necessidade ou conveniéncia da Administragdo, poderdo acrescidos ou retirados locais do
CAE/RS.

3.4. Conforme necessidade ou conveniéncia da Administragéo, poderdo ser retirados do CAFF Departamentos,

Subsecretarias e/ou Orgéos vinculados & SPGG, com relotagdo em outros prédios, no municipio de Porto
Alegre, que ndo constem no CAE/RS.

4. HORARIOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos contratados serdo executados pelos empregados da CONTRATADA nos horarios das 07h00
as 20h00, sendo distribuidos em turnos de segunda a sexta, respeitando-se a carga horaria diaria conforme
previsto na legislacé@o e acordos coletivos de cada categoria e respeitados os intervalos intra e interjornadas
de trabalho. Para a execugéo deste contrato, ndo estdo previstos os pagamentos de horas extraordinarias
e adicional noturno.

4.2. A concesséao de férias, licengas, folgas e descansos semanais, atribuidos aos profissionais dispostos nos
postos de trabalho, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser mantido sempre o
quantitativo determinado no item 3.

4.3. Excepcionalmente, podera ser solicitada 8 CONTRATADA a prestacao de servigos adicionais em qualquer
dia da semana, inclusive sabados, domingos e feriados, além da jornada prevista, mediante comunicagédo
antecipada da fiscalizacao do contrato, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

4.4, As horas excedentes colocadas a disposicao desta Administragdo somente seréo consideradas para fins de
pagamento caso ndo ocorra a devida compensacéo, nos termos da legislagdo vigente, e desde que haja
convocagao expressa por parte do gestor do contrato.

4.5. O controle de frequéncia dos empregados da CONTRATADA sera realizado por meio de registro biométrico,
através da instalagdo de, no minimo, seis equipamentos de registro biométrico de ponto. Devera ser
permitido o acesso, a CONTRATANTE, do controle de frequéncia dos empregados da CONTRATADA
atuantes naquela.

4.6. Excepcionalmente, podera haver prestacdo de servico aos sabados, domingos ou feriados, sem qualquer
onus adicional para a CONTRATANTE. As horas eventualmente trabalhadas aos sabados, domingos e
feriados, serdo compensadas (banco de horas). Nessa situagéo, para fins de compensacéo, cada hora de
sébado equivalera a 1,5 hora (uma hora e trinta minutos) e cada hora de domingo ou feriado, a 2 (duas)
horas.

4.7. Na eventual necessidade de exceder a jornada de trabalho diaria, a empresa devera computar as horas, de
segunda a sexta-feira, eventualmente excedentes, da jornada regular de 40 (quarenta) horas semanais,
computando-as como hora normal, acrescida da hora correspondente ao adicional noturno, se for o caso,
para também serem langadas no banco de horas, para fins de compensagao.
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Na eventual necessidade de exceder a jornada de trabalho diaria, a empresa devera computar as horas, de
segunda a sexta-feira, eventualmente excedentes, da jornada regular de 40 (quarenta) horas semanais,
computando-as como hora normal, acrescida da hora correspondente ao adicional noturno, se for o caso,
para também serem langadas no banco de horas, para fins de compensagao.

Todas as compensacdes do banco do banco de horas deverdo ocorrer até o més subsequente da
ocorréncia.

N&o ha previsédo de pagamento de horas extras para quaisquer ocupantes dos postos de servigos.

5. EXIGENCIAS PARA CONTRATAGCAO DOS COLABORADORES

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Os (as) serventes para limpeza de banheiros deverdo possuir ensino fundamental incompleto, no minimo,
comprovado através de certificado e/ou atestado de unidade de ensino reconhecida pelo MEC. No caso
especifico deste cargo/funcdo, a contratada deverd buscar disponibilizar, no minimo, 21 serventes
masculinos para atender os 21 banheiros masculinos existentes no CAFF e 21 serventes femininos para
atender os 21 banheiros femininos existentes no CAFF. Os demais serventes ndo possuem critério de
género.

Os (as) serventes para limpeza geral deverdo possuir ensino fundamental incompleto, no minimo,
comprovado através de certificado e/ou atestado de unidade de ensino reconhecida pelo MEC.

Os (as) auxiliares de cozinha e os (as) cozinheiros (as) estes deverdo possuir, no minimo, ensino funda-
mental incompleto comprovado através de certificado de formacédo em unidade de ensino reconhecida pelo
MEC, bem como, ter experiéncia minima de 6 meses no cargo/fun¢éo, comprovada através de registro na
carteira de trabalho.

Os jardineiros deverdo possuir, no minimo, ensino fundamental incompleto comprovado através de certifi-
cado de formagdo em unidade de ensino reconhecida pelo MEC, bem como, ter experiéncia minima de 6
meses no cargo/fungdo, comprovada através de registro na carteira de trabalho.

Os supervisores de limpeza e jardinagem deverdo possuir ensino médio completo, comprovado através de
certificado de formagdo em unidade de ensino reconhecida pelo MEC. Para este posto de trabalho é
necessario ter experiéncia minima de 6 meses comprovada através de registro na carteira de trabalho.

O auxiliar de almoxarifado devera possuir o ensino médio completo, comprovado através de certificado em
unidade de ensino reconhecida pelo MEC. Experiéncia minima de 6 meses comprovada através de registro
na carteira de trabalho. Dominio no pacote Office.

Os supervisores de limpeza e jardinagem, estes deverdo possuir, no minimo, ensino médio completo com-
provado através de certificado de formagédo em unidade de ensino reconhecida pelo MEC, bem como, ter
experiéncia minima de 6 meses no cargo/fun¢éo, comprovada através de registro na carteira de trabalho.

O auxiliar de almoxarifado, este devera possuir, no minimo, o ensino médio completo, comprovado através
de certificado em unidade de ensino reconhecida pelo MEC, bem como, experiéncia minima de 6 meses no
cargo/funcédo, comprovada através de registro na carteira de trabalho e, ainda, dominio no pacote Office.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS

6.1.

6.2.

>
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Os servicos deverdo ser executados com 133 (cento e trinta trés) postos de trabalho, conforme
especificacdes técnicas contidas neste termo de referéncia. No estado do Rio Grande do Sul, as categorias
profissionais estdo vinculadas ao Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacdo, CNPJ n°.
87.078.325/0001-75.

Ao servigo contratado aplica-se o Nivel Minimo de Servigo — NMS, definindo no anexo | deste Termo de
Referéncia, de forma objetiva, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas
adequacgles ao pagamento mensal, indicando parametros de desempenho, que servirdo para aferir a sua
execucdo pela CONTRATADA.
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6.3. A CONTRATADA devera apresentar, em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato, as rotinas/planos de

trabalho e a distribuigdo dos postos de trabalho, que serdo submetidos a apreciagdo do gestor do contrato,
conforme Anexo | deste Termo de Referéncia.

6.4. A CONTRATADA devera, preferencialmente, utilizar para execucao dos servigos de limpeza dos sanitarios,
de servente do sexo feminino para os sanitarios femininos e do sexo masculino para 0s sanitarios
masculinos, exceto nos anexos.

6.5. A CONTRATADA devera manter 2 (dois) serventes de limpeza de sanitario, nos sanitarios feminino e
masculino do térreo, em horario definido nos planos de execugéo dos trabalhos.

6.6. Fica esclarecido que para a execugdo dos servigos, 0 CONTRATANTE néo disponibilizara equipamentos,
utensilios, veiculos, equipamentos de seguranga, materiais, insumos ou bens necessarios a execucéo do
contrato. Todos estes itens ficardo a cargo da CONTRATADA, exceto papel higiénico, papel toalha e
sabonete liquido.

6.7. Os materiais e produtos empregados nas atividades de limpeza e conservac@o deverdo obedecer as
classificacGes e especificacdes determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa e, no
caso dos saneantes domissanitarios, deverdo estar registrados no Ministério da Saude, conforme Lei
6.360/1976.

6.8. A apresentacdo de materiais e produtos devem conter informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e
em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composi¢ao, prego, garantia,
prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e
seguranga.

6.9. A Administracéo néo aceitara o emprego de materiais ou produtos de origem duvidosa ou adulterados.

6.10. A CONTRATADA devera ter condigGes de implantar solugdo almejando a performance e eficiéncia nos
atendimentos de distribuicdo, bem como organizagédo, controle, gestao e eficacia no estoque.

7. DESCRIGCAO DOS SERVICOS

7.1. SERVENTE PARA LIMPEZA DE BANHEIROS - CBO 5143-20
a) Diariamente, ao menos uma vez por dia:

a) Proceder & lavagem esmerada dos sanitarios, pisos, bacias, assentos e pias, utilizando sabé&o,
desinfetante e desodorante sanitario, devendo ser revisada durante todo dia para manter as boas
condicdes de higiene. As instalagbes sanitarias terdo que ser mantidas impecavelmente limpas.

b) Abastecer os sanitarios com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido, quando necessario. Estes
materiais seréo disponibilizados pela CONTRATANTE.

c) Remover, com pano Umido e produtos adequados, o p6 dos telefones, mesas e tampos, cadeiras,

armarios, arquivos, prateleiras, geladeira e assentos de areas destinadas a alimentacdo e areas
comuns, extintores de incéndio e demais méveis e utensilios.

d) Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes.

e) Retirar o p6 de computadores e similares com flanela seca.

f) Remover capachos e tapetes procedendo a sua limpeza com aspirador de pd. Varrer e passar pano
Umido nos pisos vinilicos e ceramicos, bem como nos rodapés das diversas dependéncias das
unidades.

0) Proceder ao recolhimento dos residuos, papéis, pontas de cigarro e lixo de modo geral, nas areas

internas e adjacentes dos prédios, removendo para o local indicado pela CONTRATANTE segundo as
normas de reciclagem estabelecidas pelo Departamento de Administracdo do CAE/RS.

h) O recolhimento dos diferentes tipos de residuos deverd se dar de forma separada, devendo estar
embalados em sacos de cores diferentes, levando-os para os locais indicados pela fiscalizagdo e

Subsecretaria da Administracéo Central de Licitagcbes — CELIC RS
Av. Borges De Medeiros, 1501 — 2° Andar — CEP: 90110-150 Fone: (51) 3288-1160

>
11/04/202517:10:50 SPGG/EPLAN/437557201 AGUARDANDO EMAIL SPGG SUAD 332



9> PROA

K

m)
b)

a)

b)

<)
d)

e)

9

h)
c)
a)
b)
d)
a)
b)
c)
d)
7.2.

a)

7.3.
a)

b)

>
11/04/202517:10:50

5 e g
FrOCeE

Administrativos e-Gov

GOVERNO DO ESTADO

IR
RIO GRANDE DO SUL CELICRS

24130000070121

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, SUBSECRETARIA
GOVERNANCA E GESTAO CENTRAL DE LICITAGOES
segundo as normas de reciclagem estabelecidas para o CAE/RS (VERDE - lixo seco e

LARANJA/PRETO - residuos organicos).

Trocar os sacos de lixo organico no minimo uma vez por dia.

O transporte do lixo no interior do prédio do CAE/RS (até a area de concentracéo de lixo no condominio)
e nos demais enderego constante deste termo de referéncia deverad ser realizado com carrinhos
apropriados.

A limpeza diaria devera ser efetuada sem afetar a operacionalidade do prédio.

Limpar as lixeiras situadas nas areas comuns (halls e corredores).

Executar demais servi¢cos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanalmente

Limpar, com produtos adequados, portas, divisérias, barras e batentes de vidro e em geral. Limpeza
geral das salas de maquinas do ar-condicionado central da Secretaria de Educagao e outros que vierem
a ser instalados.

Lustrar todo o mobiliario envernizado/encerado, com produto adequado.

Limpar, com produto apropriado, e aspirar forragdes de couro ou plastico de assentos, poltronas,
estofados e similares.

Limpar e polir, com produto adequado, todos os metais, como: valvulas, registros, sifdes, fechaduras,
etc.

Limpar os espelhos com pano e produto adequados.
Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral.

Limpar os elevadores (espelhos, acrilicos, etc.), com produtos adequados, no minimo duas vezes na
semana.

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Quinzenalmente

Limpar vidros internos e janelas internas, obedecendo as normas de seguranca.

Limpar as paredes, divisérias, portas, marcos de porta e peitoril de janelas.

Mensalmente

Limpar forros e rodapés, removendo manchas.
Limpar cortinas e persianas com equipamentos e produtos adequados.
Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante 0 més.

Além das atividades descritas acima, deverdo ser executadas outras inerentes a fungéo.

SERVENTE PARA LIMPEZA GERAL - CBO 5143-20

Executardo todos os servigos descritos no item 7, com excecdo da atividade de limpeza, higienizagdo e
coleta de lixo dos banheiros/sanitéarios.

AUXILIAR DE COZINHA - CBO 5135-05
Lavar vegetais, cortar frutas e carnes, preparar sucos e saladas, etc.

Auxiliar no preparo de lanches, sucos, bolos, biscoitos, refei¢cdes e servir.
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c) Preparar mamadeiras.
d) Auxiliar no recebimento, conferéncia, controle e armazenamento dos géneros alimenticios.
e) Manter a higiene do local de trabalho.
f) Guardar e conservar alimentos em vasilhames e locais apropriados.
0) Fazer limpeza em fogdes, geladeiras, frizeres, demais equipamentos e utensilios da cozinha e do refeitério.
h) Além das atividades descritas acima, deverdo ser executadas outras inerentes a fungao.

7.4. ATIVIDADES DO POSTO DE COZINHEIRO - CBO 5132-05

a) Receber e conferir, quantidade, validade e qualidade dos géneros necessarios para o preparo do cardapio.
b) Executar o pré-preparo e preparo de alimentos, de acordo com cardapio elaborado pela nutricionista.
c) Executar as tarefas programadas para o preparo de: café, almogo, lanche, sucos e sobremesas em

pequenas e grandes quantidades.

d) Corrigir falhas que venham ocorrer no desenvolvimento de tarefas, mantendo a nutricionista informada sobre
as ocorréncias.

e) Supervisionar e/ou executar a distribuicdo no refeitério providenciando substituicdo e reposicdo quando
necessario.

f) Manter a escala de limpeza, em dia, e efetuar a higienizacéo de utensilios junto a equipe de auxiliares de
cozinha, participar da execugéo da limpeza da parte interna da cozinha. Manter a ordem e a higiene do local
de trabalho.

9) Participar de treinamentos promovidos pelo setor.

h) Zelar pela guarda de utensilios e equipamentos utilizados no setor.

i) Participar de reunides periédicas promovidas pela chefia do setor.

j) Além das atividades descritas acima, deveréo ser executadas outras inerentes a funcgao.

7.5. JARDINEIRO - CBO 6220-10

a) Preparar a terra, adubando-a, irrigando-a e efetuando outros tratos necessarios, para proceder ao plantio
de flores, arvores, arbustos e outras plantas ornamentais.

b) Preparar canteiros e arruamentos, colocando anteparos de madeira ou de outros materiais, seguindo os
contornos estabelecidos para atender a estética dos locais.

c) Fazer plantio de sementes e mudas, aproveitando as espécies existentes nas areas ajardinadas do Cae e
da Sede Complementar, colocando-as em covas previamente preparadas para obter a germinagéo e o
enraizamento.

d) Dispensar tratos culturais aos jardins, renovando-lhes as partes danificadas, transplantando mudas,
erradicando ervas daninhas e procedendo a limpeza dos mesmos, para manté-los em bom estado de
conservacao.

e) Efetuar a poda das plantas, arvores, providenciando, quando for o caso, autorizagdo ao supervisor de
jardinagem que solicitard a documentagéo necessaria junto a fiscalizagdo. A poda das arvores sera realizada
uma vez ao ano, ou mais se for necessario. Identificar pragas e parasitas nos jardins e vasos.

f) Dispensar tratos fitossanitarios as plantas, aplicando inseticidas e herbicidas por pulverizagdo ou outro
processo, para evitar ou erradicar pragas e moléstias.

9) Irrigar as plantas.
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Manusear e aplicar adubos quimicos ou organicos para manter a terra dos canteiros sempre fértil.

Realizar corte da grama e manuteng&o nos vasos.

Manter a composteira em atividade.

Realizar a limpeza dos jardins, retirando galhos, folhas e outros.

Operar ferramentas e equipamentos de jardinagem.

Os residuos organicos vegetais, gerados nos servigos de podas, jardinagem, e limpeza das areas verdes
deverdo ser separados e carregados e dispostos conforme NBR 12.980/1993 e normativas correlatas, ou
atualizagbes que vierem a sofrer.

Além das atividades descritas acima, dever&o ser executadas outras inerentes a funcgao.

SUPERVISOR (LIMPEZA/JARDINAGEM) — CBO 5143-20 e CBO 6220-10 acrescido percentual de 37%
como gratificagdo por funcéo

Supervisionar constantemente e ser responsavel por todas as atividades dos colaboradores em todas as
areas de execucdo dos servigos, conforme descritas neste termo de referéncia.

Supervisionar constantemente e ser responsavel pela distribuicdo dos servigos com definicdo de escalas de
trabalho, criando e implantando rotinas, orientando a execugdo e propondo medidas de simplificacéo e
melhorias, avaliando o desempenho de sua equipe.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por solicitar e distribuir materiais necessarios para
execucao dos servigos.

Supervisionar constantemente e ser responsavel pelos cronogramas de servicos, analisando o desempenho
dos recursos humanos e a otimiza¢éo dos recursos materiais.

Supervisionar constantemente e ser responsavel pelas ferramentas e equipamentos fornecidos pela
empresa.

Supervisionar constantemente e ser responsavel pela interlocugdo entre a CONTRATADA e a fiscalizagdo
da CONTRATANTE, preferencialmente por escrito, exceto no que for de competéncia do preposto.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por coordenar atividades de planejamento, definindo
politicas de manutengao.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por comunicar a fiscalizagdo qualquer situacéo que impega
a execucao dos servicos a serem prestados.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por fazer previsdes detalhadas das necessidades de
material, mdo de obra e outros recursos, efetuando calculos e estimativas, para assegurar 0s meios
necessarios ao programa de execugao.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por estabelecer a sequéncia e duragdo das operagoes,
baseando-se nas instrugdes recebidas, para orientar o pessoal da execucao.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por acompanhar o andamento dos processos de trabalho,
prestando esclarecimentos, solucionando problemas técnicos e tomando outras medidas, para assegurar a
observancia dos padrées estabelecidos.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por examinar o desempenho das maquinas, instalacdes e
equipamentos utilizados no servico e em outras tarefas, localizar e corrigir possiveis falhas e ou solicitar a
manutencao.

Supervisionar constantemente e ser responsavel por realizar e controlar a efetividade diaria dos
funcionérios, bem como avaliar a qualidade do servigo prestado pelos seus funcionarios.

Além das atividades descritas acima, deverdo ser executadas outras inerentes a funcéo.
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ATIVIDADES DO POSTO DE AUXILIAR DE ALMOXARIFADO — CBO 4141-05

Assegurar que os produtos, materiais e equipamentos armazenados no almoxarifado estejam bem
guardados, conservados e organizados, desde o recebimento dos fornecedores até a distribui¢cdo para os
colaboradores.

Solicitacdo de reposi¢éo de materiais;

Distribuicdo de EPIs aos colaboradores;

Cuidar da limpeza e organizacéo do almoxarifado;

Organizar e separar materiais, mercadorias, equipamentos e produtos;

Recepcionar e conferir os materiais, equipamentos e produtos recebidos no almoxarifado, providenciando a
sua estocagem e obedecendo as especificagBes técnicas quanto a temperatura, umidade, formas e limites

de empilhamento;

Movimentar e distribuir os materiais, equipamentos e produtos, conforme as solicitagbes por meio de
requisicao informatizada ou escrita, baseado em cotas pré-definidas por area;

Acompanhar a movimentacéo diéria de entrada, separacgao e saida de materiais, equipamentos e produtos,
bem como inspecionar e inventaria-los, observando os guantitativos com seus respectivos lotes e as suas
validades;

Inspecionar antes e depois do uso 0 maquinario e equipamentos a fim de verificar se existe e ou existiu
algum tipo de avaria;

Controlar através de formulario (informatizado ou escrito) a entrega e devolugdo dos materiais e
equipamentos vindos dos anexos;

Conferéncia, separagdo, descaracterizacdo e acondicionamento de produtos vencidos para a devida
destinagdo, conforme orientagéo da fiscaliza¢éo do contrato;

Examinar o desempenho das maquinas, instalacdes e equipamentos utilizados no servico e em outras
tarefas, localizar e corrigir possiveis falhas e ou solicitar a manutengéo.

Além das atividades descritas acima, dever&o ser executadas outras inerentes a fungéo.

8. FORNECIMENTO DE UNIFORMES

8.1.

Os uniformes a serem fornecidos aos profissionais deverdo respeitar as seguintes especificacdes:
PECAS SEMESTRAL
Camiseta de algoddo manga longa 5
(inverno)*
Camiseta de algodao manga curta (veréo)* 2
Calca em algodédo com elastico 3
Servente para Limpeza de - (inverno/verao)
Banheiros Boné para trabalhadores que desenvolvam 2
suas atividades na area externa
Casaco em tecido adequado para o inverno, 5
forrado, com bolsos?*
Par de Botinas preta, de acordo com as
especificacfes técnicas de seguranga
Par de meias 4
. PECAS SEMESTRAL
Servente para Limpeza - =
Camiseta de algoddo manga longa
Geral - 2
(inverno)*
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Camiseta de algodédo manga curta (verao)t

Calca em algodédo com elastico
(inverno/verao)

Boné para trabalhadores que desenvolvam
suas atividades na area externa

Casaco em tecido adequado para o inverno,
forrado, com bolsos?!

Par de Botinas preta, de acordo com as
especificagfes técnicas de seguranga

Par de meias

Aucxiliar de Cozinha

PECAS

SEMESTRAL

Camiseta de algoddo manga longa
(inverno)*

2

Camiseta de algoddo manga curta (verao)t

2

Calca em algodédo com elastico
(inverno/verao)

3

Avental em comprimentos médio e longo,
em algodao, cor escura

Par de calcados, de acordo com as
especificacfes técnicas de seguranga

Par de meias

Cozinheiro (a)

PECAS

SEMESTRAL

Camiseta de algoddo manga longa
(inverno)*

2

Camiseta de algoddo manga curta (verao)t

2

Calca em algodédo com elastico
(inverno/verao)

3

Avental em comprimentos médio e longo,
em algodao, cor escura

Par de calcados, de acordo com as
especificagbes técnicas de seguranga

Par de meias

Jardineiro (a)

PECAS

SEMESTRAL

Camiseta de algoddo manga longa
(inverno)t

2

Camiseta de algoddo manga curta (verao)t

2

Calca em algodéo com elastico
(inverno/verao)

3

Boné para trabalhadores que desenvolvam
suas atividades na area externa

Casaco em tecido adequado para o inverno,
forrado, com bolsos?

Par de Botinas preta, de acordo com as
especificagfes técnicas de seguranca

Par de meias

Protetor auricular

Avental PVC preto fechamento com engate

Protetor de perna para rogadeira - Perneira
de Bidin fechamento em Velcro

Touca brim azul com boné

Oculos de protecdio modelo RJ incolor

WIN|[ N [N|O(A~]| W
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PECAS SEMESTRAL
Camisa social manga curta! 2
Camisa social manga longat 2
Calca social 3
Supervisor Casaco em tecido adequado para o inverno, 5
forrado, com bolsos?
Par de meias 4
Par de sapatos pretos 3
Cinto 2
PECAS SEMESTRAL
Camiseta de algoddo manga longa 2
(inverno)t
Camiseta de algoddo manga curta (verao)t 2
Auxiliar de almoxarifado Calca em algodéo com elastico 3
(inverno/verao)
Casaco em tecido adequado para o inverno, 2
forrado, com bolsos?
Par de meias 4
Botina preta de acordo com as 3
especificacdes técnicas de seguranca.

1 Estas pegas do uniforme deverdo contar com a logomarca da CONTRATADA, preferencialmente bordada, em local
visivel.

(A) Todos os empregados da CONTRATADA deverdo usar conjunto completo de uniforme durante a prestacao dos ser-
vicos, o qual sera fornecido pela CONTRATADA, cuja especificagdo/modelo dependera de prévia aprovagdo da ges-
tao/fiscalizagcéo do contrato.

(B) Os uniformes deverao ser confortaveis, duraveis e com boa mobilidade, compativeis com as atividades dos profissio-
nais que os utilizaréo;

(C) No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagéo, sendo substituidos sempre
que estiverem apertados;

(D) O primeiro kit de uniformes, completo, devera ser entregue aos empregados até o inicio da prestacédo dos servigos;

(E) Os uniformes deverao ser substituidos semestralmente e sempre que necessario, inclusive na eventual ocorréncia de
avarias/danos (rasgos, furos, manchas, etc.). Ndo sera permitido o uso de uniformes avariados/danificados;

(F) Os uniformes ndo poderéo ser cobrados dos profissionais da CONTRATADA, exceto em casos de destruicado/desvio
intencional;

(G) Os uniformes deverdo ser entregues a todas as categorias profissionais mediante recibo (relagdo nominal), cuja cépia
devera ser enviada a gestao/fiscalizagdo do contrato para fins de conferéncia.

8.2. A CONTRATADA devera fornecer crachas de identificagdo, com fotografia, nome e sobrenome, cargo, n®
de documento de identificagdo, n° funcional/de matricula (se houver) e tipo sanguineo para todos os
profissionais fornecidos, em material plastico duravel.

8.3. Os profissionais deveréo portar os crachas continuamente e em local visivel.

8.4. O uso de mascaras sera obrigatério quando determinado pela Secretaria de Salde do Estado, e estas
deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA aos seus empregados.

8.5. A CONTRATADA devera prover seus funcionarios dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI, ainda
que ndo previstos neste termo de referéncia.

8.6. No fornecimento dos EPIs aos empregados devem ser observadas as Normas Regulamentares de
Seguranc¢a e Saude do Trabalhador e a legislacdo complementar & CLT.

Subsecretaria da Administracéo Central de Licitagcbes — CELIC RS
Av. Borges De Medeiros, 1501 — 2° Andar — CEP: 90110-150 Fone: (51) 3288-1160

AGUARDANDO EMAIL SPGG SUAD

338




O PROA =5, o) [

GOVERNO DO ESTADO

IR
RIO GRANDE DO SUL CELICRS

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, SUBSECRETARIA
GOVERNANCA E GESTAO CENTRAL DE LICITAGOES
8.7. A comprovacéo do fornecimento devera ser apresentada @8 CONTRATANTE.
8.8. O documento comprobatério devera ser firmado por técnico/engenheiro do trabalho atestando estar de

acordo com as normas vigentes.
9. FORNECIMENTO DE MATERIAIS, PRODUTOS E EQUIPAMENTOS

9.1. Os materiais de limpeza e outros produtos quimicos necessarios para a execuc¢ao do contrato deverdo ser
aprovados pelos 6rgdos governamentais competentes e apresentados em embalagem original de fabrica ou
de comercializagdo, e que ndo causem danos a pessoas, revestimentos, pisos, instalagdes elétricas ou
hidraulicas, rede de computagdo, agua e esgoto e a todas as demais instalacdes existentes da
CONTRATANTE.

9.2. A CONTRATADA devera manter estoque suficiente para o consumo mensal do material necessario para a
prestacéo dos servigcos a que se refere este termo.

9.3. Os materiais e os equipamentos deverao ser disponibilizados pela CONTRATADA em quantidade suficiente
para atender a demanda, no minimo, na gquantidade apresentada no quadro descritos neste Termo de
Referéncia.

9.4. Os custos dos materiais serdo demonstrados na formagao de preco da proposta comercial.

9.5. Os materiais e equipamentos deveréo ser imediatamente disponibilizados quando do inicio da execugéo do

contrato, bem como durante toda sua execugéo.

9.6. A CONTRATADA devera manter em perfeitas condices de uso todos os equipamentos e utensilios
necessarios a execugao dos servigos, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro)
horas.

9.7. Os equipamentos elétricos deverao ser dotados de sistema (s) de protegdo, de modo a evitar danos na rede
elétrica.

9.8. Cabera a CONTRATADA identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade,

tais como: aspiradores de p0, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos, escadas, etc., de forma a nédo
serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE.

9.9. Semestralmente, a CONTRATANTE podera promover a revisdo dos materiais/equipamentos a serem
utilizados e seus quantitativos, podendo substitui-los ou suprimi-los.

9.10. A CONTRATADA apresentara, quando do inicio do servico, a lista de materiais/equipamentos com seus
respectivos valores.

9.11. Ao fornecer os materiais, a CONTRATADA devera sempre apresentar suas respectivas notas/cupons fiscais
a fiscalizacéo do contrato, para conferéncia.

9.12. A CONTRATADA devera também, sempre que solicitado pela gestao/fiscalizacéo do contrato, fornecer e/ou
permitir a coleta de amostras dos produtos ou equipamentos para verificagdo da qualidade e/ou atendimento
aos critérios estabelecidos pela Anvisa, INMETRO e/ou outros 6rgéos competentes.

10. RELAGAO BASICA DE MATERIAIS A SEREM UTILIZADOS NOS SERVIGOS DE LIMPEZA, FORNECIDOS
PELA CONTRATADA (MENSALMENTE, ATE O DIA 10 [DEZ] DE CADA MES)

10.1. Os materiais/produtos sao os descritos abaixo:

ITEM | MATERIAL/PRODUTO APLICACAO

Detergente  desinfetante  aromatizante

neutro - 600 litros Azulejos, pisos, ralos metais, sanitarios
1

Removedor alcalino para pisos frios
encerados - 400 litros

Basalto, lajota, Paviflex, marmorite, marmore
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3 Paviflex, conforme orientagdo da fiscalizacédo
Lustra moéveis - 25 unidades (200 ml cada) | Superficie de madeira
4
Limpa vidros - 20 litros Vidros em geral
Agua sanitaria - 1200 litros Copas, sanitarios e demais areas.
7 Detergente neutro superconcentrado - 20 Copas
unidades (5L) P
8 Alcool - 500 litros gtcépas, superficies metdlicas, férmicas, granitos,
9 Esponja dupla face - 400 unidades Copas, superficies metalicas, formicas, granitos,
mobilidrios, sanitarios, etc.
Copas, computadores e similares, superficies
10 Flanela - 100 unidades metalicas, férmicas, granitos, mobiliarios,
sanitarios, etc.
tﬁiddaijeigga(;afs pacotes (minimo 08 Superficies e acessorios metdlicos, sanitarios,
11 copas, etc.
12 Limpa carpete - 20 litros Carpetes e tapetes
13 Limpador Multiuso - 500 litros Copas}, _computadglfes e simjlargs, superfl’cie_zs e
acessoOrios metdlicos, férmicas, granitos,
mobilidrios, sanitarios, etc.
Pano de chao - 800 unidades P|§os, Basalto, lajota, paviflex, marmorite,
14 marmore.
15 Pedra sanitéria - 1600 unidades Bacias sanitarias e mictérios
Sabo em p6 - 2 kg Copas, sanitarios, pisos, superficies diversas,
16 etc.
Saponaceo liquido - 200 unidades (200 L . L
| Superficies, pisos, sanitarios, etc.
17 mi)
Saponéceo pasta - 200 unidades (300g) | Superficies, pisos, sanitarios, etc.
18
19 Adubo/Fertilizante/Pesticida - 2 kg Jardinagem
20 Palha de Aco - 20 unidades Cozinha
Luvas latex descartaveis - 350 unidades
21 (150 P, 150 M, 50 G) Cozinha
22 Luva de latex corrugado — 15 pares Cozinha
23 Toucas TNT descartaveis - 100 unidades | cozinha
24 Sab&o em barra - 30 unidades Lavagem de panos
Saco para aspirador de p6 (compativel com
25 0 equipamento) - 20 unidades Limpeza de carpetes
Abastecimento dos equipamentos de
26 Gasolina — 80 litros jardinagem
Aromatizador aerosol 360 ml - 70
27 unidades Sanitérios
28 Porta fibra — 10 unidades
Fio de nylon para rogadeira (compativel
com o equipamento) - 2 bobinas (245 m,
29 no minimo) Jardinagem

>
11/04/202517:10:50

Subsecretaria da Administracéo Central de Licitagcbes — CELIC RS
Av. Borges De Medeiros, 1501 — 2° Andar — CEP: 90110-150 Fone: (51) 3288-1160

SPGG/EPLAN/437557201

AGUARDANDO EMAIL SPGG SUAD

SUBSECRETARIA _
CENTRAL DE LICITAGOES

340




9> PROA

5 e g
FrOCeE

Administrativos e-Gov

GOVERNO DO ESTADO
R1IO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
GOVERNANCA E GESTAO

24130000070121

IR )
CELICRS

SUBSECRETARIA _
CENTRAL DE LICITAGOES

30 Vaselina liquida - 2 litros Limpeza de superficies metélicas (elevadores)
Saco de lixo na cor preta — 2.000 unidades | Separacédo e armazenamento do lixo, conforme
31 de cada tamanho (P/M/G) critérios da fiscalizacédo
Saco de lixo na cor verde — 2.000 unidades | Separacéo e armazenamento do lixo, conforme
32 de cada tamanho (P/M/G) critérios da fiscalizacéo
Saco de lixo na cor laranja — 2.000 | Separacdo e armazenamento do lixo, conforme
33 unidades de cada tamanho (P/M/G) critérios da fiscalizacéo
Péas de lixo profissional com cabo - 200 Limpeza e iardinagem
34 unidades P ! 9
35 Vassoura com cabos - 250 unidades Em todas as areas
36 Escova manual e sanitéria - 60 unidades | Bacias, mictérios, etc.
37 Refil de aplicador - 30 unidades Piso
Fibra para maquina (preta / verde ) - 30 Piso
38 unidades
10.2. Os materiais/produtos deverdo ser de fabricante com Autorizacdo de Funcionamento (AFE) para producao,

10.3.

Os materiais/produtos deverdo estar nas embalagens que consta no registro da ANVISA.

bem como, o produto devera possuir registro na ANVISA e a Situagéo do produto devera estar como ATIVO.

11. RELACAO BASICA DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE JARDINAGEM PERMANENTE (COM
SUBSTITUIGAO QUANDO NECESSARIO OU SOLICITADO)

11.1.

Os materiais e equipamentos séo os descritos abaixo:

ITEM

EQUIPAMENTO/ITEM

APLICACAO/USO/DESCRICAO

MOP P6, com estrutura completa - 200
unidades (minimo)

Ferramenta profissional utilizada para a
remogéao do po6 de pisos liso. Oferece o dobro de
produtividade do que a vassoura de pélo,
tradicional. Nao levanta e ndo espalha a poeira.
Feitas de fios de algoddo, com base articulada
para manobras e alcance por baixo de moéveis e
previne doencas profissionais

MOP Agua, com estrutura completa - 250
unidades (minimo)

Ferramenta profissional utilizada para fazer
lavagem, enxadgue e secagem de pisos.
Substitui o uso do pano com rodo. Limpa de
maneira higiénica, eliminando o contato do
limpador com &gua/detergente e sujidades.
Oferece maior produtividade, sem esgotamento
fisico. Feito de fios de algodao/nylon e poliéster
de alta qualidade e torcdo controlada para
melhor absorcdo de liquidos. Durabilidade
comparada a 40 panos de chéo.

Balde — Minimo 200 unidades

Balde de plastico resistente a impacto e
corrosdo Capacidade de 20 litros de agua.
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Ferramenta utilizada para sinalizar pisos

4 Sinalizador de piso - Minimo 100 unidades molhados nos processos de limpeza e
tratamento de pisos ou para interditar area em
manutencgao.

5 Carro de limpeza - Minimo 15 unidades Ferr_amenta utlll_zac_ia para auxiliar 0S processos
de limpeza profissional com encaixe para mop
agua, pa coletora e saco de lixo, com espaco
para carregar produtos e balde espremedores.
Agiliza as operagbes de limpeza e facilita o
transporte desses materiais.

Rodo com borracha macia dupla (de neoprene).
Apresenta maior aderéncia e se acomoda a

6 Rodo profissional - Minimo 200 unidades |rregu|ar|_dad¢ do piso do que os . rqdos
convencionais, conseguindo recolher os liquidos
e secar a superficie ao mesmo tempo.
Desmontéavel

7 Aplicador de ceras, seladores e
impermeabilizantes, feito de material resistente

Aplicador de cera com cabo - 200 unidades | e duravel.

o | Enceraders ndusral asomm 127 ), com | ST enceraders sl de varcs
suporte e escova - 15 unidades pisos ' ' p

9 Aspirador de P49, 20 litros, 1900w (127 V) - | Equipamento de aspirar residuos solidos e
11 unidades liguidos com saco descartavel, tipo hidro-wac.
Lavador de Alta Pressdo Profissional, . . | T
pressdo maxima de 2300 PSI, vazdo de até Equlparpe?to tipo avall Jato com . pohtenua
10 550 L/h, poténcia de 2500W, com rodas Cg?;%zzvg iigsuso em limpeza de fachadas,
para transporte - 6 unidades p pisos.
Mangueira para molhar grama (50m) com .

1 aspersor - 10 unidades Jardinagem
Mangueira para molhar grama (100m) com .

12 aspersor - 10 unidades Jardinagem

13 P& de corte - 6 unidades Jardinagem

14 P& de concha - 6 unidades Jardinagem

15 Tesoura de poda - 6 unidades Jardinagem

Firmino para arrancar ervas daninhas - 6 .
16 unidades Jardinagem
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Podao de galho ou poddo mecénico - 6 .
17 unidades. Jardinagem
18 Regador grande - 10 unidades Jardinagem
Tesourdo para poda de cercas - 6 .
19 unidades. Jardinagem
20 Vassoura de jardim de aco - 10 unidades. | Jardinagem
21 Rastelo de ago - 10 unidades. Jardinagem
22 Cavadeira dupla com cabo - 2 unidades. | Jardinagem
23 Machado com cabo - 6 unidades. Jardinagem
24 Machadinha com cabo - 6 unidades. Jardinagem
Protetor de rogagem retratil (1,5 x 3m) - 6 .
25 unidades Jardinagem
26 Escada de fibra de vidro (2m) - 3 unidades | Limpeza e jardinagem
Rocadeira de grama, 2 tempos, gasolina,
27 poténcia minima 1,7kw/35,2 CC - 4|Jardinagem
unidades.
Podador de galhos altos, a gasolina, que
atenda minimo de comprimento de 5m .
28 - A .~ | Jardinagem
altura, sendo minimo de poténcia minima:
1,3hp/0,95 kW/33 CV - 3 unidade
29 Soprador costal a gasolina BR420 Poténcia Jardinagem
minima 2,6 Kw/56,5 CC - 2 unidades g
30 Cone de isolamento - 20 unidades Jardinagem
31 Carrinho de mé&o - 6 unidades Jardinagem
32 Extensor rodo - 20 unidades Limpar vidros
33 Borrifador - 60 unidades Moveis e vidros
34 Extensao cabo PP 3 vias / 4mm com plug
202/100m - 10 unidades
Subsecretaria da Administracéo Central de Licitagcbes — CELIC RS
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Lavadora de piso a bateria 500mm / 480w /

35 24v - 02 unidades

Limpeza de piso ‘

11.2. Os materiais/produtos deverdo ser de fabricante com Autoriza¢éo de Funcionamento (AFE) para produgéo,
bem como, o produto devera possuir registro na ANVISA e a Situac¢éo do produto devera estar como ATIVO.

11.3. Os materiais deverdo estar nas embalagens que consta no registro da ANVISA e os equipamentos deverdo
possuir selo do INMETRO.

12. DEFINIQAO DE SANEANTES DOMISSANITARIOS

12.1. Entende-se, para fins deste contrato, como saneantes domissanitarios as substéncias ou materiais
destinados a higienizagéo, desinfeccao domiciliar, em ambientes coletivos e/ou publicos e ao tratamento da
agua, acondicionados em embalagens rotuladas e devidamente registrados no 6rgéo de vigilancia sanitaria

do Ministério da Salde, abaixo elencados:

a) Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, micro-organismos, quando aplicados em
objetos inanimados ou ambientes;

b) Detergentes: destinados a dissolver gorduras, a higiene de recipientes e vasilhas e a aplicacdes de uso
doméstico.

13. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

13.1. Estabelecidas na Clausula Décima Primeira da Minuta do Contrato de Prestacdo de Servigos Continuados
com Dedicacdo Exclusiva de M@o de Obra do Decreto Estadual n® 54.273 de 2018.

14. AREAS DE APOIO PARA A CONTRATADA

14.1. Sera disponibilizado um espago que servira para a instalagao de areas de apoio da CONTRATADA, tais
como escritério, almoxarifado, vestiario, caso necessarias.

14.2. Neste local, a CONTRATADA devera prever a instalacdo dos equipamentos necesséarios (mesas de
trabalho, armarios, telefonia, informatica, etc.), e os armarios individuais para guarda de pertences de seus
empregados em quantidades compativeis com o nimero destes, sem 6nus para a CONTRATANTE.

14.3. Os vestiarios deverao ser separados por género, masculino e feminino.

14.4. No término do contrato, a CONTRATADA terd o prazo de 24 horas para remover e transportar os seus
moveis e utensilios, devendo deixar o local de apoio livre, limpo e desimpedido.

14.5. A CONTRATADA devera manter o local identificado e em perfeito estado de conservacéo e limpeza.
15. FISCALIZAQAO DA CONTRATANTE

15.1. A fiscalizagdo do contrato sera realizada pelos fiscais técnico e administrativo, que auxiliardo o gestor do
contrato.

15.2. A fiscalizagdo contara com o apoio da fiscalizagdo corporativa dos departamentos administrativos dos
6rgéos situados no Centro Administrativo Fernando Ferrari e demais locais de prestacéo dos servigos.

16. CENTRO DE CUSTO
16.1. O centro de custo é 13.000090101 Divisdo de Gestédo do Centro Administrativo Fernando Ferrari.
17. CRITERIOS/PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

17.1. Deverdo ser observados pela CONTRATADA, na execucdo do objeto, os seguintes critérios/praticas
sustentaveis, conforme a Instrucéo Normativa CELIC/SPGG n° 01/2025:

a) Uso de produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classifica¢Oes e especificagfes determinadas pela Anvisa,;
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b) Uso de equipamentos de limpeza com menor geragdo de ruido no seu funcionamento, conforme legislagao
vigente;
c) Realizacdo de programa interno de treinamento dos empregados, nos trés primeiros meses de execucado

contratual, para redu¢éo do consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugéo de produgéo de
residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

d) Separacdo dos residuos reciclaveis descartados, e a sua destinagdo preferencial as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, atendida a regulamentagdo prépria do 6rgéo
contratante, nos termos do art. 5°, da Lei Estadual n° 15.185, de 23 de maio de 2018;

e) Observancia a legislagao vigente de descarte de residuos sélidos;

f) Outras boas praticas/critérios de sustentabilidade que possam ser ajustados entre a CONTRATADA e a

gestéao/fiscaliza¢éo do contrato.

18. FORMULARIO DE AVALIACAO DE NIVEL DE SERVICO

18.1. O formulario de avaliacdo dos niveis de servi¢o consta do Anexo 1 deste termo de referéncia.

19. INFORMACOES ADICIONAIS SOBRE OS POSTOS DE TRABALHO

- PERCENTUAL N° DE REGISTRO DA
DESCRICAO DE 1SSON | NSALUBRIDADE | PERICULOSIDADE COT NO MTE

Servente para Limpeza o o N/A

e Bonisiia o oD 5% 40% RS000040/2025
Servente para Limpeza 5% 20% N/A RS000040/2025
Geral - SLG

Supervisor — SUP 5% - N/A RS000040/2025
2%"""' de Cozinha - 5% 20% N/A RS000040/2025
Cozinheiro — COZ 5% 20% N/A RS000040/2025
Jardineiro — JAR 5% 20% N/A RS000040/2025
Auxliar de almoxarifado - 5% : N/A RS000040/2025
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(Ver CGL 17.1 da Folha de Dados e Clausula Décima do Contrato)

Contratada: [Nome da contratada]

Processo n°: [Nimero do processo admin.] Competéncia: [Més/Ano]

1. Grupo 1 - Desempenho das Atividades

Busca avaliar o cumprimento das atividades previstas na especificagdo técnica e com vistas as
melhores préticas.

ATUAGAO DOS PROFISSIONAIS ALOCADOS NA CONTRATAQF\O, CONFORME ATIVIDADES
E/OU RESPONSABILIDADES PREVISTAS NO TERMO DE REFERENCIA:

1.1. Serventes para Limpeza de Banheiros — SLB — Item 7.1, Subitem 7.1.1, alineas

9" e “m” Item 7.1.2, Item 7.1.3 e ltem 7.1.4 do TR

G &

a,

b”, “c”, “d”, “e”, “f", “g”, “h”,

| (

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

1.2.

Serventes para Limpeza Geral — SLG - Item 7.2, Subitem 7.1.1, alineas “c”, “d”, “e”, “f’, “g”, “h”, “i",
97,47, “m” do TR, Item 7.1.2, Item 7.1.3 e Item 7.1.4 do TR

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

. Auxiliares de Cozinha - AXC — Item 7.3 do TR

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

. Cozinheiros (as) — COZ — Iltem 7.4 do TR

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

1.5.

Jardineiros (as) — JAR — Item 7.5 do TR

| (

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

1.6.

Supervisores — SUP — Item 7.6 do TR

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

. Auxiliar de almoxarifado — AXA — Item 7.7 do TR

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

. Atendimento das necessidades da ESEDI —Item 7.3 e 7.4

) CONFORME

‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ ( ) NAO CONFORME ‘

>
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( ) CONFORME ‘ ( ) PARCIALMENTE (

) NAO CONFORME

2. Grupo 2 - Fornecimento dos Uniformes, Insumos, Materiais e Equipamentos

Busca avaliar o atendimento aos critérios de fornecimento dos uniformes, insumos, materiais e

equipamentos previstos na prestacéo dos servigos.

2.1. Fornecimento e substituicdo dos uniformes — Item 8.1 do TR

‘ ( ) CONFORME ‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ (

) NAO CONFORME

2.2. Fornecimento de EPIs — Item 9 do TR

‘ ( ) CONFORME ‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ (

) NAO CONFORME

2.3. Fornecimento de materiais a serem utilizados nos servigos de limpeza, fornecidos pela contratada

—Itens 10.1 do TR

() CONFORME () PARCIALMENTE (

) NAO CONFORME

2.4. Fornecimento de materiais a serem utilizados nos servicos de limpeza, fornecidos pela contratada
em conformidade com as especificagfes dos Itens 10.2, 10.3 e 10.4 do TR

() CONFORME () PARCIALMENTE (

) NAO CONFORME

2.5. Fornecimento de materiais e equipamentos a serem utilizados nos servigos de jardinagem, forne-

cidos pela contratada — Itens 11.1 do TR

‘ ( Y CONFORME ‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ (

) NAO CONFORME

2.6. Fornecimento de materiais e equipamentos a serem utilizados nos servigos de jardinagem, forne-
cidos pela contratada em conformidade com as especificacdes dos Itens 11.2, 11.3 e 11.4do TR

‘ ( ) CONFORME ‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ (

) NAO CONFORME

3. Grupo 3 - Gerenciamento

Busca avaliar o atendimento aos critérios de administracéo do servigo prestado e resposta a demandas

do contratante.

3.1. Fornecimento de treinamentos/capacita¢des aos profissionais

‘ ( ) CONFORME ‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ (

) NAO CONFORME

3.2. Eventuais substituicdes de profissionais

‘ ( ) CONFORME ‘ ( ) PARCIALMENTE ‘ (

) NAO CONFORME

3.3. Atuacgéo do(a) preposto(a) da contratada

‘ () CONFORME ‘ () PARCIALMENTE ‘ (

) NAO CONFORME
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3.4. Atendimento as solicitagdes/demandas da fiscalizagdo/gestdo do contrato

() CONFORME () PARCIALMENTE () NAO CONFORME

Busca avaliar o atendimento aos critérios de administracao do servico prestado e resposta a demandas do con-
tratante.

4. Justificativas para os itens considerados “nao conformes”:

5. Pontuagéo:

| -Devera ser atribuido 1 ponto ao item avaliado como “CONFORME”;
Il -Devera ser atribuido 0,5 ponto ao item avaliado como “PARCIALMENTE CONFORME”;
1l -Devera ser atribuido 0 (zero) ponto ao item avaliado como “NAO CONFORME”;
IV -A nota final, entre 0 (zero) e 10 (dez), corresponde ao somatério da pontuagao atribuida aos itens avaliados mul-
tiplicado por 10 (dez) e dividido pelo nimero de itens avaliados.

AVALIAGAO QUANTIDADE DE ITENS TOTAL DE PONTOS
Conforme (1 ponto)

Parcialmente conf. (0,5 ponto)

N&o conforme (0 ponto)

SOMA:
NOTA FINAL (Soma x10 / n° de itens):

[Nome]
[Cargo]
[Id. Funcional]

Fiscal do Contrato
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