
 

 

ANEXO II - TERMO DE REFERÊNCIA 

 
 

1. OBJETO DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

Contratação de empresa especializada, para executar os serviços de cópia de chaves, conserto 

e instalação de fechaduras e confecção de chaves diversas pelo período de 12 meses. 
 

 
2. JUSTIFICATIVA 

Manter resguardados os bens materiais da Fepam na sede e em seus anexos, assim como a 

segurança de seus funcionários e prestadores de serviços. 
 

 
3. LOCAIS DA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 

Sede da Fepam (Av. Borges de Medeiros, 261 – 6º Andar – Centro/Porto Alegre), 

Laboratórios de Química e Biologia (Rua Aurélio Porto, 37 e 45 – Partenon/Porto Alegre) 
Arquivo da Fepam (Av. Assis Brasil, 7835 – Sarandi/Porto Alegre) 

 

 
4. HORÁRIOS DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

De segunda-feira até sexta-feira, das 08h às 17h. 
O comparecimento ao local solicitado deverá ocorrer dentro do prazo de 24h a contar da hora do 

acionamento feito pela Contratante. 

 

 
5. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 
A quantidade informada no quadro abaixo refere-se a uma estimativa anual de consumo. 

 

Descrição do serviço Quantidade 

Cópia de chave Yale comum 150 

Cópia de chave Tetra 30 

Cópia de chave Dobermann 15 

Cópia de chave Gorja 5 

Cópia da 1ª Chave pelo segredo mesa/armário - no balcão - (Yale comum) 20 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta interna (Tubular)  02 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta interna (Yale comum) 02 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta externa (Yale comum) 02 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta externa (Tetra) 02 

Abertura e troca de segredos de fechadura de armários/mesas (Yale comum) 02 

Instalação de fechadura Interna com fornecimento de fechadura (Tubular) 03 

Instalação de fechadura Interna com fornecimento de fechadura (Gorja) 03 

Instalação de fechadura Externa com fornecimento de fechadura (Yale comum) 03 

Instalação de fechadura Externa com fornecimento de fechadura (Tetra) 03 

Instalação de fechadura Auxiliar com fornecimento de fechadura (Tetra) 03 

Instalação de fechadura de segurança com fornecimento de fechadura (Tetra) 5 

 
  



 

6. INFORMAÇÕES RELEVANTES PARA DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA 

Para participar da dispensa de licitação, a proponente deverá encaminhar sua proposta 

conforme modelo abaixo, objetivando a comparação de valores. 
 

Descrição do serviço Quantidade Valor Unitário Valor Total 

Cópia de chave Yale comum 150 R$ 11,00 R$ 1650,00 
Cópia de chave Tetra 30 R$ 30,00 R$ 900,00 
Cópia de chave Dobermann 15 R$ 30,00 R$ 450,00 
Cópia de chave Gorja 5 R$ 25,00 R$ 125,00 
Cópia da 1ª Chave pelo segredo mesa/armário - no 
balcão - (Yale comum) 

20 R$ 28,00 R$ 560,00 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta 
interna (Tubular)  

02 R$ 80,00 R$ 160,00 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta 
interna (Yale comum) 

02 R$ 80,00 R$ 160,00 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta 
externa (Yale comum) 

02 R$ 80,00 R$ 160,00 

Abertura e troca de segredos de fechadura de porta 
externa (Tetra) 

02 R$ 80,00 R$ 160,00 

Abertura e troca de segredos de fechadura de 
armários/mesas (Yale comum) 

02 R$ 70,00 R$ 140,00 

Instalação de fechadura Interna com fornecimento de 
fechadura (Tubular) 

03 R$ 235,00 R$ 705,00 

Instalação de fechadura Interna com fornecimento de 
fechadura (Gorja) 

03 R$ 235,00 R$ 705,00 

Instalação de fechadura Externa com fornecimento 
de fechadura (Yale comum) 

03 R$ 235,00 R$ 705,00 

Instalação de fechadura Externa com fornecimento 
de fechadura (Tetra) 

03 R$ 235,00 R$ 705,00 

Instalação de fechadura Auxiliar com fornecimento 
de fechadura (Tetra) 

03 R$ 235,00 R$ 705,00 

Instalação de fechadura de segurança com 
fornecimento de fechadura (Tetra) 

5 R$ 235,00 R$ 1175,00 

VALOR GLOBAL  R$ 9165,00 

Será vencedora, a proponente que apresentar o menor valor global, respeitando os menores 
valores unitários. 

 

7. FORNECIMENTO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS 

A Contratada deverá fornecer todo e qualquer material/equipamento que for necessário para 
realização do serviço contratado. 

 
 

8. OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE 
Instruir e orientar o serviço a ser realizado através de email ou contato telefônico. 

 
 
 
 
 
 

Porto Alegre, 21 de Janeiro de 2025 

 
 
 

Daniel Bastos Reis / Serviço de Apoio 

 
 
 
 


