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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DIVISAO DE SERVIGOS GERAIS, PROTOCOLO E ARQUIVO
Av. Pernambuco, 649 - Navegantes, Porto Alegre/RS

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E DESINFECCAO DAS CAIXAS
D’AGUA DO PREDIO DA SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DO ESTADO DO RS

1. DO OBIJETO:

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuos sem dedicacdao
Exclusiva de mdo de obra para servicos SEMESTRAIS de limpeza, higienizagdo e desinfec¢do
bacterioldgica (escovagdo de piso e paredes com agua clorada, remogdo de produto apds a
lavagem final) e enchimento dos reservatérios estabelecidos no item 6.1 com 4gua clorada,
conforme legislagdo vigente, no prédio da Secretaria da Seguranga Publica.

2. JUSTIFICATIVA:
A contratagdo se faz necessdria tendo em vista a necessidade de se manter as condigdes
sanitarias desta Secretaria, a fim de conservar a salide dos servidores e visitantes.

3. LOCALDA PRESTACAO DOS SERVICOS:
Secretaria da Seguranga Publica — Avenida Pernambuco, n? 649, Bairro Navegantes, Porto
Alegre/RS.

4. DIAS E HORARIO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS:

A prestagdo de servigo deverd ocorrer, preferencialmente, em horario comercial das 8:30 as
18h, de segunda a sexta-feira, mediante agendamento com o Departamento Administrativo do
Orgido Central da SSP.

5. DA VIGENCIA DO CONTRATO:

O prazo de duragdo desta contratagdo serd de 1 ano, prorrogavel de acordo com a lei n2
14.133/2021.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS:
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6.1 Os servicos serdo realizados a cada 6 meses nos seguintes equipamentos: reservatoério
superior 01 (Consumo e hidrantes - 2 células), na metragem de 24,6m3 e dois reservatérios
inferiores de fibra com 05m3 cada;

6.2 A execugdo dos servigos de limpeza e desinfec¢do dos reservatérios e caixas de dgua deve
ser acompanhada por servidor designado pelo Departamento Administrativo, para a
fiscalizagdo das atividades;

6.3 Para a execugdo dos servigos, avaliar a melhor forma de acesso ao reservatorio ou caixa
d’agua, visando minimizar os riscos de acidente e otimizar o andamento das atividades;

6.4 Materiais autorizados para a execucdao dos servigos: balde limpo, esponja lisa, pano de
algoddo limpo, vassoura, bucha ou escova com cerdas arredondadas (ndo pode ser de ago)
exclusivo para esse uso; pa de plastico e dgua sanitaria;

6.5 O volume da solugdo de hipoclorito de sédio (NaClO) deve respeitar as normativas
vigentes;

6.6 Usar, obrigatoriamente, os equipamentos de protegdo individual (EPI) e, quando
necessario, equipamentos de protegdo coletiva (EPC), em vista do risco que o servigo oferece;

6.7 Verificar em cada caixa e reservatério as condi¢des de acessibilidade, o estado da caixa e
da tampa, se a(s) boia(s), registro(s) e tubulagdes apresentam defeitos; se houver eventuais
defeitos nas estruturas e equipamentos, notificar as irregularidades a fiscalizagao;

6.8 N3o havendo possibilidade de execucdo dos servigos, emitir Relatério de Nao
Conformidade descrevendo as condi¢Bes da caixa d’dgua ou reservatério indicando ofs)
motivo(s) dessa impossibilidade;

6.9 Procedimentos de limpeza dos reservatérios e caixas d’agua:
6.9.1. Fechar o registro, impedindo a entrada de dgua no reservatério ou caixa;

6.9.2. Utilizar a 4gua da caixa ou reservatorio até o limite do nivel de saida, como forma de
evitar o desperdicio de dgua tratada;

6.9.3. Obstruir as saidas de distribui¢do, a fim de ndo introduzir lodo, sujeiras ou residuos na
tubulagao;

6.9.4. Utilizar a dgua restante no fundo da caixa, depositada abaixo do nivel da(s) saida(s) de
distribuicdo, para a primeira limpeza;

6.9.5. Esfregar as paredes e o fundo da caixa com escova macia ou esponja e agua sanitaria.
N3o sera permitido o uso de escova de ago, sabdo, detergente ou outros produtos quimicos de
limpeza doméstica;

6.9.6. Evitar comprometer a impermeabilizagdo interna das bordas (paredes) e fundo da caixa
ou reservatorio;

6.9.7. Retirar a agua suja resultante da primeira limpeza, usando panos e baldes, ou sistema de
sucgdo, deixando a caixa limpa;

6.9.8. Enxaguar a caixa ou reservatorio com esguicho de agua limpa;
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6.9.9. Retirar a agua suja resultante do enxague, usando panos e baldes, ou sistema de sucgdo,
deixando a caixa limpa; ndo permitir a saida de residuos pela tubulagdo de distribuicdo;

6.9.10. Verificar o nivel de limpeza da caixa ou reservatério, se necessario, repetir uma nova
etapa de limpeza;

6.9.11. Promover a limpeza da tampa da caixa ou reservatorio;
6.9.12. Aguardar por duas horas até iniciar o processo de desinfecgao;

6.9.13. Inspecionar se existe possiveis fissuras ou trincas que possam provocar vazamentos e
infiltragcdes e, em havendo, comunicar ao fiscal da Secretaria da Seguranga Publica.

6.9.14. O servico de limpeza deve ser executado separadamente nos reservatorios, iniciando
pelos reservatérios inferiores e, posteriormente, ser estendido aos reservatérios superiores,
evitando a interrupg¢do do abastecimento;

6.9.15 Nos reservatorios superiores fechar o(s) registro(s) da(s) coluna(s) de distribuicdo de
4gua, ndo permitindo a passagem de agua entre diferentes reservatérios;

6.9.16 No caso de reservatérios conjugados, com compartimentos internos independentes,
efetuar a limpeza isoladamente a partir do reservatério de entrada da agua e, na sequéncia,
até o de saida;

6.9.17 Concluida a limpeza, executar os procedimentos de desinfeccdo dos reservatérios e
caixas d’agua:

6.9.18. Proceder a desinfec¢do quimica com solugdo de hipoclorito de sddio (NaClO),
mantendo as paredes molhadas com o desinfetante durante o periodo apropriado, para
eliminar bactérias patogénicas, germes e coliformes contaminantes da agua;

6.9.19. Enxaguar as paredes da caixa ou reservatério com esguicho de agua limpa, apds duas
horas de aplicagdo do desinfetante;

6.9.20. Eliminar o excesso de solugdo no fundo do reservatério retirando-o com o auxilio de pa
de plastico, balde e panos, ou sistema de sucgdo. 6.9.21. Ndo permitir a saida de residuos pela
saida de distribuicdo de agua limpa;

6.9.22. Proceder limpeza e desinfeccdo da tampa do reservatdrio ou caixa d’dgua;
6.9.23. Terminado o procedimento de limpeza e desinfec¢do, tampar a caixa ou reservatorio;

6.9.24. Inspecionar a existéncia de possiveis fissuras ou trincas que possam provocar
vazamentos e infiltracGes e, em havendo, comunicar ao fiscal;

6.9.25. Restabelecer o abastecimento de dgua tratada;

6.9.26. Colar etiqueta autoadesiva, resistente a intempéries e indelével, no lado externo do
reservatodrio ou caixa d’agua, constando informagdes do servigo executado (data da limpeza e
desinfec¢do, nome da empresa, nome do profissional);

6.9.27. Tampar adequadamente o reservatério ou caixa d’agua, de forma a impedir a entrada
de pequenos animais, insetos ou sujeiras e lacra-las;

6.9.28. Emitir laudo técnico, acompanhado de relatério fotografico quando necessario, com
anotacgdo de responsabilidade, assinado pelo técnico responsavel;
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6.9.29. Fazer a retirada de telhas, onde for necessario para a execug¢do do servigo, e sua
adequada recolocagdo no final dos servigos;

6.9.30. Proceder a limpeza e remogdo de residuos e do lixo resultante dos servigos, para local
apropriado;

6.9.31. Por ocasido da entrega final dos servicos em cada caixa de agua ou reservatério, a
fiscalizacdo designada realizara vistoria de avaliagdo da qualidade com vistas ao aceite dos
servigos ou, se for o caso, a execugdo de eventuais corregdes;

6.9.32. Qualquer irregularidade verificada apds a conclusdo dos servicos é de responsabilidade
da empresa LICITANTE VENCEDORA, devendo repor telhas quebradas e tubulagdes entupidas,
quanto for o caso, decorrentes da execugdo dos servigos.

7. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

7.1 Reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servigos em que verificarem
vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugao.

7.2 Responder diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vierem a causar a
contratante ou a terceiros, decorrentes de sua a¢do ou omissdo, dolosa ou culposa, na
execucdo do contrato, independentemente de outras comina¢les contratuais ou legais a que
estiver sujeita;

7.3. Designar um profissional (nome e telefone) para acompanhar e se responsabilizar pela
execugdo dos servigos, inclusive pela regularidade técnica e disciplinar no tocante a atuagdo
dos trabalhadores, o qual reportar-se-a diretamente a Fiscalizagdo contratual;

7.4. Designar para a execugdo dos servicos somente profissionais habilitados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.;

7.5. Apresentar Relatério dos Servigos, juntamente com a(s) Nota(s) Fiscal(is)
correspondentes, informando, discriminadamente o local, data do inicio e término do servigo,
a fim de possibilitar o atestado pela Fiscalizagdo do Contratante;

7.6. Proceder a Anotac¢do de Responsabilidade Técnica (ART), no Conselho Profissional, dos
servicos prestados ao CONTRATANTE, no inicio do contrato, antes da emissdo da ordem de
servigo;

7.8. Informar, 02 (dois) dias antes da data marcada para execug¢do dos servigos: produto,
Principio Ativo, Dose, EPI's, Hora de Aplicagdo com assinatura do Responsavel Técnico, nome
dos Técnicos de Aplicagdo;

7.9. Emitir o certificado de limpeza das caixas de dgua em até 2 (dois) dias, apds a conclusdo
dos servigos.

7.10. Cabera a Contratada o fornecimento dos produtos, equipamentos, ferramentas e
instrumentos necessarios e suficientes a eficiente execugdo do contrato, comprometendo-se a
empregar na execu¢do dos servigos apenas materiais de qualidade superior, devidamente
reconhecidos, atestados e aprovados pelos érgdos de controle sanitarios Federal, Estadual e,
se for o caso, Municipal;
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7.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na contratacdo, devendo
comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manutengdo dessas
condigdes.

7.12. Obedecer as normas de seguranca e medicina do trabalho para esse tipo de atividade,
apresentando os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha,
além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI.

7.13. A Contratada fica obrigada a substituir qualquer componente da equipe que, a critério
do contratante, apresente comportamento inadequado ao trabalho executado, ainda que ndao
possa ser demitido;

7.14. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

7.15. Atender a legislagdo, normas e regulamentos sanitarios pertinentes ao objeto desta
contratagao.

8. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

8.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores designados para
esse fim.

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais, assim como o atendimento a legislagdo especifica.

8.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢cbes no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

8.4. Permitir o acesso dos empregados da empresa CONTRATADA a fim de que possam
executar suas tarefas na forma estabelecida por este termo, desde que devidamente
uniformizados e identificados por meio de cracha

8.5. Exercer a gestdo e a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados e
documentar as ocorréncias havidas, assegurando a boa prestagdo dos servicos e seu bom
desempenho.

9. DA QUALIFICAGAO TECNICA:
9.1. Alvard especifico para este fim expedido pela Autoridade Sanitaria competente;

9.2. Declaragdo do licitante de que dispora para a execugdo do contrato de instalagdes, pessoal
qualificado e aparelhamento técnico adequado e disponivel para cumprir o objeto da licitagdo;

9.3. Declaragdo de vistoria, de que o licitante ou seu responsavel técnico vistoriou os locais
onde serd realizado o servigo, e de que é detentor de todas as informagdes relativas a sua
execuc¢ao, ou de que julgou ndo necessaria a visita in loco.

10. DO PRAZO PARA INICIO DOS SERVIGOS:
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O prazo para inicio dos servigos sera de até 05 (cinco) dias Uteis, apds o recebimento da
Autorizagdo de Inicio dos Servigos.
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