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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE ATENCAO A PRIMEIRA
INFANCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para a execucdo de Curso de Formagdo, visando capacitar os
supervisores que atuam no Programa Primeira Infdncia no SUAS/Crianga Feliz (PI-SUAS/CF)
e profissionais que atuam em politicas, programas e servigos publicos na drea da primeira
infancia nos municipios do Estado do Rio Grande do Sul, balizado nos principios do projeto
Primeira Infancia RS, coordenado pelo Gabinete do Vice-Governador.

2. JUSTIFICATIVA

Através do trabalho realizado pelos multiplicadores, que acompanham a execugdo do
programa PIl- SUAS/CF nos municipios, percebe-se que ha necessidade de realizagdo de um
curso de formagdo para os supervisores (PI-SUAS/CF) e profissionais que atuam em
politicas, programas e servigcos publicos na drea da primeira infancia nos municipios do
Estado do Rio Grande do Sul, balizado nos principios do projeto Primeira Infancia RS,
coordenado pelo Gabinete do Vice-Governador. A formagdo permite que os trabalhadores
recebam atualizagbes com as diretrizes mais recentes do programa, bem como a respeito
das metodologias e praticas recomendadas. Isso é essencial para garantir que a supervisao
seja eficaz e alinhada aos objetivos e padrdes dos referidos programas.

Além disso, observa-se a alternancia dos visitadores, pois muitos sdo contratados através
de contrato tempordrio ou estdgio. A formacgdo possibilita que os visitadores estejam ainda
mais preparados para desempenhar suas func¢des de forma eficaz e com conhecimento
técnico adequado. Isso inclui entender as diretrizes do programa, saber como realizar as
visitas domiciliares de maneira sensivel e produtiva, e estar cientes das necessidades
especificas das familias atendidas.

Frente a importancia do investimento na primeira infancia pelo Estado, a qualificagdo e
aprimoramento dos profissionais que atuam no programa PI-SUAS/CF é condicdo para a
continuidade da atencdo e cuidado, a essa faixa etdria, com eficiéncia e eficacia. O
disponibilizar de um curso de extensdo com certificagdo visando capacitar os supervisores
do programa Primeira Infancia no SUAS/Crianga Feliz (PI-SUAS/CF) e profissionais que
atuam em politicas, programas e servigos publicos na area da primeira infancia nos
municipios do Estado do Rio Grande do Sul, balizado nos principios do projeto Primeira
Infancia RS, coordenado pelo Gabinete do Vice- Governador, vem para promover e/ou
fortalecer a atuagdo destes junto as suas equipes e familias atendidas.

Ressalta-se a importancia da Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS
(PNEP/SUAS-2013), a qual estabelece os principios e diretrizes para a instituicio da
perspectiva politico-pedagdgica fundada na educagdo permanente na Assisténcia Social.
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Desta forma, essa politica contribui com o processo de aprimoramento e qualificagdo dos
programas socioassistenciais, pois um de seus objetivos é ofertar aos trabalhadores a¢des
de formacdo e capacitagdo adequados as qualificagdes profissionais requeridas pelo SUAS.
De acordo com a Lei n2 8.742/1993, conhecida como Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), e pela Lei n2 12.435/2011, que dispde sobre a organiza¢do da assisténcia social no
pais, é atribuicdo dos Estados realizar a formacgdo/capacitacdo dos profissionais que atuam
nos municipios e nos érgdos gestores municipais da assisténcia social.

A formagdo é essencial para a qualificacdo do atendimento e fortalecimento da
intersetorialidade no atendimento a gestantes e criangas na primeira infancia. O reforgo
trazido pelo curso é um preditor da relagdo sauddvel entre os profissionais dos programas
e, consequentemente, com o publico-alvo. Compreende-se que as intervengdes serdo mais
robustas e podem gerar fidelizagdo dos profissionais ao programa, reduzindo o turnover
constatado nos sistemas de registro e operacionalizagdo do referido programa
(e-PCF/federal). A possibilidade de ofertar um curso de formagdo, igualmente, visa
melhorar as competéncias dos profissionais em nivel municipal, trazendo maior suporte as
atividades desenvolvidas no PI-SUAS/CF, bem como aos profissionais que atuam em
politicas, programas e servigos publicos na area da primeira infancia nos municipios do
Estado do Rio Grande do Sul, promovendo um atendimento ainda mais eficaz e qualificado,
com orientagdes as familias e/ou cuidadores em vulnerabilidade social que incidam no
desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo Geral

Implementagdo de Projeto de Curso de Formagdo, destinado aos supervisores do programa
Pl- SUAS/CF e profissionais que atuam em politicas, programas e servigos publicos na area
da primeira infancia nos municipios do Estado do Rio Grande do Sul, balizado nos principios
do projeto Primeira Infancia RS, coordenado pelo Gabinete do Vice-Governador, sobre a
tematica do desenvolvimento infantil integral e integrado na primeira infancia, por meio de
plataforma virtual de aprendizagem (aulas sincronas, aulas assincronas e encontros
presenciais).

3.2. Objetivos Especificos

e Ofertar 1800 vagas em curso de formagdo, um periodo de 24 meses contando com
12 e 22 edigdo com certificagdo.

e Ofertar 2000 licengas em Plataforma Virtual de Aprendizagem para supervisores,
visitadores

do programa PI-SUAS/CF e profissionais que atuam em politicas, programas e
servigcos publicos na area da primeira infancia nos municipios do Estado, de modo a
qualificar e aprimorar os conhecimentos sobre o desenvolvimento infantil na
primeira infancia.

e Promover a fidelizagdo e o engajamento dos profissionais visando indicadores e
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objetivos para o desenvolvimento infantil.

e Fortalecer as competéncias e habilidades dos profissionais frente as suas atividades

junto ao publico-alvo dos programas acima referidos.

4. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

e Coordenagdo Geral do Programa:

Supervisdao Global do Projeto: Garantir que todas as atividades sejam
realizadas conforme o cronograma e os objetivos estabelecidos. Monitorar o
progresso do projeto e resolver problemas estratégicos.

Ponto Focal Principal: Facilitar a comunicagdo e integra¢do entre a equipe do
projeto e a SEDES.

Suporte Especializado a Equipe: Oferecer orientagdo técnica e suporte
continuo para a equipe, assegurando a qualidade das atividades executadas.
Revisdo Técnica dos Materiais: Supervisionar a elaborag¢do e aplicacdo dos
conteudos técnicos, garantindo relevancia e alta qualidade.

Monitoramento da Conformidade: Assegurar que todas as atividades estejam
alinhadas com as diretrizes e melhores praticas da assisténcia social, bem
como com as normas e regulamentos vigentes.

Plano de Contingéncia: estratégias para a evasdo e retengdo e participagdo
dos inscritos durante o periodo de Formagao.

e Sondagem diagnéstica: Aplicacdo de questionarios para avaliar competéncias e

habilidades dos profissionais, com os seguintes servigos:

[}

Desenvolvimento de questionarios: Criagdo de instrumentos de
diagndstico

especificos para o publico-alvo, com validagao da SEDES.

Coleta de 1.800 questionarios e analise de dados.

Elaboragdo de relatdrios personalizados: Producdo de relatérios detalhados
com os resultados da andlise dos diagndsticos produzidos para adaptar e
personalizar as formagdes.

e Curso de Formagao: Formagdo com carga horaria de 120 horas, incluindo eventos

presenciais (16 horas), atividades sincronas (28 horas) e assincronas (76 horas) com
os seguintes contetdos/maddulos:

o Conteludo 1 - Promog¢do do desenvolvimento das habilidades e
capacidades na primeira infancia;

o Conteldo 2 - A crianga como sujeito de direitos;

o Conteudo 3 - O brincar como direito;

o Conteldo 4 - A promogdo e fortalecimento da parentalidade positiva;
o Conteldo 5 - A importancia da convivéncia familiar e comunitaria;

o Conteldo 6 - O antirracismo na primeira infancia;
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o Conteldo 7 - Os eventos climaticos extremos e suas consequéncias na

primeira infancia.

o Devem ser oferecidos os seguintes servigos:

o Planejamento e execugdo de eventos: Organizacdo de eventos presenciais e
virtuais com profissionais reconhecidos.

o Desenvolvimento de materiais didaticos: Criagcdo de materiais autorais e
personalizados, revisdo de conteldos e produgao.

o Certificagdo dos participantes: Emissdo e gestdo dos certificados da
formacao.

Material didatico autoral: Criacdo de materiais personalizados e exclusivos para a
formacado,

com direitos autorais transferidos ao Governo do Estado do Rio Grande do Sul
através da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES). Livros didaticos com
registro no ISBN, minimo 150 pdginas diagramadas e entregues em arquivo digital e
obra impressa (capa: 280x210mm, 4x0 cores miolo: tinta preta).

Minimo de 14 videoaulas exclusivas, com duragdo minima de 30 minutos. Devera
conter os

logotipos oficiais do Estado, vinhetas de abertura e identificagdo de mddulos,
legendas e recursos de acessibilidade para PCDs (com recursos de libras nos videos e
encontros sincronos). Devem ser oferecidos os seguintes servigos:
o Criacdo de conteudos autorais: Desenvolvimento de livros didaticos,
videoaulas e atividades praticas.
o Disponibilizagdo de materiais virtuais: Disponibilizagdo dos arquivos virtuais
dos materiais didaticos — ebooks, videos, atividades.
o Distribuicdo de materiais fisicos: Impressdo e entrega das versdes fisicas dos
materiais aos participantes.
o Disponibilizagdo de arquivos editdveis: Entrega dos materiais em versido
editavel para atualizagGes e impressdes futuras por parte da SEDES.
o Editoragdo, registro e transferéncia de direitos autorais: Garantia de que
todos os conteudos produzidos sejam registrados e transferidos ao Governo
do Estado do Rio Grande do Sul.

Plataforma virtual: Disponibilizagdo de 2000 licengas de utilizagdo da plataforma
virtual de

aprendizagem sobre os temas de primeira infancia, ja elencados, para qualificar a
execugdo das atividades desenvolvidas nas visitas domiciliares do PI-SUAS/CF,
visando capacitar os supervisores do programa Primeira Infincia no SUAS/Crianga
Feliz, bem como os profissionais que atuam em politicas, programas e servigos
publicos na area da primeira infancia em nivel municipal. O acesso aos conteudos da
Plataforma Virtual ndo disponibiliza certificagdo, participagdo nas aulas sincronas e
nos encontros presenciais. A Plataforma deverd ser auditavel e respeitar as
seguintes funcionalidades e servigos:
@ Cadastramento de usudrios com bloqueio de ID (contra duplicidades),
considerando os seguintes dados — com possibilidade de travamento de campos
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apos conferéncia do usuario para seguranga da informagao.
o Nome (campo de escrita)

o Nome social (campo de escrita)

o Escolaridade (campo de selecdo por lista de itens)

o Género (campo de selegdo por lista de itens)

o Cor/raga (campo de selegdo por lista de itens)

o CPF (campo de escrita)

o Nascimento (campo de escrita)

o CEP (campo de escrita)

o Enderego (campo de escrita)

o Numero (campo de escrita)

o Complemento (campo de escrita)

o Bairro (campo de escrita)

o Regido (campo de selegdo por lista fornecida pelo Estado)
o Cidade (campo de selegdo por lista de itens)

o Local de lotagdo funcional (campo de selegdo por lista fornecida pelo estado)
o Telefone (campo de escrita)

o Tipo (campo de selecdo por lista de itens)

o E-mail (campo de escrita)

o AlteragOes auditaveis (campo de controle ndo editavel)

o Receber mensagens de e-mail com informes (caixa de selegdo)
o Imagem de fotografia ou avatar no perfil

Possibilidade de insercdo de informagdes personalizadas por usudrio

o Ocorréncias: registros de incidentes relevantes a formagao, incluindo a data
do ocorrido, descricao e documentos anexos
o Ficha médica: registros de afastamentos justificados

Possibilidade de segregagdo vinculada de dados com a finalidade de gerar
relatérios complementares (ad hoc).

Hospedagem em servidor necessariamente localizado em territério nacional,
com largura de banda para atender a todos os usuarios.

Acesso disponibilizado por meio de link exclusivo da SEDES/governo do Estado,

com login e senha préprios aos participantes — a senha do primeiro acesso deve
ser gerada automaticamente pelo sistema e encaminhada por e-mail.

Disponibilizagdo de recursos de inteligéncia artificial durante a interagdo dos

participantes para que as contribuigbes possam gerar novos insumos e
conhecimentos, bem como dados e relatdrios para a gestdao da SEDES.
Disponibilizagdo de espago para repositério de arquivos e links oficiais e legais
sobre a Primeira Infancia no Estado, bem como de banner/pop up/avisos para
divulgagGes e comunicagbes gerais com os participantes (com notificagdes por
perfil quando for o caso).

Disponibilizagdo de coépias digitais de documentos com preenchimento
automatico aos participantes — incluindo atestado de frequéncia as atividades
emitido pelo proéprio participante.

Criacdo de perfis de acesso gerencidveis e parametrizados conforme indicagao
da SEDES.
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Disponibilizagdo de perfil de gestdo com as seguintes caracteristicas:

o Apresentagdo de dashboard parametrizavel com informagGes relevantes para
a SEDES

o Possibilidade de geracdo de relatérios instantaneos, com registro de data de
emissdo e logotipia oficial

Relatdrio do perfil dos usudrios por regido, escolaridade, cor e idade
Relatdrio por status do usuario

Relatdrio por afastamentos médicos
Relatdrio das frequéncias as formagdes
Relatdrio de participagdo nas atividades presenciais, sincrona e assincronas

Relatdrio de acompanhamento de realizagdo de formagdes municipais, onde
conste o numero de formagdes e a quantidade de visitadores atendidos
Relatdrio das atividades entregues

Relatdrio de desempenho na formagdo

Relatério do numero de alunos por regional
Relatdrio de ACESSO A PLATAFORMA, por nome do usudrio e regido
Relatério das atividades de mentoria

Relatdrios estatisticos complementares com cruzamento de informagdes
(presencialidade x regido, por exemplo)
Relatdrio de acompanhamento complementares com informagdes diversas

(nome do aluno, frequéncia, percentual de presenga, média de nota obtida,
etc.).

Disponibilizagdo de perfis pedagdgicos (instrutores e cursistas) com as seguintes

caracteristicas:

o Possibilidade de inser¢do de materiais e atividades por preenchimento em
campo de escrita e por meio de arquivos (PDF, doc, link, embedamento e
outras ferramentas virtuais).

o Possibilidade de realizagdo de avaliagbes com corre¢do automatizada,
incluindo retorno (feedback) ao participante.

o Possibilidade de realizagdo de atividades e avaliagGes adaptadas a PCDs.

o Possibilidade de interagdo virtual entre participantes sobre os contetdos
(Férum de discussao).

o Possibilidade de registro de frequéncia em atividades sincronas, assincronas
e presenciais.

o Possibilidade de geragdo/participagdo de enquetes.

Importagdo de dados — quando necessaria — e parametrizagdo sob

responsabilidade do fornecedor, incluindo gestdo das turmas, ensalamento dos

alunos, etc.

Devem ser oferecidos os seguintes servigos:

o Fornecimento de licengas: Garantia de acesso pelo prazo de 24 meses na

Modalidade SaaS (Software como Servigo), sem a necessidade de instalagdo
de plugins, comprometendo-se a manter e atualizar o software da plataforma
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educacional em formato web.

o Ag¢Oes de operagdo do software: Implantagdo, configuragdo, suporte aos
usuarios, treinamento operacional e manutengdo adaptativa, corretiva e
evolutiva de software.

o Suporte operacional continuo: Atendimento de monitoria aos participantes
via e- mail, telefone e WhatsApp, 8h por dia, cinco dias por semana.

o Acompanhamento continuado: Para o uso da Plataforma e produg¢do de
relatdrios gerenciais.

o SLA - Service Level Agreement, que atenda a qualidade do servigo no prazo
de 24h.

e Acompanhamento e mentoria: servico de acompanhamento personalizado aos

participantes durante o periodo de formacdo, por WhatsApp e, se necessario,
videoconferéncia por agendamento, por meio de realizagdo de sessGes de mentoria.
Acompanhamento das atividades de formacdo e orientagdo dos visitadores, leitura
dos diagndsticos regionais, orientacdo pedagdgica e tecnoldgica remota ou
presencial — quando necessario; Andlise do progresso e desempenho dos
participantes, e produ¢do de relatérios mensais: Documentacdo detalhada do
progresso e recomendagGes de melhoria.

e Certificagdo do Curso de Formagdo: para todos os supervisores do programa
Primeira

Infancia no SUAS/Crianga Feliz (PI-SUAS/CF) e profissionais que atuam na area da
primeira infancia vinculados a rede socioassistencial dos municipios do Estado do
Rio Grande do Sul participantes da formagdo que concluirem as atividades
propostas.

5. METODOLOGIA

e Realizagdo de sondagem diagndstica inicial e final.

¢ Desenvolvimento, produgdo de conteudos e execugdo do curso de formagao
(hibrido) em mddulos.

e Acompanhamento e mentoria continua por meio de Plataforma de Aprendizagem
de WhatsApp e videoconferéncia.

e Certificagdo do curso de formacao aos participantes que concluirem as atividades.
e Entregas dos conteldos editaveis a SEDES (video aulas, livro e atividades).

e Aulas sincronas.

e Aulas assincronas.

e Encontros presenciais.

e Mentoria.

e Monitoramento.
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Coordenagdao Geral: Profissional com doutorado, com experiéncia em gestao de
projetos

com equipe numerosa; responsavel pela supervisdo global do projeto e como ponto
focal entre equipe do projeto e a SEDES (integragdo e comunicagdo); monitorar o
progresso do projeto de modo a garantir seu sucesso. Disponibilidade minima de
20h semanais.

Coordenagdo Técnica: Profissional com formagdo em nivel de pds-graduagdo stricto-
sensu

em Servico Social ou Psicologia, com experiéncia em gestdo de projetos com equipe
numerosa; responsavel por supervisionar a elaboragdo e aplicacdo dos contelidos
técnicos, garantindo relevancia e qualidade; oferecer suporte especializado a
equipe; realizar revisdo técnica dos materiais e assegurar a conformidade com as
normas e regulamentos vigentes. Disponibilidade minima de 20h semanais.

Instrutores: Profissionais com pds-graduagdo e notério saber em areas especificas
referente

ao desenvolvimento na primeira infancia envolvendo temdticas como a promogao
do desenvolvimento das habilidades e capacidades na primeira infancia, a crianga
como sujeito de direitos, o brincar como direito, o antirracismo na primeira infancia,
a promogdo e fortalecimento da parentalidade positiva, a importancia da
convivéncia familiar e comunitaria, a abordagem dos eventos climaticos extremos e
suas consequéncias.

Tutores (minimo dois): Profissional com pds-graduagdo e experiéncia em educagdo
a

distancia, para acompanhar as atividades sincronas e assincronas, apoio continuo e
interacdo com os participantes. Disponibilidade de 40h semanais.

Designer instrucional (minimo dois): Profissional para produgdo de video aulas e

materiais interativos. Disponibilidade minima de 20h semanais.

Analista de dados (minimo dois): Profissional com experiéncia comprovada em
avaliagOes

educacionais para a produgdo da analise diagndstica, para compilar e analisar
qualitativamente os dados coletados. Disponibilidade de 60h durante a execugdo do
projeto.

Estatistico: Profissional habilitado para compilar e analisar os dados estaticamente.

Disponibilidade de 40h durante a execugdo do projeto.
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e Revisor técnico: Profissional para revisdo dos materiais para garantia da qualidade e

precisao. Disponibilidade de 60h durante a execug¢do do projeto.

o Desenvolvedor: Profissional de Tl para configuragdo e manutengdo adaptativa,

corretiva e evolutiva de software. Disponibilidade de 40h semanais.

o Monitor: Profissional com experiéncia em educacgdo a distancia para atendimento

operacional de acesso e uso da Plataforma. Disponibilidade de 40h semanais.

Cabe ressaltar neste item que, a necessidade deste quantitativo e da qualificacdo dos
profissionais acima mencionados se dd em razdo da especificidade da tematica do curso,
bem como da aproximagcdo com a exigéncia profissional dos técnicos que compdem o
Programa Primeira Infancia no SUAS/Crianca Feliz, tendo em vista a Portaria n? 664/2021

que regulamenta o referido Programa.

7. ENTREGAS

A proposta consiste em um Programa de Formagdo Continuada que contemple ndo apenas
0 curso, mas o aprimoramento das competéncias dos supervisores e visitadores, trazendo
maior suporte as atividades desenvolvidas no PI-SUAS/CF, pela mentoria e monitoria das
formagdes, na busca de atendimento eficaz e qualificado.

As atividades combinam encontros sincronos, assincronos, presenciais, associados a
mentorias e acompanhamento das a¢des, em uma abordagem flexivel e abrangente que

pode beneficiar os supervisores de varias maneiras.

A empresa devera respeitar as seguintes entregas:

24210000013260

e Plano de Acgdo

Instalagdo e parametrizacdo da Plataforma de Aprendizagem e
12 MES gestdo.

Inicio do periodo de matriculas

Apresentacdo do Coordenador Geral e Coordenador Técnico
Manual de acesso a Plataforma

Relatdrios mensais de gestdo previstos na Plataforma e nas
descrigdes de entrega

@® Entrega da ldentidade visual das pegas do material diddtico para
aprovacgdo da SEDES

22 MES @® Matriculas e inclusdo dos integrantes na Plataforma de

Aprendizagem

@® Aplicagdo da sondagem diagndstica

@ Equipe técnica responsavel pelo projeto constituida
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Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

Entrega de conteldo 1 (Videoaulas e livro digital)
Entrega da Analise da sondagem diagndstica
Apresentac¢do do Conteudo 5 para validagao
Apresentac¢do do Conteudo 6 para validagao
Apresentac¢do do Conteudo 7 para validagao
Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

12 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetudo 1 - A promogao

do desenvolvimento das habilidades e capacidades na primeira
infancia.

Entrega do Planejamento do primeiro e segundo encontro
presencial

Entrega dos materiais do contetdo 1 editaveis para SEDES (video
aulas, livro digital, arquivo para grafica e atividades)

Entrega de 6.300 livros impressos

Relatérios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

VALOR TOTAL - 12 ENTREGA EQUIVALENTE A 20% DO CONTRATO

Entrega da videoaula conteudo 2

22 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 2 - A crianga
como sujeito de direitos.

Entrega dos materiais do conteldo 2 editaveis para SEDES (video
aulas, livro digital, arquivo para a gréfica e atividades)

Entrega do Kit para os participantes do evento presencial (pastas,
blocos, caneta)

Aprovagdo do projeto de estrutura e das pegas publicitarias do
evento presencial

Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

62 MES

12 Encontro Presencial voltado aos cursistas.
Entrega da videoaula contetdo 3

Entrega da videoaula conteudo 4

>
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32 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 3 - O brincar
como direito.

Entrega dos materiais do contelido 3 editaveis para SEDES (video
aulas, livro e atividades)

Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

Entrega da videoaula contetdo 5

Entrega da videoaula conteudo 6

42 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 4 - A promogao e
fortalecimento da parentalidade positiva.

Entrega dos materiais do conteldo 4 editaveis para SEDES (video
aulas, livro e atividades)

Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

Entrega da videoaula contetdo 7
22 sondagem diagndstica (para novos integrantes)
52 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetdo 5 - A

importancia da convivéncia familiar e comunitaria.

Ajustes no material didatico e curso de extensdo a partir de
feedbacks

Entrega dos materiais do contelido 5 editaveis para SEDES (video
aulas, livro e atividades)

Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

VALOR TOTAL - 22 ENTREGA EQUIVALENTE A 16% DO CONTRATO

62 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 6 - O
antirracismo na primeira infancia.

Entrega dos materiais em versdo editavel (video aulas, livro e
atividades) - contetdo 6

Entrega do Planejamento do segundo evento presencial
Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

102 MES

72 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 7 - Os eventos
climaticos extremos e suas consequéncias na primeira infancia.
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GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL
@ Entrega dos materiais em versdo editavel (video aulas, livro e
atividades) - contetdo 7
@® Transferéncia de direitos autorais ao Governo do Estado do Rio
Grande do Sul.
@® Relatdrios mensais de Progresso e Reunides
@® Relatdrios mensais previstos na descri¢do da Plataforma
112 MES @® 22 Encontro Presencial
Aplicagdo do diagndstico final - primeira edigdo
@® Entrega de certificagdo aos cursistas da primeira fase
@® Relatdrios mensais de Progresso e Reunides
@® Relatdérios mensais previstos na descri¢do da Plataforma
129 MES @® Relatdérios mensais de Progresso e Reunides
@® Relatdrios mensais previstos na descri¢do da Plataforma
VALOR TOTAL - 32 ENTREGA EQUIVALENTE A 16% DO CONTRATO
132 MES @® Revisao do planejamento e alinhamento com a equipe técnica
da SEDES
@ Entrega do relatdrio da primeira edicdo
142 MES @® Aplicagdo da sondagem diagndstica (segunda edigdo)
@® Matriculas e inclusdo dos integrantes na Plataforma de
Aprendizagem
@ Relatdrios mensais de Progresso e Reunides
@ Relatdrios mensais previstos na descricdo da Plataforma
152 MES @ 12 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 1 - A promogédo
do desenvolvimento das habilidades e capacidades na primeira
infancia.
@® Entrega do Planejamento do terceiro e quarto Encontro
Presencial.
@® Relatdrios mensais de Progresso e Reunides
@ Relatdrios mensais previstos na descri¢do da Plataforma
162 MES @® 22 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 2 - A crianga
como sujeito de direitos.
@ Aprovagao da estrutura e pegas publicitarias para o terceiro
Encontro Presencial.
@® Entrega de 6.300 livros impressos
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@® Relatdérios mensais de Progresso e Reunides

@® Relatdérios mensais previstos na descri¢do da Plataforma

VALOR TOTAL - 42 ENTREGA EQUIVALENTE A 16% DO CONTRATO

172 MES

32 Encontro presencial (segunda edigdo)
e Entrega do Kit para participante dos eventos presenciais (pastas,
blocos, caneta)
e Relatérios mensais de Progresso e Reunides
e Relatdrios mensais previstos na descri¢cdo da Plataforma

182 MES

32 Encontro virtual (Aulas sincronas): conteudo 3 - O brincar como
direito.

@® Relatdérios mensais de Progresso e Reunides

@® Relatdérios mensais previstos na descri¢do da Plataforma

192 MES

@ 42 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 4 - A promogdo e
fortalecimento da parentalidade positiva.

@® Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

@® Relatdrios mensais previstos na descri¢do da Plataforma

202 MES

@® 52 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetdo 5 - A
importancia da convivéncia familiar e comunitaria.

@® Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

@® Relatdrios mensais previstos na descri¢do da Plataforma

VALOR TOTAL - 52 ENTREGA EQUIVALENTE A 16% DO CONTRATO

@® 62 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetiido 6 - O
antirracismo na primeira infancia.

@® Entrega do Planejamento do segundo Encontro Presencial
(segunda edigdo)

@ Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

@ Relatdrios mensais previstos na descricdo da Plataforma

229 MES

@ 72 Encontro virtual (Aulas sincronas): contetido 7 - Os eventos
climaticos extremos e suas consequéncias na primeira infancia.

@ Aprovacgdo da Estrutura e pecas publicitarias para o segundo
Encontro Presencial (segunda edigdo)

@® Relatodrios mensais de Progresso e Reunides

@® Relatdrios mensais previstos na descri¢do da Plataforma

@® 42 Encontro presencial (segunda edigdo)

@® Relatoérios mensais de Progresso e Reunides
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Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

" Entrega de certificacdo aos cursistas
240 MES & ¢

Relatdrios mensais de Progresso e Reunides

Relatdrios mensais previstos na descrigdo da Plataforma

@® Entrega do relatdrio da segunda edigdo

VALOR TOTAL - 62 ENTREGA EQUIVALENTE A 16% DO CONTRATO

8. RESULTADOS ESPERADOS

e Formagdo qualificada de supervisores e profissionais que atuam na area da primeira

infancia. A definicdo pelo nimero de vagas se deu apds consulta de dados
provenientes do Sistema Eletronico do Programa Crianga Feliz (e-PCF), onde
constam o numero total de supervisores ativos no Estado.

e Promocao e fortalecimento das atividades voltadas as equipes sob sua responsabilidade.

e Melhoria na qualidade do atendimento as criangas na primeira infancia, publico-
alvo dos programa PI-SUAS/CF.

¢ Qualificagdo e aprimoramento das agdes desenvolvidas pelos programa PI-SUAS/CF.

9. CRITERIOS DE AVALIACAO

e Participagao e desempenho nas atividades do curso.
e Avaliagdo dos conhecimentos antes e apds a formagao.

e Relatdrios de progresso e impacto social.

10. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A execugdao do servico de capacitacdo deve ser realizada por uma empresa com
comprovada capacidade técnica e experiéncia em formagdo continuada de equipes. A
empresa deve ter expertise na gestdo de equipes multidisciplinares, incluindo a
producdo de conteudo multimidia, criagdo de material técnico com atividades,
organizacdo de eventos presenciais, editoragdo de obras, monitoramento e mentoria de
equipes, utilizando Plataformas de Aprendizagem e outras ferramentas digitais para o
acompanhamento e gestdo de projetos.

A empresa deverd comprovar capacidade técnica e logistica para ofertar o curso por
meio de plataforma virtual de aprendizagem e gestdo de 120 horas, organizado com
eventos presenciais (minimo de 16 horas), com atividades sincronas (minimo 28 horas) e
assincronas (76 horas) - materiais audio visuais com recursos de libras, tanto nos videos
guanto nos encontros sincronos - dispondo de equipe técnica especializada na area de

primeira infdncia, em nimero suficiente para atender a oferta das turmas.
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