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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:
Contratagéo de servigo especializado na assisténcia e atengao domiciliar - HOME CARE no municipio
de Cachoeira do Sul, com a prestagao dos servigos de fisioterapia e enfermagem (enfermeiro e

técnico de enfermagem).

2. JUSTIFICATIVA/ MOTIVAGAO:

Vimos por meio desta justificar a importancia de contratagdo de empresa especializada para a
prestagao de assisténcia em saude “Home Care” ao Servidor Militar Estadual acidentado em servigo,
conforme DOE n.100, de 28 de maio de 1993, referente a acidente sofrido em 08 de janeiro de 1992.
O referido militar apresenta sequelas neurolégicas importantes, mantendo-se acamado
permanentemente, necessitando de cuidados especiais 24hrs, e sua genitora e tutora, € uma senhora
idosa a qual ndo dispde de condigdes fisicas de cuidar sozinha do filho.

Conforme atestado do médico, o servidor militar apresenta quadro de traumatismo craniano e lesao
cerebral, sendo tetraplégico, necessitando de técnicos em enfermagem 24hrs e fisioterapia motora e
respiratoria 05 vezes na semana, parecer esse validado pela Junta Militar de Saude do HBMSM.

Os referidos servigcos vém sendo prestados ao Militar desde 02 de Agosto de 2010, continuamente.
Ocorre que nos contratos anteriores, como eram separados e prestados por empresas diferentes,
ficava mais dificultosa a fiscalizagdo por parte dos Fiscais e da familia. Assim, ha a possibilidade de
melhoria e adequagéo, baseado no principio da economicidade e proporcionalidade, sugerindo-se a
unificagéo dos servicos em apenas uma empresa para prestar os servicos necessarios aos cuidados
da saude do Sr. Marcelo.

Por tudo acima demonstrado, salientamos a essencial pertinéncia da contratagdo dos servigos
supramencionados, na cidade de Cachoeira do Sul/RS, tendo como fundamentagéo a Lei 10.990, de
18 de agosto de 1997, uma vez que esta é a solugdo mais adequada no momento, visando a saude

do militar acidentado em servigo.

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS:
Contratagdo de empresa especializada no servigo de assisténcia e atengdo domiciliar - HOME CARE,
com a prestacdo dos seguintes servigos:

3.1. Fisioterapia: 05 (cinco) sessdes semanais, de fisioterapia motora e respiratéria continua,
de duracgdo de 01 (uma) hora cada sesséo, de segundas as sextas-feiras, totalizando o maximo de 23
(vinte e trés) horas mensais para os meses de 31 dias;

3.2. Técnico de Enfermagem: servico de enfermagem continuo, prestado por 01 (um)
Técnico de Enfermagem de plantdo nas 24 horas do dia, inclusive finais de semana e feriados,
totalizando o maximo de 744 horas mensais para os meses de 31 dias;

3.3. Enfermeiro: Visita de enfermeiro (a) a cada 7 (sete) dias;
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4.1. DAS REGULAMENTAGOES LEGAIS A SEREM OBSERVADAS:

4.1.1. Resolugéo da Diretoria Colegiada da ANVISA RDC n° 11, de 26 de janeiro 2006, que dispde
sobre o Regulamento Técnico de Funcionamento de Servigos que prestam Atengao Domiciliar;

4.1.2. Resolugdo CFM n° 1.668, de 3 de junho de 2003, do Conselho Federal de Medicina, que
dispbe sobre as normas técnicas necessarias a assisténcia domiciliar do paciente, definindo as
responsabilidades do médico, hospital, empresas publicas e privadas, e a interface multiprofissional
neste tipo de assisténcia;

4.1.3. Resolucdo CFM n° 997, de 23 de maio de 1980, do Conselho Federal de Medicina, que cria
nos Conselhos Regionais de Medicina e no Conselho Federal de Medicina os Cadastros Regionais e
o Cadastro Central dos Estabelecimentos de Saude de diregdo médica, respectivamente, com a
finalidade de propiciar melhores condigdes ao desempenho da acgéo fiscalizadora de competéncia
daqueles 6rgaos e da outras providéncias;

4.1.4. Resolugdo COFEN n° 464, de 20 de outubro de 2014, do Conselho Federal de Enfermagem,
que normatiza a atuagdo da equipe de enfermagem na atengao domiciliar;

4.1.5. Resolugdo COFEN n° 270, de 18 de abril de 2002, do Conselho Federal de Enfermagem, que
aprova a regulamentagéo das empresas que prestam Servigos de Enfermagem Domiciliar - HOME
CARE;

4.2. DO PRONTUARIO:

4.2.1. Ao ser iniciada a prestacdo dos servicos, o paciente passara a ter um Prontuario Unico de
Atencao Domiciliar em casa, que sera fornecido pela empresa autorizada para realizar os servigos;
4.2.2. Esse prontuario servira para que sejam anotadas as visitas realizadas, facilitando o trabalho e
dando seguimento as consultas bem como possibilitar o acompanhamento da Administragéo e
familiares;

4.2.3. Esse prontuario devera ficar na residéncia do militar acidentado em servigo, a disposi¢do dos
profissionais da equipe de atendimento, devendo a contratada tomar as providéncias para sua guarda

e preservagao, bem como, para a devolugao a contratante quando cessar a execugéo dos servigos;

4.3. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

4.3.1. Os Profissionais deverao estar inscritos no Conselho especifico, na area de atuagédo em que
realizara o servigo:

4.3.2. A CONTRATADA devera proporcionar a todos os profissionais cursos de aperfeigoamento,
visando a melhoria da qualidade dos servigos frequentemente;

4.3.3. Serdo admitidas substituicdes do profissional indicado pela Contratada, somente mediante
entendimento prévio das partes e, com a devida aprovacdo da Contratante, relativo a capacidade
técnica para prestagéo do servico;

4.3.4. Nao podera haver qualquer vinculo empregaticio entre o profissional prestador de servigoida
Contratada e o Estado do Rio Grande do Sul, Brigada Militar e HBM/SM;

4.3.5. Cabera a CONTRATADA prestar cobertura integral para a solugéo dos problemas relacionados
a sua administragao;

4.3.6. Os servicos serdo executados mediante cobertura de escala fornecida mensalmente pela
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CONTRATADA, até o vigésimo dia do més anterior ao que a escala se refere;

4.3.7. A CONTRATADA devera ser responsavel pela administragéo de seu funcionario e sobre o qual
tera responsabilidade exclusiva e total com referéncia aos encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
tributarios, previdenciarios e outros decorrentes da execugéo do Contrato;

4.3.8. Os equipamentos necessarios para a correta execugdo dos servigos, tais como:
esfigmomandmetro, termémetro, oximetro, entre outros, deveréo ser providenciados pela Contratada.
4.3.9. As intercorréncias envolvendo os profissionais da CONTRATADA deverdo ser comunicadas
imediatamente ao Fiscal do Contrato, que encaminhard o caso a Direcdo do HBM/SM para as
medidas pertinentes ao caso;

4.3.10. Os Equipamentos de Protecado Individual — EPI (mascaras descartaveis - inclusive N95 em
caso de necessidade, touca/capuz, protetor para os pés, luvas de latex ou vinil descartaveis, éculos
de protecdo, protetor facial do tipo face shield) e uniformes (jaleco e calgado) para os profissionais
sdo a cargo da CONTRATADA, devendo estar os referidos de acordo

com area da saude;

4.3.11. Os profissionais deverao trabalhar com identificagdo (CRACHA) que sera de responsabilidade
da CONTRATADA a sua confecgao;

4.3.12. A CONTRATADA se obriga a fornecer todos os materiais, os quais deveréo ser aprovados e
aceitos pelo fiscal do contrato;

4.3.13. Os Profissionais deverdo elaborar, mensalmente, pareceres, informes técnicos e relatorios,
fazendo exposigbes sobre situagdes e/ou problemas identificados, opinando, oferecendo sugestdes e
medidas para implantagdo, desenvolvimento e aperfeicoamento das atividades em sua area de
atuacdo, que deverao ser encaminhados ao Hospital da Brigada Militar de Santa Maria, para devido
controle e arquivamento;

4.3.14. Ficara a cargo da empresa contratada o controle de seus profissionais, bem como das
substituicdes e folgas necessarias a esses, de acordo com as legislagdes vigentes, as escalas e
necessidades do contratante, o controle e como sera feita as substituicdes fica a cargo da contratada;
4.3.15. Fica vedado a contratada utilizar a prestacédo de servigos como local de estagio para seus
funcionarios.

4.3.16. A CONTRATADA devera enviar ao HBM/SM a relagdo dos profissionais que prestam servigo,
sempre que ocorrer alguma substituicdo e/ou alteragdo no seu quadro efetivo, sendo que devera
constar nome completo, endereco e telefone, para que a CONTRATANTE possa manter sempre
atualizada a relagao dos profissionais;

4.3.17. A quantidade de horas pagas sera aquela correspondente ao numero de horas efetivamente
trabalhadas durante o periodo;

4.3.18. O controle da carga horaria dos funcionarios devera ser através de ponto eletrénico, com
emissao de relatorio mensal que devera ser enviado ao HBM/SM, por parte da empresa contratada,
juntamente com a fatura mensal;

4.3.19. Nao é permitida pela Administragao a contratagdo com pagamento por Recibo de Pagamento
de Autdénomo (RPA);
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4.3.20. Os horarios para prestagdo dos servigos sera controlado e fiscalizado pelo Fiscal do contrato
do HBM/SM, admitindo-se substituicdes dos profissionais indicados pela Contratada somente
mediante entendimento prévio das partes e com a devida aprovagdo da Contratante, relativo a
capacidade técnica para prestagéo do servigo;

4.3.21. Revisar rotinas, procedimentos, equipamentos e treinar novas técnicas com os profissionais
contratados.

4.3.22. Comunicar e solicitar auxilio da Chefia do Servigos do HBM/SM, quando em dificuldades para
a adequada prestagéo do servico;

4.3.23. A responsabilidade técnica — RT, pela execucdo do servico € de responsabilidade da
Contratada, que devera apresentar antes do inicio da prestagdo dos servicos o nome deste
profissional, bem como, cépia do certificado de registro no Conselho especifico;

4.3.24. A contratada, no momento da apresentagdo da nota fiscal relativa aos servigos prestados,
devera apresentar copia do prontuario do paciente referente ao periodo da cobranga da nota fiscal, na
qual devera constar as evolugdes do fisioterapeuta referentes a cada sesséo realizada, bem como a
evolucdo do técnico de enfermagem (no caso do técnico de enfermagem, devera haver, no minimo,
uma evolugdo para cada 6 horas de atendimento). Vale ressaltar que essas evolugdes deveréo estar
assinadas e carimbadas por profissional devidamente inscrito no seu respectivo conselho profissional
estadual.

4.4. DAS OBRIGAGOES DA EMPRESA FRENTE AOS PROFISSIONAIS PRESTADORES DE
SERVICOS

4.4.1. Garantir que os contratados apresentem-se devidamente identificados, uniformizados e
equipados para o desempenho de suas atividades, devendo estar de acordo com area da saude,
utiizando Cracha, EPI's (mascaras descartaveis - inclusive N95 em caso de necessidade,
touca/capuz, protetor para os pés, luvas de latex ou vinil descartaveis, éculos de protegao, protetor
facial do tipo face shield), jaleco e calgado como uniforme;

4.4.2. Garantir que os funcionarios prestem os cuidados necessarios, dentro da técnica adequada,
respeitando os deveres e obrigagbes decorrentes dos principios da ética e legislagao;

4.4.3. Garantir que os profissionais devam basear suas atividades nas determinagbes dos

Conselhos especificos na sua area e orientagéo da Dire¢cdo do HBM/SM;

4.4.4. Garantir que os funcionarios atendam respeitosamente paciente e familiares;

4.4.5. Garantir que os funcionarios mantenham em perfeitas condigdes de uso as instalagdes do

paciente, zelando por seus equipamentos, instrumentos e materiais.

5. PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA OU EXECUGAO:

A empresa contratada deve prestar o atendimento no domicilio do paciente, localizado no municipio
de Cachoeira do Sul/RS.

Os servigos terdo inicio num prazo de até 05 (cinco) dias a contar da assinatura do contrato.

Os horarios para realizagdo dos servigos serao posteriormente acordados entre a prestadora do

servico e o paciente, respeitando o horario comercial, de segunda a sexta feira.
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6. CENTRO DE CUSTO:
HBM/SM: 8025

Porto Alegre, RS, 19 de novembro de 2024.

LUIS CARLOS CHORAZJE ADAMATTI — Maj. Med PM

Chefe do Setor de Compras do Departamento de Saude
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