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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratagdo EMERGENCIAL de empresa especializada na prestacéo de servigo continuado

de tratamento e monitoramento, de um poco tubular existente na area da Penitenciaria Modulada

Estadual de Osério — PMEO, localizada na Estrada Afonso Cardoso, 2000, Zona Rural de
Oso6rio/RS.

2. JUSTIFICATIVA

Atender as condicionantes da Portaria do Ministério da Saude, GM/MS n° 888, de 04 de
maio de 2021, sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padréo de potabilidade, uma vez que:

- Toda a agua para consumo humano fornecida coletivamente deve passar por processo de
desinfeccgdo ou adicéo de desinfetante para manutencéo dos residuais minimos.

- Os sistemas e as solugdes alternativas coletivas de abastecimento de agua para consumo
humano devem contar com técnico habilitado responsavel pela operacdo, com a respectiva
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), expedida pelo Conselho de Classe.

- A dgua potavel deve estar em conformidade com padréo microbiolégico determinado pelo
Ministério da Saude.

3. DOS SERVICOS

3.1 Tratamento diario da agua captada de um pocgo tubular existente na area da PMEO,
através da manutengéo de, no minimo, 0,2 mg.L* de cloro residual livre ou 2 mg.L* de cloro
residual combinado ou de 0,2 mg.L? de diéxido de cloro em toda a extensédo do sistema de

distribuicdo (reservatério e rede) e nos pontos de consumo.

Quando o manancial subterraneo apresentar contaminacéo por Escherichia coli, no controle
do processo de desinfecgdo da agua por meio da cloracdo, cloraminacéo, da aplicacédo de diéxido
de cloro ou de isocianuratos clorados, devem ser observados os tempos de contato e as
concentracdes residuais de desinfetante na saida do tanque de contato, em fungdo, quando cabivel,
dos valores de pH e temperatura, expressos nos Anexos 6, 7 e 8 da Portaria do Ministério da Salde,
GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021.

3.2 Verificagdo do padrdo de potabilidade da agua captada no poco tubular existente na
area da PMEO, conforme disp6e a Portaria do Ministério da Saude, GM/MS n° 888, de 04
de maio de 2021. Para tanto, sequir 0 plano de amostragem apresentado a seguit:
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Local da coleta: Ponto de captacéo (agua bruta)
Parametro NUmero de amostras Frequéncia de coleta
pH
1 Semanal
Turbidez
Ferro
- 1 Quinzenal
Manganés
Cor verdadeira
Solidos dissolvidos totais
Fosforo Total 1 Mensal
Nitrogénio Amoniacal total
Condutividade elétrica
Nitrato
Nitrito
Sédio
Cloreto
Aluminio SeAmestra_I o
Bari 1 (no 1° més de vigéncia
aro do Contrato)
Cobre
Dureza total
Célcio
Sulfato
Local da coleta: Saida do reservatério de armazenamento de dgua
A Namero de Frequéncia de s .
Parametro amostras coleta Valor Maximo Permitido (VMP)
Cloro residual livre ou cloro No minimo, 0,2 mg.L™ de cloro residual livre
residual combinado ou 1 Diaria ou 2 mg.L* de cloro residual combinado ou
diéxido de cloro 0,2 mg.L* de diéxido de cloro. VMP =5 mg.L?
Coliformes totais 1 Auséncia em 100 mL
Escherichia coli 1 Auséncia em 100 mL
Bactérias heterotroficas 1 500 UFC/mL
Cor aparente 1 15 uH
Mensal
pH 1 *kkk
1,0 uT em 95% das amostras.
Turbidez 1 5,0 uT no restante das amostras mensais
coletadas
Solidos dissolvidos totais 1
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Local da coleta: Pontos de consumo

Namero de Frequéncia de

Parametro
amostras coleta

Valor Maximo Permitido (VMP)

Cloro residual livre ou No minimo, 0,2 mg/L de cloro residual livre
cloro residual 2 Diria ou 2 mg/L de cloro residual combinado ou de
combinado ou diéxido 0,2 mg/L de diéxido de cloro. VMP = 5mg/L
de cloro

Coliformes totais 2 Auséncia em 100 mL

Escherichia coli 2 Auséncia em 100 mL

Bactérias heterotréficas 2 500 UFC/mL

Cor aparente 2 15 uH

Ferro 2 2,4 mg.L?

2 Mensal

Manganés 0,4 mg.L?

pH 2 KAk

1,0 uT em 95% das amostras.
Turbidez 2 5,0 uT no restante das amostras mensais
coletadas

Sélidos dissolvidos
totais

OBSERVAGOES:

- Na auséncia de tanque de contato, a coleta de amostras de agua, devera ser realizada em
local a montante ao primeiro ponto de consumo.

- As amostras devem ser coletadas, preferencialmente, em pontos de maior tempo de
detencgéo da &4gua no sistema de distribuic&o.

- Quando forem detectadas amostras com resultado positivo para coliformes totais, acées
corretivas devem ser adotadas pela Contratada e novas amostras devem ser coletadas em dias
imediatamente sucessivos até que revelem resultados satisfatorios. No sistema de distribuigao, as
novas amostras devem incluir no minimo uma recoleta no ponto onde foi constatado o resultado
positivo para coliformes totais e duas amostras extras, sendo uma a montante e outra a jusante do
local da recoleta.

- Quando o padréo bacterioldgico estabelecido no Anexo 1 da Portaria GM/MS n° 888/2021
for violado, a CONTRATADA deve informar quais as medidas corretivas adotadas, por escrito, para
os Fiscais do Contrato.

- Informamos que a atual empresa contratada, responsavel por tratar a agua subterranea
captada pelo poco tubular da PMEO ainda néo realizou o teste de vazao, conforme ashormas/NBR
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12.212 e 12.244 de 2006. No entanto, conforme informado pelo responséavel pela manutencéo do
Estabelecimento Prisional, a vazdo do pogo é de 17m?3/h.

- As metodologias analiticas para determinagédo dos parametros previstos neste Termo de
Referéncia devem atender as normas nacionais ou internacionais mais recentes, tais como:

| - Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, de autoria das
instituicdes American Public Health Association (APHA), American Water Works Association
(AWWA) e Water Environment Federation (WEF);

Il - United States Environmental Protection Agency (USEPA);

IIl - Normas publicadas pela International Standartization Organization (1ISO); e

IV - Metodologias propostas pela Organizagdo Mundial a Satde (OMS)

- O laboratério que fara as analises da agua deve possui ISO/IEC 17025 e a coleta das
amostras € de responsabilidade da CONTRATADA.
3.2.1 A Contratada deverd realizar visitas semanais para realiza¢éo das coletas e manutengdes

necessarias para o tratamento da agua, que incluem o equipamento dosador, a motobomba

de captacdo da agua do pogo tubular e o quadro elétrico. Estas visitas deverdo estar

registradas, pelo Fiscal do Contrato, na Ficha de Acompanhamento de Servigo por

Teceiros, conforme modelo em anexo.
3.3 Equipamentos, utensilios e materiais.

A CONTRATADA seraresponsavel pelo fornecimento dos equipamentos, utensilios e
materiais necessarios para o tratamento e monitoramento da agua captada no poco, dentre eles
estéo a bomba dosadora de cloro e a bombona para a solugdo de produto quimico.

Os insumos necessarios para realizagdo do tratamento da agua devem ser fornecidos
pela CONTRATADA. Os produtos utilizados devem ter registro na ANVISA.

Conforme informado pela Administragdo do Estabelecimento Prisional, ha no local duas
bombas submersas, uma sendo utilizada e outra para reserva. Esses equipamentos, portanto,
néo precisardo ser fornecidos pela empresa a ser CONTRATADA. Em anexo consta ilustra¢cdo com
a descricdo do modelo das duas bombas. Informamos ainda que a bomba que esta sendo utilizada,
estd instalada a 15 metros de profundidade no poco tubular.

A CONTRATADA sera responsavel pela manutengdo das bombas de recalque de agua
entre os reservatorios, pelas bombas submersas e pelos quadros de comando, equipamentos
necessarios para fornecimento de agua ao Estabelecimento. E, também pela substituicdo de
equipamentos, materiais e/ou utensilios que sejam de troca comum.
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Em toda substituicdo de pecgas ou equipamentos, deverdo ser utilizados exclusivamente

componentes novos, com garantia, de acordo com o manual do fabricante, a qual sera contada a

partir do conserto do equipamento, ressaltando-se que ficara estabelecido o prazo de 90 (noventa)

dias caso néo tenha prazo expresso no manual.

Para servicos de manutencao/troca de bombas e demais servigos que ndo sejam de troca

comum, a CONTRATANTE realizara restituicdo dos valores gastos pela CONTRATADA, no prazo

de 30 dias, desde que seja respeitado o processo detalhado a seguir:

3.4

- A CONTRATADA deveréa apresentar ao Fiscal do Contrato 03 (trés) orcamentos, no prazo
maximo de 5 dias (teis, contados a partir da identificacdo do problema. Os or¢camentos
deverdo detalhar:

a) Marca e modelo do equipamento que recebera as pegas;

b) Numero de Série e Nimero do Registro Patrimonial do equipamento;

c) Descricéo das pegas a serem substituidas com indicacgéo do codigo (Part

Number) do fabricante;

d) Valor individual de cada pecga;

e) Prazo de validade do orgcamento;

f) CNPJ do fornecedor.
- A substituicdo da peca danificada pela nova e, por conseguinte, correcéo do defeito, devera
ocorrer em até 24 (vinte e quatro) horas contadas da autorizagdo do Fiscal do Contrato
para a aquisicdo da peca. A execucdo dos servicos deve ser comprovada mediante
apresentagdo das notas fiscais, possibilitando a afericdo do que foi executado. Quando
houver a substituicdo, a CONTRATADA devera apresentar os itens trocados a fiscalizagao
para a comprovagao da troca, providenciando o recolhimento e descarte adequado dos itens
substituidos, ndo sendo admitido que os mesmos permanegam nas dependéncias da
CONTRATANTE.

A Contratada devera fornecer, mensalmente, até o dia 10 de cada més, relatério
técnico de tratamento e monitoramento da dgua, assinado pelo responsavel técnico pelo
tratamento e monitoramento da agua do pogo tubular, com a respectiva Anotagdo de
Responsabilidade Técnica (ART), expedida pelo Conselho de Classe e; copia dos laudos

de analise do(s) laboratério(s) responsavel(is) pelas amostras coletadas no més.

Os relatérios deverdo ser conclusivos, claros e objetivos, de forma a ndo suscitar ddyvidas

ou interpreta¢des dubias quanto a potabiliade da agua.
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Deve constar no relatorio:

- Informacdes sobre o tratamento da agua:

- Agente desinfetante utilizado (cloro residual livre, cloro residual combinado ou
diéxido de cloro), outros insumos necessarios para realizagdo do tratamento da
agua e manutencgdes realizadas no equipamento dosador, motobomba e quadro
elétrico.

- Informacdes sobre as coletas:

- Identificac&o dos pontos de coleta (nome do local, coordenadas geogréficas, hora
da coleta e informagéo sobre a ocorréncia de chuvas nas 48 horas anteriores a
coleta);

- Informacdes sobre o monitoramento da qualidade da agua:

- Identificar os parametros, data das andlises, resultados — cfe unidade do
parametro, dados do método analitico e Valores Maximos Permitidos — VMPs.
4. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

- Treinar e capacitar dois servidores, lotados no Estabelecimento Prisional, para a
realizacdo da leitura e acompanhamento diario do Cloro Residual Livre, bem como fornecer
todos os materiais necessarios para tal atividade. Para registrar o treinamento, a CONTRATADA
devera entregar, aos Fiscais do Contrato, um manual de coleta e uma ficha para registro das
leituras diarias do Cloro Residual Livre. Esta ficha, deve ser anexada ao relatorio técnico de
tratamento e monitoramento da agua, citado pelo item 3.4 deste Termo de Referéncia;

- Conduzir os trabalhos de acordo com as normas do servico e as especificagdes técnicas,
observando o contetido deste Termo de Referéncia e a legislagdo vigente;

- Prestar os servicos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os
niveis de trabalho;

- Aplicar o plano de amostragem definido por este Termo de Referéncia;

- Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execugdo de qualquer obrigacdo contratual, para adocdo das providéncias
cabiveis;

- Responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatério e da legislagéo
aplicavel,

- Designar um profissional (nome e telefone) para acompanhar e se responsabilizar, pela
execucdo dos servigos, inclusive pela regularidade técnica e disciplinar no tocante a atuacédo dos
trabalhadores, o qual se reportara diretamente a Fiscalizag&o contratual;

CENTRO ADMINISTRATIVO FERNANDO FERRARI — CAFF
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- Designar para a execugdo dos servicos somente profissionais habilitados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

- Fornecer uniforme e cracha de identificagdo ao operador para prestagdo do servigo,
enquanto permanecer em terreno pertencente a esta Superintendéncia dos Servigos Penitenciarios;

- Efetuar o ressarcimento de quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por seus
funcionarios, em servico, causados a terceiros ou ao patrimoniopublico, no prazo maximo de 5
(cinco) dias, contados da notificagdo ou comunicagéo efetuada pela fiscalizacdo da Contratante;

- A partir da assinatura do Contrato, prestar suporte técnico, via telefone e e-mail, para a
CONTRATANTE, sob qualguer questado pertinente a este servico;

- Protocolar as notas fiscais atestadas, remetendo-as para o e-mall
notasfiscais@susepe.rs.gov.br;

- Possuir todos os materiais necessarios para realizagdo do servico, ndo sendo de
responsabilidade da CONTRATANTE fornecé-los;

- Substituir qualquer componente da equipe que, a critério do CONTRATANTE, apresente
comportamento inadequado ao trabalho executado, ainda que ndo possa ser demitido;

- Guardar sigilo sobre todas as informag8es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

- Atender a legislacdo, normas e regulamentos sanitarios pertinentes ao objeto desta
contratacdo, bem como futuras atualizagdes, em especial a Portaria Estadual n° 1.237, de 28 de
novembro de 2014;

- Prestar Assisténcia Técnica 24h na manutencdo dos equipamentos e insumos, em
caso de necessidade emergencial. Apresentar, junto a proposta financeira, nimero de telefone
e outras formas e contato com a assisténcia técnica;

- Apresentar Responsabilidade Técnica na area quimica do Sistema de Abastecimento.

5. DAS OBRIGAQOES DA CONTRATANTE

- Prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente solicitados pela
CONTRATADA e pertinentes ao objeto do presente pacto;

- Zelar pelo bom andamento do contrato, dirimindo duvidas porventuraexistentes;

- Fornecer material técnico de que dispor quando solicitado pela CONTRATADA, desde que
devidamente justificado;

- Exercer o acompanhamento e a fiscaliza¢@o dos servigos, por servidores designados|para
esse fim;

- Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pela CONTRATADA, desacordo
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com as clausulas contratuais, assim como o atendimento a legislagao especifica.
- Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.
6. DA FISCALIZAQAO
A fiscalizagdo do contrato sera definida a partir de ato de nomeacao especifico, que se dara
através de publicacéo de Portaria ou documento semelhante no Diario Oficial do Estado.
Conforme Instrugdo Normativa CAGE N° 06/2016, o Fiscal do Contrato devera:
- Atestar a efetiva execucéo do objeto do qual trata este Termo de Referéncia, verificando a
compatibilidade entre a execugao e o que foi estabelecido;
- Registrar os atos de fiscalizagdo e as ocorréncias relacionadas a execucéo do servico
assim como as medidas adotadas pela CONTRATADA para regularizacdo de eventuais falhas
apontadas pelo fiscal.
7. DA VISITA TECNICA
Podera ser realizada Visita Técnica antes da apresentacdo das propostas, pelo
responsavel técnico da empresa contratada. Tal visita tem como objetivo dirimir davidas quanto
as particularidades do terreno e do entorno, sendo os dados considerados pela empresa de total
responsabilidade desta. Caso julgar necessario, a empresa poderda solicitar a presenca de
um servidor, Técnico Superior Penitenciario, do DEAPS/SSPS, que agendara a mesma.
Porto Alegre, 19 de maio de 2023.
Eng. Ambiental, Paula Sabrina Mallmann
ID: 4818393
Servidora — DEAPS/SSPS
De acordo:
Enge Civil, Claudia Veppo Gaier
Diretora do DEAPS/SSPS
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ANEXOS
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FICHA DE ACOMPANHAMENTO DE SERVICO POR TERCEIROS

Contrato n°

Més/Ano ( /

Termo de Referéncia (TR) elaborado em: ____/ /

Objeto do servico: Tratamento e monitoramento da dgua subterranea para consumo humano,

captada de um poco tubular, existente na area da Penitenciaria Modulada Estadual de Osério —

PMEO

Razdo Social da empresa CONTRATADA:
Nome e CPF do técnico responsavel:

Nome e CPF de todos os integrantes da equipe responsavel pelos servicos:

CONTROLE DAS VISITAS SEMANAIS, CFE. ITEM 3.2.1 DO TR

DIA

NOME(S) -
CONTRATADA

SERVICO REALIZADO

ASSINATURA DO FISCAL
DO CONTRATO

»>

14/06/2023 10:23:05

>
25/06/2024 09:10:03

SUSEPE/DA/4957946

SSPS/DEAPS/4818393

Penitenciaria Modulada Estadual de Osério — PMEO (12 DPR)
Estrada Afonso Cardoso, 2000, Zona Rural
(51) 3663-8419/8410 | pmo-aclc@susepe.rs.gov.br

CONHECIMENTO E PROVIDENCIA

ANEXAGAO/DISTRIBUIGAO

28

20



g
I

9> PROA

Administrativos e-Gov

24060200060583
O PROA = Il l
Administrativos e-Gav
23060200045082
Nome do documento: TR 1DPR PMEO Tratamento e monitoramento da agua subterranea.pdf

Documento assinado por Orgao/Grupo/Matricula Data

Paula Sabrina Mallmann SSPS / DEAPS / 4818393 31/05/2023 15:30:03
L >
14/06/2023 10:23:05 SSPS/DEAPS/4818393 CONHECIMENTO E PROVIDENCIA 29

>
25/06/2024 09:10:03 SUSEPE/DA/4957946 ANEXAGAO/DISTRIBUIGAO 27



