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RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DA SAUDE

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE SANGUE E HEMODERIVADOS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo EMERGENCIAL de empresa para prestacdo de servicos médicos, nas dareas de
hemoterapia e hematologia.

2. JUSTIFICATIVA

No Brasil 0 sangue e seus componentes sdo reconhecidos como medicamentos essenciais a assisténcia
a saude da populagdo e considerados como de alta vigilancia. A sua utilizagdo como produto
terapéutico é regulada pelo Estado, e este tem um papel fundamental em garantir que os
componentes do sangue sejam produzidos e utilizados segundo as normas técnicas vigentes,
minimizando o risco sanitdrio inerente ao processo.

Os requisitos e condig¢Ges para a coleta, processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, estdo
previstos na Constituicao Federal de 1988, no seu artigo n? 199:

Constituicdo Federal Art. 199
Paragrafo 42: (..) a Lei dispora sobre os requisitos e condi¢Ges que
facilitem a remocdo de drgdos, tecidos e substancias humana para fins
de transplante, pesquisa e tratamento, bem como a coleta,
processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo vedado
todo tipo de comercializagdo.

A Lei Federal n? 10.205 de 21 de marg¢o de 2001, regulamenta o § 42 do artigo 199 da Constituigdo
Federal, relativo a coleta, processamento, armazenamento, distribuicdo e aplicagdo do sangue, seus
componentes e derivados, e estabelece o ordenamento institucional necessario para a execugdo
destas atividades. O Decreto Federal n2 399 de 30 de outubro de 2001, regulamenta a Lei Federal n2
10.205/2001, dispondo sobre a atividade hemoterapica, e a Portaria de Consolidagdo n2 05, anexo IV
aprova o Regulamento Técnico dos Procedimentos Hemoterapicos.

No ambito estadual a Politica Estadual do Sangue e Hemoderivados, instituida através da Portaria
SES/RS n2 293/2017, estabelece suas diretrizes e define a Rede Hemoterapica Plblica Estadual.

Dentre as principais diretrizes da Politica Estadual do Sangue e Hemoderivados sdo a utilizagdo da
capacidade instalada da rede hemoterdpica publica e a¢des relativas ao uso racional do sangue;'que
estdo em consonancia com a Politica Nacional do Sangue e Hemoderivados.

25/07/2024 14:23:57 SES/DESH-DIRECAO/2981254 ASSINATURA, APOS FES

24200000522450

79



> PROA 5. oo

O

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DA SAUDE

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE SANGUE E HEMODERIVADOS

A transfusdo de sangue e hemocomponentes é uma tecnologia relevante na terapéutica moderna.
Usada de forma adequada em condi¢des de agravos da salde pode salvar vidas e melhorar a saude
dos pacientes. Porém, assim como outras interven¢des terapéuticas, pode levar a complicagdes
agudas ou tardias, como o risco de transmissdo de doengas infecciosas entre outras complicagdes
clinicas. O uso de sangue e hemocomponentes é uma pratica cara para o SUS, que necessita e utiliza
tecnologia de ponta e recursos humanos altamente especializados, e tem seu fornecimento
diretamente relacionado a doagdo voluntaria e altruista. Tais particularidades tornam indispensavel a
racionaliza¢do na utilizagdo dos hemocomponentes, considerando sempre a seguranca do doador, do
receptor e a disponibilidade de acesso.

Todo paciente candidato a transfusdo deve ser esclarecido sobre o procedimento, pois toda transfusdo
de sangue traz em si um risco, imediato ou tardio, devendo ser criteriosamente indicada. Apesar de
todos os testes sorologicos e de compatibilidade doador-receptor, ainda ha possibilidade de ocorrer
reagao transfusional.

Em cirurgias eletivas, devem ser consideradas a¢des que reduzam o consumo de hemocomponentes
alogénicos, como métodos que diminuam sangramentos, diagndstico e tratamento adequado da
anemia no periodo pré-operatdrio e em alguns casos a doagdo autologa.

A indicagdo de transfusdo deve ser feita exclusivamente por médico e baseada principalmente em
critérios clinicos e ndao somente em resultados laboratoriais e estd sujeita a andlise de médico
hematologista ou capacitado em hemoterapia.

A Rede Hospitalar do RS é bem diversa considerando sua capacidade assistencial, sendo constituida de
hospitais de grande porte, localizados nos municipios com maior populagdo, e numero expressivo
hospitais pequenos.

Nos ultimos cinco anos, de 2019 a 2023, foram realizadas uma média de 175.875 transfusdes
sanguineas/ano. Estas transfusdes foram realizadas em 176 hospitais do total de 297 hospitais que
realizaram internagGes pelo SUS no RS. Dos hospitais que realizaram alguma transfusdo sanguinea
apenas 46 tiveram uma média de mais de 60 transfusdes/més.

Hospitais que realizam menos de 60 transfusdes/més possuem muita dificuldade em manter
profissionais médicos capacitados em terapia transfusional.

Como os hemocentros sdo servigos publicos especializados nas dreas de hemoterapia e hematologia,
sdo responsaveis ndo sO6 pela producdo e distribuicido de hemocomponentes, mas também na
realizacdo de agOes para garantir a seguranca transfusional por meio do uso mais qualificado dos
hemocomponentes, minimizando os efeitos inerentes da utilizacdo destes, e, consequentemente,
ampliar o acesso da populagdo aqueles produtos.

Preconiza-se que para atender os requisitos previstos na legislagdo sanitdria vigente para a seguranga
no processo produtivo do sangue, desde as etapas iniciais de triagem clinica do doador, coleta;e
indicacdo da transfusdo a atuagdo de médico hematologista ou capacitado faz-se necessdria.
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O médico hematologista ou capacitado atua na supervisdo aos profissionais que realizam a entrevista
individual de triagem clinica de todos os candidatos a doagdo de sangue, no atendimento das
intercorréncias clinicas durante o procedimento de coleta de sangue, na avaliagdo das indicagdes de
transfusdo nos hospitais que ndo possuem hematologista, nas a¢des relativas a soroconversdo e no
apoio técnico na identificagdo e manejo das situagGes de reagles transfusionais, entre outras.

Além das atividades relativas a hemoterapia, sdo atribuicdes dos hemocentros a assisténcia médica
dos pacientes com coagulopatias hereditarias.

As coagulopatias hereditdrias sdao doengas hemorragicas decorrentes da deficiéncia de um ou mais
fatores de coagulagdo. As coagulopatias hereditdrias encontram-se presentes em todos os grupos
étnicos e regides geograficas, com maior prevaléncia de algumas deficiéncias em alguns grupos
étnicos. Das coagulopatias hereditarias, a doenga Von Willebrand e as hemofilias sdo as mais
frequentes.

As hemofilias sdo transmitidas como heranca ligada ao cromossoma X, decorrentes de mutacdes nos
genes que codificam o fator VIII (hemofilia A) e o fator IX (hemofilia B) da coagulagdo. Das hemofilias, a
hemofilia A é a mais frequente, ocorrendo em cerca de 1:10.000 homens, sendo que a hemofilia B é 3-
4 vezes menos frequente. A doenca Von Willebrand, decorrente da deficiéncia quantitativa e/ou
qualitativa do fator Von Willebrand, é a mais frequente das coagulopatias hereditarias, apesar de ser
ainda subdiagnosticada em nosso meio.

A assisténcia médica dos pacientes com coagulopatias hereditarias é realizada, exclusivamente, nos
hemocentros, que sdo os centros de referéncia em hemoterapia e hematologia.

O Hemorgs, hemocentro coordenador da Rede Hemoterdpica Estadual, é a referéncia para os
pacientes portadores de coagulopatias hereditarias no Estado cumprindo com as normativas
preconizadas pelo Programa de Atenc¢do aos Portadores de Coagulopatias Hereditarias da Coordenacgao
Geral de Sangue e Hemoderivados/Ministério da Saude.

Como os medicamentos para o Programa de Atencdo aos Portadores de Coagulopatias Hereditarias
sdo fornecidos integralmente pelo Ministério da Saude, é necessario o cumprimento na integra do
protocolo assistencial para as coagulopatias hereditdrias, incluindo consulta médica, diagndstico e
tratamento, devidamente registrado no Sistema Hemovida WebCoagulopatias.

Atualmente, os pacientes com coagulopatias hereditarias sdo atendidos no Hemorgs, Hemopasso,
Hemosm, Hemopel e Hemocs.

O Departamento Estadual de Sangue e Hemoderivados é o responsavel pela elaboragdo e execugdo da
Politica Estadual do Sangue e Hemoderivados e pela gestdo dos seguintes hemocentros estaduais:

e Hemocentro do Estado do Rio Grande do Sul — HEMORGS - Porto Alegre/RS

e Hemocentro Regional de Passo Fundo — HEMOPASSO - Passo Fundo/RS

e Hemocentro Regional de Pelotas — HEMOPEL - Pelotas/RS

e Hemocentro Regional de Santa Maria— HEMOSM - Santa Maria/RS
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Os hemocentros estaduais sdo responsaveis pela producdo de distribuicdo de hemocomponentes para
110 hospitais e referéncia para as situagdes de contingéncia para todo o Estado. E para a realizagdo
das suas atividades conta com servidores estatutarios e oriundo de outros entes publicos.

No ultimo concurso publico realizado para a SES em 2022, para o Hemorgs foi possivel contemplar
vagas para farmacéuticos, bidlogos e biomédicos. No caso do provimento de vagas de médicos houve
o ingresso efetivo de uma médica hematologista, que é a Unica médica em atividade assistencial,
sendo a responsavel por todas as atividades hemoterapicas e hematoldgicas.

O provimento de recursos humanos para os hemocentros regionais é realizado através de instrumento
de ajuste entre a SES e entes publicos para os hemocentros regionais de Passo Fundo, Santa Maria e
Pelotas.

Embora haja a participa¢do de entes publicos para a manutengdo das atividades dos hemocentros
estaduais, no que se refere ao provimento de profissionais médicos ha enorme dificuldade, ndo sendo
possivel a sua ampliagao.

Assim, no Hemorgs, Hemopasso e Hemosm, a atividade médica disponivel é realizada por um
profissional em cada servigo, e ndo contempla todo o horario de atendimento dos respectivos servigos,
e ndo ha a possibilidade de substituicdio nos periodos de férias e afastamento por doenga,
demonstrando risco de assisténcia precdria.

Diante do exposto e da auséncia de alternativa de provimento dos postos de trabalho para médicos no
Hemorgs, Hemopasso e Hemosm, seja concurso publico ou a cedéncia de outros entes publicos,
justifica-se a contratacdo de médicos através de pessoa juridica, permitindo o cumprimento da
finalidade precipua do Estado na garantia da assisténcia a saude.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1 - Contratacdo emergencial de empresa para prestagao de servicos médicos, para o Hemocentro
do Estado do Rio Grande do Sul — Hemorgs, Hemocentro Regional de Passo Fundo — Hemopasso e
Hemocentro Regional de Santa Maria — Hemosm.

3.1.1 Locais da Prestagdo do Servigo:

e Hemocentro do Estado do Rio Grande do Sul — HEMORGS - Avenida Bento Gongalves, 3722,
Partenon, Porto Alegre — RS, 90650-001.

e Hemocentro Regional de Passo Fundo — HEMOPASSO — Avenida 7 de Setembro, 1055 - Centro,
Passo Fundo - RS, 99010-120.

e Hemocentro Regional de Santa Maria — HEMOSM - Alameda Santiago do Chile, 1-59 - Nossa
Sra. das Dores, Santa Maria - RS, 97050-685.
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3.1.2 Horario da Prestagdo do Servigo

Carga
Cargo/Fungdo Local de Trabalho B .g . Frequéncia Horario
horéaria/dia
Hemorgs 12h Segunda a domingo, incluindo feriados 7h as 19h
Meédico clinico Hemopasso 4h Segunda a sexta, exceto feriados 12h as 16h
Hemosm 4h Segunda a sexta, exceto feriados 10h as 14h
Hemorgs 4h Segunda a sexta, exceto feriados 12h as 16h
Médico
. Hemopasso 4h Segunda a sexta, exceto feriados 8has 12h
hematologista
Hemosm 4h Segunda a sexta, exceto feriados 8h as 12h

3.2 AtribuigGes da empresa para prestacao de servigos Médicos:

Fornecer profissionais médicos para o Hemocentro do Estado do Rio Grande do Sul — Hemorgs,
Hemocentro Regional de Passo Fundo — Hemopasso e Hemocentro Regional de Santa Maria —
Hemosm, em regime de plantdo diurno e rotina, no total de 800 horas mensais, distribuidas entre
hematologistas e clinicos, conforme quadro a seguir:

N2 de
. Local de Carga . L.
Cargo/Funcgdo L . Frequéncia Horario horas
Trabalho | hordria/dia
mensal
Hemorgs 12h Segunda a domingo, incluindo feriados | 7h as 19h 360
Médico clinico Hemopasso 4h Segunda a sexta, exceto feriados 12h as 16h 88
Hemosm 4h Segunda a sexta, exceto feriados 10h as 14h 88
Hemorgs 4h Segunda a sexta, exceto feriados 12h as 16h 88
Médico
. Hemopasso 4h Segunda a sexta, exceto feriados 8h as 12h 88
hematologista
Hemosm 4h Segunda a sexta, exceto feriados 8h as 12h 88
Total Horas Mensal 800

3.3 Atribuig6es dos profissionais médicos:

a.
b.
C.
d.
e.
f.

»
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Atendimento aos pacientes portadores de coagulopatias de todas as faixas etarias, com
histéria clinica detalhada, exame fisico e heredograma.

Atendimento aos pacientes portadores de hemoglobinopatias de todas as faixas etarias, com
histéria clinica detalhada, exame fisico e heredograma.

Investigacdo de pacientes encaminhados por queixa de sangramento.

Solicitagdo de exames ao laboratério de hemostasia e outros necessarios.

Confirmar diagndéstico de disturbios de coagulagado.

Realizar o cadastro do paciente no sistema webcoagulopatias e« sistema
webhemoglobinopatias.
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g. Encaminhamento do paciente para atendimento ortopédico, fisioterapico, odontoldgico,
psicoldgico e do servigo social sempre que necessario.
h. Prescricdio de tratamento e/ou reposicdo de fatores de coagulacdo para os pacientes
cadastrados no sistema.
i. Orientacdo aos hospitais sobre condugdo e tratamento dos pacientes portadores de
coagulopatias.
j.  Prescricdo de tratamento para os pacientes cadastrados nos sistemas webcoagulopatias e
webhemoglobinopatias.
k. Orientagdo aos hospitais sobre conducdo e tratamento dos pacientes portadores de
coagulopatias e hemoglobinopatias.
|.  Orientagdo a equipe sobre dispensa¢do de medicamentos em situagdes de urgéncia.
m. Orientagdo e treinamento das equipes dos hemocentros regionais.
n. Participar das reuniGes do servico e da equipe multiprofissional.
o. Elaborar protocolos.
p. Promover o desenvolvimento cientifico da equipe multidisciplinar.
g. Supervisionar a realizagdo da triagem clinica e hematoldgica do doador de sangue.
r. Atendimento as reagdes adversas ao doador de sangue.
s. Orientagdo a equipe da Distribuicdo sobre solicitagdo de hemocomponentes.
t. Discutir indicagdo de transfusdo com as equipes dos hospitais assistentes.
u. Atendimento e esclarecimento de duvidas aos doadores com exames soroldgicos alterados.
v. Participagdo nas reunides do servico e da equipe multiprofissional.
3.4 - Execugdo do servigo e escalas de trabalho médico:
3.4.1 - A solicitagdo e execugdo dos servigos contratados serdo realizadas através do fornecimento
prévio de escalas de trabalho mensais pelos Responsdveis Técnicos, 72 horas antes do inicio do
préximo més ou 7 dias antes da realizagdo do plantdo, caso necessario, por auséncia ndo prevista de
outro profissional.
3.4.2 - A auséncia ou necessidade de afastamento de um profissional devera ser suprida pela
prestadora do servigo de forma a evitar a descontinuidade do servigo prestado, devendo a substitui¢do
ocorrer em até 2 horas.
3.4.3 — Na ocasido do inicio do presente contrato, o fornecimento de profissionais deverd ocorrer em
até sete (07) dias Uteis apds o recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos pela contratada.
3.4.4 - Os plantdes ocorrerdo nos sete dias da semana, durante as doze horas do dia (7h as 19h),
conforme escala prévia, incluindo feriados.
3.4.5 - Os profissionais deverdo ser identificados com cracha, contendo o nome completo, foto,
numero do CRM e nome da empresa.
>
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3.5 - Qualificagao e requisitos da empresa prestadora de servigos:

3.5.1 - A empresa contratada devera possuir registro ativo no CRM.

3.5.2 - Qualificagao e requisitos dos profissionais prestadores de servigos:
a) Graduagdo em Medicina;

b) Registro ativo no CRM;

c) Titulo de especialista para médico hematologista.

4. PREPOSTO

4.1 — A CONTRATADA devera manter preposto aceito pela Administragdo, durante o periodo de
vigéncia do Contrato, para representa-lo administrativamente, sempre que for necessario.
4.2 — O preposto deverd estar apto a esclarecer as questdes relacionadas a prestagdo do servigo.

5. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

5.1 - Fornecer e-mail e telefone para o contato e solicitacdo dos servicos.

5.2 — Manter, durante toda a execu¢do do Contrato e em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢Oes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

5.3 — Prestar os servigos na forma ajustada, no intuito de sua perfeita execu¢do e em atendimento as
disposi¢des deste instrumento, as especificagdes do CONTRATANTE e a proposta apresentada;

5.4 — A CONTRATADA devera cumprir os prazos e obrigacdes estabelecidas neste termo de referéncia.

5.5 — Cumprir as obrigacGes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e demais documentos,
integrantes do presente Contrato;

5.6 — Submeter-se a fiscalizacdo e acatar as exigéncias e observacGes feitas pelos fiscais designados
pelo érgao demandante, quando da execugdo dos servigos, sem qualquer 6nus para a Administragdo
Publica Estadual.

5.7 — Assumir responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execu¢do dos servigos.
5.8 — Prestar toda assisténcia para a perfeita execugdo dos servigos.

5.9 — Responsabilizar-se pela execuc¢ao dos servigos, obrigando-se a corrigir, na execugdo dos servigos,
todos os defeitos que forem apontados pelo fiscalizador indicado e desfazer aqueles que este julgar
impréprios ou mal executados.

5.10 — Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente dos profissionais durante a execugdo dos
servigos, em conformidade com as leis trabalhistas e previdenciarias e demais exigéncias legais para o
exercicio das atividades.

5.11 — Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA todos os encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, contribui¢ées para fiscais e outros resultantes da execugdo do Contrato, ficandolo
Estado desobrigado de quaisquer pagamentos decorrentes de vinculo empregaticio com os membros
da equipe de profissionais designada para prestarem os servigos contratados;
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5.12 — Assumir inteira responsabilidade pela execugdo dos servigos contratados e realiza-los de acordo
com as especificacdes e condigdes estabelecidas neste instrumento.

5.13 — Responder, perante a Administragdo e terceiros prejudicados, pelos prejuizos ou danos
decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do dos servigcos contratados, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento exercido pelo ESTADO.

5.14 — Indicar, por escrito, ao fiscal do érgdo demandante, o nome dos integrantes da equipe
designada para a execugdo dos servigos, dando conhecimento igualmente das alteragGes porventura
advindas com eventuais substitui¢Ges, exclusdes ou inclusGes, definitivas ou temporarias.

5.15 — Indicar um representante da empresa, PREPOSTO, na execu¢do do Contrato, sem Onus para
Administragdo.

5.16 — Em caso de falta ao servigo (justificada ou ndo), substituir o profissional que executarad os
servigos, sem nenhum acréscimo de custo ao érgao demandante, dentro do periodo de até 2 horas da
notificagdo.

5.17 — Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos érgdos da Administragao
Publica Estadual, colocados a disposicdo da CONTRATADA para a execugdo dos servicos, bem como
comunicar ao Fiscal do Contrato qualquer problema que porventura venha acontecer, para que sejam
tomadas as providéncias cabiveis.

5.18 — Ressarcir ao CONTRATANTE os prejuizos causados pelos seus empregados ao patrimoénio
publico, a Administragdo e a terceiros, quando da execu¢do dos servicos contratados,
independentemente de dolo ou culpa destes.

5.19 — Comunicar ao Fiscal do Contrato qualquer irregularidade e prestar os esclarecimentos
necessarios sempre que solicitado.

5.20 — N&o sera permitido que os funciondrios da CONTRATADA continuem nos locais de servico, fora
de seus horarios de trabalho e/ou quando do término do Contrato.

5.21 — Para o controle das horas trabalhadas, deve ser utilizado relégio-ponto biométrico e/ou
controle de ponto digital, nos locais em que hd prestagdo de servigos.

5.22 — Caso a CONTRATADA opte pelo controle de ponto digital, o aplicativo/software devera oferecer,
no minimo: registro por biometria (digital ou facial); geolocalizagdo (localizagdo exata do funcionario
quando ele marcou o ponto); relatérios de marcagdo de ponto (entradas, saidas e locais), bem como
todas as informacgdes necessarias para atendimento da legislagdo trabalhista vigente.

5.23 — Casos especificos serdo analisados pela equipe de fiscalizagdo do CONTRATANTE, podendo ser
utilizada a folha ponto manual apenas em exceg¢des expressamente autorizadas pelo CONTRATANTE.

5.24 — A CONTRATADA deverd garantir que o registro de ponto possua no minimo: nome da empresa,
nome do empregado (completo, idéntico ao do documento de identidade e o que constara na relagdo
de trabalhadores da SEFIP), horario de trabalho, tipo de posto, setor e periodo de referéncia.

5.25 — Encaminhar as folhas ponto preenchidas de todos os funcionarios ao CONTRATANTE,
mensalmente, no més subsequente ao da execugdo do servigo.

5.26 — Fornecer aos hemocentros, os nomes dos funciondrios escalados para as respectivas fungdes,
informando, quando for o caso, as alteragbes porventura existentes com pelo menos 72 horas.de
antecedéncia;
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5.27 — Comprovar regularidade (inscricdo) da empresa perante o Conselho Regional de Medicina,
atualizado anualmente;

5.28 — Apresentar garantia contratual, na forma do artigo 96 da Lei Federal n.2 14.133/2021, inclusive
com a previsdo expressa de que a garantia ofertada suporta o pagamento de dividas trabalhistas,
previdenciarias, fundidrias, fiscais, indenizagdo a terceiros, pagamento de multas contratuais,
municipais, devidas ou de responsabilidade da CONTRATADA em razdo da prestagdo dos servigos
objeto do contrato, bem como, prejuizos ao CONTRATANTE resultantes da conduta de seus prepostos
e contratados;

5.29 — Adequar-se as regras do Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do Sul, quando a
empresa for registrada no CRM em outro Estado, antes da assinatura do contrato.

5.30 — Comprovar que todos os profissionais tenham diploma de graduagdo em Medicina, reconhecido
pelo Ministério da Educagdo e registro no Conselho Regional de Medicina e dos demais requisitos de
qualificagdo, contidos neste Termo de Referéncia.

5.31 — Todos os profissionais devem estar devidamente identificados com crachd, contendo o nome
completo, foto, nimero do CRM e nome da empresa.
5.32 — Designar Responsavel Técnico pelos servigos que serdo desenvolvidos pela empresa;

5.33 — Os médicos da CONTRATADA deverdo responder hierarquicamente ao responsavel técnico da
empresa. E este serd o responsavel pela comunicagdo do CONTRATANTE com a CONTRATADA quando
o assunto for relacionado a parte técnica: escalas, prestagdo do servigo e etc.

5.34 — Caberd a CONTRATADA atender as resolugdes vigentes do CFM - Conselho Federal de Medicina,
bem como assumir as responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execugdo dos servigos
contratados.

5.35 — O fornecimento da alimentagdo aos profissionais ficard a encargo da CONTRATADA.

5.36 — Caberd a CONTRATADA providenciar profissional médico no hordrio estabelecido pelo
CONTRATANTE. Na ocorréncia de atrasos, auséncias ou faltas dos profissionais médicos sem a devida
cobertura ou substituicdo, sera autuado processo de irregularidade para apuragdo e devidas sangGes,
conforme PORTARIA N2 401/2016 da SES/RS.

5.37 — Todos os encargos trabalhistas deverdo ser custeados pela CONTRATADA.
5.38 — Obedecer a Lei Federal n.2 13.709/2018, que dispde sobre tratamento de dados pessoais.

5.39 - Atender com prioridade, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os pacientes encaminhados
por forga de ordem judicial, no prazo indicado na comunicagdo, bem como prestar informagdes acerca
do atendimento realizado, seja de forma espontanea, a partir da resolutividade do caso em questao,
seja quando provocado pela CONTRATADA.

5.40 - Os profissionais deverdo ser substituidos pela CONTRATADA, por solicitacdo da CONTRATANTE,
caso ndo atendam aos itens anteriores ou ainda ndo realizem a presta¢do do servico adequadamente.

6. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

6.1 — O drgdo demandante dos servicos devera entregar a CONTRATADA a Ordem de, Inicio dos
Servigos, devidamente assinada e datada, referente ao Contrato.

>
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6.2 — O 6rgdo demandante dos servigcos devera designar servidor responsavel pela fiscalizacdo dos
servigos.

6.3 — Os 6rgdos demandantes, através dos servidores fiscalizadores dos servigos, serdo responsaveis
por verificar se os servigcos estdo sendo realizados de acordo com as especificacdes deste termo de
referéncia;

6.4 — Fazer os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA para a execugao dos servigos, realizando
a fiscalizagdo dos servigos contratados.

6.5 — Exercer a Gestdo do Contrato, fiscalizando e acompanhando a execugdo dos servigos
contratados, desde o inicio até a aceitacdo definitiva, através de servidor designado na Ordem de
Inicio do Contrato.

6.6 — Expedir por escrito, as determinagGes, esclarecimentos e comunicages dirigidas ao prestador
dos servigos, mantendo registro dos atos.

6.7 — Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagdes do Contrato, assim como das disposi¢Oes legais
pertinentes;

6.8 — Ndo permitir que a CONTRATADA execute tarefas em desacordo com o estabelecido.

6.9 — Fornecer os recursos fisicos necessarios a execugdo dos servigos contratados, como materiais e
equipamentos de informatica e utensilios de escritdrio.

6.10 — Efetuar os pagamentos nas condigdes pactuadas.

6.11 — Disponibilizar armdrios para guardar os objetos pessoais dos integrantes da equipe designada
para a execugdo dos servigos contratados.

6.12 — Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades observadas na execu¢do dos servigos
contratados, exigindo sua imediata correcdo/regularizacio.

6.13 — Proceder vistoria no local onde o servigo estda sendo realizado, por meio de fiscalizagdo,
anotando as ocorréncias em livro préoprio, dando ciéncia ao Preposto, e determinando sua imediata
regularizagdo.

6.14 — Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar os servigos
dentro das normas exigidas.

6.15 — Impedir que terceiros, que ndo sejam profissionais indicados pela CONTRATADA, efetuem os
servigos contratados.

6.16 — Exigir mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal e do
recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas.

6.17 — Fazer os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA, necessdrios a execugdo dos servigos.

6.18 — Proporcionar condi¢ces materiais e demais profissionais para a adequada execug¢do dos
servigos.

6.19 — Fornecer equipamentos de protegdo individual (EPIs), conforme padronizagdo do Ministério da
Saude em caso de necessidade.

6.20 — Verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificagGes e as.escalas de
tarefas;
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6.21 — Nado permitir nenhuma alteracdo nos servicos e especificagdes, sem razdo preponderante e sua
autorizagao por escrito;

6.22 — Determinar o afastamento de qualquer funciondrio da CONTRATADA em caso de evidente
prejuizo ao funcionamento do servico, comprovadas atitudes que embaracem ou dificultem a ac¢do
fiscalizadora, a administragcdo publica ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

6.23 — Fazer inspegdo periddica nos servigos executados ou em execucdo, objetivando constatar o
seguimento das rotinas estabelecidas e se as solicitagdes de providéncias junto a CONTRATADA estdo
sendo cumpridas;

6.24 — Observar a data do término do Contrato e, findo este, ndo permitir a permanéncia de
funcionarios da CONTRATADA junto ao local de trabalho;

7. FISCALIZACAO

7.1- A fiscalizagdo dos servicos serd exercida por servidor responsavel designado pelo érgao
demandante dos servigos.

7.2— Podera ser designado para atuar como fiscal dos servicos um ou mais servidores, com seus
respectivos substitutos, os quais acompanhardo a execuc¢do dos servigos, devendo registrar toda e
qualquer ocorréncia e/ou deficiéncia verificada ao longo do periodo de vigéncia.

7.3— As reuniGes realizadas com a CONTRATADA deverdo ser documentadas.

7.4— As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscalizador do Contrato, deverdo
ser solicitadas ao seu superior imediato, em tempo habil, para a adogdo das medidas convenientes
aplicaveis.

7.5 — A fiscalizagdo exercida pelo 6rgdo demandante dos servicos ndo isenta a CONTRATADA das

responsabilidades assumidas com a execug¢do dos servigos.

7.6 — Sdo obriga¢des do servidor responsavel pela fiscalizacdo observar o que consta no presente
Termo de Referéncia e demais documentos do Contrato, bem como a PORTARIA N2 401/2016 da
SES/RS.
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N2 de
~ ~ Carga A -
LOTE LOCAL Cargo/Fungio Atuacao horéria/dia Frequéncia Horario horas
mensal
LOTE1| HEMORGS Médico Clinico Plantdo 12h Segunda a domingo, incluindo feriados 7has 19h 360
LOTE 2 | HEMOPASSO Médico Clinico Rotina 4h Segunda a sexta, exceto feriados 12h as 16h 88
LOTE3 | HEMOSM Médico Clinico Rotina 4h Segunda a sexta, exceto feriados 10h as 14h 88
Total Horas Mensal - CLINICO 536
N2 de
LOTE LOCAL Cargo/Fungio Atuagdo Carga Frequéncia Horario horas
horéria/dia
mensal
LOTE4 | HEMORGS | Médico Hematologista | Rotina 4h Segunda a sexta, exceto feriados 12h as 16h 88
LOTE 5 | HEMOPASSO | Médico Hematologista | Rotina 4h Segunda a sexta, exceto feriados 8has 12h 88
LOTE6 | HEMOSM | Médico Hematologista | Rotina 4h Segunda a sexta, exceto feriados 8has 12h 88
Total Horas Mensal - HEMATOLOGISTA 264
>
25/07/2024 14:23.57 SES/DESH-DIRECAQ/2981254 ASSINATURA, APOS FES

24200000522450

90



24200000522450

> PROA 5. oo

PRy
I

Nome do documento: 03 TERMO DE REFERENCIA EMERG.pdf

Documento assinado por Orgéo/Grupo/Matricula Data

Katia Maria Minuzzi Brodt SES / DESH-DIRECAO / 2981254 25/07/2024 14:20:51

>
25/07/2024 14:23:57 SES/DESH-DIRECAO/2981254 ASSINATURA, APOS FES 97



