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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

1.1 Contratagcdo de empresa para a prestagdo de servicos de limpeza, asseio,
higienizagdo, a serem executados nas dependéncias dos Departamentos do Instituto
Geral de Pericias situados em Porto Alegre/RS, com fornecimento de material de
limpeza, EPI’'s, utensilios e demais equipamentos necessarios a execucdo de tais
servigos, de acordo com a forma, quantitativos, locais e cargas horarias constantes neste

Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

Considerando que:

a) os servicos de limpeza sdo de fundamental importancia a fim de promover um
ambiente salubre e saudavel proporcionando o bem-estar do trabalhador

b) o ambiente de trabalho deve ser renovado e limpo motivando os profissionais a
prestarem um bom servigo tendo como consequéncia melhoria na qualidade do servigo
prestado a populagéo;

c) os servigos de limpeza sdo necessarios de modo a propiciar condigdes de uso das
instalagbes da Instituicdo também pelo publico externo;

d) a higiene nos Departamentos do Instituto Geral de Pericias também é necesséaria para
promover um ambiente livre da proliferagdo de doengas e agentes patogénicos
prejudiciais a saude individual e coletiva;

e) no Instituto Geral de Pericias, face a natureza dos servigos prestados, € obrigatéria a
limpeza com desinfecgdo de salas dedicadas as praticas clinicas e de necropsia do
Departamento Médico Legal;

f) ndo ha no quadro de pessoal desta Instituicdo cargos de auxiliares de limpeza;

A contratagdo de empresa terceirizada para realizagéo destes servigos fica justificada.
3. LOCAIS DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

3.1. Servigos de limpeza, com fornecimento de material, deverdo ser prestados nos locais

abaixo indicados, diariamente, conforme carga horaria estabelecida:
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DEPARTAMENTO DE IDENTIFICACAO: Av. Azenha, n? 255 e Av. Jodo Pessoa, n 1831, loja n® 209A/2010/211 - Porto Alegre/RS
Departamento Postos | Horas/Dia |Horario de Prestagio Frequéncia Arealm’
?ggi"::;":::;:g’“““° -Av.Azenha,| 8 Das07has 12hedas 13has 16 h segunda-feira a sexta-feira s
':::::"Z‘:;g ?o:l?:l‘:g?e;l;os M. 1 8 Das0%has 12hedas 13has 16 h segunda-feira a sexta-feira 1930
Shopping Jodo Pessoa - Av. Jodo Pessoa,
n® 1831, loja n°209/210/21, bairro Farropilha, 1 8 Das0Shas12hedas 13has 16 h segunda-feira a sexta-feira 150,88
Porto Alegre/RS

DEPARTAMENTO MEDICO LEGAL: Av. Ipiranga n® 1807 - Porto Alegre/RS
Departamento Postos | Horas/Dia |Horéario de Prestacio Frequéncia Aroaim®
DML - Necrotério 1 8 DasO8has12hedas 13has17h segunda-feira a sexta-feira
DML - Necrotério 1 8 Das13has17hedas18has22h segunda-feira a sexta-feira
DML - Necrotério 1 8 Das08hasi2hedas13has 17h sabados, domingos e feriados 5=
DML - Necrotério 1 8 Das13has17hedas18has22h sabados, domingos e feriados
DML - Clinica 1 8 Das0O8has12hedas13has17h segunda-feira a sexta-feira
DML - Clinica 1 8 Das13has17hedas18has22h segunda-feira a sexta-feira _—
DML - Clinica 1 8 Das0O8has12hedas13has17h sabados, domingos e feriados
DML - Clinica 1 8 Das13has17hedas18has22h sabados, domingos e feriados
DML - Administragao 1 8 DasO8has12hedas 13has17h segunda-feira a sexta-feira 9220
(CREPECSUL: Rua Comendador Alvaro Guaspari, n? 40 - Porto Alegre/RS
Departamento Postos | Horas/Dia (Horario de Prestacio Frequéncia Areaim®
CREPECSUL - Térreo 2 8 Das08has12hedas13has17h segunda-feira a sexta-feira
CREPECSUL - DC — 2% andar 2 8 Das0O8has12hedas13has17h segunda-feira a sexta-feira
4 Das08has12h sabados, domingos e feriados
CREPECSUL - DC - 5° andar 2 8 Das08has12hedas13has17h segunda-feira a sexta-feira
CREPECSUL - DC - 6° andar 2 8 Das08has12hedas 13has17h segunda-feira a sexta-feira
CREPECSUL - DPL - 3° andar 2 8 Das08has12hedas13has17h segunda-feira a sexta-feira
CREPECSUL - DPL - 4° andar 2 8 DasO8has12hedas13has17h segunda-feira a sexta-feira
CREPECSUL - 7° andar 2 8 Das08has12hedas13has17h segunda-feira a sexta-feira
uja, n® 131, pavilhio 3 - Porto Alegre/RS

Departamento Postos | Horas/Dia |Horério de Prestago [Froquéncia Aroaim?
Almoxarifado 1 8 [Dasoshast2hedas13has17n |segunda-teira a sexta-teira 660
TOTAL DE POSTOS 28
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3.2. Os funcionarios poderdo prestar suas atividades em locais e andares diversos,
mediante solicitagdo do fiscal junto ao supervisor da empresa, considerando a
necessidade e a demanda de servigo.

3.3. O CONTRATADO devera atender, eventualmente e por tempo determinado, sem
6nus adicional para a Administragédo, através de remanejo no quantitativo de Posto de
Trabalho e observadas as cargas horarias estabelecidas na tabela apresentada no item
3.1, mediante determinagdo da CONTRATANTE, as necessidades de prestagdo de
servigos de limpeza adicionais ou complementares nos locais relacionados neste Termo.

4. HORARIOS DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
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4.1. Os servigos de limpeza, com fornecimento de material, deverdo ser prestados em
dias e horarios conforme tabela apresentada no item 3.1.

4.2. Excepcionalmente, podera ser solicitada a CONTRATADA a prestagado de servigos
adicionais em qualquer dia da semana, inclusive sabados, domingos e feriados, além da
jornada prevista, mediante comunicacgdo antecipada da fiscalizagdo do contrato, com, no
minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

4.3. As horas colocadas a disposicdo desta Administracdo somente poderédo ser
consideradas para fins de pagamento caso ndo ocorra a devida compensagédo, nos
termos da legislacdo vigente, e desde que haja convocagao expressa por parte do gestor
ou fiscal do contrato.

4.4. O controle de frequéncia dos empregados da CONTRATADA devera ser efetuado
conforme previsto no artigo 74, § 2° da Consolidagédo das Leis do Trabalho e suas
respectivas normativas, em todos os enderegos constantes nesse termo de referéncia,
devendo ser realizado por meio de sistemas alternativos eletrénicos de ponto ou registro
biométrico que atendam as seguintes condi¢des: a) ndo poderdo gerar custos associados
a aquisigdo de aparelhos/celulares para os trabalhadores; b) o empregado podera fazer
os registos através de aparelho celular proprio ou de terceiros, ou equipamentos
disponibilizados pela empresa nos locais de prestagdo dos servigos, uma vez que o
acesso ao sistema devera ser biométrico ou por “usuario” e “senha” especificos para
cada trabalhador; c) o sistema deve possibilitar a visualizagéo eletrénica pelo empregado
das maragdes por ele realizadas; d) o sistema deve gerar extrato impresso mensal em
duas vias, sendo uma para assinatura do empregado e arquivo da empregadora e outra
para controle do empregado; €) o sistema deve garantir absoluto sigilo da senha criada
pelo empregado.

4.5. Devera ser permitido acesso a CONTRATANTE do controle de ponto mencionado no
item 4.4, acompanhado da Nota Fiscal de prestagao do servico mensal, ou, a qualquer

tempo por solicitagdo do gestor ou fiscal do contrato.

5. DESCRIGCAO DOS SERVIGOS

5.1. A prestacéo e frequéncia do servico de limpeza e conservacado nas areas internas:
5.1.1. Diariamente, uma vez, quando nao for explicitado de maneira diferente:

a) remover, com pano Umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moéveis existentes, inclusive

aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;
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b) remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

c) duas vezes ao dia, no minimo, proceder a lavagem dos sanitéarios, de bacias, assentos
e pias utilizando produtos adequados, que permitam a desinfecgdo do ambiente, devendo
ser revisado durante todo o dia para manter as condigdes de higiene;

d) varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

e) varrer, passar pano umido e polir os balcbes e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

f) varrer os pisos de cimento;

g) limpar os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

h) abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, sempre que
necessario;

i) retirar o pé dos telefones, computadores e outros equipamentos eletrdnicos com
flanela;

j) passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios antes
e apos as refeigdes, realizando a limpeza das mesas dos refeitérios com produtos
adequados e higienizar a pia sempre que necessario;

k) retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela Administragéo;

1) devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem e/ou residuos da
saude — quando houver;

m) limpar os corrimaos;

n) limpeza dos cinzeiros;

o) efetuar a limpeza dos pisos especiais de Uretano, no total de 2.300 m? (dois mil e
trezentos metros quadrados), localizados nos laboratorios do IGP, da maneira a seguir
especificada:

1) usar sabao neutro e agua em temperatura maxima de 60° (sessenta graus);

2) pode ser usado solvente do tipo varsol ou alcool etilico para a limpeza de sujeiras
encrustadas.

p) efetuar a limpeza dos pisos de circulagdo ceramicos/porcelanato com a utilizagdo de
detergente neutro diluido em agua panos macios;

q) varrer os pisos de concreto desempenado, no total de 2.000 m2 (dois mil metros
quadrados), com vassoura de pelos macios para evitar que o piso arranhe.

r) para o piso vinilico a limpeza diaria / periddica devera ser feita da seguinte forma:
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1) remogéo de todo tipo de sujeira do piso, como areia e poeira, com vassoura de pelo ou
mop-po; aplicagdo em todo o piso de uma solugdo de detergente neutro, com mop-agua,
utilizando o minimo possivel de agua;

2) enxague utilizando rodo e pano limpo ou mop-agua que permita a secagem total do
piso antes da liberagéo para uso;

s) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

5.1.2. Semanalmente, uma vez, quando nao for explicitado de maneira diferente:

a) limpar, com produtos e equipamentos adequados, os vidros de divisérias, janelas
internas, basculantes, atrds dos moéveis, armarios e arquivos;

b) limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica;

c) limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a dleo ou verniz
sintético;

d) lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados;

e) limpar, com produto apropriado, as forragbes de couro ou plastico em assentos e
poltronas;

f) limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

g) lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e
emborrachados com o produto adequado, encerar e lustrar quando necessario;

h) limpar os espelhos com pano umedecido em élcool, duas vezes por semana;

i) retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

j) lavar os cestos de lixo dos banheiros;

k) realizar limpeza e desinfecgdo da plataforma de acesso do segundo pavimento do
CREPECSUL (area externa), ou sempre que requisitado pelo fiscal, visto que se trata de
local de entrada e saida de servidores que atendem locais de crime e, portanto, trata-se
de espacgo que necessita de desinfecgdo de modo frequente;

1) limpar os elevadores e aspirar as canaletas com produtos adequados;

m) varrer o patio interno e as calcadas dos Departamentos e do Edificio Crepecsul do
IGP, recolhendo o lixo acumulado;

n) limpar e desinfetar por dentro e por fora as geladeiras, os micro-ondas e os armarios
das copas;

0) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.1.3. Mensalmente, uma vez:

a) limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
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b) limpar forros, paredes, azulejos e rodapés;

c) limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

d) limpar persianas na parte interna com produtos adequados;

e) remover manchas de paredes e tetos;

f) retirar as tampas e limpar os ralos e caixas de esgoto de todas as pias;

g) proceder a uma revisao minuciosa de todos os servigos prestados durante o més;

h) realizar a limpeza das escadas de emergéncia.

5.1.4. Semestralmente, uma vez:

a) procedimento especifico de limpeza do piso do edificio CREPECSUL, em data a ser
definida pelo fiscal do contrato, durante a vigéncia do termo mediante: remogéo a
implantacédo de cera: os procedimentos de remocdo de cera devem ser realizados
somente quando necessarios. Esta etapa deve ser considerada somente quando da
aplicagdo anterior de cera; remogao de todo tipo de sujeira do piso, como areia, cascalho
e poeira, com vassoura de pelo ou mop-po; aplicagdo de uma solugcdao de removedor
neutro de cera com maquina industrial (disco verde) ou limpador tipo LT com base de
espuma abrasiva; enxaguar utilizando rodo e pano limpo ou mop-agua que permita a
secagem total do piso; reaplicacdo de trés a cinco camadas de cera acrilica com intervalo
de no minimo 30 minutos entre cada aplicagéo. Aguardar pelo menos 2 horas e certificar-
se de que o piso esteja totalmente seco antes de liberar para o trafego.

5.1.5. Anualmente, uma vez, quando nao explicitado de maneira diferente:

a) aspirar o po e limpar calhas e luminarias;

b) realizar a varricdo e/ou lavagem das calcadas e patios internos e externos com lava-
jato.

5.2. Frequéncia do servico de limpeza e conservacéo do DML — Rotina Especifica:

5.2.1. Clinica — 1° Andar

5.2.1.1 Diariamente:

a) passar o pano seco e lavar os pisos de todas as salas, inclusive da sala de aula e do
anfiteatro - 1 vez por dia e quando necessario;

b) esvaziar as cestas de lixo 3 vezes por dia e quando necessario;

c) limpar os banheiros (inclusive os do saguéo) e repor o material de consumo (papel
toalha, papel higiénico e sabonete) 2 vezes por dia e quando necessario;

d) tirar o p6 dos moveis de todas as salas 2 vezes por dia e quando necessario;

e) limpar bancos 2 vezes por dia e quando necessario;

f) limpar grades e corrimao 1 vez por dia e quando necessario;
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g) limpar guichés de atendimento 2 vezes por dia e quando necessario;

h) limpar o sagudo e as escadas 2 vezes por dia e quando necessario;

i) limpar o terrago, a sala da caixa d’agua, o alojamento e banheiro dos funcionarios
terceirizados 1 vez por dia e quando necessario; e

j) limpar o quadro branco, da sala de aula, com alcool, uma vez por dia ou quando
necessarios.

5.2.1.2 Semanalmente:

a) aplicar cera acrilica nas salas com piso de parquet ou lajota de todas as salas,
inclusive da sala de aula e do anfiteatro;

b) limpar as teias de aranha do teto e do p6 de todas as salas; e

c) limpar e desinfetar por dentro e por fora as geladeiras.

5.2.1.3 Quinzenalmente:

a) lavar as janelas, vidragas, esquadrias e peitoris, parte interna das janelas de todas as
salas;

b) limpar as persianas/cortinas e seus suportes de todas as salas;

c) limpar as portas e esquadrias de todas as salas;

d) limpar as paredes e rodapés de todas as salas;

e) limpar as luminarias e ldmpadas de todas as salas; e

f) limpar os ventiladores de teto e de pedestal.

5.2.2. Necrotério — Térreo

5.2.2.1 Diariamente:

a) lavar os pisos de todas as areas de acesso ao necrotério (sagudo, banheiros,
elevador, recepgdo do necrotério, recep¢do da capela, capela e patio), bem como de
todas as suas areas internas (corredores, salas de necropsias, secretaria, recepgao,
banheiros, alojamento dos auxiliares, sala da balanga) 3 vezes por dia e quando
necessario;

b) limpar os pisos especiais de Uretano da maneira a seguir especificada:

1) usar sab&o neutro e agua em temperatura maxima de 60° (sessenta graus);

2) pode ser usado solvente do tipo varsol ou alcool etilico para a limpeza de sujeiras
encrustadas;

c) limpar as paredes das salas de necroépsia, do servigo de antropologia e do corredor
que da acesso aos cadaveres 2 vezes por dia e quando necessario;

d) limpar as bases das mesas de necrdpsias (e seus detalhes como canos e ralos) 3
vezes por dia e quando necessario;
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e) limpar os balcdes de trabalho da sala de necrépsia e do servico de antropologia 3
vezes por dia e quando necessario;

f) limpar as escrivaninhas da sala de necrépsia, da sala da antropologia, da sala do Rx, e
da secretaria 2 vezes por dia e quando necessario;

g) retirar o p6 dos moéveis da secretaria, da recepgéo, do protocolo, do quarto e da sala
de estar dos auxiliares 2 vezes por dia e quando necessario;

h) higienizagdo da cozinha, do banheiro e do quarto dos auxiliares de pericia (pisos,
paredes, p6 dos mdveis) 2 vezes por dia e quando necessario;

i) limpeza de todas as dependéncias do Servico de RX (lavagem de pisos, p6 dos
moveis) 2 vezes por dia e quando necessario; e

j) lavagem das macas de transporte de cadaveres e suas bandejas sempre que
necessario.

5.2.2.2 Semanalmente:

a) limpar o teto das teias de aranha e do pé de todas as salas;

b) lavar a antecAmara da camara fria;

c) lavar as paredes da sala de necropsia, da sala da antropologia e dos corredores que
dao acesso aos cadaveres;

d) lavar as paredes da cozinha do alojamento e dos banheiros;

e) limpar a sala de depésito das roupas dos cadaveres;

f) limpar por dentro e por fora a geladeira dos exames;

g) limpar o tanque que esta localizado no patio; e

h) limpar o portéo de entrada dos veiculos funebres.

5.2.2.3 Quinzenalmente:

a) lavar as janelas, vidragas, esquadrias e peitoris parte interna das janelas de todas as
salas;

b) limpar as persianas/cortinas e seus suportes de todas as salas;

c) limpar as portas e esquadrias de todas as salas;

d) limpar as paredes e rodapés de todas as salas; e

e) limpar as luminarias e lampadas de todas as salas.

5.2.2.4 Semestralmente:

a) a camara fria/conteiner refrigerado sera lavado de forma completa, inclusive as suas

gavetas, com os equipamentos e produtos adequados, conforme orientagdo do

Departamento;
»
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5.3. A limpeza de manutengao das areas acima discriminada podera ser solicitada pelos
servidores de qualquer um dos respectivos setores SEMPRE que houver uma situagao
imprevista.

5.4. Atribuigbes do supervisor:

54.1. A CONTRATADA deve apresentar supervisor responsavel, perante a
CONTRATANTE, para desenvolver as seguintes funcdes:

a) distribuir as fungdes e atribui¢des junto a equipe de trabalho;

b) determinar, com cada fiscal do Departamento, as rotinas especificas de cada um;

c) controlar o consumo e manuseio dos materiais de limpeza;

d) fiscalizar o uso de uniformes, crachas e EPIs;

e) promover aferigdes de qualidade nos servigos prestados;

f) o supervisor devera realizar visitas nos Departamentos diariamente e também quando
solicitado, para verificacdo dos quantitativos de materiais necessarios a realizagdo dos
servigos, bem como demais assuntos referentes ao bom andamento do servigo;

g) o supervisor da empresa devera visar o relatério mensal de acompanhamento do
contrato, adotando medidas corretivas porventura indicadas pelo fiscal do contrato;

h) estabelecer o controle da efetividade dos funcionarios, providenciando as substituicdes
de faltas, quando houver;

i) manter atualizada a escala mensal de funcionarios, disponibilizando-a com
antecedéncia para a Diregao dos Departamentos e Divisao de Finangas/IGP;

j) responsabilizar-se pela entrega de coépia da documentagdo dos funcionarios para
arquivo e registro junto a Divisdo de Financas do IGP (copia das fichas registros,
contratos de trabalho, aviso de férias, licengas, rescisdes e outros);

k) executar demais servigos considerados necessarios

6. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Além das obrigagdes estabelecidas no Decreto Estadual n® 55.717/2021 e na Resolugéo
177/2021 da PGE-RS, descritas na Clausula Décima do Contrato — anexo IV, o objeto
possui as seguintes obrigagdes especificas:

6.1. Possuir disponibilidade financeira para cumprir todas as obrigagbes sociais e

previdenciarias de seus empregados assumidas neste contrato, de acordo com as Leis

Federais n° 8.666/93 e n° 14.133/21, sem condicionar o pagamento da folha mensal a
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6.2. Entregar aos funcionarios o vale-refeigao e o vale-transporte até o 1° dia util do més
em que os mesmos serao utilizados, em nimero suficiente para todos os dias a
serem trabalhados, vedada qualquer hipétese de fracionamento.

6.3. Entregar no dia do inicio dos servicos todo material permanente, bem como

material de consumo mensal de modo proporcional que seja suficiente até a primeira
entrega cheia que devera ocorrer no 1° dia util do més subsequente ao inicio das

atividades.

6.4. O material de limpeza de consumo mensal devera ocorrer sempre no 1° dia util do
més, independentemente de solicitagdo, salvo ajuste diverso com o fiscal do contrato
que devera ser formalizado por e-mail.

6.5. Os materiais permanentes deverdo ser substituidos em até 24 (vinte e quatro)

horas, sem necessidade de solicitagdo por parte dos fiscais do contrato, sempre
que deteriorados, devendo tal inspegao ocorrer pela prépria CONTRATADA.

6.6. Manter os empregados nos horarios e locais predeterminados pela Administracéo.
6.7. Atender as solicitagbes do contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugao do servico.

6.8. Treinar seus empregados quanto aos principios basicos de postura no ambiente de
trabalho, tratamento de informagdes recebidas e manutengdo de sigilo, comportamento
perante situagdes de risco e atitudes para evitar atritos com servidores, colaboradores e
visitantes do Orgéo.

6.9. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

6.10. Informar, em até 48 (quarenta e oito horas) apds a publicagdo da Sumula de
Contrato no DOE/RS a nominata de todos os empregados que exercerdo as
fungdes nos postos de trabalho do IGP/RS.

6.11. A CONTRATADA, além do fornecimento da mao de obra, dos materiais e dos
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita execugao dos
servigos de limpeza dos prédios e demais atividades correlatas, obriga-se a:

a) responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo
vigente;

b) selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestardo os servigos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias,
tendo funcdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;
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c) manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apds notificagdo, qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente pela Administragéo;

d) manter seu pessoal uniformizado e identificando-os com crachas, contendo fotografia
recente, e provendo-os dos Equipamentos de Protegdo Individual - EPI’s, tais como
oculos de protegao, botas de borracha, mascara de carvao ativado etc;

e) zelar pela apresentagdo dos uniformes, fornecidos as duas expensas, que devem ser
utilizados por todos os funcionarios;

f) manter sediado junto a Administragdo durante os turnos de trabalho, elementos
capazes de tomar decisdes compativeis com 0os compromissos assumidos;

g) manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugédo dos servigos,
em perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24
(vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de
protegao, de modo a evitar danos a rede elétrica;

h) identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais
como: aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de
lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da
Administragao;

i) implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugdo e supervisdo permanente
dos servigos, de forma a obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servigos de
forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as
dependéncias objeto dos servicos;

j) nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missdo de garantir o bom
andamento dos mesmos permanecendo no local do trabalho, em tempo integral,
fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria aos executantes dos servigos. Estes
encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao
responsavel pelo acompanhamento dos servicos da Administracdo e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

k) responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela Administracao;

I) assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus

encarregados;
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m) cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Administragéo;

n) instruir os seus empregados, quanto a prevengado de incéndios nas areas da
Administragao;

0) registrar e controlar, acompanhado de preposto da Administragéo, diariamente, a
assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, através de controle de ponto, conforme
item 4.2. a) e b), bem como as ocorréncias havidas;

p) fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugéo do contrato, conforme exigéncia legal;

q) prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos e,
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao;

r) observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios, objetivando a correta execugéo dos servigos;

s) os servigos deverao ser executados em horarios que nao interfiram com o bom
andamento da rotina de funcionamento da Administragao;

t) o vale-transporte e vale-refeicdo deverao ser entregues aos funcionarios conforme
legislagdo vigente, em quantidade suficiente para o n° de dias Uteis do més, ndo podendo
ser entregue de forma parcelada.

6.12. Durante o periodo de pandemia do COVID-19, a CONTRATADA devera
fornecer aos seus funcionarios para utilizagdo nos postos de trabalho, bem como no
trajeto até os locais onde os servicos serdo executados, equipamentos de protegdo
individual contra riscos biologicos. Sendo assim, € dever da CONTRATADA fornecer para
cada funcionario mascaras cirdrgicas ou do tipo PFF1 e protegdo facial de acrilico
(faceshield), em quantidades suficientes para substituicdo ao longo da jornada de
trabalho, conforme constante nas recomendagdes de uso do produto. Para os
funcionarios que atuardo no Necrotério e Clinica do DML, devera ser fornecido também
macacao impermeavel descartavel (tipo Tyvek) e mascara facial do tipo PFF2, para maior
protegdo, tendo em vista maior risco de contaminagdo nesses locais, pela natureza da

atividade desempenhada.
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6.13. Apresentar, quando solicitado pela Administracdo, atestado de antecedentes
criminais de toda a m&o de obra oferecida para atuar nas instalagdes do 6rgéo, tendo em
vista a natureza das atividades funcionais desempenhadas pelo contratante.

6.14. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposi¢do da Contratante.

6.15. Informar, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas da publicagcédo do
contrato, endereco eletrdnico UNICO (e-mail) e nimero de WhatsApp por meio dos quais
se dardo todas as comunicagdes atinentes a gestdo do contrato, ficando a seu encargo o
encaminhamento para envolvidos/responsaveis pelo atendimento das demandas da
CONTRATANTE.

7. FORNECIMENTO DE UNIFORMES

7.1 A CONTRATADA fornecera uniformes e demais EPIs necessarios, de acordo com o
clima da regido e com o disposto no respectivo Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho, contemplando o seguinte:

a) todos os uniformes devem ter versbes masculinas e femininas, adequadas ao decoro
dos postos de trabalho, contendo, também, cracha de identificagéo;

b) todos os uniformes devem ter versdes adequadas aos diferentes climas durante o ano;
c) todos os uniformes devem possuir a identificagdo da empresa CONTRATADA, através
de nome ou logomarca, em parte visivel do uniforme e, se possivel, na parte superior da
vestimenta;

d) os uniformes devem ser confortaveis, ter bom acabamento, serem duraveis e feitos
com material de qualidade, optando por cores neutras e discretas;

e) entregar o primeiro conjunto de uniformes aos funcionarios pelo menos um dia antes
do inicio da prestagdo do servigo;

f) substituir o uniforme, quando acontecerem eventuais avarias/danos, em até 24 (vinte e
quatro) da comunicagao feita pelo empregado;

g) orientar os empregados que é proibido o uso de qualquer tipo de calgado aberto
(sandalias, chinelos ou similares);

h) orientar os empregados a manterem o cracha sempre em local visivel, com nome e

foto;
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i) é proibida a permanéncia do empregado sem a devida identificagdo funcional no local
de trabalho;

j) para os colaboradores prestadores dos servi limpeza e higienizagao, fornecer 2
(dois) conjuntos completos de com as seguintes pegas, conforme descricdo a seguir:
AGASALHO: Agasalho fechado a frente, com logomarca da empresa visivel, CALCA:
Calga comprida com elastico e corddo, em tecido compativel como as atividades
desempenhadas; CAMISETAS: Camiseta em malha de manga curta e de manga longa,
ambas com a logomarca da empresa visivel, MEIAS: Meia em algoddo, de boa
qualidade, tipo soquete; SAPATOS DE SEGURANCA: Botina em couro impermeavel, de

solado liso e antiderrapante, com palmilha antibacteriana e bico de ago, sem cadargo.

8. FORNECIMENTO MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

8.1 Deveréo ser fornecidos materiais especificos para a execugdo dos servigos, conforme
solicitado neste Termo de Referéncia, nas tabelas de materiais apresentadas ao final do
ponto 8. O local de entrega dos materiais e equipamentos deve ocorrer sempre no
enderego onde o servigo esta sendo executado.

8.2 No Departamento Médico-Legal e no Departamento de Pericias Laboratoriais seréo
fornecidos, pelo Instituto Geral de Pericias, sacos de lixo especiais para coleta de
residuos de saude, separados do lixo comercial.

8.3. A empresa devera fornecer roupa térmica para os serventes que executardo a
limpeza do Necrotério e instalagbes da Camara Fria/Conteiner Refrigerado no DML,
devidamente identificada, com o nome ou logo da empresa.

8.4. O material de limpeza (consumo) deve ser entregue impreterivelmente no 1°
(primeiro) dia dtil de cada més, independentemente de pedido do Orgdo, em quantidades
suficientes para o més (conforme tabela de quantitativo mensal), ndo podendo ser
fornecido de forma fracionada.

8.5 Os materiais permanentes devem ser todos entregues no primeiro dia de vigéncia do
contrato.

8.6. Quando da entrega mensal dos produtos 0 mesmo devera ter um prazo de validade
de no minimo 45 dias, a excegado do Hipoclorito de Sédio (Agua Sanitaria), que devera ter
um prazo maximo de validade de 30 dias.

8.7. Quando da entrega do material este sera conferido pelos fiscais do contrato no
prédio do CREPECSUL e em cada Departamento, que comunicara ao gestor do contrato
sobre eventuais faltas ou divergéncias dos materiais entregues.
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8.8. O supervisor da empresa CONTRATADA e o fiscal da CONTRATANTE deveréao
realizar visita nos postos para verificagdo dos quantitativos de materiais necessarios a
realizagao dos servigos.

8.9. Para todos os Postos a empresa devera fornecer baldes, vassouras, wipers (panos
néo tecido) e demais materiais necessarios para a realizagdo dos servigos, substituindo-
os sempre que houver o desgaste pelo uso, conforme a descricdo do material neste
Termo de Referéncia.

8.10. Conforme Sumula TST 448, Il, devera ser paga insalubridade grau maximo.
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item Descrigio unid.| 1 | ':,' e wea| 7° |Mimox| DML | DI
, ;‘x)a}l:? hidratado concentragao minima de 70% (70 INPM - Alcool Und. 10 2 20 16 2 2 0
2 |Alcool etilico hidratado concentragdo minima de 92,8% em frascos com 1L Und. 0 0 0 0 0 25 0
3 | Alcool isopropilico - frascos de 500 mi Und. 4 0 12 3 2 12 40
4 | Amaciante de roupas - 5L Und. 0 2 2 0 1 2 0
5 | Aromatizante ambiental aerosol Und. 0 0 10 0 0 15 0
6 |romatizante ambiental para ser apicado com borriador fomecikopela | ng | 4 4 4 4 o | 20 | 30
7 |Cera liquida para assoalho (piso quente), incolor - 850 mi de produto Und.| 0 0 0 0 0 3 0
8 |Cera liquida para piso frio, anti incolor - 850 mi de produto Und. 0 0 0 0 0 10 30
9 |Desi icida, de uso ico - 5L Und. & 15 16 15 2 15 25
10 [Desodorante sélido para sanitario (com suporte) - unidades de 35g Und. 20 30 48 21 10 30 35
11 |Detergente clorado - 5 L Und. 3 A 4 4 2 20 15
12 |Detergente neutro - 5L Und. 3 3 4 7 2 10 20

Esponja de limpeza, dupla face, um dos lados em fibra sintética abrasiva, | Und. 8 9 16 14 3 15 30
13 |outro lado em espuma poli medidas
14 |Esponja em ago carbono - pacotes com 8 unidades Und. 5 0 2 2 0 10 0
15 |Fibra para limpeza verde para limpeza pesada, 10cmx26cm Und. 8 30 10 9 6 10 15
16 |Fibra para limpeza, verde, para uso geral Und. 10 30 A 10 L] 20 20
17_|Flanela de limpeza e para lustrar moveis, formato minimo 30cmx40cm Und| 15 | 15 | 20 | 25 8 X | %
18 [Hipoclorito de sddio, concentragio de 2% a2,5% - 5L Und. 10 15 6 12 6 40 30
19 [Impermeabilizante acrilico - 5L Und. 0 0 4 8 0 0 0
20 |Limpa vidros - 5L Und. 0 0 2 5 0 3 4
21 |Lustra méveis - de 200 ml Und. 5 3 ] 2 2 3 4
22 |Luvas de borracha (tamanho G) Und. 2 0 ] 0 0 2 0
23 |Luvas de borracha (tamanho M) Und. 2 8 4 9 2 4 3
24 |Luvas de borracha P) Und. 2 2 0 0 0 2 1
25 [Luvas Dy i M) Und. 0 2 0 0 0 5 2
26 Und. 0 0 0 0 0 10 0
27 |Mascara de protegao respiratoria PFF2 Und. 0 B 0 0 25 0
28 |Mop p6 60cm x 1cm x 15 cm Und. 4 10 8 8 2 15 4
29 |Mop umido algoddo e pontas em sistema loop (refil bruxa) Und. 4 6 8 8 2 5 12
30 |Palha de agon® 2 Und. 2 [ 2 2 0 10 10
31 |Pano cru para limpeza de chdo Und. 12 20 30 20 [ 30 40
32 |Removedor de & i acrilico- 5L Und. 0 0 1 2 0 0 0
33 |Sabdo comum, em barra - minimo 400g Und. 4 A 8 3 2 10 4
34 |Sabdo em pé - caixas de 5009 Und. 2 5 2 4 0 6 4

Sabonete liquido com aroma agradével, embalagem de 5L, odor Erva

Doce, Lavanda ou Flores do Campo, toxidade nula, P.H. 7.0, conter Uad| © 0 8 g 9 |0 | ©
35 ivos ndo idnicos, lanolina, amido de coco, produto bik

Sabonete liquido, toxidade nula, P.H. 7.0, biodegradavel, conter
2 7v0s Nd0 iBnicos - 5L Und. 2 3 8 8 2 3 20
o i:pum: para lixo domiciliar, preto, capacidade para 100L, 10 100 & 5 8 8 2 a 5
38 |Sacos plasticos para lixo iciliar, prefo, i para 40L, 10 micras 100 8 s 8 8 2 3
39 il i Und. 0 0 0 0 0 100 0
40 cremoso de 200 ml Und. 2 10 20 17 1 4 3
41 |Saponaceo em pé, a base de carbonato de calcio - 300g Und. 6 A 0 17 2 10 10
42 |Toucas descartaveis Und. 0 0 0 0 0 100 0
43 |Wiper ndo tecido medindo branco - 50g Und. 5 3 20 48 6 1000 0
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ttem | poscricao Und. 1 |2,506°| Fed 7 | Amox. | DML oI
1 :s";::::or de pé/agua, com capacidade de 30 litros e 1600W no Und. 1 0 0 0 1 0 0
[Baide com espremedor para limpeza duas aguas, balde com
2 |65cm de altura x44cm de comprimentox36 cm de largura, Und. 1 6 4 2 2 10 4
de 30L
3 _|Balde plastico, conico, com capacidade méaxima de 10L Und. 2 6 4 2 2 6 4
4 |Bota de borracha (numeracao a definir conforme usuério) Und. 1 0 2 0 1 9 4
5 [Botina tipo obra a definir conforme usuario) Und. 1 0 0 0 1 9 4
6 |capa de chuva Und. 2 0 4 0 1 2 2
(Camrinhos multifuncionais nas dimensdes aproximadas de
7 |113cmx48cmx96cm, com bolsa de vinil e que comporte todos os Und. 1 6 4 2 1 3 4
lequipamentos que compde o sistema de limpeza
8 |Desentupidor de pia 0 2 4 0 1 6 1
9 |Desentupidor de vaso sanitario, de borracha, com cabo Und. 3 6 4 2 2 6 4
10 |Escada metalica de abrir, contendo 6 ou 8 degraus Und. 1 1 2 1 1 3 1
11 |Extensdo elétrica com 25 metros de comprimento Und. 1 0 0 0 1 1 1
12 |Extens3o telescopica de 3m a 9m Und. 2 1 2 2 2 3 2
13 |Haste para mop p6 com cabo de aluminio de 140cm Und. 2 [ 4 2 2 5 5
14 |Haste para mop umido com cabo de aluminio de 140cm Und. 2 6 4 2 2 5 5
Lavadora industrial elétrica com diametro minimo de 350 mm,
15 |com fornecimentos dos discos acessoérios, a depender do Und. 1 0 0 0 ] 0 1
material do piso
16 de agua, em rolo com, no minimo, 30 metros Und. 1 1 0 0 1 3 1
Maquina de lava-jato de alta pressao, com 1700 W e vazao de
w agua de 380 L/h no minimo Und. 1 0 0 0 0 ! :
18 [Pa para lixo, plastica, com cabo Und. 2 6 4 2 2 8 4
Placa sinalizadora PISO MOLHADO, CUIDADO AREA DE
19 TRABALHO Und. 2 6 4 2 2 6 4
20 |F de 1000 mi Und. 2 6 4 2 2 8 5
Rodo secador com lamina de borracha, cabo de aluminio de
21 |140cm, de cores distintas, por area de atuagao Und. 2 3 4 2 2 8 4
Rolo limpador de vidro combinado com: um lado um limpador de
22 |micmfbra € 0 outro um raspador de borracha Und. 2 3 4 2 o o 4
Sistema de refis para lavagem de paredes em microfibra, com
23 suporte articulado e cabo de aluminio de 140cm Und. 2 4 2 2 0 0 5
24 Suporte articulado para fibras com cabo de aluminio de 140cm Und 1 8 4 2 2 s 4
Vassoura doméstica, com cerdas em polipropileno, cabo em
25 madeira Und. 2 6 4 2 2 8 -
26 _|Vassoura Pelo Sintetico 30cm Com Cabo Und. Und 2 0 2 0 2 0 4
L >
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