O

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS

PROCESSO: 22/1205-0003098-8

OBJETO: Manutengéo Sistema de Refrigeragdo DML/RS
LOCAL: IGP / DML-RS

MUNICIPIO: Porto Alegre/RS

CROP: 12

ESPECIFICACAO TECNICA

MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA COM ASSISTENCIA TECNICA
SISTEMA REFRIGERACAO CAMARAS FRIGORIFICAS, CONDICIONADORES DE AR E

1 OBJETO

Contratagdo de empresa de manutengcdo para prestacdo de SERVICOS
CONTINUADOS ESPECIALIZADOS DE ENGENHARIA DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA INTEGRAL COM ASSISTENCIA TECNICA E COBERTURA TOTAL DE PEGAS
PARA _AS CAMARAS FRIGORIFICAS / CONDICIONADORES DE AR / CARRO
PANTOGRAFI HIDRAULI instalados no prédio do IGP / DML RS localizado na Av.
Ipiranga 1807 em Porto Alegre/RS.

2 JUSTIFICATIVA

Diante da aplicagédo para qual se destinam os equipamentos instalados na unidade do
IGP - DML/RS e também considerando o investimento para modernizagéo e comissionamento
dos equipamentos, considera-se imprescindivel a implementagao de um plano de manutengao
preventiva e corretiva com o objetivo justamente de assegurar o pleno funcionamento dos
equipamentos e garantir a vida util dos componentes, bem como, a seguranga dos processos e
pessoas envolvidas na operagao. Os servicos de engenharia de manutengcdo de
equipamentos de sistema de refrigeragcao sao especializados e necessitam ser acompanhados
da responsabilidade técnica formalizada por profissional legalmente habilitado para tanto.

3 LEIS E NORMAS

Deverdo ser atendidas as normas técnicas relativas a manutengdo de sistema de
refrigeragdo e climatizagdo, normas regulamentadoras de seguranga do trabalho, bem como,
resolugdes e leis nos &mbitos Municipal, Estadual e Federal.

Quadro 01
Leis e Normas.

Normas Regulamentadoras (Ministério do Trabalho)

01 | NR1 - Disposigdes gerais e gerenciamento de riscos ocupacionais

02 | NR6- Equipamento de Protecgao Individual — EPI.

03 | NR9- Programa de Prevencgéo de Riscos Ambientais.

04 | NR10- Seguranga em instalagdes e servicos em eletricidade.

05 | NR12- Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos.

06 | NR17- Ergonomia.

07 | NR18- Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcao.

08 | NR24- Condig¢des sanitarias e de conforto nos locais de trabalho.

09 | NR33- Seguranga e saude nos trabalhos em espago confinados.

10 | NR35- Trabalho em altura.
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Normas Técnicas para Sistemas de Refrigeracao e Climatizacao

ABNT NBR-13971 - Manutengdo Programada (Sistema de refrigeragéo,

1 . L .
0 condicionamento de ar, ventilagdo e aquecimento)

02 | ABNT NBR-15374 - Equipamentos de refrigeragdo monobloco para camaras frigorificas

03 | ABNT NBR-16069 - Seguranca em sistemas frigorificos

04 ABNT NBR-16186 - Refrigeragdo comercial, detecgdo de vazamentos, contengdo de
fluidos frigorifico, manutencgéo e reparo

05 | ABNT NBR 5462 - Confiabilidade e mantenabilidade;

ABNT NBR 14679 - Execucdo de servicos de higienizagdo para sistemas de ar

06 condicionado e ventilagao;

ABNT NBR 15848 - Procedimentos e Requisitos para construgao, reformas, operagéo e

07 ~ . . L
manutengao para sistemas de ar condicionado e ventilagao;

08 | ABNT NBR 16401 - Ar Condicionado (Sistemas Centrais e Unitarios)

“Manual de rede de Frio 3% Edicao: FUNASA/Ministério da Saude, 2001 (formulario

09 para a manutengéo preventiva de equipamentos da rede de frio, p61);

10 | “Manual de rede de Frio 52 Edigdo: FUNASA / Ministério da Saude, 2017;

1 “Manual de Manutengao de Equipamentos da Rede de Frio” - Ministério da Saude
12017;

Normas Técnicas para Instalagoes Elétricas

01 | ABNT NBR 5410- Instalacdes elétricas de baixa tenséo.

02 | ABNT NBR 5419- Protecao Contra Descargas Atmosféricas.

03 | ABNT NBR NM 280- Condutores de cabos isolados (IEC 60228, MOD).

04 | ABNT NBR 6251- Cabos de poténcia com isolagéo extrudada para tensdes de 1 kV a
35 kV — Requisitos construtivos.

05 | Regulamento de instalagbes consumidoras da concessionaria local para Baixa Tens&o

Leis / Resolucoes

01 | Lei n® 12.305/10- Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

Lei n°® 11384/2012 Estabelece regras para a destinagéo final ambientalmente adequada
02 | do lixo eletrdnico produzido no municipio de Porto Alegre e revoga a lei N° 9851 de
24.10.2005.

03 | Resolugdo CONAMA n° 450/2012 - Destinagao de 6leo usado ou contaminado

04 | Lei 13589/2018 - PMOC (Plano de Manutencgdo, Operacéo e Controle)

4 SISTEMA REFRIGERAGAO (CAMARAS FRIGORIFICAS) DML/RS

Esta segdo apresentara informagdes sobre o sistema de refrigeragdo das camaras
frigorificas e seus componentes auxiliares. As instala¢cdes do prédio contam atualmente com
uma série de equipamentos para atender o fluxo operacional a qual se destinam. O espaco
fisico destinado para instalagdo das camaras frigorificas e unidades condensadoras externas
estara descrito no layout mencionado abaixo. A unidade possui atualmente 08 (oito) camaras
frigorificas com capacidade total de armazenagem de 69 corpos simultaneamente.

O sistema de refrigeracdo possui camaras mortuarias para congelamento e
resfriamento dos cadaveres. Os equipamentos sdo construidos externa e internamente de aco
Inox AISI 304 (tipo 18.8), gabinetes desenvolvidos através de painéis modulares, isolamento
em poliuretano injetado e sistema de resfriamento através de unidades condensadoras com
ventilador axial e evaporador de ar forcado em gabinete compacto monobloco. Cada€amara
mortuaria possui dois sistemas de acionamento com uma das unidades destinada a operagao
e a outra como reserva para alternancia periodica.
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Para a antecdmara foram dimensionados 02 (dois) equipamentos de
ares-condicionados para manutencédo da temperatura interna em aproximadamente 20°C. O
sistema é do tipo expansdo direta com condicionadores de ar do tipo Split System com
condensadoras de descarga vertical e evaporadoras do tipo turbo pas torcidas (tangencial).
Todos os equipamentos sdo dotados de compressor de rotagao variavel.

Para movimentagdo dos corpos, foi adquirido um carro pantografico hidraulico
construido em acgo inoxidavel AISI 304 com capacidade para 200 kg e elevagdo maxima de
1600 mm composto por sistema hidraulico e curso de subida / descida através de cilindro
hidraulico com dupla agéo.

Quadro 02 - Especificagbées Técnicas Equipamentos
Identificagédo . Volume . Temperatura
e Modelg CEIEECll Dimensbes Poténcia Trgbalho
1 CM12-4P-C 12 corpos 12,95 m? 6 HP 0°C a-18°C
2 CM12-4P-C 12 corpos 12,95 m® 6 HP 0°C a-18°C
3 CM12-4P-C 12 corpos 12,95 m® 6 HP 0°C a-18°C
4 CM12-4P-C 12 corpos 12,95 m® 6 HP 0°C a-18°C
5 CMO03-1P-C 03 corpos 3,10 m® 4 HP 0°C a-18°C
6 CMO03-1P-C 03 corpos 3,10 m? 4 HP 0°C a-18°C
7 CMO06-2P-R 06 corpos 6,20 m3 2 HP +2°Ca+6°C
8 CMO09-3P-R 09 corpos 9,57 m? 25HP | +2°Ca+6°C
9 UE-01 36.000 BTU/h - - -
10 UE-02 36.000 BTU/h - - -
11 CPTGH-20P 200 kg - 1CV -
3 T 3 T 3 T ie| fcli &
3 & 3 3 3 S iz F3|F e
s 8 8 8 8 3
3 3 3 3 3| 3

UE-01
36.000 BTU/h
u/n.idg 000 94

Z0-3an

CM 07 (4HP)
CM 08 (4HP)

[CMOB—2P—R
jcMos-3P-R

Figura 1 - Layout
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5 SERVICOS
Esta secéo apresenta informagdes especificas sobre os servigos a serem prestados
pela empresa de manutengéo.

5.1 Conceitos

5.1.1 Infraestrutura / Equipamentos - DML/RS

Sistema composto por oito camaras frigorificas, dois condicionadores de ar
(antecamara) e seus respectivos sistemas elétricos, iluminagdo, hidrossanitarios e
automagdo, bem como, um carro pantografico hidraulico conforme descrito no item 04 desta
especificacao técnica.

5.1.2 Manutengao preventiva

Servigo técnico especializado de engenharia realizado de forma a minimizar ou
evitar a falha ou redugdo de desempenho, obedecendo a um plano (Exemplo Anexo A -
Modelo Check List) previamente elaborado baseado em intervalos definidos de tempo. O
servico de manutencdo preventiva tem por objetivo verificar e manter os equipamentos dos
sistemas frigorificos em perfeitas condicdes de operagdo compreendendo basicamente:
inspecédo, testes, limpeza, ajustes e lubrificacdo de todos os componentes, visando atender
as especificagdes do fabricante, além da substituicdo de pegas conforme ciclo de vida
previsto pelo fabricante.

5.1.3 Manutengao corretiva

Servigo técnico especializado de engenharia que devera ocorrer quando houver
falha do equipamento (Nao Programada) ou quando for detectada durante a manutengao
preventiva (Programada), possiveis redugbes de desempenho ou anormalidades devendo ser
corrigido o defeito quando a falha ocorrer.

5.2 Documentagao
O quadro 03 apresenta a documentagcdo a ser apresentada pela empresa de
manutencao durante o periodo de prestagéo dos servigos.

Quadro 03 - Documentacao

Documento Descricao Prazo

A empresa devera apresentar documentagdo com
comprovagao técnica da equipe de execugao e
supervisdo (Certificados / Diplomas).

Comprovacgao

Técnica da OIS

Na data da assinatura

A empresa de manutengdo devera apresentar aos
gestores do DML e corpo técnico do SOP, uma ficha
de atendimento técnico ou ordem de servico (O.S)
devidamente assinada apds cada intervengao. Este
documento devera conter a data e o horario do | Na data
atendimento, o tipo de intervengdao, as pecgas e | intervengao.
materiais utilizados. Em casos de paralisagao do
equipamento, o documento devera apresentar
também as datas e horarios de paralisagdo e de
retorno do equipamento.

Ordem Servigo

da

A empresa devera apresentar a fiscalizagdo de

ART (Anotagdo contrato, a Anotagdo de Responsabilidade Técnica

de registrada referente ao servico de manutencdo dos Ate 05 dighaaRosy
Responsabilidad gt q fri >TVIGO luindo  d ¢ f emissdo da OIS!
e Técnica) sistemas e refrigeragdo incluindo e forma

discriminada o numero da instalacdo de cada
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equipamento contratado no servico no campo
denominado: “RESUMO DO CONTRATO".
A empresa devera apresentar a fiscalizagdo de
contrato, o plano de manutengdo com a descrigao
dos itens de verificacdo e periodicidade das
Apresentacao intervengbes conforme item 4.4 e item 6 da NBR
Plano de 13971, seguindo preferencialmente o modelo Até 10 di .
Manutengao mencionado no Anexo A do presente documento, e 17 dias apos a
. ) - = emissdo da OIS.
para os sistemas | bem como, manuais de manutencado e operagéo dos
frigorificos equipamentos. Além disso, devera apresentar um
cronograma com as datas das atividades. O
profissional responsavel técnico devera assinar o
plano de manutencao.
Cabe a empresa de manutengdo prover pegas
sobressalentes para reparo. Antes do inicio dos
Lista de pegas | servigos a empresa de manutengdo devera | Até 10 dias apds a
sobressalentes | apresentar lista de pegas com maior fluxo de uso e | emisséo da OIS.
prever quantidade necessaria para atender a
manutencio dos equipamentos.
Apresentar a fiscalizagdo de contrato, um Relatério
Técnico inicial com fotografias indicando as
Relatério condigbes de recebimento de cada equipamento, | Até 10 dias apos a
Técnico inicial bem como, a especificagdo técnica detalhada. O | emissdo da OIS.
profissional responsavel técnico devera assinar o
relatoério.
A empresa devera apresentar a fiscalizagéo,
avaliagdo de riscos conforme disposto na NR-01
Avaliagao de (PGR — Programa de Gerenciamento de Riscos) ou | Até 10 dias apds a
Riscos NR-09 (PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos | emissdo da OIS.
Ambientais). Os documentos deverdo ser elaborados
por PLH (Profissional Legalmente Habilitado).
A empresa de manutengao devera elaborar relatério
com histérico mensal para cada equipamento e
apresentar a fiscalizagdo. Esse relatério devera | Mensal com dia de
Relatério Mensal | conter a descricdo de todas as intervengdes e pecas | entrega a ser definido
substituidas durante as manutengdes executadas no | com a fiscalizagao
periodo. O profissional responsavel técnico devera
assinar o relatério.
Ap,)regentar a fiscalizagédo do_serv!(;o,_ Relatério 10 dias antes do
Técnico anual com fotografias indicando as fech to de 12
Relatério Anual | condigbes de entrega de cada equipamento a qual echamen )

. ~ . meses da assinatura
prestou servico de manutengdo. O profissional do contrato
responsavel técnico devera assinar o relatério. )

Atualizaca A empresa devera apresentar a fiscalizagcdo de | 10 dias antes do
ualizagao o ~
Anual do Plano cont_rat_o, uma rewsa,o do plarjo de marjutengao. O | fechamento d_e 12
= profissional responsavel técnico devera assinar o [ meses da assinatura
de Manutencgao.
documento. do contrato.
Apresentar a fiscalizagdo de contrato, Relatério | Ao término do
Técnico final com fotografias indicando as condigdes | contrato sendo
de entrega de cada equipamento ao qual prestou | condigao para .0
- servico de manutengdo. O profissional responsavel | pagamento da. ultima
Relatério P . : -
L . técnico devera assinar o relatorio. parcela contratual. Em
Técnico Final ~
caso de .renoyvagao
contratual a empresa
ficara dispensada da
apresentacao.
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5.3 Detalhamento dos servigos
Os servicos de manutencdo deverdo seguir as orientacdes dos manuais de
operagado e manutengdo do fabricante dos equipamentos instalados, bem como, as normas
citadas no item 03 deste documento.

5.3.1 Tipo do servigo

A empresa de manutengdo devera prever SERVICOS ESPECIALIZADOS
CONTINUADOS DE_MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO TIPO INTEGRAL
COM ASSISTENCIA TECNICA E COBERTURA TOTAL DE PECAS de reposicdo para as
oito cAmaras frigorificas, dois condicionadores de ar e um carro pantografico hidraulico para
movimentac&o dos corpos. A excegao para cobertura de pegas se dara no caso de mau uso,
ou vandalismos, que devera ser comprovado pela empresa de manutengao.

5.3.2 Servigo de Manutencao Preventiva
Executar a manutengao preventiva, em que sejam revisados todos os sistemas,
componentes e pecas conforme Normas Técnicas do Quadro 01 do presente documento.

5.3.3 Servigo de Manutengao Corretiva

A manutengado corretiva sera efetuada sempre que for necessaria a eliminagdo de
eventuais defeitos verificados nos equipamentos, sejam durante as manutengdes preventivas
(Falha Potencial - Manutengédo Corretiva Programada) ou durante o funcionamento (Falha
Funcional - Manutencéo Corretiva Ndo Programada), cabendo ao técnico responsavel realizar
o diagnostico, o reparo e/ou reposicdo de componentes eletronicos, elétricos, mecéanicos,
utilizando sempre acessorios e pegas, preferencialmente, originais ou com especificagdes e
tecnologia igual ou superior a original, segundo critérios técnicos, que mantenham os
equipamentos em perfeitas condigbes de seguranga e funcionamento.

5.3.4 Servico de Assisténcia Técnica

Fornecer suporte técnico aos gestores do DML/RS em casos de duvidas ou
qualquer problema em relagdo ao produto ou instalagédo, garantindo dessa forma, a eficiéncia
e segurancga dos equipamentos. Caracteriza-se como uma prestagédo de servigo qualificada
que antecede a eventual prestagédo de servigo de conserto.

5.3.6 Servigo de monitoramento remoto dos equipamentos

A empresa devera manter servico de monitoramento remoto de todas as cadmaras
frigorificas da unidade DML/RS, visando reduzir o tempo de equipamento paralisado. O
monitoramento devera identificar os principais parametros de funcionamento dos
equipamentos (Temperatura / Camara ligada ou desligada). Sempre que possivel o problema
devera ser corrigido de forma remota, ou caso contrario, realizando o pronto acionamento da
equipe de manutencgéo. Este servico podera ser terceirizado pela empresa contratada. A
empresa contratada devera prever investimento inicial em hardware e/ou software para o
funcionamento do sistema de monitoramento remoto e esse custo devera ser considerado e
distribuido pela empresa licitante nos valores mensais dos servigos de manutencdo. Além
disso, a empresa contratada também devera contabilizar no valor agregado, um computador
especifico para o monitoramento e um nobreak destinado a manté-lo em operagdo em casos
de falta de energia ou outro imprevisto. Abaixo segue as especificagbes minimas: como
referéncia para os itens citados acima:

e 01 unidade: Computador Completo (Desktop / CPU / Teclado / Mouse):
o Processador Core i-7;
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o 8 GB Memoria RAM;

o SSD de 240 GB;

o Monitor 19.5”;
01 unidade: Nobreak 600 VA / 220V,
04 unidades: Controlador (Termdmetro digital com comunicagéo serial);
01 unidade: Interface Conexao (Conversor Serial / Wi-fi com datalogger);
12 unidades: Sensor de Temperatura;
100 metros: Cabos / Eletrodutos PVC Rigido;

5.4 Informagoes complementares relativas aos servigos
Esta subsecéo apresentara informagdes complementares sobre os servigos.

5.4.1 Horarios de atendimento

As manutengdes preventivas e corretivas programadas deverdo ocorrer durante o
periodo compreendido entre as 08h00Omin e 18h00min de Segunda a Sexta-feira. Para
chamados de manutencdo corretiva ndo programada e assisténcia técnica, onde ocorra
desligamento da camara ou outra patologia que ndo mantenha o sistema nas temperaturas
pré estabelecidas, a empresa devera disponibilizar atendimento 24 horas durante todos os
dias da semana, inclusive finais de semana e feriados.

5.4.2 Prazo de atendimento para manutengao corretiva ndo programada
Para chamados de manutengcdo corretiva ndo programada, o prazo para
atendimento do chamado n&o devera exceder 4 horas;

5.4.3 Prazo para assisténcia técnica
Duvidas técnicas de ordem geral quanto ao funcionamento dos sistemas de
refrigeragao solicitados pela fiscalizagao deverao ser atendidas entre 24 horas e 72 horas.

5.4.4 Prazo para restabelecimento do funcionamento dos equipamentos

Apds paralisacdo para manutencdo, 0s equipamentos deverao ter seu
funcionamento restabelecido em até 4 horas, salvo justificativa expressa apresentada pela
empresa de manutengdo para analise e aprovagao da fiscalizagao.

5.4.5 Pegas sobressalentes

A empresa de manutengado devera prover pegas sobressalentes para reparo. Antes
do inicio dos servigos a empresa de manutencao devera apresentar lista de pegas com maior
fluxo de uso e prever quantidade necessaria para atender a manutengéo dos equipamentos.

5.4.6 Origem das pecas

Deverao ser utilizadas pegas, preferencialmente, originais ou com especificagdes e
tecnologia igual ou superior a original, com garantia, na substituicdo ou reparo de
componentes mecanicos ou elétricos necessarios a recolocagdo dos equipamentos em
condigbes normais de seguranga e funcionamento. Sera apresentada a fiscalizagdo a
comprovagao da procedéncia das pegas, componentes e outros materiais.

5.4.7 Sucateamento de pegas
O sucateamento de pecgas e materiais substituidos em manutengbes preventivasie
corretivas devera ser arcado pela empresa de manutengdo com todos os custos decorrentes
da remogéao e descarte. O descarte devera ocorrer apds apresentacao da pega ou material . a
fiscalizagdo e liberagdo desta. A empresa devera atender a legislagdo ambiental nos ambitos
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municipal, estadual e federal e possuir local proprio para descarte de materiais, pegas e
produtos utilizados e descartados na manutengéo dos equipamentos.

Todos os processos de selegédo e descarte deveréo ser executados de acordo com
as classificacdes de materiais estipuladas na Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n°
12.305/10). Os materiais como componentes eletromecéanicos deverdo ser destinados
corretamente conforme Art. 2° da Lei n® 11384/2012.

Demais componentes pertencentes ao sistema de refrigeracdo (filtros, 6leos e
derivados) deverao ser destinados conforme Resolugdo CONAMA n° 450/2012.

5.4.8 Equipamentos e ferramentas de trabalho

A empresa de manutengcdo devera possuir todas as ferramentas de trabalho
necessarias assim como 0s equipamentos e instrumentos para leitura, diagnéstico,
manutengéo e comissionamento dos equipamentos objeto desta especificagéo.

5.4.9 Equipe de manutengao

A Equipe de Manutengdo devera ser comprovadamente qualificada, treinada e
habilitada para servicos de manutencdes preventivas, corretivas e assisténcia técnica
devendo estar uniformizada e identificada com crachas contendo foto, nome e fungdo. A
execucado do servico de manutengédo cabera a técnico habilitado de nivel médio em éareas
afins, preferencialmente, com registro em conselho de classe, bem como capacitagdo em
equipamentos semelhantes aos indicados no objeto da licitacdo, assim como treinamentos
obrigatdrios nas seguintes normas regulamentadoras:

>
28/06/2023 13:57:34

Quadro 04 - Treinamentos obrigatorios em seguranga do trabalho

NR10- Seguranca em instalacdes e servigos em eletricidade.

NR35- Trabalho em Altura**

**Em casos de trabalhos em altura superior a 2 metros.

A comprovagdo dos referidos treinamentos para a equipe de execugao
(Profissionais Ensino Médio) se dara quando da assinatura da Ordem de Inicio de Servigo
(OIS), momento na qual deverdo ser apresentados certificados, diplomas e afins. A
comprovagdo da capacidade técnica de supervisdo dos servicos de manutengéo
(Profissionais Ensino Superior), necessarios para participagdo no processo licitatério, serdo
objeto de documento complementar a esta especificacédo técnica.

5.4.10 Seguranca do trabalho

A empresa de manutengdo devera cumprir e garantir que seus funcionarios
cumpram as normas citadas na segédo 03 desta especificagao técnica. Além disso, antes do
inicio de cada intervengdo, devera ser elaborada uma APR (Andlise Preliminar de Riscos)
com a descricdo dos riscos envolvidos e medidas de controle e prevengédo. Caso haja
necessidade, devera ser elaborada também uma PTP (Permiss&o para Trabalho Perigoso).
Os documentos deveréo ser elaborados por PLH (Profissional Legalmente Habilitado).

5.4.11 Execucgao de servigos especiais

Em casos de necessidade de paralisacdo do equipamento por prazo superior a 4
horas, para substituicdo de pegas ou outra intervengédo, a empresa de manutengao devera
apresentar dentro de 48 horas o relatério do ocorrido, sinalizando o defeito apresentado, pega
a ser substituida e prazo previsto para corre¢do. Os servigos que impliquem desligamento. de
energia e outros que possam comprometer a funcionalidade dos equipamentos do DML,
deveréo ser informados aos responsaveis pela unidade.
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5.4.12 Entrega Técnica

Apds a conclusdo de qualquer intervencao, seja ela decorrente de manutencao
preventiva, corretiva ou assisténcia técnica, os executantes da contratada deverdo, em
conjunto com os responsaveis (gestores) do IGP - DML/RS, fazer a entrega técnica do
servigo informando quais atividades foram executadas, como também, proceder o teste dos
equipamentos.

6 CONTRATO

O contrato de manutengéo preventiva e corretiva com assisténcia técnica, bem
como, cobertura total de pecas para os onze equipamentos, tera vigéncia de doze meses
renovavel por até 120 meses de acordo com artigo 106 da Lei de Licitagdo e Contratos
14133/21. A renovagao do contrato de manutengdo com a mesma empresa dependera dos
seguintes parametros:

a) O prego proposto para a renovagao seja um prego justo e adequado;

b) A prestacdo do servigo atende aos critérios pré estabelecidos conforme Quadro

05 (abaixo).
Quadro 05 - Critérios para renovacao contratual
Critério Discriminagao Pontuacao

01 Cumprimento do cronograma de manutengbdes preventivas
conforme pré estabelecido no Edital/Contrato.

02 Cumprimento dos tempos de respostas para casos de
manutengdo corretiva ndo programada e assisténcia técnicas
mencionadas no Edital/Contrato.

03 Cumprimento das diretrizes referente a pegas sobressalentes e
descarte das mesmas conforme especificado no Edital/Contrato

04 Entrega de todos os relatérios solicitados na Especificagdo
Técnica/Edital/Contrato, bem como, cumprimento dos itens
exigidos.

05 Cumprimento das normas e diretrizes de Seguranga do Trabalho
apontadas no Edital/Contrato.

06 Servicos prestados sem necessidade de retrabalho

07 Qualidade do servico (Organizacgéo, limpeza, acabamento)

08 Comunicagdo: A empresa responde prontamente a fiscalizagao de
contrato quando requisitada.

09 Capacitagdo / Qualificacdo técnica dos executantes estdo de
acordo com o especificado no Edital/Contrato

10 Avaliagdo Global da Empresa (Politica / Procedimentos /
Logistica / Processos)

Pontuacao total

Instrucdo para atribuir pontuacdo
Nunca atende 0 pontos
Raramente atende 2,5 pontos
As vezes atende 5 pontos
Na maioria das vezes atende 7,5 pontos
Sempre atende 10 pontos

Instrugado para critério de aceitagcao
Para o contrato ser renovado a nota minima deve ser 65 pontos ou mais.
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ANEXO A - MODELO ORDEM DE SERVICO (CHECKLIST) PARA PREVENTIVA
DE CAMARAS FRIAS

CHECK LIST - MANUTENGAO PREVENTIVA (Camaras Frigorificas)

FORCADOR

QUADRO DE
COMANDO

UNIDADE

CONDESADORA po s
w74
/ /\)\0
AP
~ 2 g
<X < W
N7
NN S
~
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FORCADOR DE AR - UNIDADE EVAPORADORA (INTERNA)

Itens / Critério de Inspecao

NC

NA

Verificar possiveis sinais de corrosdo das aletas, gabinetes, tubulagdes e
elementos de fixagao

Verificar presenga de vazamentos no sistema

Verificar funcionamento dos ventiladores (hélice, coifas, grades e
elementos de fixagdo)

Inspecionar condigbes da bandeja e linha de drenagem. Assegurar que
as mesmas estejam limpas e desobstruidas;

Verificar cabeamentos elétricos, conexdes, resisténcias e parafusos de
fixagcao

Verificar valvula de expansdo e se necessario realizar a regulagem da
mesma.

Checar calibragédo de todos os ciclos de operagao e sistema de controle
do degelo

Verificar tensdo e corrente das resisténcias e fazer um comparativo com
especificacdo original da placa de identificagéo

Realizar limpeza geral com escova, agua pressurizada ou detergente
neutro. Lavar e escovar as serpentinas até a remocéo dos residuos.

Observagoes
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UNIDADE CONDENSADORA (EXTERNA)
v
| o '
-
Itens / Critério de Inspegao NC | NA
Verificar possiveis sinais de corrosdo nas aletas, gabinetes, tubulagdes e
elementos de fixagéo;
Verificar presenga de vazamento na unidade
Verificar fixagdo da unidade e seus elementos de fixagdo na base com
coxins de borracha e chumbadores de fixagao;
Inspecionar ciclo de refrigeracédo, pressbes de trabalho e nivel de éleo
do compressor
Verificar pressdo de gas refrigerante na linha e caso necessario
equalizar até a presséo nominal de trabalho
Inspecionar condi¢gdes do compressor e aquecedor de carter verificando
corrente, tensdo e comparando com as especificagdes técnicas
Checar condigdes do visor de umidade e providenciar substituicdo do
filtro secador na linha de liquido caso haja necessidade
Inspecionar funcionamento dos timers, termostatos, controles de
presséo e demais dispositivos de seguranca
Verificar condicdes dos gabinetes elétricos, caixas de passagens,
cabeamentos e conexdes elétricas. Providenciar reaperto dos mesmos e
providenciar substituicdo caso haja necessidade
Inspecionar linha completa da interligagdo do condensador ao
evaporador substituindo ou reparando o isolamento térmico que
apresentar desgaste e/ou rompimento
Realizar limpeza geral com escova, agua pressurizada ou detergente
neutro. Lavar e escovar as serpentinas até remogao dos residuos
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Verificar aletas e se necessario providenciar desamassamento das
mesmas

Providenciar analise do 6leo do compressor

Observagoes

COMPONENTES AUXILIARES

Itens / Critério de Inspecao

NC

NA

Inspecionar condigbes estruturais dos painéis de isolamento e demais
componentes do interior do equipamento

Inspecionar camara quanto a formagao de gelo no interior e corrigir as
falhas existentes

Inspecionar vedagdes das portas, cortinas, trincos, maganetas, pisos,
rodapés, roda forros e demais acessoérios da camara. Providenciar
conserto ou substituicdo caso necessario

Verificar painel de controle a fim de garantir confiabilidade das
informacgdes

Inspecionar eletrocalhas, cabos e dispositivos eletrénicos quanto a
limpeza, organizagao e isolamentos a fim de garantir o cumprimento da
NBR 5410 e consequentemente prevenir incidentes

Inspecionar painéis elétricos de alimentagdo e verificar os principais
componentes. Recomenda-se preferencialmente que seja feita analise
termografica dos principais dispositivos;

Observagoes
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Porto Alegre, 28 de Junho de 2023.

Luciano Homrich Neves da Fontoura
Engenheiro Mecanico
ID 3507416-01 CREA: RS 9749

/

Qi
Raul Barrios Nogueira
Engenheiro Seguranga

ID 4859650-01 CREA RS 167252

Secéo de Projetos Elétricos e Equipamentos DPE/DOP/SOP/RS
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