TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de limpeza e asseio a serem executados
nas dependéncias internas e externas dos prédios ocupados pela Secretaria da Fazenda no Estado do Rio Grande
do Sul, exceto Capital, com fornecimento de equipamentos e materiais, por meio de 41 (quarenta e um) postos
de trabalho, em regime de 20, 30 e 40 horas semanais.

1.2. Eventuais alteracBes de endereco de sede das Unidades ao longo da contratagdo, dentro do mesmo
municipio, ndo constituirdo fundamento para revisdo ou reequilibrio dos valores contratuais.

1.3. O CONTRATADO, até a data de inicio da prestacdo dos servicos, deverd indicar um preposto para
responder pela empresa perante a Administracdo, atendendo as demandas das Unidades Fazendérias do interior.

1.4. Para a execucdo diaria dos servicos 0 CONTRATADO devera manter sempre disponiveis a utilizacdo
imediata, no minimo, os equipamentos e materiais de limpeza constantes neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Os servicos em tela sdo de fundamental importancia para as Unidades Fazendarias, a fim de promover a
limpeza e a higienizac¢do nos locais de trabalho, proporcionando um ambiente saudavel para o exercicio das
atividades diarias da Instituic&o.

3. LOCAIS DA PRESTACAO DO SERVICO

Os Locais de execucdo dos servigos, numero de Postos de Trabalho com Profissionais de Limpeza sdo 0s
seguintes:

Qtde. Carlgg Local de Prestagao dos Servigos Area m2
Horaria

22 DRE
2 40h CANOAS — Av. Inconfidéncia, 650, Sala 912, Bairro Marechal Rondon — CEP: 92020-342 797,6
1 40h GRAVATAI — Rua Adolfo In4cio de Barcelos, 1003, Piso 01 — CEP: 94035-360 479,34
3

32 DRE
1 40h BENTO GONCALVES — Rua Marechal Floriano, 142/1° andar — CEP: 95700-000 352
3 40h CAXIAS DO SUL — Rua Pinheiro Machado, 2621 — CEP:95100-000 1382,1
1 40h VACARIA - Rua Dr. Flores, 240 - CEP: 95200-000 705
5

43 DRE
2 40h NOVO HAMBURGO — Rua Tamandaré, 140, 11° andar — CEP: 93410-150 1277,6
2

52 DRE
1 40h PASSO FUNDO - Av. Presidente Vargas, 591, Térreo — CEP: 99100-000 886,7
2

62 DRE
1 20h PELOTAS: Edificio Flow Work — 3° Andar — Sala 310 Avenida Dois, n° 105, Loteamento 966,71

Pargue UMA — Bairro S&o Gongalo — CEP: 96075-166
1 40h PELOTAS: Edificio Flow Work — 3° Andar — Sala 310 Avenida Dois, n® 105, Loteamento 966,71
Parque UMA — Bairro Sdo Gongalo — CEP: 96075-166
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2 |
72 DRE
1 40h ‘ SANTA CRUZ DO SUL — Rua Borges de Medeiros, 755, 2° andar— CEP: 96810-178 863,36
82 DRE
1 40h CACHOEIRA DO SUL — Rua General Camara, 996 — CEP: 96500-000 505,88
1 40h SANTA MARIA — Alameda Buenos Aires, 138 — CEP: 97050-545 666,66
2
92 DRE
1 40h 1JUI — Rua Ernesto Alves, 229, 1° e 2° andar — CEP: 98700-000 324
2 40h SANTO ANGELO — Travessa Mau4, 91 — CEP; 98801-730 670,3
3
10? DRE
1 20h OSORIO - Rua Anphiléquio Dias Marques, 114/01 a 04, 06 e 07 - CEP: 95520-000 284,82
2 40h TAQUARA — Rua General Frota, 2654 — CEP: 95600-000 680,52
1 30h TORRES — Rua José Antonio Picoral, 249 — CEP: 95560-000 242
4
112 DRE
1 40h URUGUAIANA — Rua General Bento Martins, 2497, Sala 1202 — CEP: 97500-000 371,69
1
122 DRE
1 40h BAGE — Rua Senador Salgado Filho, 61/69 - CEP: 96400-000 443,92
SANTANA DO LIVRAMENTO — Rua Conde de Porto Alegre, 987, Sobreloja — CEP:
40h 349,6
97570-000
2
132 DRE
1 40h ‘ LAJEADO — Rua Emilio Conrado, 120, 4° andar — CEP: 95900-704 885,49
142 DRE
1 40h ERECHIM — Av. Mauricio Cardoso, 418 / Sala 104 - CEP 99700-000 581,12
1
152 DRE
2 40h BARRACAO - Posto Fiscal de Barracdo (PBA)- Est Br 470, Km 06 — CEP: 95370-000 186,78
2 40h IRAI — Posto Fiscal de Irai (PIR)— Est BR 386, Km 01 — CEP: 98460-000 300
MARCELINO RAMOS — Posto Fiscal de Estreito (PFE) — Est BR 153, Km 03 — CEP:
2 40h 717
99800-000
2 40h NONOAI — Posto Fiscal Goio-em (PGO) — Est RST 480, Km 01 — CEP: 99600-000 950
3 40h TORRES — Posto Fiscal de Torres - BR-101, Km 01 — CEP: 95560-000 1200
2 40h VACARIA — Posto Fiscal Passo do Socorro - Est BR 116, km 08 - CEP: 95200-000 925,53
13
Total: 41 Postos

4. HORARIOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos serdo prestados nos prédios - sede das Unidades Fazendarias/RS no interior do Estado,
pelo nimero de funcionarios indicados com a respectiva carga horaria diurna, de segunda-feira a sexta-feira
e, de segunda-feira a sabado exclusivo para as vagas de 40h nos Postos Fiscais de Estreito, Goio-En, Irai,
Passo do Socorro e Torres.
4.2. Os horarios serdo acordados oportunamente de acordo com a peculiaridade de cada local, compreendido
entre as 06h e 20h, respeitados a carga horaria méxima de trabalho de cada posto, bem como os intervalos
intrajornada exigidos pela legislacdo trabalhista.
4.3. Havendo necessidade de prestacio dos servicos de forma diversa do acima estipulado, os mesmos
deverdo ser acordados previamente entre as partes.




5. DESCRICAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo executados pelo CONTRATADO na frequéncia especificada abaixo, sendo que o
controle da execucdo devera ser anotado em planilha especifica para tal fim, que devera ser afixada em
local de facil visualizacdo na unidade fazendaria:

5.1 - AREAS INTERNAS

5.1.1 — Diariamente:

a.

T o 5 3

Remover, com pano Umido, o pd das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, rodapés, marcos, portas, grades, moveis, aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, janelas de ferro e demais moveis e utensilios;

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza com aspirador de pé;

Proceder, nos banheiros/lavabos, a lavagem das pias, bacias/vasos sanitarios e respectivos assentos
com desinfetante, aplicando desodorizador de ambiente, apds sua limpeza, sendo que todas as
instalagdes sanitarias deverdo ser mantidas impecavelmente limpas;

Varrer e passar pano Umido nas escadas e nos pisos de cimento, vinilicos, de marmore, ceramicos,
de marmorite e emborrachados, etc.,

Limpar com pano umido e polir os balcBes, com produtos adequados;

Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas;

Abastecer os sanitarios com papel toalha, higiénico e sabonete liquido (diluido na proporcéo
recomendada pelo fabricante) ou em barra, quando necessario. Estes materiais serdo
disponibilizados pela CONTRATANTE;

Passar pano Umido, com produtos adequados, nos telefones e retirar o p6 de computadores e
similares com flanela seca;

Limpar os elevadores (espelhos, acrilicos, etc.) com produtos adequados;

Passar pano Umido com produtos adequados nos tampos das mesas, cadeiras, armarios, geladeiras
e assentos de areas destinadas a alimentacédo e &reas comuns;

Retirar o lixo, duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos, removendo-os para local
indicado pela CONTRATANTE, obedecendo as normas da reciclagem de lixo;

Limpar os corrimaos;

Limpar as cadeiras, poltronas e sofas com aspiragdo e produtos adequados;

Limpar as lixeiras situadas nas areas comuns (halls e corredores);

Limpar vidros internos (exceto janelas);

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéria;

5.1.2 — Semanalmente:

a.

Q@ -~ o oo o

Limpar portas, barras e batentes em geral;

Lustrar todo o mobiliario envernizado/encerado, com produto adequado;

Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas;
Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

Limpar os espelhos com pano e produto adequado, duas vezes por semana;

Retirar o po e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.1.3 — Mensalmente:

a.
b.

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
Limpar, removendo manchas, forros, paredes e rodapés;
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¢. Limpar cortinas/persianas, com equipamentos e produtos adequados;

d. Lavar e passar removedor de cera nos pisos vinilicos, de marmore, ceramicos e emborrachados
com detergente, encerar e lustrar, duas vezes;

e. Proceder a uma revisdo minuciosa de todos o0s servigos prestados durante o0 més;

5.2 - AREAS EXTERNAS

Areas destinadas a estacionamentos (inclusive garagens cobertas), passeios e demais areas circunscritas nas
dependéncias da CONTRATANTE.

A limpeza de passeios, escadas e estacionamentos (inclusive garagens cobertas) somente serd feita por meio
de varredura e recolhimento de detritos, ou por meio da utilizacdo de baldes, panos molhados ou escovéo,
sendo expressamente vedada lavagem com &gua corrente, exceto em caso que se confirme material
contagioso ou outros que tragam dano a saude;

5.2.1 — Diariamente:
a. Varrer as areas pavimentadas;
b. Retirar o lixo, papéis, detritos e folhas secas, duas vezes ao dia, acondicionando-0s em sacos
plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pela Administracéo;
c. Manter limpas as guaritas;
d. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

5.2.2 — Semanalmente:

a. Limpar e polir todos os metais (letreiros, corrimaos, etc.);

b. Lavar as areas cobertas ou ndo, destinadas a garagem/estacionamento. A limpeza sera feita por
meio de varredura e recolhimento de detritos, ou por meio da utilizagéo de baldes, panos molhados
OU esCcovéao;

c. Lavar com detergente os pisos de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, encerar e
lustrar;

d. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.2.3 — Mensalmente:
a. Remover toda a sujeira acumulada na parte superior externa das guaritas.

5.3 —~ESQUADRIAS EXTERNAS (FACE INTERNA/EXTERNA)

5.3.1 — Quinzenalmente:

a. Limpar todos os vidros, face interna e externa (exceto os da fachada cuja limpeza necessita de andaimes
superiores a 2 metros), inclusive caixilhos e portas de vidro, em conformidade com as normas de seguranca
do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes.

6. PRODUTIVIDADE

6.1 - Competird a Secédo de Gestdo de Contratos — SGC/DICAF a gestdo do contrato, supervisdo e avaliacdo
das atividades desenvolvidas pelo CONTRATADO, com o auxilio de fiscais designados para o
acompanhamento e fiscalizagéo do objeto contratual em cada Local da prestagéo dos servicos de limpeza.
O Fiscal devera acompanhar a execucdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia, registrando
toda e qualquer ocorréncia e/ou deficiéncia verificada ao longo do periodo de vigéncia do contrato.



6.2 - Competird ao Fiscal de Contrato do Local da prestacdo dos servigos de limpeza acompanhar e
fiscalizar a atuacdo dos Profissionais de Limpeza, devendo primeiro contatar com o Preposto do
CONTRATADO e, ap6s, em ndo sendo atendida a ocorréncia, informar & Secdo de Gestdo de
Contratos/DICAF, por escrito, qualquer conduta irregular que se revele incompativel com as obrigac6es
contratuais ou com o desempenho das suas tarefas no ambito da respectiva Unidade. Compete ao Fiscal de
Contrato informar mensalmente a efetividade dos Profissionais de Limpeza.

6.3 — Competird ao Fiscal de Contrato do Local da prestacdo dos servicos de limpeza informar a Secdo de
Gestdo de Contratos — SGC/DICAF, no momento da efetividade dos prestadores do servico, a falta de
estoques de materiais de limpeza e a indisponibilidade de equipamentos para atender as necessidades dos
locais, discriminando a quantidade de dias sem fornecimento no respectivo periodo.

6.4 - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos, materiais e equipamentos necessarios,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

6.5 - A verificacdo da adequacdo da prestacdo dos servicos, definidos imediatamente apds assinatura do
contrato, compreendera o seguinte:

a) os resultados alcancados em relacdo a CONTRATADA, com a verificacdo dos prazos de execucao e da
gualidade demandada;

b) os recursos humanos empregados, em funcdo da quantidade exigida;

¢) a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) a adequacéo dos servigos prestados a rotina de execucao estabelecida;

e) a pesquisa de satisfacdo do publico usuario.

7. FORNECIMENTO DE UNIFORMES, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

7.1 DOS MATERIAIS

7.1.1 Na limpeza/enceramento de pisos deverdo ser utilizados produtos com formulagdo antiderrapante;

7.1.2 Utilizar, na prestagdo dos servigos, saneantes domissanitarios, substancias ou materiais destinados a
higienizacdo, desinfeccdo domiciliar, em ambientes coletivos e/ou publicos e no tratamento da &gua,
acondicionados em embalagens rotuladas regulamentados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéaria —
ANVISA, que compreender&o:

7.1.2.1 Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microorganismos, quando
aplicados em objetos inanimados ou ambientes;

7.1.2.2 Detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, bem como a
aplicagdes de uso domeéstico.

7.1.3 - A CONTRATANTE ndo disponibilizara equipamentos, utensilios, veiculos, equipamentos de
seguranca, materiais, insumos ou bens necessarios a execucao do Contrato, sendo que o acondicionamento,
transporte e demais procedimentos relacionados com a colocacdo e/ou disponibilizacdo no local da
prestacdo dos servicos obrigacfes do CONTRATADO.




7.1.4 - O fornecimento de papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido, serd feito pela
CONTRATANTE.

7.1.5 - Os materiais abaixo referidos deverdo estar imediatamente disponiveis, nas Unidades
Fazendarias onde o0s servicos serdo prestados, quando do inicio da execucdo do contrato, bem como
durante toda sua execucédo, devendo a CONTRATADA manter estogue suficiente para 0 consumo mensal
do material necessario para a prestacdo dos servicos a que se refere o Termo de Referéncia;

ITEM MATERIAL/PRODUTO APLICAQAO
1 Agua sanitaria Copas, sanitarios e demais areas.
2 Alcool Copas, superficies metalicas, formicas, granitos, etc.
Aromatizante de ambiente liquido s o
3 Sanitarios, copas e demais areas.
Concentrado
4 Cera acrilica (liquida e antiderrapante) | Limpeza e conservagao do piso, conforme orientagdo do fabricante.
5 Cera em Pasta Limpeza e conservacdo do piso, conforme orientacdo do fabricante.
6 Desengraxante alcalino Para sujeira pesada.
7 Desodorante desinfetante Ambiental Sanitérios, vestiarios, elevadores e divisdrias.
8 Desodorizador liquido ou em gel Bacias sanitarias
Vidro, férmica, azulejo, pisos, parede, tecido, carpete, vinil, couro,
9 Detergente desengraxante neutro .
aluminio, metal e loucas.
10 Ezltjet:gente el N AU Azulejos, pisos, ralos, lougas, espelhos, metais dos banheiros.
11 Esponja dupla face Copas, superficies metalicas, formicas, granitos, sanitarios, etc.
12 Esponjas de fibra Esponjas de .fibAra .para remggéo de sujidade leve, média e pesada.
Excelente resisténcia e durabilidade.
13 Flanela Copas, computadores e similares, superficies metalicas, sanitérios, etc.
14 La de aco Superficies e acessorios metalicos, sanitérios, copas, etc.
15 Limpa Carpete Carpetes e tapetes.
16 Limpa vidros Vidros em geral
17 Lustra moveis Superficie de madeira
18 Luva para aplicador de cera Para substituir quando necessario.
19 Luvas Para lavar loucas, limpeza e de raspa.
20 Multiuso Copas, superficies, formicas, sanitarios, etc.
21 Oleo de Peroba Para conservagdo de méveis em madeira.
22 Pano de chao Pisos, basalto, lajota, paviflex, marmorite, marmore.
23 Pedra sanitaria Bacias sanitarias dos banheiros Publicos
24 Polidor de metais Bronze, ago, aluminio e outros.
25 Purificador de ar (spray) Para os banheiros e ambientes.
Purificador de Ar Aerosol-refil (minimo . s
26 Para neutralizar odores sanitarios
300 ml cada)
Removedor  4cido, desincrostante, | _. i ~
27 Pisos frios, ferrugens e amarelGes.
Desengraxante
28 Removedor Alcalino para pisos frios Basalto, lajota, paviflex, marmorite e marmore.
Encerados
29 Removedor de Cera Para pisos encerados
30 Sabdo em P6/Barra Copas, superficies diversas, etc.
31 Sabdo Liquido Detergente Cozinha e/ou Copa.
32 Sacos de lixo Sacos de lixo de 40L, 60L e 100L, em embalagens com 10 un.
33 Saponaceo em pasta e cremoso Superficies, pisos, sanitarios, etc.
34 Tela desodorizante Mictério
35 Vaselina Elevadores e outros.
36 pano de prato Panos de Limpeza

7.1.6 - Os equipamentos abaixo referidos deverdo estar imediatamente disponiveis, nas
Unidades Fazendarias onde os servicos serdo prestados, quando do inicio da execucdo do
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contrato, bem como durante toda sua execucao, devendo a CONTRATADA realizar areposicao
imediata dos equipamentos necessarios para a prestacao dos servigos a que se refere o Termo
de Referéncia;

ITEM MATERIAL/PRODUTO APLICAC}AO
1 Aplicador de cera Aplicador de cera completo, feito de material resistente e duravel.
’ Aspirador de pé E_quip_amento de aspirar residuos sdlidos e liquidos com saco descartavel
tipo hidro-wac.
Balde (reposicdo de acordo com a ,
3 durabili(da?je d((;) produto) Em todas as areas
Balde profissional de pléastico resistente a impacto e corrosdéo com
4 Balde espremedor espremedor tipo prensa para tor¢do de mops agua e rodinhas que reduzem
o0 tempo das operagdes de limpeza (com rodinhas).
5 Borrifador Divisérias, vidros e demais superficies.
6 Botas de Borracha (par) Para limpeza em geral.
Quatro pequenos baldes com cores diferentes, encaixe para mop agua, pa
. coletora e saco de lixo, com espaco para carregar produtos e baldes
7 Carro de limpeza - ~ . o
espremedores. Agiliza as operagfes de limpeza e facilita o transporte
desses materiais.
8 Conjunto completo com aplicador de | Para facilitar o balde devera ter rodas e o aplicador de cera em dois
cera com escorredor tamanhos.
9 Discos Fibras sintéticas e naturais para processos de remogao e lavagem de pisos.
10 Enceradeira Para conservacéo do piso.
11 Escadas Apropriadas para limpeza de luminarias
12 Escova macia Para limpeza dos bebedouros.
13 Escova manual e sanitéria Bacias sanitarias, mictorios, etc.
1 Higienizador a vapor tipo “vaporeto” | Equipamento de lavagem a vapor utilizado para remover sujeiras de
ou similar carpetes, tapetes, cortinas, etc.
15 Kit Limpa Vidro Completo (cabo | Equipamento completo para remocdo da sujidade de superficies
telescdpio). envidracadas, que permita a limpeza total da area.
16 Lewrdlor el psetie Equipamento tipo lava j_ato com poténcia compativel ao uso em limpeza
de fachadas, paredes e pisos.
17 Lavadora e secadora automatica Equipamento de lavar e secar o piso simultaneamente.
18 Mangueiras Deverdo ter suporte com rodas.
19 MOP Agua (com estrutura completa). | Para fazer lavagem, enxagiie e secagem de pisos.
20 MOP P4 (com estrutura completa) Para a remogdo do p6 de pisos liso.
21 Pa para lixo Em todas as areas
2 Rodo Rodo pléastico e borracha macia puxa e seca. Nos tamanhos pequeno e
grande.
23 Sinalizador de piso (placas e hastes | Ferramenta utilizada para sinalizar pisos molhados nos processos de
(plastico) com correntes (polietileno) | limpeza e tratamento de pisos ou para interditar area em manutengao.
24 Varal de Chdo Para panos utilizados na limpeza.
25 Vassouras Apropriada para cada area do prédio.
26 Bolsa Branca p/ Limpeza Apropriada para cada &rea do prédio.
27 Bucha p/ limpeza de piso Apropriada para cada &rea do prédio.

7.1.7 - A ndo manutencédo de estoque de materiais ou a ndo disponibilizacdo de equipamentos
em quantidade suficiente para a prestacéo dos servigos, confirmada pelo Fiscal do Contrato do
local do servico, conforme item 6.3, acarretara desconto do total dos valores referentes aos
materiais e equipamentos, constantes na planilha de custos.

7.1.8 — A aplicacdo do item 7.1.7 poderd ser contestada pela CONTRATADA mediante a
apresentacdo dos documentos habeis a comprovar o fornecimento de materiais ou equipamentos
em quantidade suficiente dentro do periodo contestado.
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7.1.9 — O fornecimento intempestivo de materiais ou equipamentos ndo reparara a falta dos
suprimentos apurados em periodo anterior, conforme item 7.1.7, bem como ndo impedira a
apuracao de eventual descumprimento contratual.

8.
CENTRO DE CUSTO

8.1. Gabinete da Divisdo Administrativa — 90101.



9. Previsdo de Necessidade de Uso de Materiais e Equipamentos por Localidade:

LISTA1
Produtos/més QTDE/Local
Localidades medida Canoas Gravatai Caxgﬁ & Gol?g:ISes Vacaria
Agua sanitaria litro 4 15 25 15 4
Alcool gel litro 10
Alcool liquido litro 5 10 5
Aplicador de cera unidade
Aromatizante de ambiente liquido concentrado litro 4 5 7 1 2
Aspirador de p6 unidade 1
Balde unidade 0,16 0,33
Balde espremedor unidade 0,08 0,16
Bolsa Branca p/ limpeza unidade 6
Borrifador unidade 0,08 2
Botas de borracha par 0,08
Bruxa unidade
Bucha p/ limpeza de piso unidade
Carro de limpeza unidade 0,08
Cera acrilica (liquida e antiderrapante) litro 2
Cera em pasta litro
Conjunto completo com aplicador de cera unidade
Desengraxante alcalino litro 2
Desodorante desinfetante ambiental litro 4 6 7 2
Desodorante liquido ou em gel unidade
Detergente desinfetante aromatizante neutro litro 2 25
Detergente neutro Litro 1 25 2 8
Enceradeira unidade
Escada unidade 1
Escova macia unidade 3 1 1
Escova manual sanitéria unidade 0,33 0,5 1
Esponja de ago unidade
Esponja dupla face unidade 10 2 10 4 8
Esponja fibra unidade 1
Flanela unidade 4 10 6 8
Kit limpa vidros completo unidade 1
La de ago pacote 10 4
Lava jato unidade
Limpa carpete litro
Limpa vidros litro 5 5 4 4
Limpador perfumado Litro
Lustra moveis 200ml 3 5 1
Luva p/ aplicador de cera unidade
Luvas multiuso par 10 10 3 2
Mangueira de 15m. unidade 1
Mangueira de 30m unidade
Mangueira de 50m unidade
MOP 4gua unidade 1 1
MOP pd unidade 1
Multiuso unidade 6 1 25
Oleo de peroba unidade
Pa para lixo unidade 0,08 0,5 1 1
Pano alvejado unidade 5 1
Pano de chdo unidade 4 10 4
Pano de chao (G) unidade 5 10 3
Pano de chéo (P) unidade 5 10
Pano de chéo Perflex unidade 5
Pano de prato unidade 7




Pedra sanitdria unidade 15 30 20 10
Purificador de ar (spray) unidade 6 6 15 2 2
Refil (Bruxa) unidade

Refil purificador de ar (min. 300 ml cada) unidade

Removedor acido, desincrostante, desengraxante litro

Removedor de cera litro 1
Rodo unidade 1
Rodo p/ limpar janelas unidade

Sabdo em barra unidade 1

Sabdo em p6 kg 2
Sab3do liquido detergente litro 5

Sabonete liquido p/ banheiro litro 5 1

Saco de lixo (20 litros) Unidade

Saco de lixo (30 litros) Unidade

Saco para lixo (50 litros) Unidade

Sacos de lixo (100 litros) Unidade 50 40
Sacos de lixo (200 litros) Unidade 50

Sacos de lixo (40 litros) Unidade 10

Sacos de lixo (60 litros) Unidade 50 50 10

Saponaceo em pasta e cremoso litro 3 8 2 2
Sinalizador de piso (placas e hastes com correntes) unidade 2

Tela desodorizante unidade

Vaporeto unidade 1

Varal de chdo Unidade 1

Vaselina Litro

Vassoura de pelo Unidade

Vassoura microfibra/algoddo para chdo Unidade

Vassoura nylon com cabo Unidade 0,33 0,5 1
Conversdes consideradas:

1 unidade por ano 0,08

2 unidades por ano 0,16

3 unidades por ano 0,25

4 unidades por ano 0,33

5 unidades por ano 0,42

6 unidades por ano 0,5
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LISTA 2- CONTINUACAO

Produtos/més QTDE/Local
Localidades medida ™ Noyo Passo [ ., [ SantaCruz | Santa [ Cachoeira
Hamburgo | Fundo do Sul Maria do Sul
Agua sanitaria litro 12 15 10 5 10 10
Alcool gel litro 5
Alcool liquido litro 8 10 6 3 5
Aplicador de cera unidade
Aromatizante de ambiente liquido concentrado litro 5 6 6 2
Aspirador de pé unidade
Balde unidade 2 2 0,16 0,16 0,16
Balde espremedor unidade 0,08 0,08 0,08
Bolsa Branca p/ limpeza unidade 4
Borrifador unidade 2 2 2 0,16 0,5 0,5
Botas de borracha par
Bruxa unidade 0,84 0,33 0,33
Bucha p/ limpeza de piso unidade 4 1 0,5 0,5
Carro de limpeza unidade 0,08
Cera acrilica (liquida e antiderrapante) litro
Cera em pasta litro
Conjunto completo com aplicador de cera unidade
Desengraxante alcalino litro
Desodorante desinfetante ambiental litro 6 6 2 10
Desodorante liquido ou em gel unidade 8
Detergente desinfetante aromatizante neutro litro 12 10 6
Detergente neutro Litro 1 6 6 1 5 5
Enceradeira unidade
Escada unidade 1 0,08
Escova macia unidade 2 4 0,5 1
Escova manual sanitdria unidade 2 8 2 5 2
Esponja de ago unidade 4 1 1 1
Esponja dupla face unidade 8 8 10 5 6 3
Esponja fibra unidade
Flanela unidade 8 10 6 5 10 6
Kit limpa vidros completo unidade 5
La de ago pacote 2 1 4 1
Lava jato unidade 1 0,08 0,08
Limpa carpete litro
Limpa vidros litro 1 10 5 2 2
Limpador perfumado Litro 6 5 2 1
Lustra méveis 200ml 1 4 4 2
Luva p/ aplicador de cera unidade
Luvas multiuso par 8 4 4 2 10 6
Mangueira de 15m. unidade
Mangueira de 30m unidade
Mangueira de 50m unidade
MOP &gua unidade 1 1
MOP pd unidade 1 1
Multiuso unidade 10 6 5 1 1
Oleo de peroba unidade 1 1
P4 para lixo unidade 1 2 1 1 1
Pano alvejado unidade 6
Pano de chdo unidade 8 6 6 5 6 3
Pano de chéo (G) unidade 10 6
Pano de chéo (P) unidade
Pano de chdo Perflex unidade 4 6 4
Pano de prato unidade 6 2
Pedra sanitdria unidade 10 12 5 15 6
Purificador de ar (spray) unidade 2 5 4 3 8 3
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Refil (Bruxa) unidade 4

Refil purificador de ar (min. 300 ml cada) unidade

Removedor acido, desincrostante, desengraxante litro

Removedor de cera litro

Rodo unidade 1 4 4 0,5 0,5
Rodo p/ limpar janelas unidade 2 0,5 0,5
Sabdo em barra unidade 4 4 1 4 1
Sabdo em p6 kg 2 1 1 1
Sabdo liquido detergente litro 5 3 5 2
Sabonete liquido p/ banheiro litro 5 5 5 2
Saco de lixo (20 litros) Unidade 2 50 100

Saco de lixo (30 litros) Unidade ? 2 50

Saco para lixo (50 litros) Unidade 2

Sacos de lixo (100 litros) Unidade ? 30 40 100 20 10
Sacos de lixo (200 litros) Unidade

Sacos de lixo (40 litros) Unidade 20 10
Sacos de lixo (60 litros) Unidade ? 20 200 50 50
Sapondceo em pasta e cremoso litro 0,505 10 6 5 0,5 0,5
Sinalizador de piso (placas e hastes com correntes) unidade

Tela desodorizante unidade

Vaporeto unidade 0,08

Varal de chdo unidade 0,08 0,08
Vaselina litro

Vassoura de pelo unidade

Vassoura microfibra/algoddo para chdo unidade 0,33 0,33
Vassoura nylon com cabo unidade 2 4 0,33 2 1
Conversdes consideradas:

1 unidade por ano 0,08

2 unidades por ano 0,16

3 unidades por ano 0,25

4 unidades por ano 0,33

5 unidades por ano 0,42

6 unidades por ano 0,5
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LISTA 3 - CONTINUAGCAO

Produtos/més QTDE/Local
Localidades medida AS:;;?O ljui | Taquara | Os6rio Echr:Jt?rr(Ie(s) Uruguaiana

Agua sanitaria litro 10 5 20 10 4 10
Alcool gel litro 5
Alcool liquido litro 4 6 10 3 2
Aplicador de cera unidade
Aromatizante de ambiente liquido concentrado litro 20 10 5 3
Aspirador de pé unidade 1 1
Balde unidade 2 1 1
Balde espremedor unidade 2 1
Bolsa Branca p/ limpeza unidade
Borrifador unidade 2 2 4 1 2
Botas de borracha par 2 1 1
Bruxa unidade
Bucha p/ limpeza de piso unidade
Carro de limpeza unidade
Cera acrilica (liquida e antiderrapante) litro 4
Cera em pasta litro
Conjunto completo com aplicador de cera unidade 1
Desengraxante alcalino litro
Desodorante desinfetante ambiental litro 2 5 5 5 5 3
Desodorante liquido ou em gel unidade 10 2
Detergente desinfetante aromatizante neutro litro 15
Detergente neutro Litro 5 10 10
Enceradeira unidade
Escada unidade 1
Escova macia unidade 4
Escova manual sanitaria unidade 4 1 3
Esponja de ago unidade 4
Esponja dupla face unidade 10 6 10 4 8
Esponja fibra unidade
Flanela unidade 10 10 6 5
Kit limpa vidros completo unidade 5 1
La de aco pacote 2 1
Lava jato unidade
Limpa carpete litro
Limpa vidros litro 10 1 2
Limpador perfumado Litro 10
Lustra méveis 200ml 2 1 5 1 1 3
Luva p/ aplicador de cera unidade 1
Luvas multiuso par 4 2 4 2 2
Mangueira de 15m. unidade
Mangueira de 30m unidade 1
Mangueira de 50m unidade 1
MOP agua unidade 1 1 1
MOP pé unidade 1
Multiuso unidade 8 5 3 5 3
Oleo de peroba unidade 5 1
P4 para lixo unidade 2 2 1 1
Pano alvejado unidade 2 5
Pano de chao unidade 8 6 3 5
Pano de chao (G) unidade 10 2
Pano de chdo (P) unidade 2
Pano de chao Perflex unidade
Pano de prato unidade 5
Pedra sanitdria unidade 10 5 4 10
Purificador de ar (spray) unidade 2 4 5 5 2
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Refil (Bruxa) unidade

Refil purificador de ar (min. 300 ml cada) unidade

Removedor acido, desincrostante, desengraxante litro 2

Removedor de cera litro 1
Rodo unidade 2 1 1
Rodo p/ limpar janelas unidade 0,25 2 1
Sabdo em barra unidade 1 4 2
Sabdo em p6 kg 4 1 3 2 1 2
Sabdo liquido detergente litro 5 7 5 4
Sabonete liquido p/ banheiro litro 10 2
Saco de lixo (20 litros) Unidade

Saco de lixo (30 litros) Unidade 20 20
Saco para lixo (50 litros) Unidade 20 10
Sacos de lixo (100 litros) Unidade 20 50 30 10 10
Sacos de lixo (200 litros) Unidade

Sacos de lixo (40 litros) Unidade 1

Sacos de lixo (60 litros) Unidade 20 10 20
Sapondceo em pasta e cremoso litro 6 1 3 2 5
Sinalizador de piso (placas e hastes com correntes) unidade

Tela desodorizante unidade

Vaporeto unidade 1

Varal de chdo unidade 2

Vaselina litro

Vassoura de pelo unidade 1
Vassoura microfibra/algoddo para chdo unidade

Vassoura nylon com cabo unidade 0,5 2 2 1
Conversdes consideradas:

1 unidade por ano 0,08

2 unidades por ano 0,16

3 unidades por ano 0,25

4 unidades por ano 0,33

5 unidades por ano 0,42

6 unidades por ano 0,5
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LISTA 4 - CONTINUAGAO

Produtos/més QTDE/Local
Localidades medida Bagé fﬁ?ﬁ:ﬂg Lajeado | Erechim PS?: (;)rrd 00

Agua sanitaria litro 5 10 10 25
Alcool gel litro 10
Alcool liquido litro 1 2 10 10 6
Aplicador de cera unidade 2 1 2
Aromatizante de ambiente liquido concentrado litro 2 3 4 30 20
Aspirador de po unidade 1 1
Balde unidade 0,16 3
Balde espremedor unidade 0,16 2
Bolsa Branca p/ limpeza unidade
Borrifador unidade 1 2 0,33 2
Botas de borracha par 2
Bruxa unidade 0,16
Bucha p/ limpeza de piso unidade
Carro de limpeza unidade 0,08
Cera acrilica (liquida e antiderrapante) litro 10 1,7 25
Cera em pasta litro 2,5
Conjunto completo com aplicador de cera unidade 2
Desengraxante alcalino litro 1 30
Desodorante desinfetante ambiental litro 2 3 4 2 6
Desodorante liquido ou em gel unidade 6
Detergente desinfetante aromatizante neutro litro 3 4 30 30
Detergente neutro Litro 10 2 8 3 20
Enceradeira unidade 1
Escada unidade 1
Escova macia unidade 0,08 2 5
Escova manual sanitaria unidade 5 2 0,33 8 5
Esponja de ago unidade 6
Esponja dupla face unidade 4 5 8 4 8
Esponja fibra unidade 5
Flanela unidade 4 4 4 10 10
Kit limpa vidros completo unidade 2
L3 de ago pacote 2 1 1 1
Lava jato unidade
Limpa carpete litro 20
Limpa vidros litro 2 4 30
Limpador perfumado Litro 5
Lustra moveis 200ml 2 2 1 8
Luva p/ aplicador de cera unidade
Luvas multiuso par 4 3 5 2 10
Mangueira de 15m. unidade
Mangueira de 30m unidade 1
Mangueira de 50m unidade
MOP agua unidade 1
MOP pé unidade
Multiuso unidade 1 3 10 35
Oleo de peroba unidade 8
Pa para lixo unidade 0,08 3 3
Pano alvejado unidade 5
Pano de chdo unidade 4 6 3 6 10
Pano de chéo (G) unidade 5
Pano de chéo (P) unidade 3
Pano de chdo Perflex unidade 3
Pano de prato unidade 4
Pedra sanitdria unidade 6 10 20
Purificador de ar (spray) unidade 2 3 4 2 4
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Refil (Bruxa) unidade

Refil purificador de ar (min. 300 ml cada) unidade 5
Removedor acido, desincrostante, desengraxante litro 20
Removedor de cera litro 2 20
Rodo unidade 1 0,16 2 5
Rodo p/ limpar janelas unidade 0,16

Sabdo em barra unidade 2 2 1 5

Sabdo em pé kg 2 2 2 4

Sab3do liquido detergente litro 5 5 30 30
Sabonete liquido p/ banheiro litro 5

Saco de lixo (20 litros) Unidade

Saco de lixo (30 litros) Unidade

Saco para lixo (50 litros) Unidade

Sacos de lixo (100 litros) Unidade 10 20 30 10 30
Sacos de lixo (200 litros) Unidade

Sacos de lixo (40 litros) Unidade 30
Sacos de lixo (60 litros) Unidade 100 10 30
Saponaceo em pasta e cremoso litro 4 3 3 5 5
Sinalizador de piso (placas e hastes com correntes) unidade 2 2
Tela desodorizante unidade 5
Vaporeto unidade 1
Varal de chdo unidade 1 1
Vaselina litro

Vassoura de pelo unidade

Vassoura microfibra/algoddo para chdo unidade 0,25

Vassoura nylon com cabo unidade 2 0,25 3 5
Conversdes consideradas:

1 unidade por ano 0,08

2 unidades por ano 0,16

3 unidades por ano 0,25

4 unidades por ano 0,33

5 unidades por ano 0,42

6 unidades por ano 0,5
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LISTA 5 - CONTINUAGAO

Produtos/més QTDE/Local
medida - - total
Localidades Barracdo | pqpgito | GOI0- Irai | POSto Fiscal
Posto Fiscal Em de Torres

Agua sanitaria litro 15 10 10 25 294
Alcool gel litro 41
Alcool liquido litro 5 4 10 12 20 165
Aplicador de cera unidade 1 7
Aromatizante de ambiente liquido concentrado litro 3 2 140
Aspirador de pé unidade 1 1 7
Balde unidade 1 2 1 2 21,13
Balde espremedor unidade 1 8,64
Bolsa Branca p/ limpeza unidade 8 8 26
Borrifador unidade 1 1 29,57
Botas de borracha par 8,08
Bruxa unidade 5 8,66
Bucha p/ limpeza de piso unidade 7
Carro de limpeza unidade 0,24
Cera acrilica (liquida e antiderrapante) litro 4 5 10 20 20 101,7
Cera em pasta litro 2,5
Conjunto completo com aplicador de cera unidade 3
Desengraxante alcalino litro 1 5 39
Desodorante desinfetante ambiental litro 15 10 10 50 175
Desodorante liquido ou em gel unidade 2 30
Detergente desinfetante aromatizante neutro litro 5 16 160
Detergente neutro Litro 15 15 160
Enceradeira unidade 1
Escada unidade 4,08
Escova macia unidade 1 1 27,58
Escova manual sanitaria unidade 1 3 8 8 75,16
Esponja de ago unidade 1 18
Esponja dupla face unidade 4 8 10 15 25 203
Esponja fibra unidade 6
Flanela unidade 3 5 16 16 180
Kit limpa vidros completo unidade 16
La de aco pacote 2 3 5 48
Lava jato unidade 2,16
Limpa carpete litro 20
Limpa vidros litro 5 5 5 5 107
Limpador perfumado Litro 34
Lustra méveis 200ml 2 4 4 59
Luva p/ aplicador de cera unidade 1
Luvas multiuso par 1 4 4 16 15 140
Mangueira de 15m. unidade 1
Mangueira de 30m unidade 2
Mangueira de 50m unidade 1 2
MOP &gua unidade 8
MOP pd unidade 5
Multiuso unidade 3 135
Oleo de peroba unidade 16
P4 para lixo unidade 1 1 2 2 26,66
Pano alvejado unidade 24
Pano de chdo unidade 4 4 20 131
Pano de chao (G) unidade 51
Pano de chéo (P) unidade 20
Pano de chdo Perflex unidade 22
Pano de prato unidade 2 30
Pedra sanitdria unidade 10 198
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Purificador de ar (spray) unidade 5 4 4 6 108
Refil (Bruxa) unidade 4
Refil purificador de ar (min. 300 ml cada) unidade 5
Removedor acido, desincrostante, desengraxante litro 5 27
Removedor de cera litro 24
Rodo unidade 1 2 2 2 30,16
Rodo p/ limpar janelas unidade 1 741
Sabdo em barra unidade 4 6 10 65
Sabdo em po kg 2 2 4 48
Sabdo liquido detergente litro 15 5 20 151
Sabonete liquido p/ banheiro litro 5 45
Saco de lixo (20 litros) Unidade 152
Saco de lixo (30 litros) Unidade 120 212
Saco para lixo (50 litros) Unidade 32
Sacos de lixo (100 litros) Unidade 30 10 30 580
Sacos de lixo (200 litros) Unidade 50
Sacos de lixo (40 litros) Unidade 100 150 30 351
Sacos de lixo (60 litros) Unidade 10 10 30 670
Sapondceo em pasta e cremoso litro 3 2 6 8 93,505
Sinalizador de piso (placas e hastes com correntes) unidade 6
Tela desodorizante unidade 5
Vaporeto unidade 3,08
Varal de chdo unidade 5,16
Vaselina litro 0
Vassoura de pelo unidade 1
Vassoura microfibra/algoddo para chdo unidade 0,91
Vassoura nylon com cabo unidade 2 4 2 4 10 50,91
Conversdes consideradas:

1 unidade por ano 0,08

2 unidades por ano 0,16

3 unidades por ano 0,25

4 unidades por ano 0,33

5 unidades por ano 0,42

6 unidades por ano 0,5

10. DA GESTAO E FISCALIZACAO:

10.1. Competird a Secdo de Gestdo de Contratos/DICAF a gestdo do contrato, supervisdo e avaliagdo das
atividades desenvolvidas pela Contratada, com o auxilio de fiscais designados para 0 acompanhamento e
fiscalizag@o do objeto contratual em cada Local da prestagdo dos servigos de limpeza.

10.2. Competira ao Fiscal de Contrato do Local da prestacdo dos servicos de limpeza que dispuser do trabalho
de méo-de-obra terceirizada exclusiva na sua Unidade, acompanhar e fiscalizar a atuagdo dos Profissionais de
Limpeza, devendo primeiro contatar com o Preposto da Contratada e ap6s, em ndo sendo atendida a ocorréncia,
informar a Secdo de Gestdo de Contratos/DICAF, por escrito, qualquer conduta irregular que se revele
incompativel com as obrigagdes contratuais ou com o desempenho das suas tarefas no ambito da respectiva
Unidade. Compete ao Fiscal de Contrato informar mensalmente a efetividade dos Profissionais de Limpeza.

10.3. A CONTRATADA devera ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos 0s servicos, e a
CONTRATANTE designara, formalmente, na forma Lei, responsaveis para atuar como Fiscal do Contrato por
Local da prestacéo dos servicos. O Fiscal devera acompanhar a execucao dos servicos objeto do presente Termo
de Referéncia, registrando toda e qualquer ocorréncia e/ou deficiéncia verificada ao longo do periodo de vigéncia
do contrato;
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10.4. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugéo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da prestacdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento
do contrato.

10.5. A verificacdo da adequacdo da prestacdo dos servicos, definidos imediatamente apds assinatura do
contrato, compreendera o seguinte:

a)os resultados alcancados em relagédo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de execucéo e da qualidade
demandada;

b) os recursos humanos empregados, em funcéo da quantidade exigida;

¢) aqualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) aadequacdo dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;

e) apesquisa de satisfacdo do publico usuério.

11. RESPONSABILIDADES SOCIOAMBIENTAIS:

A CONTRATADA devera obedecer as seguintes diretrizes:

a) Uso estritamente controlado de substancias potencialmente toxicas ou poluentes. Este termo de referéncia
prevé o uso pela CONTRATADA, preferencialmente, de produtos biodegradaveis;

b) Substitui¢do, sempre que possivel, de substancias toxicas por outras que causem menos danos ao meio
ambiente e a salde. No que concerne a este ponto, esta contemplada inclusive a poluicdo sonora, exigindo-se da
CONTRATADA o0 emprego de equipamentos com baixo ruido;

c) Utilizagdo racional de energia elétrica e de agua, tendo em vista a maior economia possivel, uma vez que
tal postura, além de estar em total acordo com as boas préticas de gestdo ambiental, proporciona reducdo de custos
ao erario. Aqui, solicita-se da empresa que utilize nas instalacdes da CONTRATANTE equipamentos com selo de
qualidade, atestando menor consumo de energia elétrica.

d) A Contratada devera proporcionar treinamento periodico dos Profissionais de Limpeza acerca de maneiras
de reduzir desperdicios e poluigdo.

e) Treinamento acerca da reciclagem (sempre que possivel) e da destinacdo correta a ser dada a residuos
oriundos de limpeza, conservagéo e asseio.

f) A empresa, através dos Profissionais de Limpeza, Supervisor ou Preposto, devera incentivar a reduzir o
consumo de energia elétrica, o consumo de agua e observancia das normas ambientais vigentes, bem como
responsabilizar-se por informar a CONTRATANTE acerca de ocorréncias relacionadas a desperdicios, defeitos
aparentes, etc., tais como: vazamentos, saboneteiras e toalheiros quebrados, ldmpadas queimadas ou piscando,
zumbido excessivo em reatores de luminarias, tomadas e espelhos soltos, fios desencapados, janelas, fechaduras ou
vidros quebrados.

g) Reducdo de producdo de residuos sélidos: A CONTRATADA devera observar as orientacdes do Programa
de Coleta Seletiva de Residuos e de destinagdo dos mesmos em cada local.

12. DISPOSICOES FINAIS:

1. A ordem de inicio dos servi¢os somente serd emitida ap0s a primeira entrega de materiais.

2. Nos casos de fornecimento parcial de materiais sera glosado o valor integral do posto, podendo a
empresa comprovar o valor dos itens eventualmente fornecidos para pagamento posterior.

3. A falta de materiais, insumos e ferramentas acarretara a suspenséo da efetividade do posto.

4, Convencdes Coletivas de Trabalho 2024/2024 do Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacgao do

Estado do Rio Grande do Sul - SEEAC/SINDASSEIO/RS.
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