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Disponibilizacdo - 18 de abril de 2018

SUBDEFENSORIA ADMINISTRATIVA Publicagio:- 19 deiabril de 2018

SUMULA N° 104/2018 — DFC/DG

Contrato n® 11/2018

Fundamento: Art. 25, I, da Lei n.° 8666/93.

Expediente n®: 2953-30.00/17-1.

Contratante: Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

Contratada: Servigos Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC/RS.

Objeto: Contratagdo de instituico de ensino para oferecer os cursos do Programa de
Capacitagdo de Servidores e Defensores Publicos, com execucao prevista para o ano
de 2018, abrangendo, ainda, desenvolvimento de contetidos presenciais e EAD,
espaco fisico para as aulas tanto em Porto Alegre como no interior do RS, professores
qualificados nas diversas especialidades solicitadas e certificagdo dos alunos dos
cursos presenciais pela instituicdo de ensino contratada, conforme especificacdes
constantes nas Propostas Comerciais n® 1707/8734.4 e 1707/8735.3, no Termo de
Referéncia e respectivos Anexos.

A presente contratacéo integra o Projeto de Modernizacao Institucional da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul, financiado com recursos do Banco Nacional
de Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES.

Valor: R$ 799.895,20.

Recurso Financeiro: Unidade Orgamentaria: 30.01: Instrumento de Programacio:
5896; Recurso: 0307; Natureza Despesa: 4.4.90.39.3935.

Vigéncia: O prazo de vigéncia da contratagdo sera de doze meses, a contar da
Reuni&o Inicial de Alinhamento do Projeto.

Fiscalizagdo: Cabera ao Centro de Estudos, Capacitagéo e Aperfeicoamento, por meio
da Diretora Virginia Feix.

Porto Alegre, 18 de abril de 2018.

VIRO JOSE ZIMMERMANN
Diretor-Geral

Defensoria Publica do Rio Grande do Sul - Sede: Rua Sete de Setembro, 666. Centro Histérico. Porto Alegre (RS) 6/6
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elencadas no Anexo | (Termo de Referéncia) do Edital. Acontratacie esta vinculada ao Projeto de Modernizacdo Institucional
financiado com recursos do BNDES.

DATA E HORARIO DA ABERTURA DAS PROPOSTAS: 03/05/2018, as 10:00h.

DISPUTA DE PRECOS: 03/05/2018, as 14:00h.

LOCAL: www.pregaconlinebanrisul.com.br

EDITAL: O Edital e seus Anexos encontram-se & disposicdo dos interessados nos sltes:www.defens-oria.rs.gov.br &
www.pregaoonlinebanrisul.com.br

Porto Alegre, 18 de abril de 2018,

Carla Verena do Nascimento Sousa
Pregoeira responsavel

Contratos

Protocolo: 2018000089894
SUMULA N° 104/2018 — DFC/DG

Contrato n®11/2018

Fundamento: Art. 25, II, da Lei n.° 8666/93.

Expediente n°: 2953-30.00/17-1.

Contratante: Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

Contratada: Servicos Nacional de Aprendizagem Comercial —- SENAC/RS.

Objeto: Contratacio de instituicZo de ensino para oferecer os cursos do Programa de Capacitagdo de Senvidores e Defensores
Publicos, com eXecucao previsia para o ano de 2018, abrangendo. ainda, desenvolvimento de contelidos presenciais e EAD,
espaco fisico para as aulas tanto em Ports Alegre como no interior do RS, professores qualificados nas diversas
especialidades solicitadas e certificacdo dos alunos dos cursos presenciais pela instituicdo de ensino contratada. conforme
especificagdes constantes nas Propostas Comerciais n° 1707/8734.4 € 1707/8735.3. no Termo de Referéncia e respectivos
Anexos.

Apresente contratagdo integra o Projeto de Modemizacdo Institucional da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul,
financiado com recursos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES.

Valor: RS 799.895 20.

Recurso Fnanceiro: Unidade Orcamentaria: 30.01; Instrumento de Programacao: 5896; Recurso: 0307: Naturezs Despesa:
4.4.90.39.3935.

Vigéncia: O prazo de vigéncia da contratagdo serz de doze meses. @ contar da Reunido Inicial de Alinhamento do Projeto.
Fiscalizagdo: Cabera ao Centro de Estudos, Capacitagio e Aperfeicoamento, por meio da Diretora Virginia Feix.

Porto Alegre. 18 de abril de 2018.

VIRO JOSE ZIMMERMANN
Diretor-Geral

SECRETARIA DE PLAN EJAMENTO, GOVERNANCA E GESTAO

JOSUE DE SOUZA BARBOSA
Av. Borges de Medeiros, 1501
Porto Alegre / RS /90119-800

Gabinete do Secretirio

JOSUE DE SOUZABARBOSA
Av. Borges de Medeiros. 1501 - 21° andar
Porto Alegre / RS /90119-900

Convénios

Protocolo: 2018000089895
SUMULA COLETIVA DE TERMOS DE COLABORAGAO QUE ESPECIFICA
Termos de Colaboracdo de repasse de recursos financeiros de que trata a Lei 11.179/1998. PARTES: Estado do Rio Grande
do Sul, porintermédio da Secretaria de Plansjamento, Governanca e Gestaio, e os Conselhos Regionais de Desenvolvimento -
COREDES, abaixo relacionados; OBJETO: implementagio das acbes necessarias & realizacdo da Consulta Popular/2018:
Inexigibilidade de Chamamento Publico, com fulcro no Inciso Il do art. 22 da IN CAGE n.° 05/2016; RECURSO FINANCEIRO:
U.G: 13.01, Elemento de Despesa: 3.3.50.41 e Recurso- 0001. Porto Alegre, 17 de abril de 2018.

COREDE N° PROCESSO FPEN° VA&;’R
Celoiro 18/1300-0000379-0 | 8262018 | 2225753
Norte 18/1300-0000393-6 | 8282078 | 2879537
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TERMO DE CONTRATO N° 11/2018

Expediente n® 002953-30.00/17-1

Contrato celebrado entre a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL,
estabelecida na Rua Sete de Setembro, n° 666, inscrita no CNPJ sob o n® 74.704.636/0001 -50, representado
neste afo pelo Exmo. Sr. Defensor Piblico-Geral do Estado, Dr. CRISTIANO VIEIRA HEERDT, inscrito no
CPF sob n° 676.440.800-53, doravante denominada CONTRATANTE, e o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL, SENAC-RS, com sede na Av. Alberto Bins, n.° 665, inscrito no CNPJ sobo
n° 03.422.707/0001-84, representada neste ato por seu procurador, Sr. JOSE PAULO DA ROSA, inscrito no
CPF sob o n° 371.200.340-49, doravante denominada CONTRATADA, para o fornecimento do objeto
descrito na Clausula Primeira - Do Objeto, mediante Dispensa de Licitagdo, com fulcro no artige 24, Xill, da
Lein° 8.666/93.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucao do objeto contratado,
descrito abaixo, regendo-se pela Lei n® 8.666/1993, Lei Estadual n° 11.389/1999, Decreto Estadual n°
52.215/2014 e legislagao pertinente, pelos termos da proposta e pelas cléusulas a seguir expressas,
definidoras dos direitos, obrigagbes e responsabilidades das partes.

E " _ CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO | e

1.1. O presente contrato tem por objeto a contrataggo de instituicso de ensino para oferecer os cursos
do Programa de Capacitagdo de Servidores e Defensores Publicos, com execucgio prevista para 0 ano de
2018, abrangendo, ainda, desenvolvimento de contelidos presenciais e EAD, espaco fisico para as aulas
tanto em Porto Alegre como no interior do RS, professores qualificados nas diversas especialidades
solicitadas e certificagéo dos alunos dos cursos presenciais pela instituicio de ensino contratada, conforme
especificacdes constantes nas Propostas Comerciais n°® 1707/8734.4 e 1707/8735.3, no Termo de Referéncia e
respectivos Anexos.

1.2. A presente contrataczo integra o Projeto de Modernizagao Institucional da Defensoria Publica do

Estado do Rio Grande do Sul, financiado com recursos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social - BNDES.

B ; _ CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO : j

2.1. O valor total para o presente ajuste sera de R$ 799.895,20 (setecentos e noventa e nove mil,
oitocentos e noventa e cinco reais e vinte centavos), aceito pela Contratada e entendido este Como prego
justo e suficiente para a total execucio do presente objeto, a ser pago em etapas mensais que abrangerzo a

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul e | 2 " ;.

Rua Sete de Setembro n° 666 D-E\:,Er}{ggéf Iﬁ»thBuLc!%ﬁ
Centro - Porto Alegre/RS : "

Cep: 90.010-190 1
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soma dos valores das turmas presenciais efetivamente realizadas do programa de capacitacac de servidores
e defensores publicos e dos valores dos cursos EAD que a contratada efetivamente entregar finalizados no
més imediatamente anterior a0 mas de pagamento.

2.2, O "calendario de execucdo dos cursos presenciais” e o “cronograma das entregas finais de
cursos EAD" s30 os instrumentos de referéncia para o célculo da previséo de desembolso mensal,

2.3. As alteragBes no ‘calendario de execucéo dos cursos presencias” e no ‘cronograma das entregas
finais de cursos EAD” Que venham a ocorrer durante a execugéo do contrato, como, por exemplo, a
antecipagéo/postergagéo/cancelamento de turmas presenciais ou de entregas de cursos EAD finalizados,
acarretardo alteraco na previsae inicial de pagamento caso a mudanga ocorrida afete o mas de
realizag&o/entrega do curso.

2.4. O prego & considerado completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicbes fiscais e parafiscais), fornecimento de mao de obra especializada, leis sociais, seguros,
administracao, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal e qualquer despesa,
acessoria e/ou necessaria, nao especificada no presente instrumento.

= _ CLAUSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS FINANCEIRGS | )

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato corrersio por conta dos seguintes recursos
financeiros;

Unidade Orgamentaria: 30.01
Instrumento de Programagéo: 5896
Recurso: 0307

Natureza Despesa: 4.4.90.39.3935

B CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO T

4.1. O pagamento sera realizado mensalmente tendo como base as turmas presenciais realizadas e as
entregas finais de cursos EAD do méas anterior, apos o devido ateste da realizagdc das atividades previstas
no “calendario de execugso dos cursos presenciais” e no ‘cronograma das entregas finais de cursos EAD”
pelo fiscal do Contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
emitida com CNPJ da Contratada, na Unidade de Finangas e Tesouraria, situada na Rua Sete de Setembro,
n° 666, 6° andar, nesta Capital, contados do recebimento da Nota Fiscal,

4.2. O prego & considerado completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicdes fiscais e parafiscais), fornecimento de mé&o de obra especializada, leis sociais, seguros,
administragao, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal e qualquer despesa,

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul e - _ P
Rua Sete de Setembro n® 666 | @ ] EF'EEN:;E %5 ]&AE??}&E&
Centra - Porto Alegre/RS ot [
Cep: 90.010-190 2 7 s
3
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acessdria e/ou necessaria, nao especificada no Termo de Referéncia.

estabelecimento localizado fora do Estado, sera exigida também certidzo negativa relativa & Regularidade
Fiscal junto & Fazenda Estadual do Rio Grande do Sul, independente da localizagéo da sede ou filial.

4.4. A CONTRATADA nao podera protocolizar a nota fiscal oy fatura antes do aceite da execucao dos
servicos de cada etapa (item 2.4 deste contrato), por parte da CONTRATANTE.

4.5. O pagamento sera efetuado por servigo efetiva e comprovadamente prestado e aceito, sendo que
as comprovagges s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia, em especial, no que diz respeito as listas de

4.6. A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se os servigos estiverem em
desacordo com o previsto neste Contrato, sem prejuizo das demais sancdes.

E _ CLAUSULAQUINTA - DA ATUALIZAGAD | B

5.1. Os valores do presente contrato, ndo pagos na data do adimplemento da obrigagzo, deverso ser
corrigidos, entre a data prevista e a efetiva do pagamento, de acordo com a variagdo ‘pro-rata tempore” do
IGP-M, na falta de indice especifico ou setorial, ou até que outro venha a substitui-lo por ato oficial.

B _ CLAUSULA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES i

6.1. O presente Contrato pedera sofrer acréscimos ou Supressdes dentro do limite estabelecido nos
paragrafos 1° e 2° do art. 65 da Lej n.° 8.666/93, com as devidas justificativas, unilateralmente pela
Administragdo ou por acordo entre as partes, mediante correspondéncia da CONTRATANTE 3
CONTRATADA.

i CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO' 0

7.1. A fiscalizagso da execucio do Contrato sera realizada pelo fiscal da CONTRATANTE e pelo gestor
do contrato, especialmente designados pelo responsavel do o6rgdo, devendo ser comunicada &
CONTRATADA as eventuais ocorréncias apuradas.

1.2. A fiscalizaggo referida no item 7.1 sera exercida no interesse da CONTRATANTE.

7.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizag&o inerentes a0 objeto do contrato deverao ser prontamente

Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Sul
Rua Sste de Setembro n° 665
Centro - Porto Alegre/RS

Cep: $0.010-190 3
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atendidas pela contratada, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

7.4. A fiscalizagdo da CONTRATANTE, em especial, terd o dever de verificar g qualidade dos servicos
prestados, podendo exigir a substituicdo de profissionais, quando estes ndo atenderem os termos do que foi
proposto e contratado, sem que assista 3 CONTRATADA qualquer indenizago pelos custos dai decorrentes.

7.5. Demais disposicGes sobre o procedimento de fiscalizagdo encontram-se descritas no item 10 do
Termo de Referéncia.

L ia! CLAUSULA OITAVA - DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS T

8.1. A Contratada devera realizar os trabalhos e entregar os produtos respectivos, conforme etapas de
execucdo dos servicos descritos no ANEXO VI e no item 8.3 do Termo de Referéncia, em consonancia com
os termos da Clausula Décima deste Instrumento, para que a Defensoria, por intermédio da Fiscalizagao,
possa verfficar o cumprimento dos servicos contratados, seus produtos e resultados esperados.

8.2. Satisfeitas todas as condiges de verificacdo dos servicos em cada etapa, a CONTRATANTE
emitira termo de recebimento, dentro do prazo de 5 (cinco) dias, contados da data em que for comprovada a
total realizagéo do objeto de cada etapa,

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE EXECUGAO, DO HORARIO E DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS]
v 'SERVICOS \

9.1. O prazo para execucéo, o horario e o local da prestacéo dos servigos por parte da CONTRATADA
devera estar em consonancia com o estabelecido no Termo de Referéncia,

9.2. A CONTRATADA obriga-se a executar o objeto deste Contrato, em conformidade com o disposto
no Termo de Referéncia, em especial com o estabelecido nos itens 7 — Especificagies Técnicas e 8 —
Execugéo do objeto do mesmo, integralmente, no prazo de até 12 (doze) meses, conforme item 9 do Termo
de Referéncia e observada a Clausula Quinze deste instrumento.

9.3. Aentrega dos cursos EAD ser4 conforme estabelecido no item 8.3 do termo de referéncia.
9.4. Em até 10 (dez) dias a partir do recebimento da ordem de inicio do projeto (Anexo V do Termo de

Referéncia) pelo coordenador do projeto indicado pela CONTRATADA, devera ocorrer a Reunizo Inicial de
Alinhamento do Projeto (item 8.1 do Termo de Referéncia).

Defensoria Plblica do Estado do Rio Grande do Sul - .

Rua Sete PdenSe;fmbrfR 1658 * RESEHSORIA PUBLICA

Centro - Porto Alegre -

Cep: 90.010-190 4 R
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' CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 Séo obrigagdes da CONTRATADA:

10.1.1. Obedecer rigorosamente as especificagdes do objeto, constantes do presente
instrumento, inclusive do Termo de Referéncia, e da proposta apresentada, cumprindo todos os prazos
estabelecidos;

10.1.2. Responsabilizar-se por todos os prejuizos que porventura ocasicne & contratante ou a
terceiros, em razio da execucéo do contrato, por atos comissivos e omissivos praticados por seus
representantes legais, prepostos, empregados ou Contratados, em decorréncia da presente relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a possibilidade de acompanhamento da execucéo do contrato pela
fiscalizacéo da Contratante;

10.1.3. Responsabilizar-se por todos e quaisquer dnus e encargos decorrentes da legislacgo
fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e da legislagio social, previdenciaria, trabalhista e comercial
decorrentes da execucéo do presente conirato.

)

10.1.4. Observar as normas de seguranca vigentes nas dependéncias da contratante,
Atendendo prontamente todas as recomendagdes da CONTRATANTE, Que visem a regular execucéo do
Contrato.

10.1.4. Exigir dos seus empregados, quando em servico eventual nas dependéncias da

Defensoria Publica e suas Unidades Descentralizadas, o uso obrigatorio de uniformes e crachas de
identificacéo.

10.1.5. Demais obrigagdes est&o previstas no item 14 do Termo de Referéncia.

B : CLAUSULA ONZE ~ DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE ‘

11.1. S&o obrigagdes da CONTRATANTE:

11.1.1. Transmitir a CONTRATADA todas as informacGes necessarias para que a
CONTRATADA possa elaborarfaprovar todos os entregaveis previstos no presente instrumento,

11.1.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, por Representante da
Administracgo, que atestara as notas fiscais para fins de Pagamento, comprovado o fornecimento de forma
correta.

11.1.3. Notfficar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou iregularidades
Constatadas nos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

11.1.4. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada.

11.1.5. Indicar fiscal e/ou gestor do contrato responsavel pelo seu acompanhamento.

Defensoria Pablica do Estado do Rio Grande do Sul
Rua Sete de Setembro n° 666
Centro - Porto Alegre/RS

Cep: 90.010-190 5
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11.1.6. Demais obrigagdes estéo previstas no item 13 do Termo de Referéncia.
ik ‘CLA‘USULA DOZE - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS i ‘

12.1. 8em prejuizo da faculdade de resciséo contratual, a CONTRATANTE podera aplicar sangdes de
natureza moratoria e punitiva ao contratado, diante do nao cumprimento das clausulas contratuais.

12.2. Aquele que, apresentar documentagao falsa, ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto,
falhar ou fraudar na execucdo do conrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragdo falsa ou
cometer fraude fiscal, garantido o direito & ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar
com o Estado do Rio Grande do Sul, e ser4 descredenciado do cadastro de fornecedores do Estado,
pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstas no contrato e das demais cominagdes
legais.

12.3. O contratado que cometer quaisquer das infragdes discriminadas no item 12.2 ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil criminal, a sanggo de multa, nos seguintes termos:

a) fornecimento de servios fora do prazo estipulado: 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre o
valor total do contrato, até o limite de 20 (vinte) dias, sendo que apds este prazo podera haver rescisao
contratual unilateral pela Contratante;

b) descumprimento de clausula contratual ou norma de legislagdo pertinente, inexecucdo parcial,
execugéo imperfeita ou negligéncia na execugao do objeto contratado: até 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato;

¢) inexecucdo total do objeto contratado: até 10% (dez por cento) do valor total do contrato;

d) as multas moratérias previstas nos itens acima s3o independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente.

12.4. O valor decorrente das sancbes aplicadas & CONTRATADA podera ser descontado da fatura
pendente de pagamento pela CONTRATANTE.

12.5. Nenhum Pagamento sera efetuado 4 CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual,

12.6. A aplicacéo de sancbes n&o exime a CONTRATADA da obrigagéo de reparar danos, perdas ou
Prejuizos que a sua conduta venha a causar a0 Estado.

12.7. As multas deverdo ser recolhidas através de guia de arrecadagdo, Codigo 330 (FADEP),
conforme disposto no Decreto Estadual n° 46.566/09, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da intimagdo da
CONTRATADA, podendo a CONTRATANTE desconta-la na sua totalidade, da fatura ou do saldo
remanescente relativo & avenca.

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
Rua Sete de Setembro n° 666
Centro - Porto Alegre/RS

Cep: 80.010-180 6
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CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO E DA INEXECUGAO CONTRATUAL !

13.1. A inexecuco total ou parcial do Contrato enseja a sua rescis&o, conforme disposto nos arts. 77 2
80 da Lei n° 8.666/93:

13.1.1 Os casos de rescisdo contratual devergo ser formalmente motivados nos autos do processo
administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

13.1.2. A resciso do Contrato podera ser;

a) determinada por ato unilateral e escrita da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a X||
e XVIl do art. 78 da Lei mencionada, assegurado o contraditorio e a ampla defesa;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo administrativo em que ocorreu a
contratacéo, desde que haja conveniéncia para a Administrago; e

¢) judicial, nos termos da legislagéo vigente sobre a matéria;

13.1.3. A rescisdo administrativa oy amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

13.2. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administraggo, em caso de rescisgo administrativa,
previstos no art. 77 da Lei federal n° 8.666/93.

ﬁ ; CLAUSULA QUATORZE - DA VIGENCIA E EFICACIA i ‘ :

14.1. O presente contrato somente teré vigéncia e eficacia apoés a Reunido Inicial de Alinhamento do
Projeto, prevista no Termo de Referéncia.

14.1.1. A Reunido Inicial de Alinhamento do Projeto ocorrera apds a emissdo da Ordem de Inicio do
Projeto (ANEXQ V do Termo de Referéncia), a qual somente podera ser emitida apgs a publicagdo da sumula
do Contrato no Diario Eletrénico da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul - DED.

14.2. O prazo de vigéncia da contratacéo sera de 12 (doze) meses, a contar da Reunigo Inicial de
Alinhamento do Projeto, prevista no item 14.1,

(B T CLAUSULA QUINZE - DAS DISPOSICOES GERAIS ] )

15.1, Todas as comunicagdes relativas ao presente Contrato serdo consideradas como regularmente
feitas se entregues ou enviadas por e-mail, carta profocolada, por telegrama, ou fax, na sede dos
contratantes, bem como ao preposto designado pela CONTRATADA.

15.2. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo Orgao competente, nos termos da Lei Estadual n°
10.697/96, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 36.888/96, bem como a0 Cadastro de Fornecedores
Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Plblica Estadual — CFIL/RS, nos termos da Lei
Estadual n°® 11.389/99, regulamentada pelo Decreto Estadual n° 42.250/04.
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15.3. E competente o Foro da Comarca de Porto Alegre/RS para dirimir quaisquer litigios oriundos
deste Contrato.

15.4. E, por estarem justos e contratados, firmam o presente Instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, que lido e achado conforme vai assinado pelas partes e por duas testemun has.

!
Porto Alegre, ! (0 '{‘/ _de 43-0./{)5.(,2\\ e 2018.

Cristjano Vieira Heerdt,
fansor bhco%

José Paulo da Rosa
Procurador do Servico Nacional de Aprendrzagem Comercial.

Testemunhas [Jj{
1\4#’/%‘{1“‘7 2 _ !m«%ﬁw@

24130000009686

Nome' legivel: ﬁ,ubb g (LCOW Nome egivef /\é % Vepiv

CPEn.® -CO¥ .ou3- 460- &L [ CPPNn%: 033520360 -\
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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

TERMO DE REFERENCIA

PROGRAMA DE MODERNIZACAO E FORTALECIMENTO DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
RIO GRANDE DO SUL

1 TiITULO DO PROJETO:

1.1 Programa de Modernizac3o e Fortalecimento da Defensoria Piblica do Estado do Rio
Grande do Sul

1.2 Em razdo de que a presente contratacdo integra o Projeto de Modernizacio Institucional, a
ser financiado com recursos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES,
mediante operac3o de crédito interno do Estado.

2 OBIETO

2.1 Contratacgdo pela Defensoria Pablica do Estado do Rie Grande do Sul (DPERS) de instituicdo
de ensino para oferecer os cursos do Programa de Capacitagdo de Servidores e Defensores
Publicos com execucdo prevista para o ano de 2018, abrangendo, ainda, desenvolvimento de
conteddos presenciais e EAD, espago fisico para as aulas tanto em Porto Alegre como no interior
do RS, professores qualificados nas diversas especialidades solicitadas e certificagdo dos alunos
pela instituicdo de ensino contratada.

3 OBIETIVO

3.1 Em consonéncia com o objetivo apontado no item 2.1.% do Projeto de Modernizacio
Institucional (PMI), aprovado junto ao BNDES, o Programa de Capacitacio de Servidores e
Defensores Publicos é parte estratégica do referido projeto, pois tem como objetive qualificar o
conjunto de agentes publicos que atuam na Defensoria Estadual com vistas a “alcancar a
exceléncia no servico publico prestado aos cidad3os assistidos”. O programa previsto para 2018
objetiva o desenvolvimento das pessoas a partir das competéncias institucionais, técnicas e
comportamentais necessérias para que a Defensoria Estadual seja, cada vez mais, a instituicio de
confianca dos gatichos.

4 INFORMAGOES SOBRE A DEFENSORIA PUBLICA DO RS
4.1 Projeto de Modernizac3o Institucional

4.1.1 O objeto & parte integrante do Projeto de Modernizagdo Institucional da Defensoria Publica
do Estado (PMI), cujo objetivo geral consiste no fortalecimento institucional e na melhoria da
prestacdo de servicos a populacdo, em especial, no atendimento aos cidaddos hipossuficientes,

Defensoria Publica do Estade do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro ne 666

Centro — Porto Alegre/RS 1
Cep: 90.010-190
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para a melhor forma de realizar as tarefas atuais de Servidores e Defensores, visa ao
DESENVOLVIMENTO das pessoas que trabalham na Defensoria. Assim sendo, o maior desafio é
preparar o capital humano para a assuncdo de novas responsabilidades, para a lideranga, para a
gestdo ética e eficiente da coisa publica e para fazer com que a DPERS siga em linha ascendente
rumo a exceléncia.

6 DETALHAMENTO DO OBJETO

6.1 O objeto desta contratacdo prevé a entrega dos seguintes cursos pela contratada,
respeitando todas as condicdes estabelecidas neste termo de referéncia.

6.2 Cursos a serem disponibilizados pela contratada

6.2.1 Conforme deliberado nos Grupos de Trabalho responsdveis pelas acdes de Capacitacdo de
Servidores e Capacitacdo de Defensores do PMI, considerando o mapeamento das competéncias

da Defensoria Estadual e o levantamento de necessidade de capacitagbes realizado junto a
Administrag&o Superior e Diretores Administrativos, foram elencados os cursos a seguir.

6.2.2 TABELAS DE CURSOS DO PROGRAMA DE CAPACITACAO DE SERVIDORES E DEFENSORES
PUBLICOS

6.2.2.1 Modalidade: Presencial — Publico principal: Servidores — Nimero de Cursos: 18
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| | ‘ |
Curso | Modalidade |‘ Grupo Horas | Pessoas | POA | Pessoas p/ Turma | "9;“0';"35

I

|
‘ Admlmstracao de Windows Presenmal | |
|Server l \ m 24 | 10 10 | 5.0 | 72_7|
| Docker/dacker swarm P resenmal T 36 4 4 4,0 1

A i T
|MySQL for Developers f r&PSSrAma G 6 | 6,0 ] 1
¥i\__|_': ‘—“_’_ﬁ‘_,
|TDD com Java/lasmine raenua 6 6 | 6,0 |
x_\ _
| 6,0

1
|Spring PSQ\C'a }ss_x_f‘_‘ '
|Monitoramento de Presencial | |

\
| Entendendo e lniciando a

Utilizacgio de Metodologia 24 | 10 10 | 10,0 1
‘Agul Baseado no Scrum

Introducdo ao Groovy f repsce‘rj}\ma Tl 20 10 10 10,0 1
Introducio ao Linux Preshasl | .20 10 10 10,0 1

| Presencial
| poa no |

‘ Git e slstemas decontrolede! Presencial T

POA 10

| 10,0

24 10

6.2.2.4 Modalidade: Ensino a Disténcia (EAD) — Nimero de Cursos : 12

|Curso Modalidade Horas | Grupo
Calculos periciais basicos EAD - plataforma DPE 16 l Todos
Licitages EAD — plataforma DPE 16 Todos
‘Portugués e interpretacdo de textos EAD - plataforma DPE ’—TG Todos
Atendimento padrio ao assistido EAD - plataforma DPE 16 | Todos
Gerenciamento de Escritérios EAD - plataforma DPE | 16 Todos |
Atividade extrajudicial Familia e Cfvel ‘ EAD - plataforma DPE ‘ 16 ‘ Todos ‘
Redacdo Oficial EAD - plataforma DPE 8 Todos
‘ Portugués juridico EAD - plataforma DPE 8 Todos

Diversidade e Inclus3o Social | EAD- plataforma DPE [ 16 Todos

O Idoso e sua Importancia no o ‘ | |
Contexto Social ‘ EAD - plataforma DPE ‘ 16 | Todos ‘
Rede de Atendimento & Mulher EAD — plataforma DPE 16 Todos

\ \
Violéncia de Género EAD - plataforma DPE 16 Todos

6.2.3 N3o fazem parte do objeto deste termo de referéncia:

6.2.3.1 Aquisicdo de software;

6.2.3.2 Impressdo de pecas graficas;

6.2.3.3 Atualizac3o de cursos EAD apos a entrega final de cada curso;

6.2.3.4 Certificacdo da instituicdo de ensino para cursos EAD realizados no ambiente virtual de
aprendizagem da DPERS;

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro n2 666

Centro — Porto Alegre/RS 5
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gerenciamento do Contrato; FuncBes do fiscal de contrato; Responsabilidade legal do fiscal de
contrato; Aplicacio de sangdes administrativas por descumprimento do contrato; Inexecugio
parcial do contrato; Manutencdo do equilibrio econﬁmico—ﬁnanceiro; Contratos de Prestacdo de
Servigos continuos; Simulas TST aplicaveis & matéria.

7.1.1.6 LicitagBes, contratos e fiscalizagdo de obras e servicos de engenharia: Normatizacdo
prevista no ordenamento juridico, estrutura hierdrquica das normas do sistema juridico e
legislacdo aplicavel; Quais os principios juridicos aplicdveis as licitacbes e aos processos
administrativos? Os relativos a licitagdo? Os relativos ao processo administrativo; Atribuices

7.1.1.7 Administracdo do tempo: Conceito do tempo X tempo liquido; Como mudar habitos e
comportamentos que roubam tempo; Identificando as principais deficiéncias na gestdo do tempo;
Tecnologias digitais podem auxiliar ou sabotar sey tempo; Planejando agenda de atividades
mensal, didria e semanal com metas objetivas; Fatores fundamentais na gestdo do tempo:
Organizacao, Prioridades, Atencio Plena, Foco; Triade do tempo; Ferramentas para gerir o tempo;
Como realizar reunides com foco e tempo produtivo; Como a procrastinacdo sabota o seu tempo;
Comunicagdio e feedback ferramentas decisivas para gestio do tempo; Auditoria pessoal para
melhor utilizar tempo.

7.1.1.8 Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal: Concepcdo de Desenvolvimento e Educagdo
has organiza¢des; Etapas da estruturacdo do processo de educacido, capacitacdo e
desenvolvimento; Demandas organizacionais e novas possibilidades de acdes em desenvolvimento
e Educacdo; Desenvolvimento, Educacdo e relagdes de trabalho; O papel do profissional de
Treinamento e Desenvolvimento; Educacdo Corporativa.

7.1.1.9 Brigada de Incéndio: Conforme Norma Regulamentadora (10 horas).

7.1.1.10  LicitacBes avancado — andlise de riscos e controle em licitacBes, formac3o de preco de
referéncia: Riscos, controles e questbes relevantes antes da elaboragdo do edital; Necessidade da
contratagdo e seus requisitos; Planejamento da contratac3o; Andlise da demanda e da guantidade
de cada item; Pesquisa e levantamento de mercado; Estimativas de precos; Justificativas ou n3o
para o parcelamento do objeto; Analise de risco; Riscos, controles e questdes relevantes na fase de

orcamentaria; Riscos, controles e questdes relevantes no processo de selecdo do fornecedor;
Utilizacdo de outra modalidade em detrimento do pregdo; Ajuste nas propostas apds fase de
lances; Verificac3o das condigSes impeditivas dos licitantes; Desisténcia de licitantes apés a fase de
lances do preg3o; Falhas na publicidade dos atos; Dispensa de licitacdo e a cotacdo eletrénica;

Servicos comuns para fins de utilizagdo do preg3o; lustificativas inadequadas de precos nas
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Licitacdo; Utilizac3o do Sistema BANRISUL ON-LINE; Inclus3o do aviso de licitacdo; Menu do pregio
eletrdnico; Incluir impugnagées/escrarecimentos/avisos; Sessdo publica do pregdo; Ata do pregio;
Andlise e decisdo do recurso, Adjudicac3o e Homologacso.

7.1.1.15  Orgamento publico: O Orcamento Pdblico: origem e evolugdo histérica; Orcamento
tradicional e Orcamento-programa: conceitos; Func¢des do Orcamento; Principios orcamentarios;
Plano Plurianual: Caracterizacio, finalidade, estrutura bésica, prazos (aspectos constitucionais); A
Lei de Diretrizes Orcamentirias: Caracterizacgdo, contelido e prazos (aspectos constitucionais); A Lei
Orcamentaria Anual: caracterizacdo, contelido, prazos, classificacdes (aspectos constitucionais e na
Lei n2 4320/1964); O ciclo orcamentario ampliado: PPA, LDO e LOA; Créditos adicionais; Receita
publica: conceito e classificagBes; Despesa pUblica: conceito e classificacdes; Estagios da Receita e
da Despesa; Restos a pagar e despesas de exercicios anteriores; A légica dos Universos (Receita X
Despesa, Elaboracgo X ExecugZo); Classificacdes Orcamentdrias (Variaveis de dimens&o) X Fases da
Despesa (Varidveis de medida); Escolha das variaveis; Trabalhando os dados; Troca de Universos;
Varjaveis.

7.1.1.16  Contabilidade aplicada ao setor publico: Tipos de custeio; Custo fixo e variavel;
Margem de contribuicdo; Exercicios praticos; Sistemas Orgamentario, Financeiro, Patrimonial e
Compensagdo; Registro das transacBes tipicas orcamentarias e extra orcamentérias; Elaboracdo
dos Balancos Orgamentario, Financeiro, Patrimonial e Demonstracdo das Variacées Patrimoniais,

Ll 117 Endomarketing, Comunicagdo Interna e Ouvidoria nas Organizagdes: Barreiras da
comunicagdo; Componentes da comunicacdo; Diferencas entre comunicagdo interna e
endomarketing; Comunicacio organizacional integrada; Contribuicdes da comunicagdo interna
para o ambiente organizacional; Impactos da cultura organizacional na comunicagdo interna; A
importéncia da lideranca na comunicagdo interna; Canais de comunicagdo interna; Estratégias,
objetivos e resultados da comunicagdo interna; Fluxos da comunicagdo interna; Processos de
feedback; Elaboracio do plano de comunicagio interna (diagnéstico, plano de acdo,
implementacdo, acompanhamento e avaliagdo); Multiplicadores da comunicacdo interna; O que &

Informac3o: o que é2.

7.1.1.18 Célculos periciais judiciais e extrajudiciais: A pericia e suas espécies; excel aplicado 3
pericia; Direito Trabalhista e Previdenciarios/Calculos Trabalhistas e Sociais (Estado do RS);
Mediacdo e Arbitragem: Etica aplicada a pericia; pericia bancdria, trabalhista, previdenciaria e
avaliagdo patrimonial; Direito com énfase em contratos de financiamento; Planos de amortizagdo e
jurisprudéncia; Matematica financeira aplicada 3 pericia com énfase em contratos financeiros.

7.1.2 CURSOS PARA DEFENSORES E GESTORES

7.1.2.1 Resiliéncia: Resposta emocional diante de adversidades: Subutilizagdo de capacidades
humanas para lidar com adversidades; As emocgbes: o que sio, para que servem, seus efeitos e seu
mecanismo de geracdo de estresse; Caracterizacdo comportamental das pessoas em fungdo de
suas respostas emocionais 3s adversidades; As crencas / modelos mentais como disparadores
emocionais e o mecanismo de descontrole emocional; Tipos de crencas negativas e suas
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modelos administrativos, redirecionamento de pasta, preferéncias de diretiva de grupo e se for o
caso, usar a implantacio de software para instalar e atualizar programas de aplicacdo. _E
importante saber como usar eésses recursos diversos de GPO para que vocé pode configurar as
configuracbes dos usudrios computador corretamente. 6: Implementacdo de acesso remoto:
implementar e gerenciar o acesso remoto no Windows Server 2012. Vocé também aprenderd
como implementar o DirectAccess usando o assistente de introducdo, implementar e gerenciar

configurar namespaces DFS e Replicacdo DFS. 10: Configuracdo de criptografia e auditoria
avancada: criptografar arquivos usando o EFS e configurar recursos avancados de auditoria. 11:
Implantagio e manutencdo de imagens de servidor (online): criar e gerenciar imagens de servidor
usando o Windows Deployment Services. 12: Implementacio de gerenciamento de atualizagdes
(online): usar o Windows Server Update Services (WSUS) para implantar atualizages para clientes
e servidores Windows. 13: Monitoramento Windows Server 2012: ferramentas de monitoramento
disponiveis no Windows Server 2012.Como usar o Monitor de desempenho e monitorar eventos.

7.1.3.2 MysQL for Developers: Views, Procedures e Triggers; O que é uma view e sua utilidade;
Como definir uma view; Como utilizar um view; O que é e para serve uma Stored procedures;
Execucdo de Stored procedures em diversas operacées; O que é e para que serve um trigger;
Definindo um trigger; Execucdo de um trigger baseado em numa operacdo; Criac3o de views;
Definicdo de views; Atualizagdo de views; Exclusio de views; Criagdo de stored procedures no
MySQL; Declaragdo de pardmetros em stored procedures; Chamar um stored procedure; Usar com

A

7.1.3.3 Monitoramento de microsservicos: Arquitetura evoluciondria baseada em principios;
Modelagem de capacidades e metafora do "urbanismo”; Como lidar com preocupacées
transversais em um mundo microservices; Integracdo sincrona e assincrona estilos; Implantacdo e
monitoramento, incluindo ¢ uso de Docker; Integracio continua e testes de microservicos; Como
0s micoservices e a lei de Conway estfo relacionados. Compreender quais s3o os beneficios das
arquiteturas de microservigos. Como quebrar suas aplicacBes monoliticas existentes. Garantir que
Seus sistemas podem ser mais estiveis. Lidar com a séguranca e a complexidade adicional de
monitoramento e implantacio.

7.1.3.4 Docker/docker swarm: 1. Virtualizagdo e utilizacdo de containers: Docker e DevOps; Tipos
de Virtualizagdo (VMs vs Containers); Fundamentos do Docker. 2. Entendendo o Docker:
Arquitetura do Docker; Ecossistema Docker; Administrando o Docker. 3. Comandos mais utilizados:
Gerenciamento de Containers; Gerenciamento Imagens; Gerenciamento de redes Docker;
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Os trés pilares do Scrum; Papéis do métode Scrum (Product Owner, Scrum master, Equipe de
desenvolvimento); Fases do Scrum: Discovery x Delivery; O que s3o as reunides diérias (Daily
Scrum) e qual seu objetivo; Product Backlog, o que é e qual seu objetivo; Principais elementos de
uma Sprint: Sprint Backlog, Sprint Planning Meeting, Sprint Retrospective e Sprint Review Meeting;
Planning Poker, o que é e qual seu objetivo; Release Burndown, o que é e qual seu objetivo;
Melhoria continua na metodologia Scrum como aplicar.

7.1.3.8 introducdo ao Groovy: Introdug3o. Tipos de dados. Collections. Closures. Estruturas de
Controle. Programacio orientada a objetos. Metaprogramacio. Builders. Servicos REST e micro-
servicos (arquitetura, isolamento, conceitos basicos e implementac3o. GDK. Groovy com JPA e
Hibernate. Groovy no Intellij. Groovy e SprintBoot.

7.1.3.9 Introducso ao Linux: Introducdo ao Linux; Principais distribuicdes linux; Interface gréfica:
elementos da drea de trabalho; Terminal Linux: principais comandos; Navegacdo em diretérios via
terminal; Criacdo e Manipulacdo de pastas via interface grafica e via terminal; Instalacdo de
programas via interface grafica e via terminal; Utilizac3o de editor de textos via terminal e interface
grafica; Exclusio e recuperacio de arquivos; Configuragio de data e horg; Compactacio e
descompactacdo de arquivos; Permissées de arquivos.

7.1.3.10  Git e sistemas de controle de vers3o: Introducdo ao controle de vers3o; Importancia e
aplicabilidade de controle de versdo; Instalagdo e configuragdo do GIT; Criacdo da conta no Github;
Processo de Commit (publicaggo de trabalho no repositdrio); Sincronizagdo dos dados locais com o
repositorio remoto; Processo de edicdo de arquivos; Desfazer edices; Remoc3o de Arquivos;
Comparacdo entre versdes de arquivos; Verificagdo de autoria de commit; Renomeacdo de
arquivos; Comando Git-Clean; Comando Git-Reset; Desfazer Commit; Organizagdo do trabalho com
branches; O que é uma branch e como utilizar?; Criacdo de uma branch local; Alternancia de
branches; Geracdo de branches remotas; Manipulacdo e exclus3o de branches; Ligacio entre uma
branch local e uma remota; Resolugic de conflitos.

7.1.4 CURSOS NA MODALIDADE ENSINO A DISTANCIA
7.1.4.1 Atendimento padréo ao assistido: Conteldo a ser fornecido pela DPERS.
7.1.4.2 Gerenciamento de Escritérios: Conteldo a ser fornecido pela DPERS.

7.1.4.3 Portugués e interpretacio de textos: Novo acordo ortografico; Andlise sintdtica;
Interpretacdo textual.

7.1.4.4 Portugués juridico: Contelido a ser desenvolvido em parceria entre contratante e
contratada.

7.1.4.5 Redagdo Oficial: Manual da Presidéncia da Republica; A semantica na construcio do texto;
Desafios da norma culta: um cuidado especial aos homénimos e parbnimos; Estratégias de
argumentacdo, coeréncia e coes3o para textos oficiais; A objetividade bem empregada nos textos
oficiais; Construcio textual: inicio, desenvolvimento, encadeamentos necessérios e conclusio;
Normas de textos oficiais.

Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro n® 666

Centro — Porto Alegre/RS 13
Cep: 90.010-190

DEFENSORIA PUBLICA

ESTAQD DO RIO SRANGE £O §UL

24130000009686

SPGG/DECON/SUAD/4822951 PROSSEGUIMENTO

247



O

> PROA 5. oo

061-0T0°06 432

i Sy/aid3)y 0340d — 03U
999 U 0JGLI3ISS 3P 2335 eny

|nS Op puUBID O Op OPels3 Op Edl|gNd BlIOSUS}Rd

—_—_—
IS 00 SANVED Oil 04 BOYLS)

¥oI180d VI¥OSNII3d

SYINYNL SYavZITvay ¥3s OvyaAIa SIVNO SYN HOI¥ILNI OQ s3avaid L

-0l0de 9p SO3IAISS ‘EI2UOIA B Oluenb sodnoalaiss
3 SO1IW {seanse)sa — BIDU|OIA B 21q0S SOpEp 3 SOALIRII|dX3 SO[2POW {|ENXaS S B2NSZWOP BPUR|OIA
ep 0311031 3 [ENSIUOD 0303dse ‘0J3U38 9p £/2UI|OIA IP SOUSIUOT 10I3UID 3P BIDURIOIA - TI'#'T°L

*S3J9Y|NW SE BIIUOD BI2U|OIA B 0JUSLIEIUDIIUS 3P sealjgnd seayyjod
‘(jeuoioeusaiul 3 [euoideu ogde|siSa)) souewny solR.Id ‘OlUSWIpUSIE dp SPaJ 3P 01IUOD {{0W0I
3 9pUO — Jay|NW B OJUSWIPUSIE 2P SOpEz|[eadse SOSIAISS SO ‘e|pu3|olA 3p opdeniis W saJaynw
sep sopenbspe OJUSWEYUIWEdUS 3 OBIEIURUSP! HBYINIAL B 0USWIPUSIY ap =pay  II¥TL

-|2150S 01XSIU0J 3 SEWOIUIS ‘SIBUIS 1IBWIBLZ]Y 3P BIUSOP ‘0JUSWIIRYSAUS
0 o odiod O ‘eplA ap opepllenb @ OUSWIIBYPAUR |iseJg OU OSOpI Op |elos  oedenus
e ‘leuojoendod OJUSWIPBY[IAUD :[BIJ0S 03X3U0) Ou epueuodw| ens @ osopl O OI'¥' L

*$01192U0d34d opuinlisuodssp
‘opepaloos ep ogdezijiqow 2 [BIJOS oeSedpied ‘sagieziueSio sep soyessp SOPOl ISP OLMIP
— opepjens| ‘OPEPISISAIP 2 [BIJ0S OESN[2UL Sp SOLISIUOD ‘|eI20S oesn|au| @ pepIsiang 67 T'L

‘03214 ap 0415153y Sp SelY 2 BloUILSY Sp OWISL 3p ogdunfuo)
‘S07BJIUOD) BP SEINUIA 2 BIDUISJ9Y Sp OWI3L 3p og3unfuo) ‘euUgialeY ap SOWSL sop soApesau
sojuod o soayisod SOJUOJ ‘SEIOUDIDIDY 3P SOWISL 3P oeinisuo]) © OeJeioge|] :SEPURISISY
ap sowJal 3p Is|jguy 'SOLIQIEICAUOD SOjUSWUNSUL SOU Sepepan Se|NSNEP Sy SOLIOIED0AUGD
soluswnsul sop sepudBixe sy (03ISS Sp SISAIN 3P OpIodY O ‘segieoymadss se ojuenb
S903EpaA SY ‘SIBIDUDSSD SOIUBWRIR SO SOdIUQAS|T s308a1d SOU SBPUISIXT (SIBIDURSAId SIQBRUd
sou selpugsixg :500Z/0SP'S @ 000T/SSS € S012133(Q SO opungss ‘eloURIa)RY Sp ouLIB] 3P oedluysp
\ 'S905e11017 SBU SEJISOWE 3p 3s||pue ep BI3Je NJL Op O0lUSWEUOIDISOd O ‘sedisowe op 3sijgue
v ‘seg3iendn seu 013[qO op oB31IDsaQ B B2J3E ‘OBIUN BP SBIUOD 3p |eunqglil Op ojusweuocidisod
O ‘(019(qo op ojuawe|adied O} SUIY WS CESINPANS ¥ ‘01USWEUOIIBIIP O ‘seAlell[eny SeWwIOoN se
2 oedeoliqed Sp SEWION SY ‘sag31qio4d 2 S2gssiuIad :eanelijenb ogisenb y "sosnQ @ soyuadwassp
‘se;puglajel ‘sojapow ‘sinbold ‘SeAISN|IXd ‘seajwinb ‘sedisy ‘sealudzl sagieoyioadsy fsauayns
2 sowiujw so1sinbay ‘esofeluen siew eysodoud v :suaqg sop ogdeayidadss ep eIISdE sapdelapisuo]
-0lUSWIBUDSZEULIE 3P 59Q3IpUC) ‘sediew 3p oe3ealpu| ‘waq op oe3eoy10adss e isielpuass]y solsinbay
‘opdezjuoiped ep oidpund QO :sedlqnd seidwod seu 0313fgo op ogdiuysq e ejed ‘€6/999'8
197 ep sepulsix3 'susg SOp e1a4io) og510seaQ V ‘SEpeAlasqo WaUss e sagiepan sy ‘salejiseq
soidioulsd SO 1€6/999°8 191 ¥ :sag5e1eliuo) 2 seidwo) sep siepusssy sei8ay sy :S9Q3e1dIT 8P 1L

*3014d BJ3geL
'SISAQW| 8 SISAQW SUS(Q 3P SsoluBEIBUBUY ‘S01240SU0D W SOpezijiin So[ndje) ‘olusweRuRuL ap
s01eJ1U00 3p oedelaudisiy] 918 YIdl ‘IQ-dO1 IN-dD! :sagienyde/sagiezijun sens 3 sodsud ap s2dIpu]
J9ze} OWO0D (3 °9nb O :elelaUOW ogezilenly ‘ogdeysp ‘oedejul ‘91uas3.d f21UR1103/|ES. JO[BA
‘|leulLIOU JO[BA :SO3I30UOD fWN eped ezljan 95 opuenb ‘so1s0dwod soun[ ‘ssjdwis soun[ :edjaoueuly
eanewalRAl ‘sienipnl sossadoud sou sepiad sep soARRIqO :S02Isgq siepad sondled Ly IL

"EpeIEJIU0d @ 3lUElEJIUOD
a11ua elaed WS OPIA[OAUSSIP J3S B OpNSIUOD ([SAD © BljjWEd [eliphleiixe 2peplAlY 9% 1°L

108 OQ FINYED O13 OO OAVLEE

¥21180d YIROSNIA2a

Z %
Lpsma

m
v

ST

24130000009686

26/02/2024 09:26:42 SPGG/DECON/SUAD/4822951 PROSSEGUIMENTO

248



Processos
’)) Admi ativos e-Gov

O

T

i
=77
X

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO RIO GRANDE Be sUL

7.2.1 Conforme referido nas tabelas contantes nos itens 6.2.2.1 e 6.2.2.2, 0s cursos “Resiliéncia”,
“Inteligéncia Emocional”, “Relacionamento Interpessoal e Trabalho em Equipe no Setor Publico”,
“Administracdo do Tempo” e “Treinamento Bisico de Brigadista” deverdo ser ministrados em Porto
Alegre e no interior do RS.

7.2.2 As unidades da DPERS no interior do estado foram divididas em 23 (vinte e trés) regides
educacionais, sendo que 22 (vinte e duas) regides educacionais deverdo ter aulas ministradas em
cidade-sede do interior e 1 (uma) regifio educacional do interior, denominada METROPOLITANA,
deverd ter aulas ministradas em Porto Alegre.

7.2.2.1 Servidores e Defensores Publicos da RegiZo Educacional METROPOLITANA poderio optar
entre as turmas de cursos presenciais oferecidos em Porto Alegre, respeitando o limite de vagas
disponibilizadas por turma, conforme procedimento a ser estabelecido pelo Centro de Estudos,
Capacitacdo e Aperfeicoamento da Defensoria (CECADEP).

7.2.3 Em cada Regido Educacional citada, exceto a METROPOLITANA, havers 1 (uma) turma de
Defensores Piblicos e 1 (uma) turma de Servidores Publicos da DPERS para cada curso que lhes
couber.

7.2.3.1 Os cursos que cabem a cada cargo estdo discriminados em 6.2.2.

724 Os nimeros de Servidores e Defensores Piblicos com lotagdo no interior do Estado
informados nas tabelas a seguir sdo referentes ao status de ago/2017, conforme Sistema RHE do
Estado. A estes, no total da demanda esclarecida nas tabelas do item 6.2.2, foram somados novos
Servidores conforme previsdo de ingresso do Il Concurso para o Quadro de Pessoal de Apoio da
DPERS.

7.2.4.1 Desta forma, esclarece-se que o total de vagas para Servidores previstos para cada curso
em 6.2.2 ndo corresponde a soma dos Servidores das tabelas que ser3o demonstradas a seguir.

7.2.42 O nimero de Servidores e Defensores apresentados nas tabelas a seguir tem como
objetivo principal oferecer uma previsdo “basica” de alunos por turma a fim de que a contratada
possa dimensionar a infraestrutura necessaria as capacitacdes deste termo de referéncia.

7.2.43 O ndmero méximo de alunos por curso é o que consta na tabela 6.2.2. Caso sejam
matriculados alunos em ndmero menor 2o previsto na referida tabela, os valores ndo sofrerdo
reducdo. Da mesma forma, os certificados serdo emitidos em igual quantidade ao n2 de alunos
referidos na tabela 6.2.2 — considerando os critérios de aprovacgdo determinados pela contratada.

7.2.5 Regibes Educacionais da DPERS

7.2.5.1 Regido Educacional 01: BAGE
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> PROA 5. oo

UNIDADES DA DPERS

po-d

¥

z

DEFENSORIA PUBLICA

E5TADO DO RIO GRANDE BO $U|,

DEF.

| SERV,

CIDADE-SEDE

|Carlos Barbosa (48 km)

—

@ias do Sul

[Flores da Cunha (19,5 km)

@ Marcos (41,6 km)

REG 05: CAXIAS DO SUL

Farroupilha (18,4 km)
Garibaldi (43,5 km)

|Bento Gongalves (43,9 km)

TOTAL

N =
o| »|r[vfo|r|Blo

hNP—'!\J?—"NU’!I—‘

7.2.5.6 Regido Educacional 06: ERECHIM

[ UNIDADES DA DPERS

| DEF.

| SERV.

CIDADE-SEDE

|Erechim

|Gaurama (17,2 km)

4 ]

|Getulio Vargas (32,7 km)

Nonoai{93,7 km)

Sananduva (79,8 km)

REG 06: ERECHIM

Ronda Alta (67 km)

S&o José do Ouro (122 km)

RIRINO|IO|IN

TOTAL

VIo|Io|Rr|Rr|r|[k|uv

7.2.5.7 Regidio Educacional 07: JU[
UNIDADES DA DPERS

DEF.

SERV,

CIDADE-SEDE |

Catuipe (34 km)

Cruz Ala (62,2 km)

(0

]Enambi (54,8 km)

REG 07: Ui

@1’:0 Angelo (55,2 km)

Wik lw|w

TOTAL

=
N IR

7.2.5.8 Regido Educacional 08: LAJEADO

UNIDADES DA DPERS

DEF.

SERV.

CIDADE-SEDE |

(Encantado (31,3 km)

!Estrela (6,9 km)

ILajeado

[Teutdnia (27,9 km)

REG 08: LAJEADO

|Arroio do Meic (12,6km)

|Arvorezinha (90,8 km)

L TOTAL

(C1 =1 T Y (N XY

OIRIO|R[w|Nn(N

7.2.5.9 Regido Educacional 09: MONTENEGRO

Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Sul
Rua Sete de Setembro n2 666

Centro — Porto Alegre/RS

Cep: 90.010-190

!
* DEFENSORIA PUBLICA
9 y ESTADG DO RID GRANDE 0O Sul
2 i L T

ey

24130000009686

O

26/02/2024 09:26:42

SPGG/DECON/SUAD/4822951

PROSSEGUIMENTO

251



’)) P ROA Processos
Administratives

s e-Gov

24130000009686

i 061-0TQ'06 42D
Ins 00 FONTYS O Od oaviss (17 3 8L Sy /2493y 01i0d — 01U3D
W¥2I18Nd VI¥OSNId3d PR - 999 U 0.qUI3I3S ap alss eNy

|NS Op 3pUEJD o1y Op OPRIS3 Op BJIqNd BHOSU4RQ

SYONVD €T [euopeonpiogiday  €1°6°TL

1t ST TVLOL |
1 T (wy g€£) [ng op c5uaino] 0BS
9 It sejojad
V10134 12T 93
S 7934 z z (w>j ggT) ogdenser
0 T (w3l 5'ss) ndndues|
z 0 (U §'26) apueiD oloLY|
3g3as-3avaid | AM3S | EEL Sy3dd vd S3avainn '
SVLO13d :ZT [euoioeonpy oglsay TIsSTL
zt ST 1vLOL
T I (W} gg) eseladel
. z z (W T¢8) 3peps|os
OAaNN4 0SSYd *TT 93d = P opung osseg
i 1 (un] £'S€) nede N
0 [4 (W ZOT) BYPWIIA eoﬁeﬂ

B 3g3s-3avan AY3S | 430 | S¥3dd Va S3AvainNn

S S

OAQNN4 0SSYd :TT [euoideanp] oglday el

1 iz 101 5
. 0 (Wl 61) BOAT
[4 S (u> v'g) opjodoat 0gs)|
GAON ‘07 93 L L (unt £°£T) OgHOd
8 (4 031nqueH OAON|
T 1 (W T1) eyleA eouElsa)
£ L2 {w g°6T) sogw| siod|
gss3avap | AwEs | #30| S¥34a vd SIAVAINN

09YNGNYH OAON 0T [BuodEdNpI OBIERY  01'S'TL

o1 6 1VLOL \
T Z (un] #'65) sepeanbleyd
€ € (wy £‘6¥) Ins op ereandes|
) z 1 (W 8'67) 019353
OY¥DINILNOW 60 O3 1 T (W £°T9) om!ugjafogs‘
T Q (wf T/09) edeWED ENEE]
0 T (w3 6T)1e3 Op 0BLSEQ3S O8S
rd T 0483U33UOA |
3gas-aavaid ‘AY3S | 43d SH3idd va SAAvainNn
10s OC 3ARYED O 00 0aV.IsS
v21end YidosNadad
3
>
2 . .
6/02/2024 09:26:42 SPGG/DECON/SUAD/4822951 PROSSEGUIMENTO

252



9> PROA

O

26/02/2024 09:26:42

Proceo:
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DEFENSORIA PUBLICA

EETADOG DO RID GRANDE DO SUL

L UNIDADES DA DPERS DEF. SERV. CIDADE-SEDE
Canoas 10 6
Guaiba (39,6 km) 2 2
Edorado do Sul (24,2 km) 1 2 REG 13: CANOAS
TOTAL 13 10
7.2.5.14  Regijo Educacional 14: RIO GRANDE
UNIDADES DA DPERS DEF. SERV. \ CIDADE-SEDE
Rio Grande 9 4
Santa Vitéria do Palmar (192 km) 2 2
Sdo José do Norte (8 km via balsa) 1 1 REG 14: RIO.GRANDE
TOTAL 12 7
72.5.15  Regido Educacional 15: SANTA CRUZ DO SUL
UNIDADES DA DPERS DEF. SERV. CIDADE-SEDE
[Rio Pardo (31,4 krm) 1 1
@ta Cruz do Sul 4 3
[VenZncio Aires (30,8 km) 3 2
Mio do Tigre (98,7 km) 1 1 REG 15: SANTA CRUZ DO SUL
|Vera Cruz (14,3 km) 1 0
[Butid (95,1 km) 1 2
TOTAL 9 9
7.2.5.16  Regido Educacional 16: SANTA MARIA
UNIDADES DA DPERS \ DEF. SERV., CIDADE-SEDE
Agudo (66,8 km) 0 1
Julio de Castilhos (60,8 km) i 2
Restinga Seca (60,9 km) 0 I
Santa Maria 11 8
530 Pedro do Sul (38,5 km} 0 1
530 Sepé (60,5 km) 1 3
Tupanciretd (123 km) 1 0 REGIISSHATA MARIA
Faxinal do Soturno (57,8 km) 1 1
S&o Vicente do Sul (89,7 km) 0 1
Jaguari (110 km) 1 2
Sdo Francisco de Assis (139 km) 1 1
TOTAL 17 21

7.2.5.17

Defensoria Plblica do Estado do Rio Grande do Sul
Rua Sete de Setembro n2 666

Centro — Porto Alegre/RS

Cep: 90.010-190

19

Regido Educacional 17: SANTA ROSA

DEFENgORIA PUBLICA

ESTADC DO RID GRANDE 00 SuL

—_—
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DEFENSORIA PUBLICA

ESTADG DO R1O GRANDE DO SUL

[ UNIDADES DA DPERS | DEF. SERV. | CIDADE-SEDE
Uruguaiana 5 3
[Alegrete (140 km) 2 1
Rosario do Sul (140 km) 1 2 REG 21: URUGUAIANA
Itaqui (104 km) 2 1

TOTAL 10 7

T

7.2.5.22  Regido Educacional 22: TAQUARA

UNIDADES DA DPERS DEF, SERV, CIDADE-SEDE
|Campo Bom (31,3 km) 1 2 —’
|Sapiranga (26,5 km) 2 2
lgrejinha (14,7 km) 1 0
[Parobé (8,9 km) 1 2
}Equara i 1
@Franc}sco de Paula (42,2 km) 1 o] REG 22: TAQUARA
Gramado (47,4 km) 1 1
’@Ia (72,1 km] 1 2

TOTAL 9 10

72.523  Regido Educacional METROPOLITANA: PORTO ALEGRE

| UNIDADES DA DPERS | DEF. SERV. | CIDADE-SEDE ‘
Barra do Ribeiro (60 km) 1 1 —[
Cachoeirinha (18,2 km) 4 2
Gravatai (30,1 km) 7 2
|Alvorada (22 km) 6 3 REG METROPOLITANA:
Viam3o (16,1 km) 6 3 PORTO ALEGRE
Camaqua (129 km) 3 1
Tapes (107 km) 1 1

TOTAL 28 13

7.3 INSTRUTORES PARA AS CAPACITACOES PRESENCIAIS

7.3.1 Para todos os cursos presenciais que sdo objeto deste termo de referéncia, a contratada
devera fornecer instrutor(es) comprovadamente capacitados na temética especifica do curso.

7.3.1.1 A lista de instrutores indicados pela contratada para cada curso devers ser entregue com
antecedéncia minima de 20 (vinte) dias & realizagdo da primeira turma do referido curso.

7.3.1.1.1  Esta lista deve explicitar nome completo, CPF, graduagﬁo/pés—graduagﬁo e curriculo
completo a ser preenchido e assinado pelo instrutor, conforme modelo do ANEXO | deste termo de
referéncia.

7.3.1.1.2  Para os cursos “Resiliéncia”, “Inteligéncia Emocional”, “Relacionamento Inter. essoal e
g
Trabalho em Equipe no Setor Publico”, “Administracdo do Tempo” e “Treinamento Bisico de

* DEFENSORIA PUBLICA
] a3 ESTADC DO RIO GRANDE DO SuL
> Skl i sy S et o
i

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro n° 666

Centro — Porto Alegre/RS 21
Cep: 90.010-150

qN
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DEFENSORIA PUBLICA

ESTABO DO RIO GRANDE DO SUL

7.4.4 A contratada devers disponibilizar dgua e café durante todo o hordrio do curso e coffee
break simples para todas as turmas cuja carga horaria for igual ou superior a 4 (quatro) horas.

7.5 MATERIAL DIDATICO DE APOIO

7.5.1 Para todos os cursos presenciais, devera ser fornecido material didatico de apoio ao
aprendizado que deve ser constituido, no minimo, por apostila digital (PDF) com o conteldo
completo do curso.

7.5.2 As apostilas de todos os cursos deverdo ser encaminhadas com, no minimo, 10 (dez) dias
de antecedéncia da execug¢do da primeira turma do curso ao fiscal do contrato, excetuados alguns
cursos de informadtica, cujo material didatico sera livro. Neste caso, o livro ficard 3 disposigdo do
professor durante as aulas, e, ao final, sers entregue a um aluno designado pela contratante, para
posterior guarda pela DPE;

7.5.3 O fiscal do contrato poderd solicitar alteracées na apostila que a contratada devera realizar
sem qualquer custo extra.

7.5.4 Quando forem solicitadas alteragBes, a versdo final da apostila de cada curso devers ser
encaminhada ao fiscal do contrato no prazo maximo de 5 (cinco) dias antes da realizacdo da
primeira turma do curso.

7.5.5 Caso sejam encontrados €rros ou ajustes necessdrios nas apostilas no decorrer da
contratacdo, o fiscal do contrato poders, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, solicitar
as corre¢des que entender apropriadas e a contratada deve realizar as alteragdes em tempo habil
para a utilizacdo da nova vers3o na préxima turma agendada sem qualquer custo adicional.

7.6 CONTROLE DE FREQUENCIA DOS CURSQS PRESENCIAIS
7.6.1 E de responsabilidade da contratada controlar a frequéncia dos Servidores e Defensores
Pablicos que participarem dos cursos na modalidade presencial.

7.6.2 Em até 2 (dois) dias uteis ap6s o final de cada turma, a contratada devera encaminhar 2o
fiscal do contrato, por e-mail, cépia (PDF) da lista de presencas (conforme modelo no ANEXO ||
deste termo de referéncia) assinada por Defensores e Servidores Publicos que compareceram 3
capacitacdo.

7.6.3 As_listas de bresencas originais de cada turma deverso ser entregues, obrigatoriamente,
junto com o relatério de atividades mensal, sob pena de n3o pagamento de valores referentes is

turmas cujas listas de presencas originais ndo forem entregues ao fiscal do contrato.

7.7 AVALIACAO DE REACAO DE CAPACITACAD

7.7.1 E de responsabilidade da contratada, ao final de cada turma da modzalidade presencial,
realizar avaliacdo de reagdc com os participantes, utilizando-se do modelo de formulério da

4

“Avaliacdo de reacdo de capacitacdo”, que consta no ANEXO |I| deste termo de referéncia.

7.7.2 Em até 2 (dois) dias Gteis apos o final de cada turma, a contratada devers encaminhar ao
fiscal do contrato, por e-mail, a “Tabela de Resultados de Avaliagdo de Reacdo de Cpacitagdo”,
conforme ANEXO IV, na qual estars tabulado o resultado da “Avaliacio de reacdo de capacitagio”
da referida turma.

Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Sul S~ i
Rua Sete de Setembro n2 666 @™, DEFENSORIA PUBLICA
Centro— Porto AIegre/RS 23 P ESTADE DO RIO GRANDE 0D Si,

Cep: 90.010-190
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7.8.7 A elaboragio dos cursos EAD, no que se refere a3 esta contratacdo, é constituida pelas
seguintes etapas PARA CADA CURSO EAD DESTE TERMO DE REFERENCIA:

7.8.7.1 Analise das necessidades: reunido presencial entre técnicos da contratada e drea(s) da
DPERS demandante(s) do curso para desenvolver melhor o contetido a partir das necessidades da
Defensoria. Neste momento serio definidos os recursos a serem utilizados dentro dos niveis de
ludicidade contratados.

7.8.7.1.1 0O fiscal do contrato poderé dispensar a reunido de analise das necessidades, devendo
comunicar esta deciso, por escrito, ao coordenador do projeto da contratada.

7.8.7.2 Planejamento: a contratada deverd apresentar um projeto contendo o desenho
educacional e grifico Para o curso, a partir da reunido realizada conforme item anterior. Neste
projeto, deverdo estar definidos os elementos visuais e o contexto do curso; deve ser listado todo
o conteudo que estard presente no curso, objetivos, publico-alvo e método a ser aplicado ao curso.

7.8.7.3 Construcio do conteddo: a contratada deve desenvolver o contetido do Curso por meio de
profissionais especialistas no tema. Os especialistas da contratada deverdo documentar as
competéncias a serem desenvolvidas, atividades, reflexes e materiais complementares.

7.8.7.4 Andlise didatica: o contetido programatico apresentado pelo especialista no item anterior
deve ser adequado as ferramentas, & dindmica de educagdo a distancia e ao planejamento
pedagdgico. A contratada devers sugerir os recursos didaticos, estrutura, contexto, enredos,
exemplos, exercicios etc.

7.8.7.4.1 Caso entenda necessario, o fiscal do contrato poderd solicitar que a contratante
participe da escolha final dos recursos, estrutura, contexto, enredos, exemplo, exercicios etc.

o cronograma de entrega.

7.8.7.5 Revisdo gramatical e semantica: a contratada deverd revisar ortografia, gramatica e
semantica dos cursos, realizando as melhorias necessarias.

7.8.7.6 Identidade visual: a contratante deverd aprovar o projeto grafico (cenario, layouts de telas,
imagens de fundo, caixas de texto, icones e base dos objetos digitais). As alteracées solicitadas
pelo fiscal do contrato deverio ser realizadas sem custo adicional. Os ajustes apontados pela
contratada serdo realizados respeitado o cronograma de entrega.

7.8.7.7 Produgdo visual: apos aprovacdo pela DPERS, a contratada devera produzir os elementos
gréficos, a partir do projeto grafico apresentado e validado.

7.8.7.8 Validacdo/Piloto: A contratada devera disponibilizar o curso em seu ambiente teste para
validagdo da contratante. As correcdes e adequacdes que forem verificadas durante o processo de
validacdo deverfo ser realizadas sem custo adicional pela contratada, respeitados os prazos
definidos no cronograma.

7.8.7.9 Entrega final: apos o encerramento satisfatério da fase de validaggo, a contratada deve
disponibilizar os arquivos nos formatos descritos neste termo de referéncia para que a contratante,

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro ne 666

Centro — Porto Alegre/RS 25
Cep: 90.010-190
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8.24 As datas de realizagdo das aulas estabelecidas no cronograma inicial poder3o ser alteradas
pela contratante desde que ocorra aviso a contratada com até 30 (trinta) dias de antecedéncia,
sem qualquer 8nus ou custo adicional.

8.2.4.1 Aturma prevista podera ser cancelada ou postergada, desde que a contratada seja avisada
com até 30 (trinta) dias de antecedéncia.

8.2.4.2 A turma prevista poders ser antecipada, desde que a contratada seja avisada até 30
(trinta) dias antes na data em que a contratante deseja que a turma seja realizada.

8.3 CRONOGRAMA DE ENTREGAS DE CURSOS EAD

8.3.1 No que se refere 3 preducdo de cursos em EAD, a contratada dever3 realizar a entrega final
de todos os cursos, o que implica a realizagio de todas as etapas previstas em 7.8.6, até
03/08/2018.

8.3.1.1 Esta data poders ser postergada a critério da contratante.

8.3.1.2 O cronograma de entrega de cada curso serd acertado de comum acordo entre as partes
na reunido prevista no item 8.1.

9 INICIO DA EXECUCAO DO CONTRATO

9.1 O inicio da prestacio de servico objeto do presente serd a REUNIAO INICIAL DE
ALINHAMENTO DO PROJETO, prevista no item 8.1.

92 O objeto deste termo de referéncia deve ser integralmente concluido em até 12 (doze)
meses.

10 FISCAL DO CONTRATO

10.1 A presente contratacdo terd como fiscal servidor(a) a ser designado(a) formalmente pela
Defensoria Publica no momento da publicacdo da simula do contrato no Disrio Eletrénico da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

10.2 A fiscalizaco realizada pela Defensoria Publica, em especial, terd o dever de verificar a
qualidade e adequacdo dos servicos realizados, podendo exigir sua adequacdo ou até mesmo seu
refazimento quando estes n3o atenderem aos termos do que foi proposto e contratado, sem que
assista a contratada qualquer indeniza¢do pelos custos daf decorrentes.

10.3  Serfo realizadas reunides periédicas presenciais, na sede da contratante, entre a Equipe
de Fiscalizagdo e a Contratada para acompanhamento e orientacdo do desenvolvimento dos
trabalhos.

11 PRECO, CONDICOES E PAGAMENTO

Defensoria Puiblica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro n¢ 666

Centro— Porto Alegre/RS 27
Cep: 90.010-190

DEFENSORIA PUBLICA

ESTADG DO RIO GRANDE 0O SUL
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13.6 Fazera gestdo da capacitacio: formacdo de turmas, informacgGes sobre procedimentos e
matricula, envio de convocagoes de treinamento, follow-up com Defensores e Servidores Plblicos.

13.7  Informar & contratada qualquer alteragdo no calendério de execucdo de cursos presenciais
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

13.8  Informar ao coordenador do projeto da contratada a lista de participantes de cada turma
com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

13.9  Aprovar as solicitacBes de substituicdo de profissionais que forem trazidas pelo
coordenador do projeto da contratada.

14 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1  Disponibilizar salas de aula com infraestrutura, em quantidade e no tamanho adequados
ao solicitado neste termo de referéncia. As salas devem ser devidamente equipadas com quadro
branco/canetas, projetor, computadores etc., de acordo com a necessidade didatica. Todas as salas
devem possuir ar-condicionado.

14.2  Disponibilizar as salas de aula referidas acima em todas as cidades-sede de Regies
Educacionais da DPERS, conforme descrito neste termo de referéncia, e em Porto Alegre (Centro,
Centro Histérico e Cidade Baixa).

143  Disponibilizar instrutores/docentes de alto nivel, especializados nos temas contratados,
habilitados pela instituicdo de ensino para ministrar cada curso contratado.

14.4  Arcar com todas as despesas vinculadas aos profissionais necessérios para a execucdo
completa dos servicos discriminados neste termo de referéncia, incluindo, mas n3o somente,
deslocamentos, diarias, hospedagem, alimentac3o, horas extras, capacitagdo etc.

14.5  Disponibilizar o ntmero de instrutores necessario ao cumprimento do calendario de
execucdo de cursos presenciais, inclusive no que diz respejto a execucdo de turmas concomitantes
do mesmo curso em cidades diferentes do interior (até seis turmas concomitantes) e em Porto
Alegre.

14.6  Realizar a substituicio imediata de instrutores ou de quaisquer outros profissionais
envolvidos na prestacio do presente servico mediante solicitacdo da contratante por motivo de
incapacidade técnica ou comportamental.

14.7  Disponibilizar o material didético completo de todos os Cursos com antecedéncia ao fiscal
do contrato para que a contratante o disponibilize aos alunos matriculados,

14.8  Controlar a frequéncia dos alunos utilizando o modelo de lista de presencas informado
pela contratante.

149 Aplicar a pesquisa de satisfacdo de curso apés cada turma presencial, utilizandoe modelo
informado pela contratante.

14.10 Disponibilizar profissionais comprovadamente especialistas nos temas para a construgdo
dos contelidos dos cursos a distancia.

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul .

i :
Rua Sete de Setembro n2 666 ARG DEFENSORIA PUBLICA
Centro - Porto Alegre/RS 29 s ESTADG DO RID GRANDE 0O SUI

Cep: 80.010-180 |
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15.6 A contratada deverd comprovar que as salas de aula disponibilizadas possuem 3
infraestrutura minima solicitada neste temo de referéncia, por meio de declaracdo a ser entregue
na reunido de alinhamento.

15.7 A contratada devers indicar, oficialmente por escrito, o seu coordenador do projeto,
incluindo telefone celular e e-mail de contato deste, para atuagdo como interlocutor entre a
contratante e a contratada, bem como para o acompanhamento de todas as atividades
contratadas.

15.7.1 O coordenador do projeto indicado deve comprovar vinculo contratual ou societirio com a
contratada, a ser comprovado com a apresentacdo de CTPS ou contrato de trabalho, contrato
social ou contrato de prestacdo de servigos que comprove o vinculo de prestac3o de servicos.

16 RESULTADOS ESPERADOS

16.1 Desenvolver as competéncias institucionais, comportamentais e técnicas por meio de
Cursos presenciais e a distancia.

16.2  Qualificar os profissionais que atuam na Defensoria Publica para o enfrentamento de
novos desafios,

16.3  Refletir os novos conhecimentos e experiéncia adquiridos na qualificacdo do atendimento
ao assistido da DPERS.

16.4  Impactar de forma positiva o clima organizacional em funcdo da valorizacio das pessoas.

17 CRONOGRAMA DE EXECUCAO E DESEMBOLSO

17.1  Os pagamentos 3 contratada serdo realizados mensalmente, de acordo com a execugdo
das turmas dos cursos presenciais e entregas dos cursos EAD finalizados, conforme cronograma
que serd acertado na reuni3o prevista no item 8.1.

17.2  Caso haja alteracBes nas datas previstas no cronograma, o pagamento ocorrerd sempre no
més subsequente a prestacdo do servico.

17.2.1 Excete cursos realizados/entregues em agosto de 2018, que poderdio, a critério da
contratante, ser pagos dentro do prépric més, apés a comprovacdo da prestacio do efetivo
servigo.

18 . RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA: Ana Cristina Wachter, ID 3902870.

Defensoria Pblica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro n¢ 666

Centro - Porto Alegre/RS 31
Cep: 90.010-190

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADG DO RIQ

SRANDE 0O SUL
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PROGRAMA DE CAPA CITACAO DE SERVIDORES E DEFENSORES PUBLICOS |

| DATA: CIDADE; |
'CURSO: N° TURMA: |
|INSTRUTOR: ASSINATURA INSTRUTOR:

LISTA DE PRESENCAS |
| N° NOME ID SETOR ‘ASSINATURA

Defensoria Piiblica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro ne 666

Centro - Porto Alegre/RS 33
Cep: 90.010-190

DEFENSORIA PUBLICA

ESTADG GO RID GRANDF DO sUL

2
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‘ habilidades ou atitudes ensinados no cursoe em |
diferentes situacses.

\
| Sou capaz de transmitir os conhecimentos, | | i

‘ \
| habilidades ou atitudes ensinados no curso a | \ | \
|outras pessoas. | | ‘

|
x'i. e
'5— ORGANIZACAO DO CURSO 4. OTIMO 3.BOM | 2. REGULAR | 1. RUIM I‘
— 7 - e L S P || onDM — N o el |
| Processos de divulgagéo/informagées/inscrigﬁes | \ ‘
et I R S

\ \
|6 ~ COMENTARIOS:

\
|
‘ 7 - SUGESTOES DE CURSOS: I

%\%\-Q|

IDENTIFICACAO (OPCIONAL):

NOME: SETOR:

Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro ne 666

Centro — Porto Alegre/RS 35
Cep: 90.010-190

— [ .
~— il DEFENSORIA PUBLICA
| @ ) FOTAIC DO RID GRANDE CD S
y pia e R REPE S0
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ANEXOV

DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO KIO GRANDE DO SyUL

ORDEM DE INICIO DE PROJETO
| CONTRATO Ne XX/XXXX

Porto Alegre, xx de xxxx de breovd

Prezado(a) Coordenador(a) do Projeto(a),

Conforme previsgo contratual, a Defensoria Publica do E

... E

O
T
I

stado do Rio Grande do Sul, por meio ‘

l‘do fiscal do contrato n° /2018, convoca vossa senhoria para a REUNIAO INICIAL DE ALlNHAMENTOl‘
‘DO PROJETO, prevista em 8.1 do Termo de Referéncia do Edital, que ocorrers no dia XXPOUXXXX, s xx“
|

(horas, na sede ds Defensoria Publica Estadual, Rua Sete de Setembro, 666, Centro Histérico, Porto |

. £ Gp = y 5 . |
“Alegre/RS, ocasiao em que terd inicio a prestacdo de servico firmada pelo contrato acima mencionado.

| Reitero que
|

| O objetivo da reunizo & formalizar os
| coniratante e contratada, validar o
incluindo o calendaric de cursos e

pontuais, desde que estes sejam de
| 8.1.3 do Termo de Referéncia)

' Atenciosamente,

NOME DO FISCAL

Defensoria Pablica do Estade do Rio Grande do Sul

Rua Sete de Setembro n 666

Centro — Porto Alegre/RS 37
Cep: 90.010-190

FISCAL DO CONTRATO N°
D et N |

|
procedimentos de comunicacéo entre |
cronograma de frabalho e entregas,‘I
turmas presenciais deste termo de

referéncia, além de promaover espaco para o esclarecimento de eventuais |
dividas pontuais sobre a execucado especifica dos servigos e ajustes

interesse de ambas as partes. (item |

2018 |

¢ DEFENSORIA PUBLICA
| 4 3 ESTADG DO RIQ GIANDE DO SUL
T
|
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| | Doc. n®; 01 /2018

| ATADE REUNIAQ | Pégina:1/1

i | | CONTRATO 11/2018
DEFENSORIA PUBLICA o )

SSTADO DO RIO GRANDE DO SUL

| Prédio Sede — sala de reuniées do 5° andar— das 09 as 10:30
horas

\'\l‘. - ‘_\_‘———%
' Pauta: ]Planejamento da execucdo do projeto

=

| Agao ou sub-acio do projeto: \Riuniéo de alinhamento

Local, Data e Horario:

| |Juliana Le&o dos Santos- coordenadora pedagdgica |

Participantes: ‘/representante do SENAC
Ana Cristina Wachter- assessora da Diretoria Geral para o
| |programa
- 4‘Vnrglma Feix- coordenadora do cecadepl/fiscal do projeto
Convocados ausentes: |Nao se aplica
| Redator da ata: Virginia Feix

Aos vinte e trés dias do més de abril de 2018, reuniram-se as participantes acima mencionadas, para
dar o start na execucao do programa. O principal ponto de pauta foram os ajustes a serem feitos no
calendario, tendo em vista o atraso na assinatura e publicagao do contrato. As participantes avaliaram

Fiscalizacgo e Gestao de Contratos, j& que a falta de planejamento afeta as atividades dos setores dos
servidores(as) envolvidos. Contudo, pelo relatado pela fiscal do projeto, a turma foi confirmada, os
Materiais didaticos divulgados aos servidores participantes do curso. Pela representante do SENAC foi
informado que a logistica est4 organizada e a espera da turma. Sobre o calendario, ficou combinado
que o SENAC devera informar quais as turmas estdo confirmadas para fechamento até a proxima
semana, idendependentemente de eventuais ajustes que se fizerem necessario. E nada mais havendo
a tratar encerraram a reunizo.

Assinaturas

ibasa L O it

J

Rua Sete de Setembro, n° 666. -

Centro — Porto Alegre — RS > M 8 DEFENSORIA PUBLICA
Brasil — CEP 90.010-190 Senac Cb Sl L

Telefone: (51) 3211.2233

> s
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1==¥ prefeitura de
&J PORTO ALEGRE

PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO
SETOR DE CONTRATOS - CAF/PGM

CONTRATO REGISTRADO SECON N° 86832 / 2023 - SEI N° 23.0.000117567-0

CONTRATO

DISPENSA n.° 343/2023

Contrato, que entre si celebram o MUNICIPIO DE
PORTO ALEGRE e o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL SENAC AR/RS,
para a prestagdo de servicos de ensino por meio
de cursos de qualificagéo profissional, com vista a
contribuir para o desenvolvimento econbémico e
social do Municipio de Porto Alegre entre os anos
de 2023 e 2024.

O MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE, CNPJ n.° 92.963.560/0001-60, neste ato representado pelo SECRETARIO
EXTRAORDINARIO DE TRABALHO E QUALIFICAGAO PROFISSIONAL, TIAGO CHANAN SIMON, e pelo
SECRETARIO MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, LEO VOIGT, conforme delegagdo de
competéncia estabelecida no Decreto Municipal n.° 19.932, de 29 de janeiro de 2018, aqui denominado
simplesmente CONTRATANTE, e o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL SENAC AR/RS ,
CNPJ n.° 03.422.707/0001-84, tendo sede na Rua Fecomércio, 101, bairro Anchieta, no municipio de Porto
Alegre/RS, legalmente representada pelo Sr. LUIZ CARLOS BOHN, aqui denominada CONTRATADA,
celebram o presente CONTRATO, advindo da Dispensa de Licitacdo, DL 343/2023, processo n.°
23.0.000117567-0, em conformidade com o art. 24, inciso Xlll, da Lei Federal n.° 8.666/93 e demais normas
pertinentes a matéria, o qual sera regido pelo Termo de Referéncia e nos termos da proposta da
CONTRATADA, que fazem parte do presente instrumento como se nele estivessem transcritos, e pelas
seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - O presente Contrato tem por objeto a contratagéo de servigcos de ensino por meio de cursos de qualificagéo
profissional, com vista a contribuir para o desenvolvimento econémico e social do Municipio de Porto Alegre
entre os anos de 2023 e 2024.

1.2 - Os servigos serdo executados conforme Termo de Referéncia que instruiu o processo de dispensa e as
demais condicdes estabelecidas no Edital e na legislacdo pertinente.

1.3 - Quaisquer omissdes, incorregdes ou discrepancias eventualmente encontradas pela CONTRATADA no
decorrer da execugao dos servigos, deverao ser comunicadas, por escrito, a0 CONTRATANTE.

>
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1.4 - Nenhuma modificagdo podera ser introduzida, sem o consentimento prévio e expresso do CONTRATANTE.

1.5 - O objeto contratual podera ser acrescido ou reduzido de acordo com o disposto no art. 65 da Lei Federal n.°
8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO E VIGENCIA

2.1 - O prazo de vigéncia entrara em vigor a contar da ASSINATURA DO CONTRATO, estendendo-se até
01/12/2024.

2.2 - A Ordem de Inicio dos servicos somente podera ser entregue apds a emissdo da nota de empenho e a
publicagédo do Extrato de Contrato no Diario Oficial de Porto Alegre.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGCO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 - O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, em moeda corrente nacional, o valor maximo total de R$
2.255.662,20 (dois milhées, duzentos e cinquenta e cinco mil, seiscentos e sessenta e dois reais e vinte
centavos) que serdo pagos, conforme efetiva realizagao dos servigos, conforme detalhado abaixo:

a) Custo estimado para execugdo dos cursos descritos no item 8 do Termo de Referéncia é de R$
1.286.190,00 (um milhdo, duzentos e oitenta e seis mil, cento e noventa reais);

b) Custo estimado para o Vale Transporte é de R$ 411.811,20 (quatrocentos e onze mil, oitocentos e onze
reais e vinte centavos); e,

c) Custo estimado para o Vale Alimentagdo é de R$ 557.661,00 (quinhentos e cinquenta e sete mil,
seiscentos e sessenta e um reais).

3.1.1 — O pagamento sera efetuado, apos a realizagdo dos servigos e recebimento da respectiva fatura pelo
CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da confirmacao de sua execugéo.

3.1.2 — Consideram-se efetivamente realizados os servigos executados e atestados pela fiscalizagdo do
Contrato, nos termos e condi¢des do art. 18 e seguintes da Lei Municipal n.° 12.827/2021.

3.1.3 — Se o vencimento do prazo para pagamento da fatura ocorrer em feriado, final de semana ou em dia
sem expediente na PMPA, este se dara no primeiro dia util subsequente ao vencido.

3.2 — Se o vencimento do prazo para pagamento da fatura ocorrer em feriado, final de semana ou em dia sem
expediente na PMPA, este se dara no primeiro dia util subsequente ao vencido.

3.2.1 — O pagamento somente sera liberado mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura de servigos, com
a descricdo detalhada dos servigos prestados, e devidamente atestados pela fiscalizagdo do érgao
competente designado pela secretaria demandante dos servigos, acompanhada dos seguintes documentos,
devidamente atualizados:

- Certificado de Regularidade junto ao FGTS;

- Certidao Negativa de Tributos Municipal, Estadual e Federal;

- Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas; e

- Qualquer despesa acessoria e/ou necessaria, ainda que ndo especificada no Termo de Referéncia.

3.2.2 - A nota fiscal fatura com defeitos ou vicios, ou ainda aquela que n&o cumprir com o disposto do item
acima, devera ser retificada/substituida/complementada, sendo que o prazo de pagamento reiniciara apds a
regularizagdo, sem quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

3.3 — O CONTRATANTE procedera as retencdes devidas de acordo com a legislagao pertinente.

3.4 — Os pagamentos serdo efetuados mediante crédito em conta corrente, devendo a CONTRATADA informar o
numero do banco, da agéncia da conta bancaria ou através de banco credenciado, a critério da Administracao.
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3.5 - A CONTRATADA tem direito ao pagamento de corre¢cdo monetaria incidente sobre os valores das parcelas
pagas com atraso, imputavel exclusivamente ao CONTRATANTE, com base na variagdo do indice indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) calculado pro rata die desde o dia do vencimento do
pagamento, conforme o Calendario de Pagamento, até o dia do seu efetivo pagamento.

3.6 — Os servigos prestados devem ser mantidos caso o atraso de pagamento ndo seja superior a 90 (noventa)
dias, contados da data da liquidagdo, nos termos do disposto no inciso IV do art. 49 da Lei Municipal n.°
881/2020, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis na hipétese de seu descumprimento.

CLAUSULA QUARTA - DO REEQUILIBRIO E REAJUSTE

4.1 - A CONTRATADA podera requerer reequilibrio econémico-financeiro ao CONTRATANTE, conforme
artigo 65 da Lei Federal n° 8.666/1993, durante a vigéncia do Contrato, mediante solicitagdo formal
acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido.

4.2 - Para obtengdo dos itens previstos nesta Clausula, a CONTRATADA devera formalizar, durante a
vigéncia contratual, a solicitagao junto ao fiscal do Contrato, devendo a referida manifestagdo ser anexada
aos autos do processo licitatério, bem como estar devidamente justificada com a apresentacdo dos dados
que comprovem a necessidade da alteragao solicitada.

4.3 - Os valores cotados serdo irreajustaveis durante toda a execugéo do contrato.

4.4 - Para obtencgéo dos itens previstos nesta Clausula, a CONTRATADA devera formalizar, durante a vigéncia
contratual, a solicitagéo junto ao fiscal do contrato, devendo a referida manifestacdo ser anexada aos autos do
processo licitatorio.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
5.1 - Compete a CONTRATADA:

5.1.1 - Prestar os servigos na forma ajustada e dentro do melhor padréo técnico aplicavel, no intuito de sua
perfeita execugdo e em atendimento as disposi¢gdes deste instrumento as especificagdes do
CONTRATANTE e a proposta apresentada;

5.1.1.1- Quando da prestagdo do servigo contratado, caso este ndo corresponda a especificagao
exigida no termo de referéncia deste Contrato, a CONTRATADA devera providenciar, imediatamente
a sua substituicdo visando ao atendimento das especificagdes, sem prejuizo das cominagdes
previstas neste Contrato, no Ato Convocatério e anexos, na Lei 8.666/93 e suas alteragdes e no
Cédigo de Defesa do Consumidor.

5.1.2 - Cumprir as obriga¢des previstas no instrumento convocatério, no Termo de Referéncia e demais
documentos, integrantes do presente Contrato;

5.1.2.1 — No cumprimento das obrigagdes, deverao ser obedecidas as disposi¢cdes da Lei Federal n.°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados) e do ANEXO B - Compromisso de Atendimento a
Lei Geral de Protegao de Dados.

5.1.3 - Assumir responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execugdo dos servigos;

5.1.4 - Submeter-se a fiscalizagcdo do CONTRATANTE, através do responsavel técnico, designado, pelo
6rgéo demandante dos servigos;

5.1.5 - Acatar prontamente as exigéncias e observagdes da fiscalizagdo do 6rgdo municipal competente;
5.1.6 - Prestar as informagoes solicitadas pelo CONTRATANTE, dentro dos prazos estipulados;
5.1.7 - Sanar imediatamente quaisquer irregularidades comunicadas pela fiscalizagdo do Contrato;

5.1.8 - Providenciar as autoriza¢des que se fizerem necessarias as atividades do fornecimento, junto aos
6rgéaos competentes;
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5.1.9 - Consultar o 6rgéo fiscalizador, com antecedéncia, quando houver necessidade de verificagdo de
quaisquer situagdes, a fim de ndo causar transtorno ou atraso quanto a prestagéo de servigo;

5.1.10 - Submeter-se as disposi¢des legais em vigor;

5.1.11 - Apresentar durante a execugdo do contrato, se solicitado, documentos que comprovem estar
cumprindo a legislagdo em vigor quanto as obrigacbes assumidas na presente licitagdo, em especial,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

5.1.12 - A CONTRATADA sera responséavel exclusiva pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugéo do Contrato;

5.1.13 - Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagbes sociais e trabalhistas junto aos seus
empregados, bem como obrigagdes fiscais decorrentes da execugdo do contrato oriundo do presente
processo licitatorio;

5.1.14 - Cumprir com o disposto no inciso XXXIIl, do art. 7° da CF/88, de acordo com a Lei Federal n.°
9.854/1999, (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito anos e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz a partir de quatorze anos);

5.1.15 - Responsabilizar-se, civil e/ou criminalmente, por todos os atos e omissdes que seus empregados
direta ou indiretamente, cometerem na area de fornecimento do objeto contratado, indenizando, se for o
caso, a parte prejudicada;

5.1.16 - Manter-se durante toda a execugéo deste contrato em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas e as condi¢des de habilitagdo e qualificacdes exigidas na licitagao; e,

5.1.17 - Responsabilizar-se pela quantificagdo e qualificagdo dos servigos a serem executados.

5.2 - Nao contratar empregado para prestar servicos para o CONTRATANTE que seja familiar de agente publico
que exercga cargo em comissdo ou fungdo de confianga no CONTRATANTE, em conformidade com o disposto
no artigo 7° do Decreto n.° 7.203/2010.

5.2.1 - Considera-se familiar o cdnjuge, ou companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

5.3 - A CONTRATADA, na execugdo dos servigos, sem prejuizo das responsabilidades assumidas neste
Contrato e legais, podera subcontratar, em parte o objeto do presente Contrato, se for conveniente para a
Administracdo Municipal, mediante prévia e escrita autorizagdo do CONTRATANTE, ressalvado o disposto da
clausula 5.4.

5.4 - A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do presente Contrato, quando se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes da execugao dos
servigos ou dos materiais empregados.

5.4.1 - A CONTRATADA nao podera transferir a terceiros a responsabilidade de que trata o subitem
anterior na hipotese de subcontratagao.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
6.1 - Compete ao CONTRATANTE:

6.1.1 - Emitir, no processo que originou a contratacéo, a Ordem de Inicio em formato digital (documento
SEI: “Ordem de Inicio C151”), devidamente preenchida e assinada eletronicamente.

6.1.2 - Emitir prévio empenho anteriormente ao inicio da prestagdo de servicos da CONTRATADA.
6.1.3 - Atender as solicitagdes de esclarecimentos da CONTRATADA.

6.1.4 - Inspecionar a execucdo e a qualificacdo do objeto contratado, conforme especificacdes do ato
convocatorio.

6.1.5 - Transmitir, por escrito, todas as ordens de servigcos ou comunicagdes para a CONTRATADA, a fim
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de que produza efeitos.
6.1.6 - Efetuar o pagamento no modo e no prazo ajustado;

6.1.7 - Fornecer as orientagdes necessarias para a correta execugéo dos servigos, através da realizacdo de
reunides, sempre que necessario;

6.1.8 - Acompanhar a execugéo dos servigos contratados e verificar se 0s mesmos estdo de acordo com o
cronograma a ser apresentado a CONTRATADA,;

6.1.9 - Decidir sobre casos omissos nas especificagdes;

6.1.10 - Registrar quaisquer deficiéncias na execugdo dos servicos, encaminhando copia para a
CONTRATADA;

6.1.11 - Disponibilizar para a CONTRATADA, através da equipe de fiscalizagdo dos servigos, informagdes
e orientagdes sobre procedimentos a serem adotados.

6.1.12 - Providenciar a rescisdo do Contrato, quando a CONTRATADA deixar de cumprir os prazos e
demais exigéncias necessarias a execucéao dos servigos, bem como aplicar as medidas cabiveis.

6.1.13 - Providenciar a publicagdo do Extrato de Contrato e de seus Termos Aditivos no Diario Oficial de
Porto Alegre (DOPA) até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de
vinte dias daquela data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem 6nus.

6.1.14 - E facultado ao CONTRATANTE, em qualquer fase do Contrato, promover diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrugéo do processo.

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZAGAO
7.1 - Afiscalizagdo do Contrato sera exercida, através de responsavel técnico designado pelo CONTRATANTE.

7.2 - A fiscalizagdo devera observar e fazer cumprir as legislagbes pertinentes e relativas a matéria,
especialmente a Lei Municipal n.° 12.827/2021.

7.3 - O 6rgdo contratante tera pleno poder para Fiscalizar e acompanhar os servigos contratados, diretamente
através de sua fiscalizagédo, objetivando:

7.3.1 - Sustar a execucgdo de servigcos contratados, total ou parcialmente, bem como diligenciar para que
sejam aplicadas a empresa as penalidades previstas em cldusula contratual e;

7.3.2 - Constatar que as solicitagdes de providéncias, a empresa, estdo sendo cumpridas.

7.4 - A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, etc. e na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°. 8.666, de 1993.

7.5 - A fiscalizagdo do Contrato e a fiscalizagdao dos servigos serao exercidas, através de servidor
designado pelo 6rgao demandante dos servigos, conforme as normas e os procedimentos determinados

na Ordem de Servicos n° 05/2023.

CLAUSULA OITAVA - DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Ficara impedido de licitar e de contratar com o Municipio e sera descredenciado no Cadastro de
Fornecedores do Municipio (FOR), pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstas no Termo
de Referéncia e no Contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que:

8.1.1 - ndo mantiver a habilitagdo exigida no Termo de Referéncia;
8.1.2 - apresentar documentagéo falsa;

8.1.3 - causar o atraso na execugao do objeto;
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8.1.4 - ndo mantiver a proposta;

8.1.5 - falhar na execugao do Contrato;
8.1.6 - fraudar a execugéo do Contrato;
8.1.7 - comportar-se de modo inidéneo;
8.1.8 - declarar informagdes falsas; e
8.1.9 - cometer fraude fiscal.

8.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sancdes:

8.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

8.2.2. Multa de:

8.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apo6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo total da
obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisédo unilateral da avenga;

8.2.2.2. 0,1% até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugéo do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugéo parcial da obrigagéo
assumida;

8.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucao total da obrigacdo assumida;

8.2.2.4. 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula cinco por cento) por dia sobre o valor do
contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

8.2.2.5. 0,08% (zero virgula zero oito por cento) por dia, incidente sobre o valor atualizado do
contrato, limitado a 10% (dez por cento) do valor atualizado do contrato, pelo descumprimento das
exigéncias do Programa de Integridade, nos termos do art. 36 e seguintes da Lei Municipal
12.827/2021;

8.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

8.2.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

8.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o
CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

8.3. As sangbes previstas nos subitens 8.2.1, 8.2.3 e 8.2.4 poder&o ser aplicadas a CONTRATADA juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

8.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes s&o atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
01 0,2% ao dia sobre o valor global do contrato
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02 0,4% ao dia sobre o valor global do contrato

03 0,8% ao dia sobre o valor global do contrato

04 1,6% ao dia sobre o valor global do contrato

05 3,2% ao dia sobre o valor global do contrato

TABELA 2
INFRAGAO
ITEM DESCRIGCAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, 05
lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso 04
fortuito, os servigos contratuais;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos 03
contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagéo, 02
por servigo e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do 02
o6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente
6 ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por 01
dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao
7 previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia formalmente 03
notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
8 Indicar e manter durante a execugéo do contrato o(s) 01
responsavel(eis) técnico(s) indicado(s) na licitagao;

24130000009686

8.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei Federal n.° 8.666/1993, as empresas ou

profissionais que:

8.5.1. tenham sofrido condenagéao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;

8.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

8.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos

praticados.

8.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
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infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

8.6.1. As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor do Municipio, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serao inscritos em Divida Ativa e cobrados judicialmente.

8.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da
CONTRATADA, o Municipio ou Ente podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

8.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

9.1 - Para garantia do fiel cumprimento do Contrato a ser firmado, a empresa vencedora devera, por ocasido da
assinatura, prestar garantia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, com fundamento
no artigo 56 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracgbes.

9.2 - A CONTRATADA podera escolher uma das seguintes modalidades: caugao em dinheiro ou em titulos da
divida publica, na forma da Lei; seguro-garantia ou fianga bancaria.

9.3 - Em caso de aditamento do valor contratado, a garantia inicial sera reforcada em qualquer uma das
modalidades relacionadas no item 9.2, de forma a sempre ser equivalente ao percentual inicial.

9.4 - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera assegurar o pagamento de dividas
trabalhistas, previdenciarias, fundiarias, fiscais, indenizagdo a terceiros, pagamento de multas contratuais,
municipais, devidas ou de responsabilidade da CONTRATADA em razédo da prestagdo dos servigos objeto do
Contrato, bem como os prejuizos ao CONTRATANTE resultantes da conduta de seus prepostos e contratados.

9.5 - A garantia devera ser apresentada até a data da assinatura do Contrato, devendo ter prazo de validade de
3 (trés) meses além do prazo de vigéncia contratual.

9.5.1 - A garantia devera ser apresentada na Divisdo de Execucédo Financeira/Secretaria Municipal da
Fazenda pelo e-mail financeiro@portoalegre.rs.gov.br ou ser apresentado presencialmente na Rua Siqueira
Campos, n° 1300, sala 412, 4° andar. O horario de atendimento ao publico € das 09h as 11h30min e das
13h30min as 17h.

9.5.2 - Em caso de duvidas, referentes a garantia, poderao ser esclarecidas pelo e-mail indicado no subitem
acima ou pelo telefone: (51) 3289-1644 ou (51) 3289-1607.

9.6 - A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida, mediante solicitagdo por escrito, apos
recebimento definitivo do objeto da contratagéo.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1 - O Contrato resultante da presente dispensa de licitacdo podera ser rescindido nos termos dos artigos 77,
78, 79 e 80 da Lei n° 8.666/93 e do artigo 38, inciso lll, da Lei Municipal n.° 12.827/2012.

10.1.1 - O Contrato também podera ser rescindido nos casos em que se verificar que a CONTRATADA nio
preenchia ou ndo mais preenche os requisitos de habilitagéo.

10.1.2 - O Contrato sera rescindido antecipadamente na hipétese de conclusdo do certame licitatério para a
contratagcéo dos servigos objeto desta contratagdo emergencial.

10.2 - Nas hipoteses legais de rescisdo administrativa solicitada pela CONTRATADA, esta devera submeter o
seu pedido, necessariamente fundamentado, a apreciagdo da CONTRATANTE, através de requerimento
protocolado e instruido com a documentagao comprobatoria dos fatos alegados.
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10.3 - A rescisdo administrativa sera precedida de autorizagdo expressa e fundamentada da autoridade
competente.

10.4 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em caso de resciséo prevista no art. 77 da
Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

11.1 - A despesa decorrente da contratagdo correra por conta da Dotagdo Orcamentaria da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social sob o cadigo: 7301-2578-339039999900-0002.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1 - Fica a CONTRATADA vinculada, até o término do presente Contrato, as condigbes do instrumento
convocatorio, termo de referéncia, seus anexos, e a sua proposta, que independentemente de translado fazem
parte integrante deste instrumento.

12.2 - Quaisquer notificagdes ou comunicagdes que vierem a ser realizadas entre as Partes por forca do
presente Contrato, ou dele resultantes, deverdo ser efetuadas somente por escrito e considerar-se-a efetuada na
ocasido em que a Parte destinataria receber, em seu endereco, a notificagdo ora mencionada.

12.3 - As alteragdes no presente Contrato serdo realizadas por Termo Aditivo ou Apostilamento, se couber, e
obedecerdo as mesmas formalidades deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 - Para dirimir eventuais duvidas e/ou conflitos oriundos do presente Contrato, fica eleito o Foro da cidade de
Porto Alegre, com renuncia a quaisquer outros por mais privilegiados que possam ser.

E assim, por estarem justos e acordados, é firmado o presente, por meio do Sistema Eletrénico de
Informacgbes (SEI) do CONTRATANTE.

INSTRUMENTO |

Integra o presente contrato o Termo de Referéncia constante no documento SEI n.° 26168341.

ANEXO B - COMPROMISSO DE ATENDIMENTO A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

1.1. Entende-se por "Dados Pessoais", todos e quaisquer dados ou informagdes que, individualmente ou em
conjunto com outros dados ou nomes, identifiquem ou permitam que um determinado usuario seja identificado,
nos termos da Lei Federal n.° 13.709/2018 ("LGPD").

1.2. ACONTRATADA, na qualidade de Operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los Unica e exclusivamente
para as finalidades estabelecidas neste instrumento, ou conforme orientacdo por escrito fornecida pelo
CONTRATANTE.
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1.3. O CONTRATANTE, na qualidade de controlador dos Dados Pessoais, observara a legislagdo aplicavel a
matéria nas decisdes relativas ao tratamento dos Dados Pessoais, sendo totalmente responsavel pelo eventual
descumprimento das normas legais, quando previamente alertada pela CONTRATADA.

1.4. Em caso de descumprimento da LGPD, em decorréncia deste Contrato ou das orientagdes fornecidas pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA sera solidariamente responsavel por eventuais prejuizos sofridos pelo
CONTRATANTE.

1.5. Em observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei Federal n.° 13.709/2018), a
CONTRATADA declara:

a) tratar e usar os dados a que tem acesso, nos termos legalmente permitidos, em especial
recolhendo-os, registrando-os, organizando-os, conservando-os, consultando-os ou transmitindo-os somente nos
casos em que houver consentimento inequivoco do CONTRATANTE;

b) tratar os dados de modo compativel com as finalidades definidas pelo CONTRATANTE;

c) conservar os dados apenas durante o periodo necessario a execugdo das finalidades,
garantindo a sua confidencialidade;

d) implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados
contra a destruigdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragéo, a difusdo ou o acesso nao autorizado,
bem como contra qualquer outra forma de seu tratamento ilicito;

e) assegurar que os seus empregados e os prestadores de servigos externos contratados, que
venham a ter acesso aos dados pessoais no contexto deste Contrato, cumpram as disposi¢cdes legais aplicaveis
em matéria de protecdo de dados pessoais, ndo cedendo nem divulgando tais dados a terceiros, nem deles
fazendo uso para quaisquer fins que ndo os estritamente consentidos pelo CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA exigir que tais individuos assinem o Termo de Confidencialidade.

1.6. A CONTRATADA mantera os Dados Pessoais e Informagbes Confidenciais sob programas de seguranca,
incluindo a adocéo e a aplicacdo de politicas e procedimentos internos, elaborados para: (a) identificar riscos
provaveis e razoaveis para seguranga e acessos ndo autorizados a sua rede; e (b) minimizar riscos de
seguranca, incluindo avaliagcéo de riscos e testes regulares.

1.7. A CONTRATADA se obriga a comunicar imediatamente o CONTRATANTE quando da ocorréncia de
qualquer incidente envolvendo os servigos contratados, execugdo do Contrato e os dados e/ou informacdes
disponibilizados pelo CONTRATANTE (e/ou suas préprias informagdes), tomando de imediato todas as medidas
que possam minimizar eventuais perdas e danos causados em razdo do incidente, além de adotar todas as
medidas técnicas necessarias cessar e solucionar o incidente com a maior brevidade possivel.

1.8. O CONTRATANTE possui amplos poderes para fiscalizar e supervisionar o cumprimento das obrigagdes de
que ftrata esta clausula, inclusive in loco, na sede da CONTRATADA, desde que, neste caso, avise com
antecedéncia minima de 48h (quarenta e oito horas), e pode, ainda, a qualquer tempo, exigir os elementos
comprobatdrios correspondentes.

1.9. A CONTRATADA se compromete a responder todos os questionamentos feitos pelo CONTRATANTE que
envolvam dados pessoais repassados e a LGPD, no prazo de 5 dias uteis, sem prejuizos dos demais deveres
ajustados neste instrumento.

—_

—
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Bohn, Usuario Externo, em 24/11/2023, as

e ? 17:49, conforme o art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006, ¢ o Decreto Municipal 18.916/2015.
e

-

—
~all ;
Je'- L7_l| Documento assinado eletronicamente por Léo Voigt, Secretario(a) Municipal, em 27/11/2023, as

assinatura

eletrénica 10:59, conforme o art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto Municipal 18.916/2015.
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Atestamos para os devidos fins que SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL DO RIO
GRANDE DO SUL — SENAC/RS, localizada na Av. Alberto Bins n2 665, Bairro Centro Histérico, Porto
Alegre/RS, inscrito no CNPJ/MF n203.422.707/0001-84, executou para a empresa, Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul inscrita no CNPJ/MF sob o n2. 74.704/636/0001-50 as
atividades especificadas abaixo:

1.
2.

3

N¢ do Contrato: 11/2018
Objeto _do Contrato: Contratacdo de Instituicdo de ensino para oferecer os cursos do

Programa de Capacitagdo de Servidores e Defensores Plblicos, com execucdo prevista para o
ano de 2018, abrangendo, ainda, desenvolvimento de contetidos presenciais e EAD, espaco
fisico para as aulas tanto em Porto Alegre como no interior do RS, professores qualificados
nas diversas especialidades solicitadas e certificagdo dos alunos dos cursos presentes pela
instituicio de ensino contratadas e certificagdo dos alunos dos cursos presenciais pela
instituicdo de ensino contratada, conforme especificagdes constantes na Proposta Comercial
n? 1707/8735.3, no Termo de Referéncia e respectivos Anexos.
Periodo: de maio/2018 a julho/2018.

Detalhamento das atividades:

Curso/Médulo: Entendendo e iniciando e Utilizagio da Metodologia Agil

Contelidos:

Moadelos tradicionais de ciclos de vida de desenvolvimento de software: cascata, etapas
papéis e fundamentos;

Il

Métodos dgeis: definigdo, conceitos e aplicacdo real

Comparacdo de Modelos tradicionais com riétodos dgeis

Manifesto Agil: Principios e valores;

Introducdo ao método Scrum

Os trés pilares do Scrum

Papeis do método Scrum (Product Owner, Scrum master, Equipe de desenvolvimento)
Fases do Scrum: Discovery x Delivery

O que sdo as reunides didrias (Daily Scrum) 2 qual seu objetivo;

Product Backlog, o que é e qual seu objetivo

Principais elementos de uma Sprint: Sprint 3acklog, Sprint Planning Meeting, Sprint
Retrospective e Sprint Review Meeting

Planning Poker, o que é e qual seu objetivo

Release Burndown, o que € e qual seu objetivo

Melhoria continua nas metodologias

>
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e Scrum como aplicar

Carga horaria: 24h

Curso/Mddulo: Docker/Docker Swarm

Conteudos:

1. Virtualizac@o e utilizagdo de containers

- Docker e DevOps

- Tipos de Virtualizagao (VMs vs Containers)
- Fundamentos do Docker

2. Entendendo o Docker
- Arquitetura do Docker

- Ecossistema Docker

- Administrando o Docker

3. Comandos mais utilizados

- Gerenciamento de Containers

- Gerenciamento Imagens

- Gerenciamento de redes Docker
- Gerenciamento de volumes

4. Redes Docker: do basico ao avancado

- Redes bridge

- Redes MACVLAN

- Redes Overlay

- Criando redes multi-host

- Testando comunicagdo entre containers e redes
- Criando redes entre diferentes Cloud Providers

5. Docker Registry

- Gerenciar imagens no Docker Hub

- Criar registry privado local

- Autenticagao em Docker Registry

- Interagindo com registries locais e remotos

DEFENSORIA PUBLICA
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6. Docker Compose
- Instalagdo e utiliza¢do do Docker Compose
- Deploy de Servigos e Pilhas de servico (Compose varsdo 3)

7. Docker Machine

- Instalagdo e configuracado

- Administracdo de host virtuais remotos com do Docker Machine
- Provisionamento VMs com Virtualbox

- Provisionamento VMs na Nuvem: Amazon AWS

8. Criacdo de Cluster utilizando Modo Swarm

- Instalagdo e configuracdo de um cluster utilizando Docker em modo swarm)
- Criando managers e workers

- Comandos de gerenciamento do cluster

- Escalando aplicacdes

- Balanceamento de carga

- Service Discovery

- Deploy de aplicagdo em Cluster (Rolling updates, zero downtime para aplicagdes stateless)
Carga horéaria: 19h

Curso/Médulo: Spring
Conteudos:
e Padrio MVC
e Porque utilizar o padrao MVC
e Introducdo ao Spring Framework;
e Configuragdo;
e Namespaces Spring Framework
* Notagdes Spring Framework
e Bean Validation
e Internacionalizacdo e personalizagdo de mensagens de erro
e Fdbrica de Objetos (BeanFactory);
e Jdbhc Template;
e Hibernate Template;
e JTA(Gerenciamento de Transagdo);
e Integracdo JSF e Hibernate.
e Inversdo de Controle (loC);

DEFENSORIA PUBLICA

D0 OO RIC GRAM
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® Inje¢do de Dependéncia (DI)

Carga horaria: 36h

Curso/Madulo: Introdugdo ao Groovy
Conteldos:

e Introducdo a linguagem Groovy

e Introdugdo ao ambiente de desenvolvimento Groovy e a GDK

* Ambiente de desenvolvimento Intellij e sua utilizagio com Groovy

e Ldgica de Programacdo com Groovy: tipos de dados, variaveis, estruturas de Controle (decisdo
e repeticdo).

e Debugging.

e Programacdo orientada a objetos com Grocvy

e Collections

e Closures

e Builders.

e Groovy com JPA e Hibernate.

e Servicos REST e micro-servicos: arquitetura, isolamento, conceitos basicos e implementagdo.

e metaprogramacdo.

e SprintBoot

Carga horéria: 20h

Curso/Médulo: Git e sistemas de controle de versdo
Conteudos:

e Introdugdo ao controle de versdo

e Importéncia e aplicabilidade de controle de versio

e |Instala¢do e configuracdo do GIT

e Criacdo da conta no Github

e Processo de Commit (publicacdo de trabalho no repositério)
e Sincronizagdo dos dados locais com o repositério remoto
e Processo de edigdo de arquivos

e Desfazer edicGes

e Remocado de Arquivos

e Comparagdo entre versGes de arquivos

e Verificacdo de autoria de commit

e Renomeagdo de arquivos

e Comando Git-Clean

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO RIO GRANDE DO $1
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e Comando Git-Reset

e Desfazer Commit

e Organizagao do trabalho com branches

e O que é uma branch e como utilizar?

e Criagdo de uma branch local

e Alternancia de branches

e Geracao de branches remotas

e Manipulagao e exclusdo de branches

e Ligacdo entre uma branch local e uma remota
e Resolucdo de conflitos

Carga horaria: 36h

Atestamos, ainda, que os servicos foram executados satisfatoriamente, ndo existindo em nossos

registros, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigagbes assumidas.

Porto Alegre, 10 de agosto de 2018.

Virginia Feix. Vird"jc;';gz%mmc rmann.
|-
Fiscal do Contrato. Diretor-Geral.
\

Referéncia para eventual consulta:
Nome: Leo Faller Becker
Telefone: 3210-9426

E-mail: /eo-becker@defensoria.rs.gov. br

o
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Atestamos para os devidos fins que SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL DO RIO
GRANDE DO SUL — SENAC/RS, localizada na Av. Alberto Bins n2 665, Bairro Centro Histdrico, Porto
Alegre/RS, inscrito no CNPJ/MF n203.422.707/0001-84, executou para a empresa, Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul inscrita na CNPJ/MF sob o ne. 74.704/636/0001-50 as
atividades especificadas abaixo:

1.
2.

N2 do Contrato: 11/2018

Objeto do Contrato: Contratagdo de Instituigio de ensino para oferecer os cursos do
Programa de Capacitacdo de Servidores e Defensores Publicos, com execucdo prevista para o
ano de 2018, abrangendo, zinda, desenvolvimento de contetdos presenciais e EAD, espaco
fisico para as aulas tanto em Porto Alegre como no interior do RS, professores qualificados
nas diversas especialidades solicitadas e certificacdo dos alunos dos cursos presentes pela
instituicdo de ensino contratadas e certificagdo dos alunos dos cursos presenciais pela
instituicdo de ensino contratada, conforme especificagdes constantes na Proposta Comercial
n2 1707/8735.3, no Termo de Referéncia e respectivos Anexos.

Periodo: de maio/2018 a julho/2018.

Detalhamento das atividades:

24130000009686

Cont

Curso/Mddulo: Entendendo e iniciando e Utilizagio da Metodologia Agil

eudos:;
Modelos tradicionais de ciclos de vida de de senvolvimento de software: cascata, eta pas,
papéis e fundamentos;
Métodos ageis: defini¢do, conceitos e aplicaecdo real
Comparagdo de Modelos tradicionais com rétodos ageis
Manifesto Agil: Principios e valores;
Introdugdao ao método Scrum
Os trés pilares do Scrum
Papéis do método Scrum (Product Owner, Scrum master, Equipe de desenvolvimento)
Fases do Scrum: Discovery x Delivery
O que sdo as reunides didrias (Daily Scrum) 2 qual seu objetivo;
Product Backlog, o que é e qual seu objetivo
Principais elementos de uma Sprint: Sprint 3acklog, Sprint Planning Meeting, Sprint
Retrospective e Sprint Review Meeting
Planning Poker, o que é e qual seu objetivo
Release Burndown, a que & e qual seu objetivo
Melhoria continua nas metodologias
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e  Scrum como aplicar

Carga horaria: 24h

Curso/Mddulo: Docker/Docker Swarm

Conteudos:

1. Virtualizagdo e utilizagdo de containers

- Docker e DevOps

- Tipos de Virtualizagdo (VMs vs Containers)
- Fundamentos do Docker

2. Entendendo o Docker
- Arquitetura do Docker

- Ecossistema Docker

- Administrando o Docker

3. Comandos mais utilizados

- Gerenciamento de Containers

- Gerenciamento Imagens

- Gerenciamento de redes Docker
- Gerenciamento de volumes

4. Redes Docker: do basico ao avancado

- Redes bridge

- Redes MACVLAN

- Redes Overlay

- Criando redes multi-host

- Testando comunicagdo entre containers e redes
- Criando redes entre diferentes Cloud Providers

5. Docker Registry

- Gerenciar imagens no Docker Hub

- Criar registry privado local

- Autenticacdo em Docker Registry

- Interagindo com registries locais e remotos

(DEFENSORIA PUBLICA h
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6. Docker Compose
- Instalagdo e utilizagdo do Docker Compose
- Deploy de Servigos e Pilhas de servigo (Compose varsio 3)

7. Docker Machine

- Instalacdo e configuracdo

- Administracdo de host virtuais remotos com do Docker Machine
- Pravisionamento VMs com Virtualbox

- Provisionamento VMs na Nuvem: Amazon AWS

8. Criagdo de Cluster utilizando Modo Swarm

- Instalagdo e configuragéo de um cluster utilizando Docker em modo swarm)
- Criando managers e workers

- Comandos de gerenciamento do cluster

- Escalando aplicacées

- Balanceamento de carga

- Service Discovery

- Deploy de aplicagéo em Cluster (Rolling updates, z2ro downtime para aplicagbes stateless)
Carga horaria: 19h

Curso/Modulo: Spring
Conteudos:
® Padrdo MVC
* Porque utilizar o padrdo MVC
® Introdugdo ao Spring Framework;
e Configuracdo;
* Namespaces Spring Framework
e Notag¢des Spring Framework
e Bean Validation
® Internacionalizagao e personaliza¢do de mensagens de erro
e Fabrica de Objetos (BeanFactory);
e Jdhc Template;
* Hibernate Template;
e JTA(Gerenciamento de Transa¢do);
® Integragdo JSF e Hibernate.
e Inversdo de Controle (loC); a

/|
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* Injecdo de Dependéncia (DI)

Carga horéria: 36h

Curso/Médulo: Introdugdo ao Groovy
Conteudos:

e Introdugdo a linguagem Groovy

¢ Introducdo ao ambiente de desenvolvimento Groovy e a GDK

s Ambiente de desenvolvimento Intellij e sua utilizagio com Groovy

e Logica de Programacdo com Groovy: tipos de dados, va ridveis, estruturas de Controle (decisdo
e repeti¢do).

e Debugging.

e Programacdo orientada a objetos com Grocvy

e Collections

e Closures

e Builders.

e Groovy com JPA e Hibernate.

e Servicos REST e micro-servicos: arquitetura, isolamento, conceitos bésicos e implementacao.

e metaprogramacao.

e SprintBoot

Carga horéria: 20h

Curso/Madulo: Git e sistemas de controle de versdo
Conteudos:

e Introdugdo ao controle de versdo

e Importancia e aplicabilidade de controle de versio

e Instalagdo e configuragdo do GIT

e Criagdo da conta no Github

e Processo de Commit (publica¢do de trabalho no repositério)
e Sincronizagdo dos dados locais com o repositério remoto
e Processo de edigdo de arquivos

e Desfazer edigbes

e Remoc¢do de Arquivos

e Comparacdo entre versdes de arquivos

e Verificagdo de autoria de commit

e Renomeacdo de arquivos

e Comando Git-Clean

DERENSORIA PUBLICA
ES3TARO DO RIO GRANDE DO SUL
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¢ Comando Git-Reset

e Desfazer Commit

e Organizagdo do trabalho com branches

e O que é uma branch e como utilizar?

e Criacdo de uma branch local

e Alternancia de branches

e Geracdo de branches remotas

e Manipulacdo e exclusdo de branches

e ligacdo entre uma branch local e uma remota
e Resolucdo de conflitos

Carga horéria: 36h

Atestamos, ainda, que os servigos foram executados satisfatoriamente, ndo existindo em nossos

registros, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obriga¢des assumidas.

Porto Alegre, 10 de agosto de 2018.

/) VA ¢
’)" W”‘
Virginig Feix. Viro /ése; Zimmermann.
Fiscal do Contrato. Diretor-Geral.
Virginia Peix \

Diretora do CECADEP
Defensoria Publica - RS
Id. 3855422

Referéncia para eventual consulta;
Nome: Leo Faller Becker
Telefone: 3210-9426

E-mail: leo-becker@defensoria.rs.qov.br

DEFENSORIA PUBLICA
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INSTITUTO DE CAPACITAGAO
E POS-GRADUACAO

CNPJ 01.979.657/0001-05

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos para devidos fins, que o instrutor Thiago Zagatto portador do CPF
040.439.499-01 participou como professor contratada sem vinculo empregaticio do
curso de OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA COM BASE NA NOVA LEI
DE LICITACOES — LEI 14.133/2021. O curso foi ministrado no periodo de 26 e 27

de abril 2023, com carga horaria de 19 horas.

Declaramos ainda, que o curso foi ministrado satisfatoriamente, ndo existindo em nossos
registros até a presente data fatos que desabonem a conduta e responsabilidade do

instrutor com as obrigagdes assumidas.

Cuiab4a, 21 de novembro de 2023.

Assinado digitalmente por CLEODENISE BERNARDES

CLEODENISE = Sresetiorn, oo soummnness,
= , =Presencial, =Certificado A
BERNARDES o o s
GARCIA:45842442 191 s, coreinr,
Foxit Reader Versdo: 9.3.0
CLEODENISE BERNARDES GARCIA
Diretora Administrativa do ICAP

Av. Rubens de Mendonga, N2 1836,— Bairro: Jd. Aclimagdo
CEP: 78.050-280 — Cuiaba MT
Fones: (65) 98116-9633 e (65) 99679-2601 whats App
e-mail: suporte@icapcursos.com.br e site: www.icapcursos.com.br
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa MENDES & LOPES
PESQUISA, TREINAMENTO E EVENTOS LTDA., com endere¢o na Rua Mandaguagu, n°
534 Emiliano Perneta, na cidade de Pinhais, estado do Parand, CNPJ 07.777.721/0001-
51, prestou de forma satisfatdria e compativel com todas as especificacdes exigidas,
o0 curso Gestdo e Fiscalizagao de Contratos de Engenharia com base na lei 13.303, com
a carga hordria de 16 horas, realizado nos dias 17 e 18 de dezembro de 2020, com o
Professor(a) Thiago Zagatto. Pelo que declaramos estar apta a executar esses servicos
para outras empresas, nada tendo que a desabone.

Ressaltamos ainda, a qualidade do material didatico fornecido e da
organizagdo da empresa, bem como o cumprimento da empresa de todas as

obrigacGes contratuais.

Por ser verdade, firmamos a presente.

Br\uno/ﬁelo;

Gerente de Carr

75
/

R w ‘é“g‘*‘ ”“i"’“ Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
INSRASSTRUTURA Al 2 LS www. portodesantos.com.br
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