Solicitacao de Esclarecimento PE 889/2023
Osvaldo Brandao <licitacaogovernamental@gmail.com>
Sex, 24/11/2023 11:37

Para:Pregoeiros - CELIC - [ SPGG ] <pregoeiros-celic@planejamento.rs.gov.br>

Vocé ndo costuma receber emails de licitacaogovernamental@gmail.com. Saiba por que isso é
importante

Prezado Senhor Pregoeiro,

Venho por meio deste, solicitar esclarecimento referente ao PREGAO ELETRONICO N2
889/2023, conforme segue:

Q1: Para melhor analise de compatibilidade, solicitamos informar a marca,
modelo e versdo da(s) central(is) PABX/Servidores de Comunicacéo, onde
serdo instalados os aparelhos telefonicos IP.

Q2: Entendemos que a responsabilidade de configuracdo no PABX/ Servidor
de Comunicac¢éo no qual os aparelhos telefénicos IP/VolP seréo instalados &
da CONTRATANTE. Esté correto nosso entendimento? Caso o entendimento
esteja incorreto, por favor esclarecer.

Q3. Entendemos que a(s) central(is) PABX/ Servidores de Comunicagdo, onde serdo instalados
os telefones IP, possuem licengas de ramal IP (proprietario ou IP-SIP ndo proprietario)
disponiveis para instalagdo desses aparelhos telefonicos IP. Esta correto nosso entendimento?

Q4. Para garantirmos um processo isondmico entre os LICITANTES e, para que haja
transparéncia na sessdo deste pregao, entendemos que a proposta técnica-
comercial deve estar acompanhada de catalogo/datasheet dos equipamentos para
conferéncia das caracteristicas exigidas no edital, bem como do respectivo
certificado de homologacao Anatel. Esta correto nosso entendimento?

Favor confirmar o recebimento deste e-mail.
Agradeco a atengao e aguardo breve resposta.

Att.
Osvaldo Brandao



https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification
https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification

Respostas:

Q1: Para melhor andlise de compatibilidade, solicitamos informar a marca, modelo e
versdo da(s) central(is) PABX/Servidores de Comunicagdo, onde serdo instalados os
aparelhos telefonicos IP.

Os terminais podem ser instalados em mais de um modelo de equipamento na Susepe,
ou seja, os terminais nGo podem ser de protocolo fechado a um fabricante, as
especificacdes do termo de referencia ja determinam que os terminais sao de padrao
SIP V2 aberto).

MANUTENGAO DOS ARQUIVOS: 210, DEVE TER SUPORTE A AUTOPROVSIONAVENTO (L Coplar text A0RTE A OPCAO 66 DO PROTOCCLO DHCP (BOOT SERVER NAVE) PARA AUTO
PROASIONAVENTO: 2 12 DEVE TER SUPORTE A RECUPERACAO DE FIRMAARE DANIFICADA ATRAVES DO PROPRIO APARELHO: 2 13 DEVE SER ENTREGUE COMA ULTIVA VESRAO DE SOFTWARE
DISPONIVEL NA DATA DA COMPRA 2 14, DEVE TER HONCLOGAGAD DA ANATEL - AGENCIA NACIONA. DE TELECOMUNICAQDES: VOZ: 3 CARACTERISTICAS MNIVAS DE VO 31, DEVE TER SUPORTE 20
PROTOCOLO SP V2 (SESSION INTTIATION PROTOCOL VERSION 2 - RFC 2061, 0. 203 X064). NAT TRANSVERSAL, SUPCRTE A STUN, 12 DEVE TER CAPACIDADE DE SE REGISTRAR E AUTENTICAR EMUM
SERVIDOR PROXY QL) REGISTRAR ATRAVES DO METODO DIGEST E BASIC, 33 DEVE POSSUIR, NO MNIND, 2 (DIUAS) LINMAS INDEPENDENTES: 34. CADA LINMA DEVE PODER ESTAR ASSOCIADA A USUARIO
INDEPENDENTE. REGISTRANDO-SE EM SERVIDORES SIP DISTINTOS: 35 DEVE TER POSSIBIUDADE DE CONSULTA A DNS NAPTRISRV PARA CBTENGAO DO SERVIDOR SIP PROXY: 16 DEVE TER SUPORTE

Q2: Entendemos que a responsabilidade de configuracdo no PABX/ Servidor de
Comunicagdo no qual os aparelhos telefonicos IP/VolP serdo instalados é da
CONTRATANTE. Esta correto nosso entendimento? Caso o entendimento esteja
incorreto, por favor esclarecer.

Esta correto o entendimento, apenas o fornecimento do terminal no endereco
indicado no termo de referéncia, sem o servico de instalacao.

LOCAIS DE ENTREGA:

SECRETARIA DA ADMNISTRACAO PENITENCIARIA SUSEPE - ALMOXARIFADO CENTRAL RODOLFO AHRONS 101 PARTENON PORTO ALEGRE RS QUANTIDADE: 90

Q3. Entendemos que a(s) central(is) PABX/ Servidores de Comunicagdo, onde serdo
instalados os telefones IP, possuem

licengas de ramal IP (proprietario ou IP-SIP ndo proprietario) disponiveis para
instalacdo desses aparelhos telefonicos IP.

Esta correto nosso entendimento?

Esta correto o entendimento.

Q4. Para garantirmos um processo isonomico entre os LICITANTES e, para que haja
transparéncia na sessao deste pregdo, entendemos que a proposta técnica-comercial
deve estar acompanhada de catalogo/datasheet dos equipamentos para conferéncia
das caracteristicas exigidas no edital, bem como do respectivo certificado de
homologac¢ao Anatel. Esta correto nosso entendimento?

O que deve ser entregue esta descrito no termo de referéncia e no edital deste
certame. A conferéncia das caracteristicas do edital podem ser feitas com datasheet,
manuais, sites e outros meios oficiais do fabricante. Portanto, ja tem garantias
suficientes no termo de referéncia, uma vez que fora solicitado homologacdo da
Anatel.



