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PROCESSO N.° 000216-24.44/10-5
EPE N.° 423/CECOM/2011
O Pregoeiro, no uso de suas atribuigcBes, informa que no Edital do Pregdo Eletrdnico n.°
423/CECOM/2011, no Anexo |, item 2, letra j): onde se 1€ : “Registro no Conselho Regional de CRA
— Conselho Regional de Administracao do Estado de origem, domicilio, ou sede do licitante. O visto
do CRA/RS - para empresas ndo domiciliadas no Estado, sera exigido pela ocasiao da assinatura
do contrato; ", leia-se : Registro no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia —

CREA do Estado de origem, domicilio, ou sede do licitante. O visto do Conselho Regional de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CREA, para empresas nao domiciliadas no Estado, sera
exigido pela ocasido da assinatura do contrato”, e no anexo Il “Termo de Contrato, Clausula
Décima Primeira, letra m): onde se Ié : “ m) disponibilizar atendimento para solucionar problemas
técnicos, de maneira ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;”,
leia-se: “m) Prestar os servicos 24 (vinte quatro) horas por dia 07 (sete) dias por semana,
mantendo centro de atendimento Unico para recebimento das demandas de Assisténcia Técnica,
exceto para as hipéteses de interrupgfes excepcionais do Art. 29 do Regulamento do Sistema de
Telefonia Fixa Comutada: situagdo de emergéncia, razdes de ordem técnica e razfes de

I

seguranc¢a;” “m.1) Informar a necessidade de eventuais interrupgdes em decorréncia de razdes de
ordem técnica e razBes de seguran¢ca com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;” “m.2) A
empresa devera atender aos chamados da CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 horas apés o
mesmo ser efetuado, objetivando a restauracdo e operacionalidade normal do Sistema;”.
Revogam-se todas as demais disposi¢Bes do Edital e dos Anexos que prevejam de forma diversa
das alteracdes feitas neste instrumento.

Reagenda-se a sessado do Pregdo Eletronico para o di a 31 de janeiro de 2012 as 09

horas.

Publique-se.

Porto Alegre, 18 de janeiro de 2012.
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